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INTRODUCCION

En la actualidad, la busqueda de informacién en la
Web precisa tener competencias no solo digitales
sino también de tipo informacional. Con el
desarrollo de nuevas tecnologias de la informacion
las competencias digitales han ocupado el primer
lugar en cuanto a busqueda y recuperacion de
informacion trayendo consigo un cierto abandono
por la pertinencia y valor de esta, hasta el punto de
en ciertas ocasiones, menospreciarla.

Lo anterior, se ha convertido en una preocupacion
para el sistema educativo en general, de alli que
surja la necesidad de formar en competencias
informacionales, en este caso en particular, para la
busqueda y localizacion de informacion.

Estas competencias implican no solo el
aprendizaje instruccional o de manejo de la
herramienta sino también el de analisis vy
recuperacion de informacién adecuada a las
necesidades  propias, es decir, es un
complemento de herramienta + contenido.

Para esto, es necesaria la realizacion de una
estrategia de busqueda antes de iniciar la
busqueda de informacioén, y de esta manera usar
diferentes  herramientas  acordes a  tus
necesidades, sin que sea una cuestion de azar.

Esta presentacion te servira como guia para
realizar busquedas de forma eficiente a partir del
reconocimiento de diferentes funciones vy
herramientas que el medio te ofrece para la
localizacion y acceso a la informacion de calidad.




;QUE ES
INTERNET?

Es una “Red informatica mundial, descentralizada, formada por la conexion
directa entre computadoras mediante un protocolo especial de
comunicacion”(Real Academia Espanola, 2013)

Es importante tener en cuenta que la informacién en Internet puede ser
publicada por cualquier persona u organizacion en el mundo.



TIPS DE

BUSQUEDA




USO DE
TILDES

"Algunos buscadores no toman en cuenta la
ausencia de tilde en las vocales que efectivamente
la requieren. En consecuencia, en estos casos
resultan listados mas abarcadores (incluyen la
palabra con y sin tilde) si, como clave de busqueda,
escribimos  palabras sin acento ortografico.”
(Ministerio de Educacion de la Nacidon Argentina,
2010).

Para el caso del catdlogo Sinbad de la Biblioteca, es
necesario la utilizacion de las tildes para poder
recuperar informacion mas precisa.

MINUSCULAS Y
MAYUSCULAS

“Para algunos buscadores es indiferente si se escriben los
términos de busqueda con mayusculas o minusculas (por
ejemplo, "Internet”, "INTERNET" o "internet"). Pero, en general,
es recomendable usar solamente letras en minudscula para que
el resultado incluya todas las paginas que contengan esos
términos, independientemente de cOmo estén escritos.”
(Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina, 2010).



OPERADORES
Y FUNCIONES

Estas herramientas te permiten ejecutar diferentes formas
de busqueda, las cuales se adaptaran a la necesidad
particular que tengas o la cantidad de informacion con la
que cuentas para iniciar tu busqueda.

Estos tipos de busqueda son:

. BlUsqueda basica
. BlUsqueda avanzada



BUSQUEDA
BASICA

Permite realizar una busqueda a partir de una
palabra clave o término en cualquier campo,
como por ejemplo autor o titulo.

Esta forma de busqueda arroja resultados mas
generales, por lo cual deberas filtrar la informacion
recuperada para llegar al resultado deseado.



BUSQUEDA
AVANZADA

Esta permite realizar una busqueda a partir de uno o varios
términos de busqueda en cualquier campo, enlazarlos a
través de conectores booleanos vy utilizar filtros con los
cuales obtendras resultados mas especificos y pertinentes.

Cada herramienta propone un conjunto de opciones que se
pueden combinar para delimitar aun mas los resultados de
una busqueda.




OPERADORES Y
FUNCIONES DE

BUSQUEDA

Como ya lo hemos mencionado, cada herramienta ofrece un
conjunto de opciones tales como filtros, campos de busquedas y
operadores para delimitar ain mas los resultados de una busqueda.

Esta combinacion de términos, operadores, filtros y funciones daran
como resultado una ecuacion de busqueda.

A continuacion se explica cada uno de ellos y su uso.




COMANDOS DE BUSQUEDA AVANZADA DE GOOGLE

COMANDOS

site:dominio

calculadora

SRRRAL

DESCRIPCION

Muestra sélo aquellos valores que
contengan la frase exacta entre comi-

Muestra una basqueda en la que
sustituye el asteristico por
una palabra clave

Muestra exactamente ese término
excluyendo sinénimos y acréonimos

Muestra resultados de busqueda
filtrando determinados términos

Muestra multiples términos dentro
de un determinado conjunte de datos

Muestra las paginas que el buscador ha
rastreado en un dominio determinado

Muestra resultados que contienen en la
URL las palabras que hayamos indicado

Muestra resultados que contienen las
palabras clave en el titulo de
las diferentes paginas

Muestra las paginas que contengan la
palabra clave en su cuerpo de texto

Muestra resultados que reciben enlaces
entrantes con las palabras sefialadas

Muestra la definicion
de la palabra clave

Muestra tipos de archivos especificos
como PDF, PPT, XLS

Muestra el resultado de la operacién
que se indique en la barra de busqueda

Muestra un conversor al escribir “Celsius
to Fahrenheit” en la barra de bidsqueda

EJEMPLO

“postgrado en SEO *"

master
marketing +digital

marketing
-estratégico

Empresa|SEO

siteciebschool.com
master marketing

allinurl:masteronline

allintitlezmarketing

text:modelos
de negocio

allinanchor:SEM

define:tecnologia

filetype:pdf SEO

10+5 =15
10*5 =50
10/5=2

1Kkm=1000 m
1 kHz = 1000 Hz
1kg=1000g

\(Hn) 931 833 190

www.iebschool.com

Operadores
y funciones

Gréfico tomado de:
Martinez, E. (2015). Comandos de busqueda: los principales trucos para buscar en Google. Recuperado de
http://www.iebschool.com/blog/comandos-busqueda-avanzada-google-seo-sem/ 1 0



Los operadores l6gicos o booleanos (AND, NOT,
OR) permiten conectar de forma légica 2 0 mas

términos de busqueda al generar resultados con

mayor precision, pertinencia o amplios segun sea
la necesidad de informacion.

AND (Y Vehiculo AND seguridad
(Y) Recupera informacion que contiene los dos términos de busqueda

OR (0) Vehiculo OR seguridad
Recupera informacién que contenga alguno de los dos termino 0 ambos

Vehiculo NOT seguridad
NOT (NO) Recupera informacion que contiene el primer término, pero no el segundo

888

NOTA: Los operadores deben escribirse siempre en mayuscula sostenida

11



O P E RA DO R ES D E Estos operadores permiten especificar la proximidad
o cercania en la cual deben estar los términos
P ROXI M I DA D seleccionados en una busqueda de informacion.

DESCRIPCION
OFERADOR Delimita y reduce la busqueda

NEAR (Cerca):  Exige que entre ambas palabras no haya mas NOTA:
Interseccion de 10 palabras LOS (.)p.eradpres deben
ADJ (Junto): Exige que entre ambas palabras no haya otra escrlplrsel Slemtpre.(ejn
Interseccion palabra mayuscula sostenida
OPERADOR EJEMPLO

NEAR (Cerca): : , ,

[ S Biotecnologia NEAR Polimeros

ADJ (Junto):

Interseccion Efecto ADJ Invernadero

12



O P E RA DO R ES D E La utilizacion de estos operadores permiten sustituir
un caracter o varios caracteres, situados a la derecha

de un término. También se emplean para

T R U N CA M I E N TO reemplazar prefijos, sufijos o variantes ortograficas,
etc. (Universidad de Alcalg, s.f.)

Se usa comunmente como caracter de truncamiento a la derecha para encontrar

ASTERISCO * todas las formas de una palabra

INTERROGACION  Permite sustituir un caracter en medio o al final de un término de busqueda. No
o se puede utilizar al inicio de una palabra. Reemplaza un Unico caracter de
. busqueda.

ASTERISCO * Biblio* = biblioteca, bibliografia, bibliomania, bibliotecaria

INTERROGACION

o Wom?n = woman, women

13



OTROS Con estos operadores es posible [a construccion
de ecuaciones de busqueda para delimitar y
O P E RA D O R E S especificar los resultados obtenidos.

OPERADOR DESCRIPCION

PARENTESIS ()  Se usa cuando la ecuacién de busqueda utiliza 3 0 méas términos
COMILLAS “”  Exige que la secuencia de palabras sea idéntica NOTA:

MAS + Se utiliza para agregar términos en una busqueda Los operadores deben
escribirse siempre en

MENOS - Se utiliza para excluir términos en una busqueda , :
mayuscula sostenida

OPERADOR EJEMPLO

: Ecuacion de busqueda
PARENTESIS () (Educacion OR Ensenanza) AND (Tecnologia OR Computadores)

COMILLAS “” “Mitigacion y prevencion del calentamiento global”

Geologia +tsunami (el signo mas debe ir junto al segundo término, sin

MAS + .
espacio)

Biotecnologia —alimentos (el signo menos debe ir junto al segundo

MENOS - o : :
término, sin espacio)

14



FUNCIONES
ESPECIALES

En las funciones se utilizan palabras clave avanzadas que
pueden devolver mejores resultados de busqueda'y
encontrar resultados mas especificos.

SITE ALLINTITLE
Site:.edu.co Intitle:*universidad eafit”
AUTOR FILETYPE

Autor:“garcia marquez”  Filetype:pdf

15



ECUACION DE
BUSQUEDA

Es el resultado de combinar términos, operadores y funciones
en una busqueda de informacion.

En Google, por ejemplo, se puede realizar la siguiente
ecuacion de busqueda:

« Tema principal: “information literacy”

« Enunsitio web determinado: site:edu

« Enun formato de archivo especifico: filetype:pdf
« Con un autor especifico: autor: uribe-tirado

16



ECUACION DE
BUSQUEDA

GO Ugle "information literacy" filetype:pdf inautor:uribe-tirado insite:.edu

Cerca de 364 resultados (0,53 segundos)

eprints.rclis.org » TESIS COMPLETA. Alejandro Uribe... ~ PDF
TESIS DOCTORAL Lecciones aprendidas en programas de ...

por A Uribe-Tirado - 2013 - Mencionado por 7 - Articulos relacionados

theoretical and practical contributions from information literacy or information ... esta
investigacion (URIBE-TIRADO, 2008a, 2008b), y especialmente de un ...y VALLES
VALENZUELA (2009) —trabajo conjunto entre autor mexicano y espafiol—. ... Information
Literacy in Europe: a first insight into the state of the art of.

www.aacademica.org » alejandro.uribe.tirado v PDF
Conceptualizacion y perspectivas de la alfabetizacion ...
13/08/2015 — Alejandro UribeTirado, Universidad de Antioquia, Escuela Interamericana de ...

Ameérica Latina fue elaborada por el propio autor de la compilacion y la de ... Information
Literacy in Europe: a first insight into the state of the.

www.aacademica.org » alejandro.uribe tirado » 8.pdf = PDF

Las bibliotecas publicas hibridas en el marco de la ...

por M Pinto - Mencionado por 28 - Articulos relacionados

Direccion estable: hitps://www.aacademica.org/alejandro uribe tirado/8. Esta obra ... Keywords:
Information literacy, public library, Web 2.0, InfoLit 2.0, Ibero-America. ... autor”, que se
publicitan a la espera de que alguien con conocimiento en la ma- ... Information Literacy in
Europe: a first insight into the state of the art of.



;DONDE BUSCAR
INFORMACION EN INTERNET?

La forma mas comun en buscar en Internet
es emplear una herramienta o programa de
busqueda, por ejemplo, un buscador
(Google)

A través de este puedes encontrar todo tipo
de informacién en formatos tales como:

VIDEO

IMAGEN

Tubhe

18



;DONDE BUSCAR
INFORMACION EN INTERNET?

Estas herramientas te permiten acceder a | as herramientas mas comunes son:
informacion contenida en la Web al
realizar busquedas a través de palabras
clave. Estas presentan los resultados en ¢ Buscadores especializados
forma de hipervinculos, los cuales llevana «  Buscadores bibliogréficos
los sitios web que contengan las palabras  «  Descubridores

clave consultadas.

19



BUSCADORES

GENERALES

Recorren Internet recopilando informacion sobre los contenidos de las
paginas. Cuando se busca informacién en los buscadores, ellos consultan su
base de datos y presentan resultados clasificados por su relevancia.

EJEMPLOS
Google, DuckDuck Go, Bing

20


http://www.google.com/
https://www.bing.com/
https://duckduckgo.com/

BUSCADORES
ESPECIALIZADOS

“Son herramientas que restringen la busqueda en la web a aquellos recursos que
cumplen una serie de requisitos: tipo de documento (libros, articulos, etc.), materia
(ciencia, humanidades, etc.) o nivel de la informacién (documentacién de caracter
cientifico y académico). Suelen estar mantenidos por expertos en las distintas
disciplinas, por lo que la informacién que recopilan suele ser mas rigurosa y fiable
que la de los buscadores generales” (Universidad de La Laguna, 2014)

EJEMPLOS:

- Libros - Google books,

- Documentos académico - Google Académico

- Paginas web que ya no existen - The Wayback Machine

- Busqueda de sonidos - FindSound, Soundcloud

- BuUsquedas de documentos que estan bajo licencia Creative Commons - CCSearch

INTERNET ARCHIVE

Bagpacimacin

il

SOUNDCLOUD

21


https://search.creativecommons.org/
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https://soundcloud.com/

Google Académico

“Google Académico utiliza la inteligencia de la indexacion de
Google pero acortando las busquedas al dominio académico.

El resultado: un potente buscador de citas bibliograficas,
articulos cientificos en texto completo, tesis, monografias,
libros y material de las bases de datos académicas mas
prestigiosas.” (Luna, 2008)




Google Académico  calentamiento global n

Articulos Aproximadamente 39 400 resultados (0,05 s)

Cualquier momento cimas] Una verdad incomoda: La crisis planetaria del calentamiento global vy

Desde 2018 como afrontarla. A B

Desde 2017 A Gore, R Gonzalez del Solar - 2007 - sidalc.net C
Desde 2014 Gore, A.; Gonzalez del Solar, R.{trad.) ... Una verdad incomoda: La crisis planetaria del calentamiento .

Intervalo especifico... global y como afrontarla.2. ed ... MEDIO AMBIENTE; CALENTAMIENTO; TIERRA; CONSERVACION |[P[}F] El calentamiento glﬂbalT

DE LA NATURALEZA; BOSQUES; BIODIVERSIDAD; GLACIARES; SOSTENIBILIDAD;

) : - , S Weart - La Historia de un descubrimiento cientifico, Navarra: ..., 2006 - ambientalex.info T
Yy YU Citado por63 Articulos relacionados Las 2 versiones 5%

Ordenar por relevancia La cooperacion entre cientificos de diferentes ciencias naturales ha surgido

Ordenar por fecha La venganza de Gaia espontaneamente por la complejidad del tema. A modo da gjemplo, el autor recurre a dos
J Lovelock - Editorial Planeta, Barcelona, 2007 - 0a.upm es casos de cooperacidn interdisciplinaria. El caso de Mario Molina, hoy premio Ndbel de

Cualquier idioma ... éste es el cuarto libro que Lovelock escribe sobre el tema, y resulta un oportuno Citado por 34 Articulos relacionados Las 3 versiones Citar  Guardar Mas

por la coyuntura en que aparece: &n plena explosion popular de la preccupacion

Buscar sélo paginas en . . S 1 ll l
espafiol por &l calentamiento global. Segln Lovelock, el sutil sistema ... C D E F G

Y7 U9 Citado por 315 Articulos relacionados  Las 4 versionas  §8

/! incluir patentes [ciras) El clima esta en nuestras manos: historia del calentamiento global

 incluir citas TF Flannery - 2008 - sidalc.net . .
.. 1.11. Selzccione referencia / Select reference Signatura: (Sirsi) 9789705802591, Autor: A - TI pos de conte n Ido
Crear alerta Flannery, Tim F. Titulo: El clima estd en nuestras manoes : historia del calentamiento global /.

Pimprenta: México, DF :. Taurus,. 2008.. 289 p. : 19 cm. Edicién ; 1a ed. Serie: Taurus miner.

B - Titul
¥y YU Citado por 26 Articulos relacionados &% Itu O
() [ 4

:[poF] El calentamiento global :
§S Weart - La Historia de un descubrimiento cientifico, Mavarra ..., 2006 - ambientalex.info D _ C ita d o O r
§La cooperacion entre cientificos de diferentes ciencias naturales ha surgido — p

: espontaneamente por la complejidad del tema. A modo de ejemplo. el autor recurre a dos :
: casos de cooperacion interdisciplinaria. El caso de Mario Molina, hoy premio Ndbel de

E — Articulos relacionados
F — Todas las n versiones
M Toharia - 2006 - escepticos.es G _— CitaCién

En este libro, nuestro consocio, Manuel Toharia, nos explica la diferencia entre tiempo y
clima, indicando |a dificultad en la prediccion y evaluacion de datos del clima, para lo que
se precisan series de al menos cincuenta afios. Comienza hablando de las variaciones

Y7 YU Citado por 31 Articulos relacionados Las 3 versiones &9

.............................................................................................................

ero] El clima: el calentamiento global y el futuro del planeta
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BUSCADORES
BIBLIOGRAFICOS Y

BASES DE DATOS

Son herramientas de investigacion que localizan articulos, citas, referencias o
partes de documentos.

EJEMPLOS:

Worldcat, Scielo, Redalyc, Latindex, SINBAD, Web of Science, Ebsco, entre otros.

bj,’A Passport

Lex-

" & %% THOMSON REUTERS
y ALEXANDER| Base i
SCl s 3 —

. DOA srmiaceess
Irepalyc. g
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http://www.scielo.org/php/index.php?lang=es
http://www.redalyc.org/
https://doaj.org/

DESCUBRIDORES

Herramienta que permite consultar simultdneamente los diferentes recursos
de informacion, en formato electrénico, disponibles en una biblioteca, como:
bases de datos bibliograficas, recursos de acceso abierto y repositorios.

UNIVERSIDAD

EAFIT

Descubridor

Buscar articulos, libros, publicaciones y mas
Mi panel

Resumen Ingrese sus términos de blsqueda Q

Guardado [ 1
Texto completo (en linea) Disponible en biblioteca (fisico/en linea) Publicaciones arbitradas Busqueda avanzada

Busquedas
Todos los tiempos W
Visualizados
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http://ezproxy.eafit.edu.co/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=guest&custid=s1088130&groupid=main&profile=eds

REFERENCIAS

Google. (2018). Ayuda de busqueda de Google. Recuperado de:
http://support.google.com/websearch/bin/answer.py?hl=es&answer=134479

Luna, D. (2008) ; Podemos usar Google? Recuperado de: http://www.intramed.net/contenidover.asp?contenidolD=52445

Martinez, E. (2015). Comandos de busqueda: los principales trucos para buscar en Google. Recuperado de
http://www.iebschool.com/blog/comandos-busqueda-avanzada-google-seo-sem/

Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina. (2010). Busqueda util en Internet. Recuperado de:
http://coleccion.educ.ar/coleccion/CD6/contenidos/aula/EGB3/pop-up/10b.htm

Universidad de Alcala. (s.f.). Busqueda de informacién: truncamiento y mascaras o caracteres comodin. Recuperado de:
http://www?2.uah.es/bibliotecaformacion/BECO/BUSQUEDADEINFORMACION/truncamiento_y_mscaras_o_ca

racteres comodn.html

Universidad de La Laguna. (2014). Cémo buscar informacién: buscar en Internet: Buscadores especializados. Recuperado
de: http://www.ull.es/view/institucional/bbtk/Buscadores_especializados/es

26


http://support.google.com/websearch/bin/answer.py?hl=es&answer=134479
http://www.intramed.net/contenidover.asp?contenidoID=52445
http://www.iebschool.com/blog/comandos-busqueda-avanzada-google-seo-sem/
http://coleccion.educ.ar/coleccion/CD6/contenidos/aula/EGB3/pop-up/10b.htm
http://www2.uah.es/bibliotecaformacion/BECO/BUSQUEDADEINFORMACION/truncamiento_y_mscaras_o_caracteres_comodn.html
http://www2.uah.es/bibliotecaformacion/BECO/BUSQUEDADEINFORMACION/truncamiento_y_mscaras_o_caracteres_comodn.html
http://www.ull.es/view/institucional/bbtk/Buscadores_especializados/es

/, —‘2“‘“'*-"%‘:?‘\ 4
(D CONTACTANOS

Para mayores informes comunicate con el Programa de Formacion en
Competencias Informacionales — COIN:

Correo: formacion@eafit.edu.co
Teléfono: (57) (4) 2619500 ext. 9000-8657
Sitio web: http//www.eafit.edu.co/biblioteca/cursos-

formacion/Paginas/inicio.aspx
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