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¢(HORROROSOS O
necesarios? Son los
anuncios
publicitarios que
acuden a iméagenes e
historias trégicas,
que infunden temor,
que estimulan la
produccién de
ansiedad o lagrimas.
Para algunos,
constituyen un
remedio contra la
indiferencia. Otros,
no los soportan'y,
cuando los ven,
cambian de canal

¢Cuéntos arios lleva quejandose
del cansando que le produce este
pais de violencia, tragedias y l&-
grimas?;Ya ingresoa la listade los
que decidieron cerrar los ojos
ante la sangre que estilan los
medios de comunicacion? iLe
parece que llegé al limite de su
resistenciaal dolory que ladeses-
peranza o ladepresion lo saturan?
¢O serd, usted, publico objetivo
de comerciales con sabor a dra-
ma, que arrugan el alma y que
pretenden zarandear a quienes
nose conmueven con lostraumas
cotidianos?

Mena publicitario

Ansioso o imperturbable, bien-
venidoal televisor. Siéntese fres-
co y preparese: Por ahi viene,
corriendo, una angustiada ma-
dre campesina; busca atencion
médica para su bebé, que acaba
de caerse de lacuna. El pueblo
ha sido arrasado en una incur-
sién armada. Del puesto de sa-
lud no queda ni el recuerdo.
Hay humo, destruccién, pobre-
Zzay un mensaje entre ruinas: no
destruya espacios de servicio

RESUVEN DEAGENCIAS PirivRoru
Las avalares que trae consigo la
Ilegada del afio 2.000 yacomenza-
ron a sentirse en las pasarelas
europeas. En Paris, el disefiador
espafiol Paco Rabanne tiene toda-
via sorprendido al mundillo de la
moda con el anuncio de su retiro.

La decision fue asociada en me-
diosde la prensacon loscontrover-
tidos anuncios apocalipticos que
Rabanne hizo con base en una
profecia de Nostradamus, seguin la
cual en el séptimo mesde 1999, del
Cielovendra ungranRey deTerror.

H modisto, un apasionado del
esoterismo, escribié en un libro
que habia descubierto el sentido
de la profecia: la estacion orbital
rusa Mir caeria en pedazos el 11
de agosto sobre Paris y varias
ciudades del suroeste del pais. El
disefiador aseguré que si la pre-
di N no se cumple, no volvera
aescribir libros de ese corte. Por
su actitud llegé a ser tachado de
loco por algunos diarios.

Informalidad

Y ELEGANCIA

En iudad Luz esta semana
se iniciaron los desfiles de 40
disefiadores que mostraran la
ropa masculina que se impon-
dré en la primavera y el invier-
no del 2.000. El toque deporti-

~Colombiano

cultura

y sociedad

Publicidad para indiferentes

Comerciales que
arrugan el alma

(Esta usted de acuerdo con la
publicidad en la television que
utiliza historias e Imagenes tristes,

miedo, para transmitir sus mensajes?

Moda de fin de milenio

Paris La camisa de seda y el pantalon de
algodén hacen parte de este disefio de Yves
Saint-Laurent, enla colecci6n Primavera 2000.

vo, pero elegante predominara,

Los hombres vestiran trajes de
linea informal, pantalones ‘pes-
cadores", camisas marineras y
sandalias. Bl traje clasico cedid

comunitario.

Ahora escuche la respiracion
entrecortada de un conductor
embriagado que toma en sus
brazos a su acompariante. Carro
estrellado. Calle oscuray solita-
ria. Voces de curiosos que se
acercan. “Latengo viva, latengo
viva... ¢Esta muerta?... No... Ayu-
da.." Y en la memoria, la histo-
ria de otro-hombre al volante:
“No es.un asesino”, pero carga
con tres culpas: lamutilacion de
las piernas de una promesa del
fatbol, la invalidez de una hija,
lamuerte de una esposa. Ambu-
lancias. Sangre. Sabanas que
esconden cuerpos y licor de por
medio.

A LA CARTA
Sigaaguantando. Ahi esté el ros-

tro de una mujer desesperada y
una misica de fondo que re-
fuerza el mensaje: desaparecie-
ron a sus hijos, asesinaron a su
esposo, quemaron el pueblo...
Y empate con la imagen de un
secuestrado amarrado. Movi-
mientos, voces, llanto.. Tran-
quila, sefiora, que ya llegamos;
yaesta a salvo -por accion de las
autoridades-.

No apague el televisor. Le lle-
g6 la hora al drama de un co-
merciante. Cierra su local con
candado. Un bus sin freno aca-
ba con el entable -tener un se-
guro resulta indispensable-. Y
déjele espacio a otro mensaje:
Yo, afortunadamente, no tengo
familiares en el Eje Cafetero...
Misabuelos son de Armenia pero
ya toda mi familia esta aqui...
Este comercial nos costé dos
meses hacerlo, recuperar las
iméagenes que ustedes vieron nos
llevara décadas... Margarita Rosa
de Franciscco no esta actuan-
do... de gancho, aparecen los
estragos del terremoto con un
implicito: “sea solidario".

Zarandear
INDIFERENTES

Una dosis de “lo negativo” es la
receta. Estos comerciales bus-
can impactar, sensibilizar, cam-
biar actitudes, estimular accio-
nes positivas, mostrar la eficien-
cia de las autoridades, la con-
ciencia civica, crear responsabi-
lidad en los conductores o pro-
mover el respeto a los derechos
humanos. Afuerza de zarandear
la indiferencia, de mover a los
imeperturbables.

Las opiniones sobre ellos son
variadas: jMe aterran! jAhi mis-
mo cambio de canal! Increible
que vendan paz y solidaridad
mostrando violencia. Como le
meten més tristeza al rato en
que puedo sentarme con mi fa-
milia a relajarme. Otros dicen:
IEs la Unica forma de que reac-
cionemos! jComo nos acostum-
bramos a todo hay que mostrar
tragedia! A ver si, con eso des-
pertamos. Tanto defensores
como detractores deben some-
terse a este bombardeo de con-
mocién que les arruga el alma y
los pone a pensar en la necesi-
dad de resaltar a los héroes de la
vida diaria.

Se tanza en Parlsy Roma

terreno. El nuevo traje masculino
es algo desestructurado, elabora-
do con nuevas telas, inarruga-
bles, elésticas y superlivianas.
En este segmento, Yves Saint

Rama Traje de noche del disefiador Ro-
ccoBarocco, que se exhibe en los desfiles
pret a poner hasta el 14 dejulio.

Laurent presentarattinicasde seda,
capas de color crudo y trajes con
capucha de cuero color coral. Por
su parte, el disefiador Kenzo ofre-
cera trajes con rayas en colores

Parfs. Daniel Faret impondra la moda del
pantalén pescador

Jueves
julio
8 1999

iHagame reir!

(Comercialescon sabor a légrima? Noson patrimoniocolombiano. Son
herramientas que, a partir de dosis de negativisno, buscan cambios y
actitudes positivas. No existen estudios concretos sobre su verdadero
impacto. Algunos perciben su bondad. Otros no los consideran
efectivos para el entorno colombiano. En un sondeo de Salomon, un
grupo mayoritario, el 66%, expresé su rehazo. Un investigador de
mercados y tres publicistas expresan una opinion al respecto.

NO DIGA COSAS FEAS

¢Qué quiere la gente de la publicidad? “Hl 42%dice hableme de los
beneficios de lo que me quieren vender; el 23%, diganme lo que
me quieren decir, pero entreténganme, distriganme, haganme
reir. O sea, més del 70% pide mensajes positivos.

El manejo de comerciales que apelan a estimulos conmovedores
yescenas draméticas es muy eficiente para llamer laatencion, pero
tiende a segmentar radicalmente a la audiencia, en forma inmedia-
ta, entre la gente que esta emocionalmente dispuesta a recibir ese
mensajey laque realmente se impacta porque no esta familiarizada
con esos contenidos.

En paises no expuestos a estas situaciones esos mensajes les
parecen muy exéticos; conmueven, producen cambias de actitud.
En paises de alta exposicién a traumas cotidianos, en una gran
proporcién, generan sentimientos de rechazo y saturacion.

En Colombia estamos empezando a sufrir un proceso de dessen-
sibilizacion, acelerado y dramético; hay cosas que ni nos impresio-
nan ni nos extrafian. Pero en situaciones dramaticas, el efecto
espejo lo Gnico que hace es potencializar la tristeza y frente a
profundos shocks emocionales la gente tiende a blogquearse, a
paralizarse, a no a actuar”.

Napole6n Franco, Napoleon Francoy Compaiiia

D igalo en positivo
“Los creativos y anunciantes estamos viviendo en un ambiente que
nos lleva a pensar-acorde con la realidad. Pero perfectamente
podriamos hacer locontrario. Ve preocupa esa tendencia, porquees
como metemos en un remolino muy negativo. Pero hay que mirar
cada caso. Los seguros se han anunciado asi (y no tan negativos).
Un cliente me dijo la semana pasada: tenemos que hacer algo con
lo del zapatero de Chinchind que mataron; tenemos que mover el
corazonde lagente, porque eso reflejalo que somos, para versi somos
capaces de frenar ese tipode cosas. Ledije: perdon*  *. x>y capaz de
abordar el tema; pero no veo cémo hacer la campafia con un
acontecimiento como ese. Pero, en general, en nuestros clientes hay
una tendenciaa hacer campafias que ayuden a salir del estado en que
estamos; encaminadas a un cambio de actitud hacia lo positivo”.
Gonzalo ViUa. Pérezy Villa Publicidad.

Un cimbronazo
“Las campafias de sensibilizacion muchas veces llegan més por la
parte negativa que por la pasitiva. Ese cimbronazo que uno le pega
a la persona hace que reaccione mejor. Pero hay que cuidarse
mucho, porque la creatividad no nos da licencia para manejar las
cosas como queramos. Hay que llegar al punto en que podamos
mover el corazén de las personas sin herir susceptibilidades.
Culturalmente no estamos muy preparados para esto. Engeneral,
en Antioquia es més arraigada la costumbre de manejar las cosas
desde el lado positivo. Pero hay momentas y circunstancias que
obligan a hacer reaccionar a la gente de esa manera. El tipo de
campafias como el de “La tengo viva ha impactado mucho y puede
que a la gente le moleste, pero le llega".
Maria Teresa Fernandez, DDB Needbam Worldwide.

Para paises en calma
“El entorno tan violento que vivimos hace que la temética de novelas,
el enfoque de los noticieros y de la publicidad sigaen el mismocirculo
de tragedia, violencia y violacion de derechos. Esta realidad deberia-
mos tratar de suavizariay compensarla, en lo posible, con mensajes
més constructivos. No explotar el amerilllsmo de la tragedia.
Unaccidente de unchicoborrachocon unachicaen losbrazos llama
la atencién pero, en el fondo, deja sinsabor, una actitud de incomo-
didad, de desazon espiritual. En paisescomo Inglaterra, Francia, Suiza,
donde todo es tranquilo, este recurso de la violencia en las camparias
publicitarias puede llamer laatencion, pero en uno tan violento como
el nuestro, lo Ginico que genera es adiccion a la violencia cotidiana.
Estos comerciales me parecen efectistas. Deberiamos ir més alla del
impacto y buscar la realidad nacional que debemos de modificar”.
Samuel Guzman, Young & Rubicam.

en otros sitios histéricos, los des-
files pret a porter (de la proxima
temporada) comenzaron ayer. Al
cierre de esta edicién habia rumo-
res de que el desfile de la modiista
Grace Pear. en el que se plantea-
ba una mezcla entre lo sagrado y
lo profano, podria ser prohibido.
Su proyecto era abrir el evento
con una actuacion del bailarin
SilvioJiménez, quien recorreria la
pasarela con un nifio de cuatro
meses en los brazos mientras se
escuchan las palabras del Papa
Juan Pablo II: "Yo soy el Padre y
este es mi Hijo". Seglin lamodista,
la voz del Pontifice serviria para
recordar el orden de lo creado.
También de corte espiritual sera
la presentacién del napolitano
Gianni Molaro, quien se inspiré
ensuscreaciones en la Virgen del
Arco, y més exactamente, en el
fresco que enriquece el antiguo
santuario de Napoles en el que se
la venera. Molaro hara desfilar
una reproduccién viviente de esta
pintura, que llevard un vestido
adornado con joyas millonarias
de la coleccion de Gianni Carita.
Laex yugoslava Verika Rakoce-
viv ofrecera un Ginico modelo, un
vestido de novia con un velo de
diez metros sobre el que pint6 la
imagendel monasteriode Grakor-
nica, destruido durante la guerra.

foto AFP

fluorescentes y pantalones con
cierre al costado,

ESPIRITUALIDAD EN ROMA
En la Plaza del Pincio de Romay
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