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Resumen 

Esta investigación tiene como objetivo analizar la viabilidad de continuar con el proyecto del 

Museo de Historia Natural de la Tatacoa, que se ubica en el municipio de Villavieja, Huila, 

Colombia. A partir de un estudio de prefactibilidad se contemplan los ítems de mercado, 

operativos, culturales, ambientales, sociales y económicos que permiten la viabilidad para 

operar en el corto, mediano y largo plazo. Este museo, tuvo su primera apertura en el año 

2014 y cuenta con un patrimonio paleontológico invaluable, situado como un referente de 

investigaciones y divulgaciones de historia natural en Colombia. No obstante, la operación 

se encuentra en riesgo debido a asuntos que generan brechas como la infraestructura, la 

reducción de demanda de visitantes y la dificultad de recursos financieros. Lo anterior genera 

incertidumbres sobre su viabilidad en el largo plazo. Para enfrentar estas brechas, se elaboró 

una metodología de estudio de prefactibilidad que incorpora enfoques multidimensionales 

como estudio económico, evaluación de impacto social y cultural y la identificación de 

factores del entorno que afectan su funcionamiento para el despliegue de una estrategia que 

permita mantener la continuidad del museo en el largo plazo. 

Palabras Clave 

Desarrollo comunitario, gestión de proyectos culturales, museos, patrimonio paleontológico, 

prefactibilidad, sostenibilidad cultural, turismo sostenible, viabilidad económica 

Abstract 

The objective of this research is to analyze the feasibility of continuing with the project of 

the Tatacoa Natural History Museum, located in Villavieja, in the department of Huila, 

Colombia. Based on a pre-feasibility study, market, operational, cultural, environmental, 



social and economic items that allow the feasibility of operating in the short, medium and 

long term are contemplated. This museum, which first opened in 2014, has an invaluable 

paleontological heritage and is a reference for research and dissemination of natural history 

in Colombia. However, the operation is at risk due to issues that generate gaps such as 

infrastructure, the reduction of visitor demand, and the difficulty of financial resources; this 

generates uncertainties about its viability in the long term. To address these gaps, a pre-

feasibility study methodology was developed that incorporates multidimensional approaches: 

economic study, social and cultural impact assessment, and the identification of 

environmental factors that affect its operation for the deployment of a strategy to maintain 

the continuity of the museum in the long term. 

Keywords 

Community development, cultural project management, museums, paleontological heritage, 

pre-feasibility studies, cultural sustainability, sustainable tourism, economic viability.



Introducción 

El Museo de Historia Natural de la Tatacoa se ubica en la vereda la Victoria, en Villavieja, 

en el departamento del Huila, Colombia. Este museo es un elemento clave para conservar el 

patrimonio paleontológico de la nación y desde su apertura, en el año 2014, se ha convertido 

en un modelo de la preservación y difusión científica y cultural de más de mil setecientos 

fósiles representativos de la historia, herencia geológica y paleontológica de la zona opita.  

Sin embargo, en los últimos años el museo ha enfrentado crisis que ponen en riesgo su 

sostenibilidad en el tiempo. La disminución de visitantes, el deterioro de las instalaciones y 

los apretados flujos financieros generan una situación de incertidumbre para la operación del 

museo en el largo plazo. 

Ante este panorama, se hace necesario revisar la forma en que nuevas estrategias pueden 

contribuir a mejorar la viabilidad de la operación. Es mediante un estudio de prefactibilidad 

que se puede evaluar si existen las condiciones adecuadas para que el museo pueda continuar 

en operación de manera sostenible financieramente. Este análisis considera varios aspectos 

de viabilidad: económica, operativa, cultural y social, con el objetivo de establecer la hoja de 

ruta hacia la sostenibilidad del museo. 

En este sentido, el trabajo tiene como fin aportar a la gestión de proyectos culturales, 

proponiendo alternativas factibles para asegurar la sostenibilidad de museos que se 

encuentran en un estadio similar al Museo de Historia Natural de la Tatacoa. Además, los 

resultados de esta investigación pueden ser un referente para otras instituciones culturales 

que enfrenten brechas de orden económico o de demanda, ofreciendo no sólo estrategias a 



museos, sino al sector cultural en general para contribuir a preservar el patrimonio nacional 

cultural.



Planteamiento Del Problema 

El Museo de Historia Natural de la Tatacoa fue inaugurado el 21 de marzo del 2014 en la 

vereda La Victoria, municipio de Villavieja en el Huila. Se dedica principalmente a la 

protección y difusión de los elementos paleontológicos de la zona. Este museo, logró su 

nacimiento gracias a La Fundación Vigías Del Patrimonio Paleontológico la Tatacoa, la cual 

cuenta con una colección de más de mil setecientos fósiles de la zona y es un referente en la 

conservación de estas piezas paleontológicas y geológicas que, de acuerdo con los autores 

Gómez y Salgado (2017), son piezas fundamentales para comprender el origen y la evolución 

de la tierra. La relevancia de estos activos paleontológicos radica en su valor científico, 

educativo y cultural, y su conservación es primordial para asegurar su uso en actividades 

académicas y científicas de la nación. Aun así, las amenazas constantes como la minería y la 

urbanización en la zona han puesto en riesgo parte de su preservación. 

En el nivel estructural la sostenibilidad económica y cultural de los museos en áreas como 

Villavieja, donde los recursos son escasos, representa un desafío que demanda una estrategia 

especialmente diseñada para lograr su sostenibilidad en el tiempo. La sostenibilidad del 

museo no sólo implica la conservación y promoción del patrimonio paleontológico que 

posee, sino que se debe garantizar su accesibilidad, relevancia y valor para la comunidad. 

Estos factores reflejan el reto de asegurar que las actividades del museo fortalezcan la 

identidad cultural de la región y fomenten un sentido de pertenencia por parte de los 

lugareños. Respecto a la viabilidad económica, el museo necesita una estrategia para 

diversificar sus ingresos, en miras a continuar con la operación a corto, mediano y largo 

plazo.  



En Colombia, el marco legal que ampara la operación de este tipo de instituciones está 

apalancada principalmente por la Ley General De La Cultura (Ley 397/ 1997). Establece los 

fundamentos para la protección del patrimonio cultural y define la cultura como un elemento 

esencial de la identidad nacional, reconoce la obligación del estado para la promoción, 

protección y difusión del patrimonio cultural nacional. Los objetivos principales de esta ley 

destacan la participación ciudadana en la gestión cultural y la creación de infraestructuras 

que faciliten el acceso a los bienes culturales por parte de la ciudadanía en general. 

Mediante esta Ley también se establece que el Ministerio de Cultura tiene la responsabilidad 

de coordinar y promocionar las políticas públicas relacionadas con los asuntos culturales de 

la nación. La Ley 1185 de 2008 la modifica reforzando el propósito principal y resaltando la 

relevancia de la sostenibilidad y adecuada gestión del patrimonio cultural nacional, así como 

la necesidad de diversificar el financiamiento para garantizar el funcionamiento de 

instituciones culturales en el corto, mediano y largo plazo. Sin embargo, un contexto 

económico – social como el de Villavieja, genera mayores retos para encontrar un equilibrio 

entre la conservación del patrimonio, el medio ambiente y el desarrollo económico de la 

región. 

Adicionalmente, Colombia está comprometido con normativas internacionales que 

apalancan la preservación del patrimonio cultural, tales como la convención de la UNESCO 

sobre la protección del patrimonio mundial, cultural y natural. Estas normas internacionales 

destacan la relevancia de la conservación del patrimonio cultural a nivel mundial, tanto por 

su valor e importancia para la humanidad, como por los recursos importantes para el 

desarrollo sostenible y la promoción del turismo cultural. 



Durante la historia, los museos han pasado de ser simples depósitos de colecciones privadas 

de activos culturales, a convertirse en instituciones públicas con un enfoque educativo en la 

sociedad. Anteriormente, los museos se limitaban a dar acceso a ciertas élites para mostrar 

sus colecciones de objetos artísticos, culturales e históricos. Con el paso del tiempo, 

empezaron a abrirse al público en general, buscando educar a la población y promover el 

conocimiento científico y cultural que estos activos cuentan. 

Posteriormente, el museo surgió como una institución pública que consolidó su función como 

un lugar destinado a la conservación del patrimonio cultural y educativo de la comunidad. 

Posteriormente los museos ampliaron a una función social, transformándose en núcleos de 

investigación, enseñanza y discusión cultural. En la actualidad, el Consejo Internacional de 

Museos (ICOM) define a los museos como instituciones sin ánimo de lucro, al servicio de la 

sociedad, que investiga, colecciona, conserva, interpreta y exhibe el patrimonio material e 

inmaterial, promoviendo la diversidad y la sostenibilidad, fomentando la participación 

comunitaria en su gestión (ICOM, 2022). 

A nivel nacional la evolución de los museos ha seguido una trayectoria similar, con un énfasis 

en la accesibilidad, educación y sostenibilidad. De acuerdo con el directorio de museos y 

colecciones geológicas y paleontológicas colombianas —publicado en 2022 por el servicio 

geológico colombiano (SGC)— en el país hay 40 museos con patrimonio paleontológico, 

distribuidos en 11 departamentos; de los cuales cuatro se encuentran en el departamento del 

Huila. En el municipio de Villavieja hay dos museos: El Museo Paleontológico Villavieja y 

el Museo de Historia Natural de la Tatacoa. 

El Museo de Historia Natural de la Tatacoa, además de su valiosa colección paleontológica, 

cuenta con exposiciones interactivas, un laboratorio y una biblioteca, y ofrece visitas guiadas 



por sus instalaciones y salidas de campo con el público, centradas en la geología y la 

paleontología. El propósito de este espacio es compartir con la ciudadanía el proceso que 

realiza un paleontólogo con los restos fósiles y explicar las funciones que cumplieron las 

especies identificadas en el ecosistema. Estas actividades son programadas por el museo y 

sus costos para los visitantes varían de acuerdo con la edad de las personas. La entrada es 

gratuita para la comunidad de Villavieja. Para su operación, el museo opera con 5 personas 

de manera fija y en épocas de incremento de demanda contrata trabajadores temporales. 

Alrededor del museo se ha desarrollado una zona turística con hoteles y restaurantes que 

atienden a quienes visitan el Desierto de la Tatacoa y el Museo. 

A pesar de su relevancia, el Museo de Historia Natural de la Tatacoa se encuentra en riesgo 

de cierre debido a desafíos como el deterioro de la infraestructura, la disminución de 

visitantes y el difícil acceso a la vereda. Lo anterior ha resultado en una disminución de 

ingresos para el mantenimiento y operación del museo, y pone en riesgo la existencia del 

museo y la conservación del patrimonio geológico y paleontológico que contiene dentro de 

sus activos. 

La materialización de un escenario donde el museo cierre tendría efectos devastadores. En 

primer lugar, se perdería el legado cultural e histórico, lo que impediría que las futuras 

generaciones conozcan sobre la evolución de las especies y vida en el planeta de acuerdo con 

los hallazgos que se encuentran en este lugar. Además, el museo actúa como centro de 

investigación, por lo que limitaría el aprendizaje de estudiantes, académicos y docentes 

investigadores, así como de ciudadanos interesados en la geología y la paleontología. Su 

cierre definitivo restringiría el acceso al conocimiento y perjudicaría la posibilidad de iniciar 

nuevos proyectos de investigación relacionados al patrimonio paleontológico del museo. 



Desde el punto de vista económico, el museo ha sido un motor del desarrollo económico de 

la vereda, atrayendo a un número considerable de visitantes, lo que favorece la creación de 

hoteles, restaurantes y otros negocios de la zona. El cierre del museo tendría un impacto 

negativo en la economía y la competitividad local, limitando las oportunidades laborales y 

reduciendo la oferta de actividades culturales y recreativas para la comunidad. 

En conclusión, la situación actual del Museo de Historia Natural de la Tatacoa resalta la 

necesidad de llevar a cabo un estudio de prefactibilidad que determine la viabilidad para 

continuar con la operación del museo y las estrategias que se pueden desplegar para asegurar 

su sostenibilidad financiera y operacional en el tiempo. La finalidad es determinar si existen 

las condiciones necesarias para garantizar que el museo continúe operando en la medida que 

continúa dando beneficios a la comunidad, mientras preserva un patrimonio paleontológico 

y geológico invaluable para la humanidad.



Justificación 

La presente investigación se propone determinar la viabilidad de continuar con el proyecto 

del Museo de Historia Natural de la Tatacoa puesto que esta institución es de importancia 

para la preservación del patrimonio geológico y paleontológico de Colombia, dada su 

ubicación en la zona del desierto de la Tatacoa. Así mismo, es una institución relevante para 

el desarrollo cultural, económico y social de la región de Villavieja en el Huila. A pesar de la 

relevancia de este museo, actualmente el establecimiento enfrenta brechas que ponen en 

riesgo su operación continua y, por tanto, la posibilidad de mantener su labor educativa, 

científica y de conservación del patrimonio paleontológico. 

El presente trabajo aborda desde un enfoque conceptual los factores críticos que afectan la 

viabilidad de llevar a cabo proyectos culturales de esta índole, considerando los aspectos 

económicos, operativos, culturales, ambientales y sociales. Esta investigación, aportará al 

campo de la gestión de proyectos, especialmente aquellos relacionados con la administración 

y gestión de proyectos culturales al ofrecer un análisis y estrategias para la sostenibilidad de 

instituciones como el Museo de Historia Natural de la Tatacoa, que no solo dependen de su 

valor intrínseco, sino también de su habilidad para adaptarse a condiciones externas y captar 

financiación diversificada ajena a la otorgada por el gobierno nacional, para mantener su 

relevancia en el contexto socioeconómico en el que se encuentra. 

Desde un enfoque empírico, los resultados de este trabajo investigativo proporcionan una 

contribución significativa al entorno organizacional del museo, ya que identifica estrategias 

que pueden asegurar, o generar un entorno de menor incertidumbre, para lograr la 

sostenibilidad de la institución en el largo plazo. De igual manera, los hallazgos de este 



trabajo pueden ser relevantes para otros museos en aspectos relacionados, en el caso 

Colombiano y las instituciones culturales a nivel Latinoamérica que enfrenten desafíos 

similares. 

El estudio no solo tiene como objetivo analizar la viabilidad de la continuidad de la operación 

del museo, sino también pretende aportar en el campo del conocimiento científico desde la 

gestión de proyectos para que estas herramientas y estrategias puedan ser aplicadas en otros 

contextos similares, promoviendo la sostenibilidad de las instituciones, el crecimiento de la 

cultura en la sociedad y el impacto positivo en las comunidades locales a nivel económico, 

social, y ambiental. 

 

 

  



Pregunta De Investigación 

¿Es viable continuar el proyecto del Museo de Historia Natural de la Tatacoa? 

Objetivos 

Objetivo General 

Evaluar la viabilidad de continuar el proyecto del Museo de Historia Natural de la Tatacoa 

mediante un estudio de prefactibilidad que considere factores económicos, operativos, 

culturales, ambientales y sociales. 

Objetivos Específicos 

• Identificar la incidencia cultural y social del Museo de Historia Natural de la Tatacoa 

en la comunidad y su contribución a la preservación del patrimonio paleontológico. 

• Identificar los factores externos e internos que afectan la sostenibilidad del museo, 

incluyendo aspectos legales, ambientales y de competencia. 

• Determinar la viabilidad operativa y económica del Museo de Historia Natural de la 

Tatacoa en el contexto del mercado turístico regional. 



Marco Teórico 

Antecedentes 

De acuerdo con el autor José do Nascimento Junior (2008) los museos son entidades que 

protegen el patrimonio cultural y son instituciones que juegan un papel fundamental en la 

construcción de la identidad nacional, regional y local. Estos escenarios facilitan la inclusión 

social ya que reflejan las experiencias e historia de las comunidades, alentándolas a pensar 

sobre su entorno sin perpetuar la desigualdad. La transformación de los museos, que han 

pasado de ser exclusivos para las élites a convertirse en espacios de inclusión social, ha 

fortalecido su rol social como agentes de cambio. Por su parte, Repetto y Brown (2019) 

complementan esta idea al manifestar que la educación es una de las funciones principales 

de los museos, ya que estos se encargan de transmitir el valor cultural de las comunidades, 

promoviendo la identidad y la conservación del patrimonio cultural a partir del diálogo 

continuo entre la ciudadanía y los especialistas en los campos culturales. 

El turismo cultural, ha sido históricamente una vida para conocer y descubrir otras culturas, 

y este, se encuentra muy enlazado con la gestión de los museos y el patrimonio cultural de 

las regiones. El autor Herreman (1998) manifiesta que los museos se encargan de interpretar 

y comunicar las diversas culturas y operan como centros de educación y guía turística, lo que 

los convierte en un elemento fundamental para el desarrollo económico, social y cultural de 

las comunidades. Sin embargo, Herreman (1998) también advierte sobre los peligros del 

turismo cultural para la preservación del patrimonio material e inmaterial, enfatizando la 

necesidad de mantener un equilibrio que asegure la transferencia de conocimientos y la 

protección de estos lugares y sus activos. 



A nivel internacional se ha reconocido la importancia económica de los museos. La OECD y 

el ICOM (2019) destacan que los museos son “activos culturales” que aportan de manera 

significativa a la activación de las economías regionales. Estos ingresos, no solo provienen 

de exposiciones, sino de los productos comerciales y línea de productos asociados a la marca 

del museo, conectando con sectores creativos como el diseño gráfico e industrial o la 

innovación. 

En el caso colombiano, el amparo y la divulgación del patrimonio cultural están enmarcados 

en la Ley 397 de 1997, en donde se definen los fundamentos para la identidad nacional y la 

diversidad cultural. Esta ley, modificada en 2008 por la Ley 1185 de 2008, define la cultura 

como la suma de las características distintivas materiales e inmateriales de los grupos sociales 

y es considerada como la base de la identidad nacional y una actividad inherente a la sociedad 

en su totalidad. Este marco legal también manifiesta la responsabilidad del estado y de los 

ciudadanos en la valoración y protección del patrimonio cultural nacional, así como el 

fomento a las actividades de educación, investigación y la creación de infraestructuras 

culturales. 

En el artículo número 4 de la Ley de la Cultura el estado define el patrimonio cultural de la 

nación como aquellos bienes materiales e inmateriales, productos y representaciones de la 

cultura que son expresiones de la nacionalidad colombiana, así como los bienes que poseen 

un interés especial a nivel: histórico, artístico, científico, estético o simbólico, en diferentes 

ámbitos como el de las artes plásticas, la arquitectura, lo urbano, lo arqueológico lo 

lingüístico, lo sonoro, musical y/o audiovisual, lo fílmico, lo testimonial, documental, 

literario bibliográfico, museológico o antropológico. El artículo número 6 describe el 

patrimonio arqueológico como los vestigios resultantes de la actividad humana y los restos 



de carácter orgánico e inorgánico que permite reconstruir y comprender las trayectorias 

socioculturales del pasado, incluyendo además los mismos instrumentos utilizados para la 

preservación del patrimonio arqueológico. 

Así mismo, el artículo 18 detalla los estímulos que el estado otorgará para la creación, 

ejecución, experimentación, formación e investigación en ámbitos como los museos, la 

museología, la museografía, historia, antropología, arqueología y el patrimonio. Así mismo, 

se fomenta el acceso a líneas de crédito preferenciales para este sector de la economía 

nacional. Por otro lado, el artículo 49 se centra en el fomento de los museos como custodio 

de los bienes muebles representativos del patrimonio cultural de la nación. De esta manera, 

el Ministerio de Cultura mediante el Museo Nacional es responsable de la protección, 

conservación y desarrollo de los museos existentes en el país, promoviendo su papel activo 

en la educación y la investigación, así como en el fortalecimiento de la identidad nacional. 

Igualmente, el artículo 50 expresa la creación de programas para la promoción de la 

investigación en estos espacios y la catalogación científica de los bienes muebles de 

patrimonio cultural en los museos del país mediante convenios interinstitucionales con 

universidades e instituciones dedicadas a la investigación histórica, científica y artística y el 

fomento del incremento de las colecciones a partir de incentivos a donaciones, legados y 

adquisiciones. En el artículo 51 se establece que el Ministerio de Cultura, a partir de 

convenios internacionales, promoverá la especialización del personal encargado de los 

museos, así como de la mejora técnica de exhibiciones permanentes y temporales, según sea 

el caso. Además, en el artículo número 53 se manifiesta que el Ministerio de Cultura apoyará 

la conservación y restauración de las colecciones y las sedes de los museos a partir de 

programas de restauración, adecuación o ampliación de los inmuebles y de conservación de 



las colecciones. Por último, el artículo 55 expresa que es mediante el Ministerio de Cultura 

que se fomentará y asesorará la creación de planes, programas y proyectos comerciales que 

sean compatibles con el propósito de los museos, para contar con fuentes de financiación 

autónomas para su funcionamiento. 

Adicionalmente, en el Plan Nacional de Cultura 2024 – 2028 del Ministerio de Cultura 

refuerza la relación entre gobernanza cultural y política, promoviendo la circulación de las 

culturas y el acceso a la diversidad biocultural del país. Colombia, se ha comprometido con 

un marco legal y convenciones robustas relacionadas con el patrimonio cultural inmaterial 

de la nación, como la Convención de La Haya de 1954 para la defensa de los bienes culturales 

en caso de conflicto armado, la Convención de la UNESCO de 1970 en la que se dan las 

disposiciones para prohibir e impedir la importación, exportación y transferencia de 

propiedad ilícita de bienes culturales, la Convención de la UNESCO de 1972 en la que se 

tiene el fin de salvaguardar el patrimonio mundial cultural y natural, la Convención de 

UNIDROIT de 1995 en la que se habla sobre los bienes culturales robados o exportados 

ilícitamente y la Convención de la UNESCO de 2003 para la salvaguardia del patrimonio 

cultural inmaterial. 

El incremento del turismo cultural si bien trae consigo desarrollo económico, trae también 

desafíos en cuanto a la conservación del patrimonio se refiere. Herreman (1998) expresa la 

importancia de implementar programas que armonicen el turismo cultural con la protección 

del patrimonio tangible e intangible, con el fin de prevenir su deterioro. Además, la histórica 

paleontológica de Colombia, con descubrimientos significativos como la Titanoboa 

Cerrejonensis, resalta la importancia de proteger estos recursos, que no solo tienen un valor 

científico, sino también cultural y educativo.  



Los museos en Colombia y en el mundo cumplen una función social, cultural y económica 

vital para la humanidad. Desde sus inicios hasta la actualidad su papel de motor de cambio 

social y económico ha demostrado ser esencial para la conservación de la identidad cultural 

y el progreso de las comunidades. No obstante, estos beneficios vienen acompañados de 

desafíos, especialmente en la conservación del patrimonio frente al incremento del turismo 

cultural. Las normativas y políticas gubernamentales, nacionales e internacionales son 

cruciales para garantizar que los museos cumplan su propósito de manera sostenible y ética. 

Para finalizar, el autor José do Nascimento Junior (2008) menciona que alrededor del mundo 

existen aproximadamente sesenta mil museos, de los cuales el 90% fueron creados después 

de terminada la segunda guerra mundial. Este autor, menciona la importancia que tienen los 

museos para las sociedades ya que estos custodian parte del patrimonio cultural que influye 

en el desarrollo de la identidad nacional, regional o local, respetando las diferencias y 

diversidades culturales, garantizando los derechos de participación ciudadana en procesos 

museísticos y puntualizando  en la protección especial que requiere el patrimonio cultural de 

comunidades indígenas, afrodescendientes e inmigrantes por tener especificidades y 

particularidades minoritarias en ciertos territorios.



Marco Conceptual 

Un marco conceptual es un conjunto de términos estructurados que orientan el desarrollo de 

la investigación, proporcionando las bases para la identificación y análisis de los conceptos 

clave. Este marco tiene como finalidad clarificar y organizar los elementos teóricos y 

prácticos vinculados al problema de estudio, orientando el análisis de las variables y la 

interrelación de estas en un contexto específico (Miles y Huberman, 1994). Este apartado se 

divide en dos partes: los conceptos temáticos, y los conceptos técnicos: 

Conceptos temáticos 

Los conceptos temáticos son aquellos relacionados con el tema cultural, su sostenibilidad, 

conservación e influencia de los factores sociales, políticos y ambientales.  

Museografía: Es entendido como la aplicación práctica de la museología enfocada en el 

desarrollo de técnicas que permiten llevar a cabo la operación del museo. Estas técnicas son 

el diseño, conservación, restauración, seguridad y exhibición de las colecciones que allí se 

alojan. La componen los aspectos visuales, la exigencia a nivel científico y la gestión de las 

colecciones. Este trabajo incluye la presentación adecuada de los activos culturales mediante 

la aplicación de métodos de conservación e inventariado. Adicionalmente, se encarga de la 

elaboración de la narrativa que facilite la comunicación dirigida a los diferentes públicos. Su 

función implica coordinar las competencias científicas y técnicas del museo, gestionándolas 

y confrontándolas cuando sea necesario. 

Museología: La museología incluye todas las iniciativas teóricas y las reflexiones críticas 

vinculadas a los museos. Aquí se incorporan diversas definiciones que tienen como elemento 

común la documentación de la realidad a través de experiencias directas y sensoriales.  



 La evolución de la función educativa de los museos está relacionada con la fusión de la 

museografía y la museología. Mientras que la museografía se centra en la aplicación práctica 

de técnicas para el diseño, conservación y exhibición de colecciones, la museología se ocupa 

de la reflexión teórica y crítica sobre la función del museo en la sociedad. Esta dupla ha 

permitido que la educación se convierta en una de las principales justificaciones de la 

existencia de los museos, junto con la conservación del patrimonio cultural.  

Patrimonio cultural: La Convención sobre la Protección del Patrimonio Mundial, Cultural 

y Natural de la UNESCO define el patrimonio natural como  

los monumentos naturales constituidos por formaciones físicas y biológicas o por 

grupos de esas formaciones que tengan un valor universal excepcional desde el punto 

de vista estético o científico. Las formaciones geológicas y fisiográficas y las zonas 

estrictamente delimitadas que constituyan el hábitat de especies, animal y vegetal, 

amenazadas, que tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista 

estético o científico. Los lugares o las zonas naturales estrictamente delimitadas, que 

tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista de la ciencia, de la 

conservación o de la belleza natural. (UNESCO, 1972)  

Patrimonio geológico y paleontológico: Hacen parte del patrimonio natural e incluye rocas, 

minerales, fósiles de animales y plantas y estructuras geológicas. Este patrimonio 

proporciona información relevante sobre el pasado de la tierra y su evolución, permite 

estudiar la evolución biológica, la biodiversidad y los cambios ambientales a lo largo de la 

historia. En el contexto del Museo de Historia Natural de la Tatacoa este concepto es 

primordial dada la riqueza paleontológica de la región. 



Conceptos técnicos 

Los conceptos técnicos abarcan los elementos relacionados con el estudio de prefactibilidad 

incluyendo el análisis económico, operativo y cultural del proyecto. Los estudios de 

prefactibilidad permiten analizar los aspectos de un proyecto, identificando sus fortalezas, 

debilidades y riesgos potenciales, fundamentales para la toma de decisiones estratégicas. 

En ocasiones el desarrollo económico de las comunidades puede ocasionar daños al medio 

ambiente. Es por esto por lo que, en aras de la protección ambiental, procurando el desarrollo 

económico y el cierre de las brechas de pobreza, la Organización Mundial del Turismo 

(OMT) en su código ético mundial para el turismo de 1999 promueve un turismo responsable 

mediante varias directrices entre las que se destacan la necesidad de distribuir de manera 

equilibrada los flujos de turistas y visitantes a lo largo del tiempo y el espacio. 

Esto se puede lograr mediante la planificación de vacaciones pagadas y escolares con el 

objetivo de disminuir la presión sobre el entorno natural y maximizar los ingresos para el 

sector. Así mismo, se enfatiza en que las actividades turísticas deben ser organizadas de tal 

manera que se logre la protección del patrimonio natural y se conserven las especies en 

peligro de extinción en especial en áreas vulnerables. También, este código ético establece 

que el turismo de naturaleza y el ecoturismo deben respetar tanto al medio ambiente como a 

las comunidades locales garantizando que la capacidad de visitantes en los destinos turísticos 

no sea excedida. 

De esta manera, los museos son herramientas para la educación ambiental, en especial en 

zonas donde hay una notable biodiversidad o historia natural. El Museo de Historia Natural 

de la Tatacoa debido a su ubicación geográfica, juega un papel fundamental en la 



movilización de la consciencia ambiental en la zona, al utilizar sus colecciones y recursos 

naturales en pro de la educación de los visitantes y lugareños. 

Ahora bien, la gestión de proyectos abarca el proceso de planificación estratégica, la 

organización y la supervisión de los recursos en la operación de las actividades para asegurar 

el cumplimiento de los objetivos del proyecto. En este caso, las técnicas que se aplican 

abarcan la planificación estratégica, la gestión de riesgos y el análisis financiero para permitir 

determinar la viabilidad de la operación del museo de forma efectiva en el corto, mediano y 

largo plazo. 

Lo anterior es primordial para asegurar que se desplieguen estrategias y tácticas que se 

centren en la sostenibilidad económica, social y ambiental (la triada de la sostenibilidad) en 

el corto, mediano y largo plazo. Esto se logra mediante diferentes estrategias a nivel 

administrativo y financiero, tales como la cooperación internacional y la diversificación de 

fuentes de ingresos, la optimización de capital de operación para reducir costos y gastos, y la 

transformación digital para incrementar el valor agregado del museo dirigida a poblaciones 

jóvenes como los genz. 

Para finalizar, este marco conceptual permite entender los elementos clave que se desglosan 

en el desarrollo de la investigación, resaltando la necesidad de integrar el proceso de gestión 

de proyectos a la estrategia del museo en la actualidad, para asegurar el valor cultural y la 

sostenibilidad de este en el tiempo.  

Marco legal 

Este proyecto cuenta con un marco legal robusto en Colombia, el cual regula las actividades 

de cultura, el patrimonio y el medio ambiente a nivel nacional: 



Constitución política de Colombia: Dentro de los artículos 8, 70 y 71 de la Constitución 

Política de 1991 se establece la responsabilidad del estado para salvaguardar la riqueza 

cultural y natural, asigna el deber al estado para promover el acceso a la cultura por parte de 

todos los colombianos y declara obligación estatal, el otorgar estímulos a personas e 

instituciones que fomenten y desarrollen manifestaciones culturales, científicas y 

tecnológicas. 

Ley general de la cultura: La ley 397 de 1997 define el patrimonio cultural de la nación e 

instaura los mecanismos para su protección y divulgación. Así mismo, esta ley declara de 

interés social y de utilidad pública la conservación y sostenibilidad del patrimonio cultural. 

Así mismo, mediante esta ley se instaura el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes. 

Ley 1185 de 2008: Modifica la ley general de la cultura incluyendo mayores herramientas 

para la protección del patrimonio material e inmaterial. 

Ley general del turismo: La Ley 300 de 1996, modificada por la ley 2068 de 2020, reconoce 

el turismo cultural y de naturaleza como una oportunidad de desarrollo económico, siempre 

que se preserve el entorno y la identidad local. 

Ley general ambiental: La Ley 99 de 1993 crea el Ministerio de Ambiente y organiza el 

Sistema Nacional Ambiental (SINA). Esta ley es clave para el manejo de los recursos 

naturales de manera sostenible en áreas naturales como el desierto de la Tatacoa. 

Decreto 763 de 2009: Reglamenta algunas leyes en lo correspondiente al patrimonio cultural 

de la nación de naturaleza material, reglamentando el inventario y la declaratoria de bienes 

de interés cultural de carácter nacional. 



Ley 1943 de 2018/ Decreto 1669 de 2019: Estas dos normas incentivan la inversión privada 

en patrimonio cultural con beneficios tributarios y promueve la financiación de proyectos 

culturales a través de mecanismos de mecenazgo.  

Decreto Único Reglamentario Del Sector Cultura: El decreto 1080 de 2025 recopila y 

actualiza la reglamentación del Ministerio de cultura. 

Resolución 1975 de 2013: Por medio de la cual se crea el Consejo Nacional de Museo y se 

establece la estructura organizacional y funcional de este y las redes de museos a nivel 

nacional. 

Política nacional de museos: Expedida en 2009 con el resultado del esfuerzo entre 

Ministerio de cultura, el Museo Nacional de Colombia y la Red Nacional de Museos. En ella 

se definen los lineamientos para el desarrollo y el fortalecimiento de los museos como 

instituciones culturales educativas y sociales. Esta política se actualizó en 2022 como 

producto de un proceso de participación ciudadana en donde se adaptaron los lineamientos a 

nuevas dinámicas del sector. 

Plan de desarrollo del municipio de Villavieja (2024 – 2027): Mediante el que se establece 

el compromiso de implementar estímulos, incentivos y proyectos culturales apoyados a 

través de convocatorias públicas. También se menciona la promoción y acceso a procesos 

culturales en la región mediante adecuación y dotación de infraestructuras. 

 

  



Diseño Metodológico 

La investigación cuenta con un enfoque de investigación de tipo mixto gracias a que combina 

la recolección y análisis de datos numéricos como la estadística del museo, proyecciones 

financieras y resultados de encuestas, así como también cuenta con información cualitativa 

como resultados de información de actores clave y análisis del contexto sociocultural y 

ambiental. Este enfoque investigativo permite obtener una visión integral de los factores que 

inciden en la viabilidad de continuar la operación del museo. 

La población se enmarca en los visitantes actuales y potenciales del museo, los habitantes 

del municipio de Villa vieja y sus zonas aledañas, autoridades locales, expertos en 

biodiversidad, turismo y cultura, así como personal del museo.  

Para la ejecución de las actividades se utiliza un muestreo no probabilístico por conveniencia 

en el caso de las encuestas aplicadas al público, y muestreo intencional para el contacto con 

expertos y autoridades en la materia. 

Desarrollo Del Trabajo 

Hoja De Ruta. 

La metodología para lograr determinar la viabilidad mediante el estudio de prefactibilidad 

del Museo de Historia Natural de la Tatacoa se fundamenta en los aspectos técnicos, 

económicos, sociales, culturales y ambientales.  

Determinadas metodologías, como la que tiene ONUDI (2015), ofrece las pautas para la 

evaluación de proyectos de carácter cultural a través de estudios de prefactibilidad. Esta 

perspectiva toma en cuenta las diversas dimensiones económicas, sociales y ambientales, lo 



que hace más sencilla la toma de decisiones para la ejecución de inversiones en entidades de 

carácter cultural. 

La legislación general de cultura también establece métodos para la administración y 

sostenibilidad de los museos, que enfatiza la relevancia de evaluar el impacto social y cultural 

de los museos en las comunidades y la necesidad de instaurar modelos de financiamiento 

autónomos para garantizar la sostenibilidad en el ámbito financiero.  

En este contexto, el diseño metodológico para la evaluación de la prefactibilidad del museo 

de historia natural se alinea con los elementos siguientes: 

Análisis financiero. 

• Análisis de costos operativos del museo, cuidado de su infraestructura y costos 

asociados a su administración. 

• Análisis de mercado turístico para identificar oportunidades de diversificación de 

ingresos. 

• Revisión de viabilidad económica de implementar alianzas y otras formas de 

cooperación que fortalezcan la sostenibilidad del museo. 

 

Evaluación del impacto social y cultural. 

• Aplicación de encuestas a la comunidad local para entender la percepción de los 

habitantes sobre la importancia del museo y su rol en la preservación del patrimonio 

cultural que conserva. 

• Analizar la contribución cultural del museo a la comunidad y la manera en que 

refuerza la identidad cultural de la región. 



• Revisión de estudios previos y documentos sobre la preservación del patrimonio 

paleontológico de la región y como contribuye el museo al logro de estos esfuerzos. 

Identificación de factores externos e internos. 

• Aplicación de análisis PESTEL para identificar los factores políticos, económicos, 

sociales, tecnológicos, ambientales y legales que puedan afectar la operación del 

museo. 

• Analizar los riesgos ambientales y operativos que podrían amenazar la continuidad 

del museo. 

• Revisar los riesgos financieros asociados a la operación del museo y la identificación 

de estrategias de mitigación de su materialización. 

Sostenibilidad y turismo. 

• Proposición de prácticas de turismo sostenible en el museo garantizando el equilibrio 

entre el turismo cultural y la preservación del patrimonio cultural en el entorno del 

museo. 

• Análisis de la capacidad del museo para generar ingreso mediante actividades 

educativas, culturales y turísticas para contribuir a la sostenibilidad operativa a largo 

plazo. 

Cada uno de estos elementos está diseñado para obtener una visión integral del museo y la 

proposición de estrategias que permitan la garantía de su sostenibilidad. El estudio de 

prefactibilidad trata de manera oportuna y completa los desafíos, gracias a que establece una 

línea base firme para la toma de decisiones futuras por parte de los operadores del museo. 



Criterios De Selección De La Información 

• Relevancia: La información debe estar vinculada a los temas de estudio analizados 

en esta investigación, tales como la sostenibilidad económica y operativa, la 

conservación del patrimonio paleontológico y geológico, el impacto social y cultural 

en las comunidades que el Museo influencia. 

• Actualidad: Se da prioridad a estudios, informes y datos recientes que reflejen el 

contexto actual y las tendencias relevantes en el último año en temas de turismo, 

economía y gestión de museos. 

• Confiabilidad: Las fuentes provienen de sitios confiables y estar bien establecidas, 

entre ellas se encuentran publicaciones académicas, reportes gubernamentales, 

informes de ONUDI e ICOM, estudios publicados y documentos propios del museo. 

• Variedad de perspectivas: Se diversifican las fuentes de información que nutran 

las perspectivas económicas, culturales, ambientales y sociales para asegurar una 

visión general del problema y las estrategias a adoptar. 

Criterios De Validación De La Información 

• Corroboración con fuentes múltiples: Toda la información clave debe estar 

respaldada por fuentes confiables de información, como por ejemplo los datos sobre 

el impacto económico del turismo en museos en áreas rurales, de manera respaldada 

por estudios regionales y estadísticas gubernamentales. 

• Revisión por expertos: Los datos analizados deben haber sido revisados por expertos 

en la materia, particularmente en el caso de publicaciones científicas y documentos 

técnicos sobre los temas tratados en esta investigación. 



• Coherencia con la normativa legal: La información normativa debe ser amparada 

bajo el marco legal que lo rige en Colombia o por las convenciones internacionales 

que hablan sobre el tema. Esto permite que las recomendaciones del estudio sean 

relevantes y se alineen con las políticas públicas de cultura y preservación del 

patrimonio cultural nacional. 

• Fiabilidad de datos cuantitativos: Para los datos financieros se verifica su validez 

mediante informes oficiales del Museo y se valida la exactitud de las cifras utilizadas 

en el análisis económico. 

Criterios De Análisis De Información 

• Análisis comparativo: Se realiza una comparación con casos de estudios similares 

(benchmarking) para identificar estrategias aplicables en el Museo de Historia 

Natural de la Tatacoa. Este tipo de análisis facilita la identificación de las mejores 

prácticas para aplicar en las soluciones propuestas para el museo. 

• Evaluación multidimensional: Los datos se examinan desde la perspectiva 

económica, social, cultural y ambiental para enriquecer la visión integral sobre la 

viabilidad del Museo. 

• Reconocimiento de elementos esenciales: Se identifican los factores clave que 

afectan la viabilidad del Museo, entre ellos, la diversificación de las fuentes de 

ingresos, la habilidad para captar demanda y las normativas legales que dirigen su 

funcionamiento. 

• Simulación y proyección de situaciones: Se aplica la simulación y proyección 

financiera basada en los datos económicos actuales del Museo, con el objetivo de 



prever riesgos y sugerir tácticas de mitigación y apalancamiento financiero para el 

museo. 

• Evaluación de repercusión social y cultural: Se examina cómo el Museo afecta a 

la comunidad local y aporta a la preservación del patrimonio mediante el estudio de 

la información obtenida mediante las herramientas utilizadas.  Este estudio posibilita 

valorar la importancia social y cultural del museo. 

 

Procedimientos Y Actividades 

A continuación, se presentan los procedimientos y actividades del estudio de prefactibilidad 

del Museo de Historia Natural de la Tatacoa: 

Tabla 1. Procedimientos de la investigación. 

Paso Procedimiento Actividad Instrumento 

Recolección de 

información 

financiera del museo 

Recolección de los 

estados financieros del 

museo 

Revisión de los 

documentos 

contables del museo y 

conversación con el 

personal para 

entender la estructura 

de costos del museo 

Plantilla de 

análisis 

financiero 

Estudio de mercado 

turístico regional 

Evaluación del 

mercado turístico en 

Villavieja 

Entrevistas con 

público objetivo para 

recopilar información 

Cuestionarios 

Análisis del impacto 

social y cultural 

Encuestas con la 

comunidad local 

Realizar encuestas a 

la comunidad local 

(muestra de la 

totalidad) para 

evaluar la influencia 

del museo en la 

educación e identidad 

cultural de Villavieja 

Cuestionario 

estructurado 

Evaluación de 

factores externos e 

internos 

Identificación de 

riesgos mediante 

Revisión de factores 

externos e internos 

asociados al entorno 

Análisis 

PESTEL y 

DOFA 



análisis del entorno y 

de riesgos 

del desierto de la 

Tatacoa 

Simulación de 

escenarios 

financieros 

Proyección financiera 

bajo escenarios 

Simulación de 

escenarios 

financieros para 

prever las variaciones 

de ingresos del museo 

Modelo de 

simulación 

financiera 

Fuente: elaboración propia. 

Diseño De Instrumentos De Investigación 

Para el desarrollo de la investigación se han desarrollado varios instrumentos de recolección 

de información para capturar los datos y permitir una evaluación integral de la viabilidad del 

museo: 

  



Tabla 2. Ruta metodológica. 

Instrumento Objetivo Estructura Aplicación 

Entrevistas a la 

comunidad 

Evaluar el impacto 

cultural y social, así 

como el interés 

turístico en la región 

Preguntas para 

medir el nivel de 

percepción  

Residentes de 

Villavieja/ Turistas 

Guía de entrevistas 

con actores clave 

Capturar la 

percepción de 

actores clave de la 

región y expertos en 

patrimonio cultural 

Preguntas para 

determinar la 

importancia del 

patrimonio y las 

oportunidades de 

desarrollo y 

sostenibilidad 

Entrevistas 

individuales 

PESTEL/ DOFA Identificar y analizar 

los factores 

estructurales y 

coyunturales del 

entorno que influyen 

en la sostenibilidad y 

operación del museo 

Estudio del entorno/ 

análisis de 

fortalezas, 

debilidades, 

oportunidades y 

amenazas 

Aplicación con 

información del 

entorno más reciente 

Fuente: elaboración propia. 

Estos procedimientos garantizan la recolección de la información necesaria para realizar el 

análisis de viabilidad del Museo de Historia Natural de la Tatacoa en el estudio de 

prefactibilidad propuesto. 

Cronograma 

Tabla 3. Cronograma de la investigación. 

Activid

ad 

Duración 

Diciembr

e 2024 
Febrero 2025 Marzo 2025 Abril 2025 Mayo 2025 

19

-

25 

26-31 

1

-

8 

9-

1

5 

16

-

22 

23

-

30 

1

-

6 

7-

1

3 

14

-

20 

21

-

27 

28

-

31 

1

-

8 

9-

1

5 

16

-

22 

23

-

30 

1

-

8 

9-

1

5 

16

-

22 

23

-

29 

Recole

cción 

de 

inform

ación 

financi

era y 

operati

va                                       



Estudio 

de 

mercad

o 

turístic

o 

regiona

l                                       

Análisi

s del 

impact

o social 

y 

cultura                                       

Evalua

ción de 

factore

s 

externo

s e 

interno

s                                       

Simula

ción de 

escenar

ios 

financi

eros                                       

Redacc

ión del 

inform

e de 

prefacti

bilidad                                       

Revisió

n y 

ajustes 

finales                                      

Present

ación 

de 

resulta

dos                                       
Fuente: elaboración propia.



Resultados De La Investigación 

Estudio Sectorial 

La sostenibilidad de los museos en Colombia, principalmente en las áreas rurales como el 

municipio de Villavieja, demanda un enfoque estratégico que permite identificar, analizar y 

gestionar los factores del entorno que impactan en su operación y sostenibilidad a corto, 

mediano y largo plazo. Desde su fundación en el año 2014, el Museo de Historia Natural de 

la Tatacoa se ha consolidado como un museo referente a nivel nacional en lo que se refiere a 

la protección y difusión del patrimonio paleontológico colombiano. No obstante, en los 

últimos años su continuidad se ha visto amenazada por brechas de orden de mercado 

disminución de la demanda; financiero, disminución de ingresos; y estructural, estado actual 

de la infraestructura. Este capítulo, presenta un análisis detallado del estudio del entorno 

basado en la metodología PESTEL y DOFA. 

Marco Metodológico 

El enfoque de Serna (2016) en la gerencia estratégica parte de la necesidad de realizar un 

diagnóstico integral de la organización, considerando tanto los factores estructurales o 

internos (recursos, capacidades, procesos, estructura, cultura organizacional) como los 

factores coyunturales o externos (entorno político, económico, social, tecnológico, ambiental 

y legal). Para ello, recomienda el uso de herramientas como el análisis DOFA, la matriz de 

riesgos, el análisis PESTEL y la evaluación de la competencia, que permiten anticipar 

amenazas, aprovechar oportunidades y alinear la misión institucional con las demandas del 

entorno. 



En el caso del Museo de Historia Natural de La Tatacoa la información utilizada proviene de 

fuentes académicas y sectoriales como las de Gómez & Salgado (2017), el Servicio 

Geológico Colombiano (2022), entrevistas y encuestas a la comunidad y actores clave y al 

personal del museo, que han identificado variables críticas relacionadas con la operación, la 

sostenibilidad y el entorno competitivo. 

Identificación De Riesgos Internos Y Externos 

Riesgos Internos. 

A continuación, se presentan los riesgos internos identificados para el museo 

Tabla 4. Análisis interno 

Riesgo Descripción 

Recursos financieros insuficientes y 

dependencia de ingresos variables. 

El museo carece de una fuente estable de 

financiación. Los ingresos dependen de la 

venta de entradas y aportes que hacen los 

usuarios de manera ocasional, así como 

diferentes entidades también hacen aportes 

con poca frecuencia. Esta dependencia de 

ingresos variables, sumada a la disminución 

del flujo de visitantes, limita la capacidad de 

inversión en mantenimiento, innovación y 

expansión de la oferta educativa y cultural. 

Deterioro de la infraestructura y falta de 

mantenimiento 

El desgaste físico de las instalaciones es una 

preocupación central para el personal del 

museo, que han señalado que la falta de 

recursos para el mantenimiento pone en 

riesgo tanto la seguridad de la colección 

como la experiencia de los visitantes. El 

deterioro afecta la percepción de calidad y 

puede desincentivar el turismo cultural. El 

G29 informe final (2025) documenta la 

urgencia de intervenciones en techos, pisos, 

sistemas eléctricos y de seguridad. 

Capacidad organizacional limitada y alta 

rotación de personal 

El museo opera con un equipo reducido, 

compuesto por cinco personas fijas y 

personal temporal en temporadas de alta 

afluencia. La alta rotación y la ausencia de 

una estructura organizacional robusta 



dificultan la gestión de proyectos, la 

captación de recursos y la implementación 

de estrategias a largo plazo. 

Dependencia de liderazgos individuales y 

falta de institucionalización 

La gestión del museo recae en gran medida 

en la Fundación Vigías del Patrimonio 

Paleontológico La Tatacoa y en líderes 

fundadores. El personal reconoce la 

ausencia de mecanismos formales de 

sucesión y la necesidad de avanzar hacia 

una mayor institucionalización para 

garantizar la continuidad operativa ante 

eventuales cambios en el equipo directivo. 
Fuente: elaboración propia a partir de la información de los autores citados. 

Riesgos Externos. 

El análisis de fuentes sectoriales permite identificar los siguientes riesgos externos. 

Tabla 5. Análisis externo. 

Riesgo Descripción 

Reducción del flujo de visitantes y difícil 

acceso 

El difícil acceso a la vereda La Victoria, la 

competencia de otros atractivos turísticos en 

la región y la falta de promoción afectan el 

número de visitantes. El personal del museo 

ha documentado una disminución 

significativa en el flujo de turistas, lo que 

impacta negativamente en los ingresos y la 

sostenibilidad financiera. Además, la 

estacionalidad del turismo en la región 

genera picos y caídas abruptas en la 

demanda. 

Amenazas al patrimonio paleontológico 

(minería, urbanización, tráfico ilegal) 

El personal ha reportado casos de extracción 

ilegal de fósiles y presiones por actividades 

mineras y urbanísticas en la zona. La falta 

de vigilancia efectiva y la débil aplicación 

de la normativa agravan el riesgo para la 

integridad del patrimonio paleontológico 

que el museo busca preservar. 

Cambios en la política pública y el 

financiamiento 

La inestabilidad en las políticas culturales y 

turísticas, así como la incertidumbre sobre 

la disponibilidad de recursos públicos, son 

percibidas como amenazas por el equipo del 

museo. La dependencia de apoyos 

gubernamentales, que pueden variar según 

las prioridades de cada administración, 

introduce un alto grado de vulnerabilidad. 



Impacto de fenómenos globales 

(pandemias, crisis económicas) 

El museo ha experimentado directamente el 

impacto de la pandemia de COVID-19, que 

obligó al cierre temporal y redujo 

drásticamente el turismo. Este tipo de 

fenómenos, difíciles de prever, afectan la 

operación y ponen en evidencia la necesidad 

de contar con planes de contingencia. 

Cambios tecnológicos y nuevas tendencias 

en museología 

El auge de la digitalización, la realidad 

aumentada y las exposiciones virtuales está 

transformando la experiencia museística a 

nivel global. La falta de adaptación a estas 

tendencias puede dejar al museo rezagado 

frente a la competencia y limitar su atractivo 

para públicos jóvenes y visitantes 

internacionales. 
Fuente: elaboración propia a partir de la información de los autores citados. 

Revisión Del Marco Regulatorio Relevante 

Norma Nacional 

La Ley 397 de 1997 establece el marco para la protección, promoción y sostenibilidad del 

patrimonio cultural en Colombia y reconoce la importancia de los museos como instituciones 

al servicio de la sociedad. Además, busca la participación ciudadana en la gestión cultural. 

Esta ley exige que los museos cuenten con fuentes de financiación autónomas y mecanismos 

de gestión sostenible. 

Ahora bien, de acuerdo con el informe final del Museo, la entidad se adhiere a principios de 

acceso, conservación y educación, pero presenta desafíos para alcanzar los estándares de 

sostenibilidad financiera e infraestructura que se requieren para dar el cumplimiento 

normativo y asegurar una adecuada operación diaria. Esto, se ha generado particularmente 

por la escasez de recursos y la falta de apoyo institucional continuo de parte del Estado. 



Norma Internacional 

El estado colombiano ha sido participe de la Convención de la UNESCO sobre la protección 

del patrimonio mundial, cultural y natural desde 1972, lo que implica que el estado tiene la 

responsabilidad de proteger, salvaguardar y conservar el patrimonio paleontológico y 

fomentar y promover el uso sostenible de estos recursos para el desarrollo local (UNESCO, 

1972). Teniendo en cuenta lo anterior, el ICOM (2022) también establece los estándares 

éticos para la operación de los museos, resaltando la relevancia de una adecuada gestión, la 

inclusión social y la sostenibilidad. 

El Museo de Historia Natural de la Tatacoa se adhiere a estos postulados en su propósito 

como organización y lo refleja dentro de sus actividades; sin embargo, se hace necesario 

mejorar la gestión administrativa, capacitar al personal y establecer conexiones de 

relacionamiento con entidades internacionales que apalanquen de manera conjunta el 

cumplimiento integral de la operación del museo en todas sus dimensiones, con las mejores 

prácticas del ámbito museístico mundial. 

Cumplimiento Y Brechas 

El análisis de cumplimiento revela que, si bien el museo opera bajo el marco legal vigente y 

contribuye a los objetivos de la política cultural, existen brechas en materia de sostenibilidad 

financiera, mantenimiento de la infraestructura y profesionalización de la gestión. Estas 

brechas han sido identificadas tanto por el personal del Museo como por los evaluadores 

externos y deben ser abordadas mediante estrategias de diversificación de ingresos, 

fortalecimiento institucional y alianzas con el sector público y privado. 



Contexto Regional 

El G29 informe final y el Directorio de Museos y Colecciones Geológicas y Paleontológicas 

Colombianas (2022) identifican cuatro museos con patrimonio paleontológico en el 

departamento del Huila, dos de ellos en Villavieja: el Museo Paleontológico Villavieja y el 

Museo de Historia Natural de la Tatacoa. Ambos compiten por visitantes, recursos y 

reconocimiento, pero también pueden complementarse en la promoción del turismo 

científico y cultural. 

Caracterización De La Competencia 

El Museo Paleontológico Villavieja, bajo la administración de la Universidad Nacional de 

Colombia, posee un mayor apoyo institucional, acceso a recursos académicos y una 

infraestructura más robusta. Este museo ofrece exposiciones continuas, actividades 

didácticas y servicios de investigación, captando la atención de turistas, estudiantes y 

científicos tanto nacionales como internacionales (SGC, 2022). 

Por otro lado, el Museo de Historia Natural de la Tatacoa se distingue por su orientación 

hacia la comunidad, su localización en la vereda La Victoria y su enfoque en la difusión y 

asimilación social del patrimonio.  No obstante, tiene inconvenientes en cuanto a visibilidad, 

recursos y habilidad de administración frente a su principal rival. 

Impacto De La Competencia 

La rivalidad puede interpretarse como una oportunidad para la cooperación y la generación 

de una propuesta turística completa en la zona.  Aun así, la ausencia de coordinación y una 

diferenciación restringida pueden provocar la fragmentación de los recursos y la reducción 

del atractivo para los turistas. El personal del Museo ha manifestado la necesidad de articular 



esfuerzos con el MPV y otros actores regionales para posicionar a Villavieja como un destino 

de turismo paleontológico de clase mundial, aprovechando las sinergias y evitando la 

duplicidad de servicios (G29 Informe Final, 2025). 

Con relación con los tipos de actividades culturales que se prefieren, los resultados destacan 

opciones como ferias de libros, exposiciones al aire libre, teatro en la calle, cine 

independiente, gastronomía, poesía y eventos vinculados a la historia o el patrimonio. Esta 

variedad permite visualizar la riqueza de los intereses en la comunidad y la necesidad de 

ofrecer una programación cultural diversa y adaptada a públicos diversos. 

Ilustración 1. Análisis DOFA 

 

Fuente: Elaboración a partir de la metodología de Serna (2016) y de los autores citados dentro de la 

ilustración. 

Debilidades

•Limitada capacidad financiera y dependencia de ingresos 
variables.

• Infraestructura deteriorada y falta de inversión en 
mantenimiento (G29 Informe Final, 2025).

•Estructura organizacional reducida y alta rotación de personal.

• Falta de institucionalización y mecanismos de sucesión en la 
gestión (G29 Informe Final, 2025).

Oportunidades

•Creciente interés nacional e internacional en el turismo 
científico y cultural (SGC, 2022).

•Potencial para alianzas con universidades, centros de 
investigación y sector privado (G29 Informe Final, 2025).

•Disponibilidad de fondos concursables para proyectos de 
patrimonio y cultura.

• Posibilidad de articular una oferta turística integral con otros 
actores regionales (SGC, 2022).

Fortalezas

•Colección paleontológica única, con más de 1.700 
piezas de relevancia científica y educativa.

•Reconocimiento social y apropiación comunitaria, 
evidenciado en la participación local y el sentido de 
pertenencia (G29 Informe Final, 2025).

•Experiencia en actividades de divulgación, educación 
ambiental y turismo científico (SGC, 2022).

Amenazas

•Reducción del flujo de visitantes por problemas de 
acceso y promoción.

•Competencia de otros museos y atractivos turísticos en 
la región (SGC, 2022).

•Amenazas al patrimonio por minería, urbanización y 
tráfico ilegal de fósiles (Gómez & Salgado, 2017).

•Cambios en la política pública y disminución del 
apoyo institucional.

DOFA



Estudio De Mercado 

En el marco del estudio de prefactibilidad para la continuidad del Museo de Historia Natural 

de la Tatacoa, se implementó una encuesta dirigida a la población general con el propósito 

de comprender su comportamiento frente a las actividades culturales. Esta herramienta 

permitió recoger información clave sobre las dinámicas de participación, intereses y 

percepciones de la comunidad respecto a este tipo de oferta. 

Marco Metodológico 

Para el estudio de mercado se aplicó una metodología basada en un cuestionario estructurado 

que incluye preguntas cerradas y abiertas. Este cuestionario facilitó la recolección de la 

información y permitió un análisis estadístico complementado con el análisis de las 

respuestas obtenidas en las preguntas de tipo abierto. La encuesta se llevó a cabo mediante 

la herramienta SurveyMonkey, que facilitó la difusión por medios digitales, grupos 

comunitarios y bases de datos existentes. El periodo de aplicación tuvo una duración de 36 

días, entre el 17 de febrero y el 25 de marzo de 2025.  

Tabla 6. Preguntas de la encuesta. 

Propósito Preguntas 

Información sociodemográfica ¿Cuál es su rango de edad? 

¿Cuál es su nivel educativo? 

¿Cuál es su género? 

¿En qué ciudad reside? 

Hábitos de consumo cultural ¿Con qué frecuencia asiste a actividades 

culturales como museos, exposiciones o 

teatros? 

¿Qué tipo de actividades culturales prefiere? 

(Selecciona todas las que apliquen) 



¿Cuál es su principal motivación para 

participar en este tipo de eventos? 

Barreras de acceso ¿Cuál es la mayor dificultad que enfrenta 

para asistir a actividades culturales? 

Nivel de satisfacción y percepción ¿Qué tan satisfecho(a) está con la oferta 

actual de actividades culturales en su 

ciudad? 

Medios de información ¿Cómo se informa sobre las actividades 

culturales disponibles? 

Expectativas y sugerencias ¿Qué tipo de actividades culturales le 

gustaría ver más en su ciudad? 

¿Tiene alguna sugerencia para mejorar la 

oferta de actividades culturales en su 

ciudad? 

Fuente: elaboración propia. 

Resultados Del Estudio 

A continuación, se presentan los resultados de aplicación de la encuesta: 

Tabla 7. Resultados del estudio de mercado. 

Preguntas Respuestas Frecuencia 

1. ¿Con qué frecuencia asistes a 

actividades culturales como museos, 

exposiciones o teatros? 

A veces 38 

Raramente 37 

Nunca 17 

Frecuentemente 12 

Muy frecuentemente 2 

2. ¿Qué tipo de actividades culturales 

prefieres? (Selecciona todas las que 

apliquen) 

Museos 41 

Exposiciones de arte 27 

Teatros 42 

Conciertos 74 

Festivales culturales 63 

Cine 64 

Otras 1 

3. ¿Cuál es tu principal razón para 

asistir a actividades culturales? 

Entretenimiento 60 

Interés personal 27 

Educación 15 

Recomendación de 

amigos/familia 
4 



1. ¿Cuál es la mayor dificultad que 

enfrentas para asistir a actividades 

culturales? 

Costo 9 

Desconocimiento de 

eventos 
36 

Distancia 23 

Falta de interés 6 

Falta de tiempo 32 

5. ¿Qué tan satisfecho estás con la oferta 

actual de actividades culturales en tu 

ciudad? 

 11 

 24 

 31 

 18 

 22 

6. ¿Qué tipo de actividades culturales te 

gustaría ver más en tu ciudad? 

Museos 28 

Teatro 16 

Conciertos 13 

Festivales 12 

Cine 6 

Danza 5 

Cultura general 5 

Gastronomía 3 

Temas étnicos o 

históricos 
2 

Educación/Reflexión 1 

Otro 15 

7. ¿Cómo te informas sobre las 

actividades culturales disponibles? 

Redes sociales 79 

Recomendaciones de 

amigos/familia 
12 

Publicidad en la calle 10 

Correo electrónico 2 

Sitios web 2 

Otros 1 

8. ¿Tienes alguna sugerencia para mejorar 

la oferta de actividades culturales en tu 

ciudad? 

Falta de sugerencias/sin 

opinión 
36 

Aprovechamiento de 

espacios públicos 
5 

Cine y actividades 

específicas 
4 

Enriquecer contenido 

histórico o cultural 
2 

Otros temas diversos 9 

9. ¿Cuál es tu rango de edad? 

Menos de 18 1 

18-25 4 

26-35 59 

36-45 13 

46-55 20 

Más de 55 9 



10. ¿Cuál es tu nivel educativo? 

Secundaria 1 

Técnico 5 

Universitario 30 

Postgrado 70 

11. ¿Cuál es tu género? 
Femenino 48 

Masculino 58 

12. ¿En qué ciudad resides? 

Quibdó y sus alrededores 41 

Medellín y sus 

alrededores 
39 

Bogotá 16 

Otro 10 

Fuente: elaboración propia con base en los resultados estadísticos de la encuesta aplicada. 

Los resultados de la encuesta un interés moderado pero constante por las actividades 

culturales. La mayoría de los encuestados participa ocasionalmente en este tipo de eventos, 

con una clara inclinación hacia ciertas expresiones artísticas. También se identifican barreras 

comunes como la falta de información o el acceso limitado, pero al mismo tiempo se percibe 

una apertura positiva hacia una mayor oferta cultural y una demanda por propuestas más 

diversas e inclusivas. 

Uno de los primeros hallazgos relevantes es que la mayoría de los participantes indicó asistir 

“raramente” o “a veces” a actividades culturales como museos, exposiciones o teatros. Este 

dato refleja que, si bien no es una actividad cotidiana para la mayoría, existe una disposición 

a participar de manera ocasional, lo cual representa una oportunidad para fortalecer la 

presencia del Museo mediante estrategias que aumenten la frecuencia de visita. 

Con respecto a los tipos de actividades que prefieren los resultados muestran una amplia 

variedad, destacándose las ferias de libros, las exposiciones al aire libre, el teatro en la calle, 

el cine independiente, la gastronomía, la poesía y eventos vinculados a la historia y el 

patrimonio cultural. Esta diversidad es reflejo de la riqueza de intereses en la comunidad y la 



necesidad de ofrecer una programación cultural diversa y adaptada a los diferentes públicos 

es notoria. 

Por otra parte, la motivación para participar en este tipo de actividades culturales está 

fundamentada en el deseo de aprender cosas nuevas y disfrutar del arte, seguido de 

entretenimiento y la interacción con otras personas. Esto indica que el propósito del Museo 

se encuentra alineado con los intereses actuales del público que lo visita. 

Uno de los temas más mencionados fue el desconocimiento de la programación cultural 

disponible. Algunos participantes también señalaron la falta de espacios accesibles o bien 

señalizados, y en menor medida, temas de costo o falta de tiempo. Esta información refuerza 

la necesidad de mejorar los canales de difusión, especialmente en medios digitales y 

comunitarios. 

Al preguntar cómo se informan sobre eventos culturales, la mayoría mencionó las redes 

sociales como principal fuente, aunque también se mencionaron los medios tradicionales 

como el correo electrónico o carteles físicos. Esto indica que, si bien la virtualidad ha ganado 

protagonismo, no debe subestimarse la importancia de la comunicación presencial, sobre 

todo en contextos locales. 

Respecto al nivel de satisfacción con la oferta cultural en sus respectivas ciudades, las 

respuestas se ubicaron mayoritariamente en rangos medios (calificaciones de 3 o 4 en una 

escala de 1 a 5), lo cual señala un nivel aceptable, pero con margen de mejora. 

Las respuestas abiertas reflejan un deseo por ampliar y diversificar la oferta cultural. Algunas 

sugerencias incluyeron aprovechar espacios públicos como parques y vías peatonales para 

llevar la cultura al aire libre, fortalecer la difusión por redes sociales y promover actividades 



que combinen lo artístico con lo educativo. También se resaltó la necesidad de mayor 

visibilidad de las actividades culturales mediante una estrategia comunicativa más clara y 

sostenida. Las actividades al aire libre son un factor que ya aprovecha el Museo puesto que 

realiza salidas de campo entre sus actividades. 

En cuanto al perfil de los participantes, predominan personas mayores de 20 años y menor 

de 55 años, muchas con formación universitaria o de posgrado, y residentes en ciudades como 

Medellín, Bogotá, Quibdó y los alrededores de estas. Esta muestra aporta una mirada desde 

contextos urbanos que puede servir como referencia para ajustar la programación del museo 

a públicos diversos y ampliar la oferta a otros visitantes con un bullet persona similar pero 

que provengan de otras ciudades del país. 

Los resultados de la encuesta permiten concluir que existe un interés genuino por las 

actividades culturales, aunque aún persisten retos importantes relacionados con la frecuencia 

de participación, el acceso a la información y la diversidad de la oferta. El Museo de Historia 

Natural de la Tatacoa, con su enfoque patrimonial, educativo y ambiental, tiene una 

oportunidad real para responder a estas expectativas, siempre que se acompañe de una 

estrategia sólida de comunicación, vinculación comunitaria y programación atractiva para 

diferentes públicos. 

Estudio Técnico 

El Museo de Historia Natural de la Tatacoa es un instituto que se ha consolidado como un 

elemento clave a nivel nacional, para la protección, difusión y apropiación social del 

conocimiento en lo relacionado al patrimonio paleontológico y geológico de Colombia. 

Desde el año 2014 hasta el día de hoy el Museo ha coleccionado alrededor de mil setecientas 

piezas fósiles, una colección muy significativa para Colombia. No obstante, su continuidad 



en operación está amenazada por desafíos estructurales y financieros que ponen en riesgo el 

cumplimiento de sus labores misionales. Por esta razón, es fundamental llevar a cabo un 

análisis técnico riguroso que permita identificar las estrategias que permitan la sostenibilidad 

del museo para que continúe dando su aporte a la conservación del patrimonio cultural 

nacional que posee. 

Marco Metodológico 

Para evaluar el impacto del museo en la comunidad y su papel en la conservación del 

patrimonio paleontológico nacional se ha elaborado una metodología mixta que se ha 

centrado en la realización de encuestas y entrevistas a diferentes actores locales, con el 

objetivo de recopilar información sobre la influencia del museo en la vida diaria, la 

educación, la economía y la cultura de los habitantes del municipio de Villavieja. 

Las encuestas dirigidas a los lugareños de la vereda La Victoria y el centro urbano de 

Villavieja incluyeron preguntas para identificar el nivel de familiarización con el museo, si 

ha tenido la oportunidad de visitarlo, si considera que el museo contribuye a la educación de 

la comunidad, determinar en qué medida se siente el sentido de pertenencia y la identidad 

local con el museo, la importancia que le atribuyen a la conservación del patrimonio 

paleontológico nacional, y, se complementaron con preguntas relacionadas a identificar que 

actividades consideran más relevantes dentro de la oferta temática que ofrece el museo, si 

han participado en talleres o visitas guiadas por el museo y que sugerencias tienen para 

fortalecer la gestión y el impacto del museo en la comunidad.  

Por su parte, las entrevistas semiestructuradas se realizaron con líderes comunitarios, 

docentes, guías turísticos, empresarios del sector hotelero y gastronómico, y personal del 

museo. Estas entrevistas profundizaron en temas como la evolución de la percepción social 



del museo desde su apertura, los cambios en la dinámica económica local asociados al 

turismo paleontológico, los desafíos para la sostenibilidad operativa del museo y las 

expectativas de la comunidad respecto a su futuro. 

Imagen 1. Formato de encuesta 

 

Fuente: G29 Informe Final (2025). 

Resultados Del Estudio Técnico 

Los resultados de la investigación muestran un panorama alentador en cuanto a la aceptación 

social del Museo y su influencia en la vida cultural y económica de Villavieja.  El Museo es 

reconocido por más del 85% de los entrevistados como un acontecimiento educativo y 



cultural, pues destacan su función en la divulgación de la historia natural y en la generación 

de conciencia acerca del patrimonio. 

Las conversaciones llevadas a cabo con docentes, líderes de la comunidad y personalidades 

locales demuestran que, antes de la inauguración del Museo de Historia Natural de la Tatacoa, 

el entendimiento de la abundancia paleontológica de la zona era limitado y se limitaba 

principalmente a los círculos académicos. La entidad ha facilitado la democratización del 

acceso a estos datos históricos, al facilitar que la comunidad se identifique como portadora 

de un patrimonio único. Este procedimiento ha potenciado el sentimiento de identidad y 

orgullo local, en particular entre los jóvenes, que se involucran de manera activa en 

actividades de enseñanza, difusión y voluntariado en el museo. 

Desde un punto de vista financiero, los hallazgos de las encuestas y entrevistas señalan que 

el Museo ha funcionado como un impulsor del crecimiento local. El arribo de turistas 

interesados en el turismo científico y cultural ha impulsado la formación de infraestructura 

turística como los hoteles, los restaurantes y otros servicios adicionales, lo que crea puestos 

de trabajo tanto directos como indirectos para la comunidad de Villavieja. 

Contribución A La Conservación Del Patrimonio Paleontológico 

El museo no solo desempeña un papel educativo y social, sino que además se ha establecido 

como el principal protector del legado paleontológico de la región.  Su colección, 

meticulosamente organizada y preservada, representa un recurso vital para la investigación 

científica y la educación en medio ambiente.  Los visitantes pueden entender procesos como 

la fosilización, la evolución de las especies y la relevancia de preservar estos recursos ante 

peligros como la minería y la urbanización en el área. 



Las iniciativas de difusión llevadas a cabo en colaboración con universidades y centros de 

estudio han expandido la cobertura del museo más allá de la zona local y así contribuyen a 

Villavieja sea reconocido como un lugar de interés a nivel nacional e internacional.  La 

comunidad admite que, sin el Museo, numerosos fósiles correrían el peligro de ser perdidos 

o comercializados ilegalmente, y se desestimaría el valor cultural e histórico de dichos 

recursos. 

Fortalezas, Desafíos Y Oportunidades 

El estudio efectuado determina componentes esenciales para la administración del Museo.  

Uno de los puntos sobresalientes es la adopción comunitaria, manifestada en la visión 

positiva y el sentimiento de pertenencia que la comunidad local expresa hacia la entidad. Esta 

legitimidad social constituyen un recurso intangible capaz de movilizar respaldo institucional 

y social para su perdurabilidad. De igual manera, la variedad de propuestas en la apuesta 

educativa y turística ha facilitado que se ajuste a diferentes públicos, lo que incrementa su 

importancia y capacidad de expansión. 

Sin embargo, el Museo enfrenta retos estructurales que ponen en peligro su continuidad.  La 

degradación de la infraestructura, la reducción del número de visitantes a causa de 

dificultades de acceso y la escasa diversificación de fuentes de financiación son barreras 

considerables. La dependencia del turismo y la falta de alianzas estratégicas con organismos 

públicos y privados restringen la habilidad del Museo para manejar situaciones contingentes 

y planear su crecimiento a largo plazo.  Además, se detectó la imperiosa necesidad de 

robustecer la administración institucional y profesionalizar la gestión.  Pese a la dedicación 

del equipo, la ausencia de una estructura organizativa robusta obstaculiza la implementación 



de estrategias de financiamiento, fomento y crecimiento de proyectos de investigación y 

extensión. 

Estrategias Para La Sostenibilidad Y Continuidad Operativa 

Según los resultados de este análisis técnico, se sugieren tácticas dirigidas a asegurar la 

viabilidad de la entidad. Primero, se aconseja ampliar las vías de financiación a través de la 

administración de fondos ante entidades públicas (Ministerio de Cultura, Gobernación del 

Huila, Alcaldía de Villavieja) y la negociación con empresas privadas, fundaciones y 

entidades internacionales comprometidas con la preservación del patrimonio.  La elaboración 

de proyectos concretos en infraestructura, investigación y difusión permitiría el acceso a 

fondos de competencia y donaciones. 

En segundo lugar, se propone expandir la propuesta educativa y turística a través del 

establecimiento de rutas paleontológicas, talleres de especialidad, experiencias interactivas y 

programas de voluntariado en el ámbito científico. Estas acciones no solo potenciarían la 

atracción del museo, sino que también crearían nuevas vías de ingreso. La colaboración con 

la industria turística local posibilitaría la provisión de paquetes completos que contemplen 

visitas al museo, tours por el Desierto de La Tatacoa y actividades de turismo ecológico y 

científico. 

 Además, es importante formar alianzas estratégicas con universidades, centros de 

investigación, otros museos y entidades de la sociedad civil. Estas redes propiciarían el 

compartir experiencias, la capacitación del personal, la realización de proyectos 

colaborativos y la implementación de buenas prácticas en la administración de museos. 



La promoción del Museo debe fortalecerse mediante el uso estratégico de plataformas 

digitales, redes sociales y medios de comunicación, con el fin de posicionarlo a nivel 

regional, nacional e internacional. La consolidación de una imagen institucional sólida y la 

participación en eventos culturales y científicos aportarían significativamente a su 

legitimidad y visibilidad. 

Finalmente, se enfatiza la necesidad de profundizar la participación comunitaria en la gestión 

del museo. La creación de espacios de consulta y diálogo continuo permite que las decisiones 

respondan a las expectativas locales. El fortalecimiento del voluntariado y la capacitación de 

líderes comunitarios en gestión cultural son claves para consolidar la gobernanza 

participativa del museo. 

Estudio Legal 

Este estudio legal tiene como propósito evaluar la viabilidad normativa e institucional del 

proyecto orientado a garantizar la continuidad operativa y funcional del Museo de Historia 

Natural de La Tatacoa. Para ello, se examina el marco jurídico que regula las actividades 

culturales y patrimoniales en Colombia, así como el contexto político e institucional que 

incide directa o indirectamente en el desarrollo y sostenibilidad del museo. 

La continuidad del Museo no depende exclusivamente de factores económicos, sociales o 

técnicos. Su viabilidad está estrechamente vinculada al entorno legal y político que rige la 

gestión del patrimonio cultural en el país. En este sentido, se identifican tanto las 

oportunidades que ofrece la legislación vigente, que incluye los instrumentos de política 

pública y los compromisos internacionales suscritos por el Estado colombiano, como los 

desafíos que surgen de su implementación en contextos rurales como el de Villavieja. 



Este análisis permite establecer el grado de alineación del proyecto museístico con las 

disposiciones legales nacionales, tales como la Ley General de Cultura (Ley 397 de 1997 y 

su modificación mediante la Ley 1185 de 2008), así como con las convenciones 

internacionales en materia de protección del patrimonio cultural y natural. Igualmente, se 

consideran los marcos normativos sectoriales en turismo, medio ambiente y desarrollo 

territorial que pueden influir positiva o negativamente en la operación del museo. 

Marco Normativo Nacional E Internacional 

A continuación, se presenta el normograma del marco normativo que rige las operaciones del 

Museo de Historia Natural de la Tatacoa, de acuerdo con la reglamentación nacional y los 

marcos normativos internacionales. 

Tabla 8. Marco normativo del Museo de Historia Natural de la Tatacoa. 

Categoría Normativa / 

Instrumento 

Contenido Relevante 

Marco legal 

nacional 

Ley 397 de 1997 

(Ley General de 

Cultura) 

Reconoce la cultura como elemento esencial de 

la identidad nacional. Declara el patrimonio 

cultural, incluyendo el geológico y 

paleontológico, como bien de interés público. 

Establece la creación de infraestructuras 

culturales como museos, fomenta la 

participación ciudadana y crea el Ministerio de 

Cultura como ente rector. 

Marco legal 

nacional 

Ley 1185 de 

2008 

Reforma la Ley 397/97. Refuerza la 

sostenibilidad y gestión del patrimonio cultural. 

Promueve la autosuficiencia financiera de los 

museos y su articulación con entidades 

territoriales y privadas. 



Normativa 

sectorial y técnica 

Decreto 1353 de 

2018 

Establece el Sistema Nacional de Gestión del 

Patrimonio Geológico y Paleontológico. Declara 

estos recursos como de interés público. Regula 

la recolección científica de fósiles mediante 

permisos del SGC, con vigencia de cinco años. 

Obliga a registrar colecciones en el Inventario 

Nacional y desarrollar planes de divulgación 

comunitaria. 

Normativa 

sectorial y técnica 

Resolución 192 

de 2022 (SGC) 

Regula el proceso de obtención del permiso de 

recolección científica. Requiere aval académico, 

plan de manejo, curador registrado ante el SGC 

y entrega de informes anuales. Exige que al 

menos el 20% del espacio expositivo esté 

dedicado al patrimonio local. 

Normativa 

sectorial y técnica 

Decreto 763 de 

2009 

Reglamenta el funcionamiento del Sistema 

Nacional de Patrimonio Cultural. Define roles y 

competencias de los museos en protección, 

investigación y divulgación. 

Normativa 

sectorial y técnica 

Resolución 207 

de 2019 (Min 

Cultura) 

Establece directrices para la protección, manejo 

y divulgación de colecciones paleontológicas. 

Obliga a los museos a cumplir protocolos de 

conservación y registro. 

Compromisos 

internacionales 

Convención de la 

UNESCO (1972) 

Obliga a los Estados Parte a identificar, proteger, 

conservar y transmitir el patrimonio cultural y 

natural de valor universal. 

Compromisos 

internacionales 

Consejo 

Internacional de 

Museos (ICOM) 

Define a los museos como instituciones sin 

ánimo de lucro, al servicio de la sociedad, con 

funciones de investigación, conservación, 

interpretación y exhibición del patrimonio 

material e inmaterial. 

Fuente: elaboración propia a partir del marco normativo citado. 

Contexto Político E Institucional 

El entorno político e institucional reconoce a los museos como actores clave para la 

preservación del patrimonio cultural y en la formación de la ciudadanía. Sin embargo, en 

contextos rurales como el de Villavieja, la sostenibilidad de este tipo de instituciones 

culturales enfrenta retos estructurales que requieren atención particular y desafíos por sortear 

tales como: 



• Descentralización de la gestión cultural: La Ley 397 de 1997 promueve un modelo 

de descentralización en la gestión del patrimonio cultural, delegando 

responsabilidades a los niveles departamental y municipal. En la práctica, los 

municipios de menor tamaño enfrentan limitaciones presupuestales y técnicas que 

dificultan la implementación efectiva de políticas culturales (Ministerio de Cultura, 

2022). Esta situación impacta directamente la capacidad de apoyo institucional al 

Museo de Historia Natural de La Tatacoa. 

• Financiación y sostenibilidad: El marco normativo establece que los museos deben 

avanzar hacia la autosostenibilidad financiera, mediante estrategias de generación de 

ingresos propios. Al mismo tiempo, reconoce la necesidad de apoyo estatal y de 

alianzas público-privadas para garantizar su funcionamiento continuo. Programas 

como el Fondo de Museos y el Programa Nacional de Estímulos del Ministerio de 

Cultura representan oportunidades concretas para acceder a recursos 

complementarios. 

• Participación comunitaria: La legislación vigente fomenta la participación de la 

sociedad civil en la gestión del patrimonio, lo que abre espacios para fortalecer el 

vínculo entre el museo y la comunidad local. Esta articulación es clave para 

consolidar procesos de apropiación social y gobernanza participativa. 

• Oportunidades institucionales y cooperación internacional: El reconocimiento 

del desierto de La Tatacoa como un área de interés paleontológico a nivel nacional e 

internacional facilita la posibilidad de establecer convenios de cooperación técnica y 

financiera con organizaciones extranjeras. Este posicionamiento puede ser 



aprovechado para el desarrollo de proyectos colaborativos, la transferencia de 

conocimiento y la obtención de recursos adicionales. 

• Desafíos estructurales: A pesar del respaldo normativo, la exigencia de 

autosostenibilidad financiera resulta especialmente compleja en territorios rurales con 

baja capacidad de generación de ingresos, como Villavieja. A ello se suma la limitada 

disponibilidad de personal capacitado en gestión cultural y la escasa infraestructura 

institucional, lo que restringe la implementación efectiva de los mandatos legales. 

• Actualización técnica y cumplimiento normativo: El cumplimiento de los 

estándares internacionales en conservación, registro y divulgación del patrimonio 

paleontológico implica inversiones en formación, tecnología y adecuación de 

espacios. Estas exigencias representan una carga adicional para el Museo, que ya 

opera con recursos limitados. 

En conclusión, el estudio del contexto político e institucional muestra que el Museo de 

Historia Natural de la Tatacoa dispone de un sólido marco jurídico que apoya su 

funcionamiento y propósito. No obstante, su viabilidad se basa en una administración que 

fusiona la recolección de recursos propios, la obtención de respaldos estatales, la cooperación 

internacional y la implicación de la comunidad. La observancia de las normas representa un 

deber legal y supone una oportunidad estratégica para potenciar la legitimidad, visibilidad e 

influencia del museo en el contexto regional, nacional e internacional. 

Estudio Organizacional 

La viabilidad operativa del Museo de Historia Natural de la Tatacoa se basa en gran parte en 

su habilidad para establecer una estructura organizativa robusta, que le facilite afrontar los 

retos operativos, financieros y estratégicos. En este escenario, la administración del Museo 



debe dirigirse hacia la profesionalización de su equipo, la diversificación de sus recursos 

financieros, la innovación en su propuesta educativa y turística y la colaboración con 

entidades regionales, todo esto bajo una perspectiva estratégica que asegure su importancia 

a escala local y nacional. 

Uno de los cimientos para lograr la sostenibilidad de la organización es la diversificación de 

las vías de financiación. El museo tiene la tarea de crear e instaurar estrategias que faciliten 

su acceso a fondos obtenidos de convocatorias públicas, como las del Ministerio de Cultura 

y de formar alianzas con compañías privadas, fundaciones y entidades internacionales. El 

establecimiento de campañas de donación destinadas a la comunidad local y a los turistas 

también constituye una estrategia factible para potenciar su independencia financiera y 

promover el sentimiento de responsabilidad colectiva en relación con la preservación del 

patrimonio paleontológico. 

La innovación en las propuestas educativas y turísticas emerge como un instrumento esencial 

para captar nuevos públicos y producir ingresos adicionales. La puesta en marcha de 

productos y servicios distintivos, tales como itinerarios paleontológicos, talleres 

especializados y experiencias interactivas respaldadas por tecnologías como la realidad 

aumentada o la realidad virtual, puede potenciar el encanto del Museo y fortalecer su función 

como lugar de enseñanza y esparcimiento. En este contexto, la cooperación con operadores 

de turismo y la utilización estratégica de plataformas digitales son esenciales para expandir 

la gama de productos disponibles y connotar al Museo como un lugar de interés científico y 

cultural (SGC, 2022). 

Desde el punto de vista de la administración organizacional, la colaboración entre 

instituciones y la coordinación a nivel regional son oportunidades estratégicas para potenciar 



al máximo el efecto del museo. La celebración de acuerdos con el Museo Paleontológico 

Villavieja y universidades, centros de estudio y entidades del sector turístico facilitaría la 

creación de una propuesta unificada y competitiva. Estas colaboraciones promueven el 

intercambio de saberes, la realización conjunta de proyectos y la obtención de recursos 

técnicos y financieros, reforzando de esta manera la capacidad institucional del museo (G29 

Informe Final, 2025). 

La administración del riesgo y la sustentabilidad ecológica y social deben ser incluidas de 

forma transversal en la agenda institucional. La puesta en marcha de un sistema de 

administración de riesgos que incluya la detección, valoración y seguimiento de amenazas 

facilitará la previsión de contingencias y la elaboración de respuestas adecuadas.  

Simultáneamente, la implementación de prácticas responsables de turismo y administración 

ambiental favorecerá la preservación del medio ambiente y el bienestar de la comunidad, 

garantizando la salvaguarda del patrimonio paleontológico a mediano y largo plazo. 

El estudio efectuado, que incorpora datos tanto del personal del museo como de fuentes 

externas, demuestra que la viabilidad del Museo de Historia Natural de la Tatacoa está 

fuertemente relacionada con su habilidad para administrar estratégicamente los elementos 

internos y externos que afectan su funcionamiento. Aunque el Museo posee importantes 

fortalezas y posibilidades de expansión, también se topa con riesgos estructurales que 

necesitan un enfoque prioritario. La revisión del marco regulatorio actual enfatiza la 

relevancia de acatar las normas nacionales e internacionales en lo que respecta a 

conservación, educación y sostenibilidad, a la vez que impulsa el ajuste de las directrices a 

las especificidades del entorno regional. 



En este contexto, la rivalidad regional no debe interpretarse como un peligro, sino como una 

oportunidad para promover la cooperación entre instituciones y establecer a Villavieja como 

un lugar de gran valor en el sector del turismo científico y cultural.  Para lograrlo, se sugiere 

adoptar un enfoque de administración estratégica, acorde a las sugerencias de Serna (2016), 

que posibilite al museo prever las variaciones del ambiente, ajustarse a nuevas demandas y 

consolidar su función como guardián del patrimonio paleontológico y promotor del 

desarrollo territorial.  El museo debe tener una visión organizacional adaptable, innovadora 

y cooperativa, enfocada en asegurar su sostenibilidad y expansión sostenible a largo plazo. 

Recomendaciones Estratégicas 

Tabla 9. Recomendaciones estratégicas a nivel organizacional 

Estrategia Acciones generales 

Diversificación de fuentes de 

financiamiento 

- Acceder a fondos públicos y privados nacionales e 

internacionales. 

- Participar en convocatorias del ministerio de cultura. 

- Gestionar patrocinios empresariales. 

- Crear campañas de donación dirigidas a la comunidad y 

visitantes. 

Fortalecimiento institucional 

y profesionalización 

- Consolidar estructura organizacional con roles y funciones 

claras. 

- Promover capacitación continua del personal. 

- Adoptar buenas prácticas basadas en estándares del ICOM. 

- Implementar modelos de gerencia estratégica. 

Innovación en la oferta 

educativa y turística 

- Crear nuevos productos y servicios: rutas paleontológicas, 

talleres especializados, experiencias interactivas con realidad 

aumentada y/o virtual. 

- Articularse con operadores turísticos. 

- Potenciar la promoción digital. 

- Incorporar tecnología y contenidos digitales. 

Alianzas y cooperación 

regional 

- Establecer convenios con museos regionales, universidades y 

entidades turísticas. 

- Desarrollar proyectos conjuntos para oferta integral. 

- Fomentar intercambio de conocimientos y recursos. 

- Posicionar la región como destino científico y cultural. 



Gestión del riesgo y 

sostenibilidad 

- Implementar sistema de gestión de riesgos (identificación, 

evaluación, monitoreo). 

- Adoptar prácticas de turismo responsable y gestión ambiental. 

- Diseñar planes de contingencia. 

- Promover sostenibilidad social y económica adaptada al 

contexto local. 
Fuente: elaboración propia. 

El análisis desarrollado evidencia que la sostenibilidad del Museo de Historia Natural de la 

Tatacoa depende de la capacidad para gestionar de manera estratégica los factores internos y 

externos identificados. Si bien el museo cuenta con fortalezas significativas y oportunidades 

de desarrollo, enfrenta riesgos críticos que requieren atención prioritaria. La 

profesionalización de la gestión, la diversificación de fuentes de financiamiento y la 

articulación con actores regionales son condiciones indispensables para asegurar la 

continuidad y relevancia del museo en el largo plazo. 

La revisión de la legislación vigente confirma la importancia de cumplir con los estándares 

nacionales e internacionales en materia de conservación, educación y sostenibilidad, pero 

también señala la necesidad de adaptar estos mandatos a las condiciones específicas de la 

región. 

Por otro lado, la competencia en la región representa una oportunidad para fomentar la 

colaboración y relacionamiento de resultados gana – gana, para establecer a Villavieja como 

un destino destacado en turismo cultural y científico. Por último, se propone implementar un 

enfoque de gestión estratégica manteniendo las recomendaciones dadas por Serna (2016), 

que le permitan a la entidad anticiparse a los cambios del entorno y fortalecer su función 

como protector y educador del patrimonio paleontológico y geológico de Colombia.  



Estudio Financiero 

Este capítulo está dedicado a revisar la viabilidad económica del Museo de Historia Natural 

de la Tatacoa. Para ello se implementó la siguiente metodología: 

Marco Metodológico 

Para el desarrolló del análisis financiero se realizó la revisión de los documentos contables y 

entrevistas con personal administrativo del Museo para la recopilación de la información 

financiera y la proyección de escenarios. Este enfoque tiene como meta cerrar el estudio de 

factibilidad con un escenario financiero y estrategias que se puedan utilizar para lograr la 

sostenibilidad de esta institución cultural. 

El proceso de análisis de la información obtenida surtió tres fases: 

• Se revisaron los estados financieros y los informes contables que el Museo proporcionó, 

que abarcaban los balances, estados de resultados, registros de ingresos por entradas y 

actividades y donaciones, así como los costos y gastos desglosados en salarios, 

mantenimiento, servicios públicos y otros gastos relacionados. 

• Se llevaron a cabo conversaciones con el equipo directivo y administrativo del museo 

para obtener un entendimiento sobre la estructura de costos, los desafíos operativos y las 

estrategias actuales para la captación de recursos financieros. 

• Se diseñó una plantilla de análisis financiero que permitió sistematizar los datos, 

proyectar escenarios y evaluar la sostenibilidad financiera del museo. Así mismo se 

identificaron potenciales fuentes de ingreso como alianzas y actividades turísticas 

complementarias. 



Estructura De Ingresos Y Costos 

La información recolectada permitió identificar las siguientes fuentes de ingreso y egresos 

principales: 

Ingresos: 

• Venta de entradas (adultos y niños). 

• Actividades educativas y talleres. 

• Paquetes turísticos temáticos. 

• Donaciones y patrocinios. 

Costos: 

• Salarios fijos y temporales. 

• Mantenimiento de infraestructura. 

• Servicios públicos (agua, luz, internet). 

• Gastos administrativos y de insumos. 

• Renovación de infraestructura (cada 5 años). 

Plantilla De Análisis Financiero 

La plantilla de análisis financiero permitió proyectar los ingresos y costos para el periodo 

2025-2027, considerando un crecimiento anual del 8% en visitantes, acorde con la tendencia 

del turismo cultural en Colombia (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2022). 



Tabla 10. Proyección de ingresos y costos operativos del Museo de Historia Natural de La 

Tatacoa (2025-2027) 

 
Fuente: Elaboración propia con información entregada por el museo (2025) y proyecciones basadas en 

MinCIT (2022). 

Estrategias y Nuevas Fuentes de Ingreso 

Como parte del análisis, se aplicó una matriz para identificar y evaluar el potencial de nuevas 

fuentes de ingreso. Las oportunidades detectadas incluyen: 

• Alianzas con universidades y centros de investigación para prácticas académicas y 

proyectos conjuntos. 

• Desarrollo de línea de productos (réplicas de fósiles, libros, souvenirs). 

• Programas de membresía anual para visitantes frecuentes y aliados estratégicos. 

• Paquetes turísticos integrados con operadores de la región, que combinen visitas al Museo 

con rutas por el Desierto de La Tatacoa. 

• Patrocinios y donaciones empresariales (sector energético, turismo, agroindustria). 

Tabla 11. Matriz de nuevas fuentes de ingreso y su potencial estimado (2025-2027) 

Fuente de ingreso 2025 (COP) 2026 (COP) 2027 (COP) 

Alianzas académicas 5.000.000 6.000.000 7.000.000 

Línea de productos 3.000.000 4.000.000 5.000.000 

Membresías 2.000.000 3.000.000 4.000.000 

Paquetes turísticos integrados 5.000.000 7.000.000 9.000.000 

Patrocinios empresariales 10.000.000 12.000.000 14.000.000 

Total, nuevas fuentes 25.000.000 32.000.000 39.000.000 

Año
Visitantes 

estimados

Ingresos por

entradas 

(COP)

Ingresos por

actividades 

(COP)

Donaciones y

patrocinios 

(COP)

Total ingresos 

(COP)

Salarios fijos

(COP)

Salarios 

temporales 

(COP)

Mantenimient

o (COP)

Servicios 

públicos 

(COP)

Otros gastos

(COP)

Total costos

(COP)

Déficit 

operativo 

(COP)

2025 6.000 72.000.000 30.000.000 10.000.000 112.000.000 150.000.000 14.400.000 15.000.000 8.000.000 5.000.000 192.400.000 -80.400.000

2026 6.480 77.760.000 32.400.000 12.000.000 122.160.000 150.000.000 14.400.000 15.000.000 8.000.000 5.000.000 192.400.000 -70.240.000

2027 6.998 83.976.000 34.992.000 14.000.000 132.968.000 150.000.000 14.400.000 15.000.000 8.000.000 5.000.000 192.400.000 -59.432.000



Fuente: Proyección propia con base en entrevistas y benchmarking sectorial (ICOM, 2022; Ministerio de 

Cultura, 2022). 

Evaluación de la Viabilidad Financiera 

Punto de equilibrio: El análisis de punto de equilibrio indica que el Museo necesitaría captar 

al menos 12.500 visitantes anuales para cubrir sus costos operativos actuales, cifra que 

representa aproximadamente el 10% del flujo total de turistas del Desierto de La Tatacoa 

(Fontur, 2023). Bajo el escenario de crecimiento del 8% anual, este umbral podría alcanzarse 

en un horizonte de cinco años, siempre que se implementen las estrategias de diversificación 

de ingresos propuestas. 

Impacto económico local: La entidad genera ingresos directos, pero también dinamiza la 

economía local. Según estimaciones de Fontur (2023), por cada $1 COP invertido en el 

Museo, se generan $2,8 COP en actividades económicas asociadas (hoteles, restaurantes, 

transporte y comercio local). 

Escenarios de sostenibilidad: Se simularon tres escenarios de sostenibilidad financiera: 

• Escenario conservador: Sin diversificación de ingresos, el déficit operativo persiste y 

se incrementa el riesgo de cierre en el mediano plazo. 

• Escenario realista: Con la implementación gradual de nuevas fuentes de ingreso, el 

déficit se reduce en un 50% en tres años. 

• Escenario optimista: Con apoyo estatal y alianzas empresariales, el museo alcanza el 

punto de equilibrio en el año 2029. 

El análisis detallado de la información financiera y operativa del Museo de Historia Natural 

de La Tatacoa evidencia que, en el contexto actual, los ingresos generados no son suficientes 

para cubrir la totalidad de los costos operativos, lo que se traduce en un déficit anual 



representativo. Sin embargo, la tendencia de crecimiento del turismo cultural en Colombia 

(8% anual) y el potencial de diversificación de ingresos abren una ventana de oportunidad 

para avanzar hacia la sostenibilidad financiera. La implementación de estrategias como 

alianzas académicas, programas de membresía, desarrollo de línea de productos y la 

articulación con el sector turístico regional, permitirán reducir progresivamente el déficit y 

mejorar la viabilidad económica del museo. 

Matriz De Riesgos 

La matriz de riesgos es un instrumento analítico crucial para detectar, valorar y clasificar las 

amenazas que podrían poner en riesgo el funcionamiento y la sostenibilidad del Museo de 

Historia Natural de La Tatacoa. Mediante el estudio efectuado, se han reconocido riesgos 

críticos que impactan aspectos fundamentales como la infraestructura física, la 

administración financiera, la preservación del patrimonio paleontológico y la competitividad 

en el territorio.  Este análisis facilita la definición de prioridades estratégicas en la puesta en 

marcha de medidas de mitigación, poniendo especial atención en los elementos asociados al 

deterioro de las instalaciones y la inestabilidad de los recursos financieros. 

Tabla 12. Matriz de riesgos. 

Riesgo Probabilidad Impacto 
Nivel de 

riesgo 

Estrategia de 

mitigación 

Deterioro de 

infraestructura 
Alta Alto Crítico 

Gestión de recursos 

para mantenimiento 

Reducción de visitantes Media Alto Alto 
Promoción y mejora 

de accesibilidad 

Falta de financiamiento 

sostenible 
Alta Alto Crítico 

Diversificación de 

fuentes de ingreso 

Amenazas al patrimonio 

(minería, tráfico de 

fósiles) 

Media Alto Alto 

Articulación con 

autoridades y 

vigilancia 



Competencia regional Media Medio Medio 

Alianzas y 

diferenciación de 

oferta 

Cambios en política 

pública 
Baja Alto Medio 

Incidencia y gestión 

de relaciones 
Fuente: elaboración propia. 

Uno de los descubrimientos más significativos del análisis es la importancia de optimizar las 

condiciones de acceso y robustecer las tácticas de promoción, ya que el flujo de visitantes 

constituye la fuente primordial de ingresos para la entidad. El bajo flujo, vinculado a 

problemas logísticos y a una escasa visibilidad en el sector turístico, representa un peligro 

que necesita ser enfrentado a través de acciones coordinadas en infraestructura de carreteras, 

señalización y marketing digital. 

Además, la salvaguarda del legado paleontológico ante amenazas como el comercio ilícito 

de fósiles y la acción no permitida en yacimientos demanda una eficaz coordinación con las 

autoridades ambientales, de seguridad y de supervisión territorial. La puesta en marcha de 

sistemas de supervisión comunitaria y la formalización de convenios interinstitucionales 

pueden ayudar a robustecer la protección del patrimonio y a establecer una cultura de 

legalidad en relación con su gestión. 

Aunque la rivalidad regional supone un peligro moderado, esta puede convertirse en una 

oportunidad a través de la colaboración con otras entidades de turismo y museos.  La creación 

de una propuesta complementaria y distintiva posibilitaría establecer a Villavieja como un 

centro estratégico del turismo científico y cultural, produciendo ventajas conjuntas y 

expandiendo el efecto territorial del museo. 

Finalmente, la matriz contempla situaciones de riesgo vinculadas a posibles modificaciones 

en las políticas públicas que, a pesar de tener una probabilidad reducida de su ocurrencia, 



podrían influir de manera considerable en el funcionamiento del museo. En este contexto, se 

aconseja mantener una administración de las relaciones institucionales, enfocada en prever 

cambios en las regulaciones y potenciar la habilidad del Museo para ajustarse a las nuevas 

demandas del ambiente político y administrativo. 



Conclusiones 

El análisis de prefactibilidad del Museo de Historia Natural de la Tatacoa representa un 

trabajo analítico esencial para entender los retos, posibilidades y visiones de sostenibilidad 

de una entidad crucial en la preservación del legado paleontológico, la formación científica 

y el crecimiento cultural y económico del municipio de Villavieja, Huila.  Esta investigación, 

mediante un enfoque participativo y multidimensional, va más allá del caso particular del 

museo, pues ofrece contribuciones relevantes para la administración de proyectos culturales 

en entornos marcados por gran vulnerabilidad y riqueza patrimonial. 

Desde que se fundó, el Museo de Historia Natural de la Tatacoa se ha establecido como un 

ícono regional y nacional en la salvaguarda y difusión del legado paleontológico.  Su acervo, 

que incluye más de 1.700 fragmentos fósiles, simboliza un recurso de inestimable valor en 

términos científicos, educativos y culturales.  El Museo ha aportado, mediante la enseñanza 

formal e informal, investigación aplicada y la asimilación social del saber al robustecimiento 

de la identidad local, el fomento de habilidades comunitarias y el fortalecimiento del 

sentimiento de pertenencia en relación con la abundancia natural del territorio. 

El trabajo educativo del museo, concretado en visitas guiadas, talleres de enseñanza y 

exposiciones en terreno, ha logrado concienciar a una variedad de públicos acerca de la 

relevancia de la paleontología y la geología, además de la urgencia de salvaguardar el 

patrimonio ante amenazas como la minería, la urbanización y el comercio ilícito de fósiles.  

El acceso gratuito a Villavieja para los habitantes y la creación de empleos tanto directos 

como indirectos han reforzado la relación entre el museo y la comunidad, impulsando la 

economía local y fomentando procesos de inclusión social. 



El estudio efectuado demuestra que la sostenibilidad del museo se encuentra ante riesgos 

estructurales considerables.  Entre los retos más significativos se incluyen la falta de recursos 

económicos, el deterioro de la infraestructura, la escasa articulación institucional y la 

aplicación restringida de la legislación actual en relación con la salvaguarda del patrimonio.  

A esto se añaden elementos externos como la volatilidad de las políticas gubernamentales y 

la presencia de fenómenos mundiales, como la pandemia de COVID-19, que generan dudas 

acerca de la continuidad de las operaciones de los museos. 

Sin embargo, la investigación también detecta posibilidades estratégicas para potenciar la 

sostenibilidad de la institución.  El incremento en el interés por el turismo científico y 

cultural, a escala nacional e internacional, la oportunidad de formar alianzas con 

universidades, centros de investigación y entidades del sector privado, junto con la presencia 

de fondos de competencia y la posible articulación de una propuesta turística completa en la 

región, establecen un panorama propicio para el desarrollo futuro del museo. 

El museo opera en consonancia con los principios establecidos en la Ley General de Cultura 

(Ley 397 de 1997 y Ley 1185 de 2008), que reconoce a los museos como instituciones al 

servicio de la sociedad y promueve la participación ciudadana en la gestión del patrimonio. 

Asimismo, se alinea con los estándares internacionales definidos por la UNESCO y el 

Consejo Internacional de Museos (ICOM) en lo relativo a la conservación, uso sostenible y 

divulgación del patrimonio cultural y natural. 

No obstante, aún existen diferencias significativas en lo que respecta a la sostenibilidad 

financiera, conservación de la infraestructura y profesionalización de la administración. La 

falta de una sólida estructura organizativa y la carencia de institucionalización restringen la 

habilidad del museo para utilizar recursos, aplicar buenas prácticas e involucrarse de manera 



activa en redes de colaboración a nivel nacional e internacional. El cumplimiento de los 

estándares legales y éticos requiere, por tanto, un esfuerzo deliberado para fortalecer las 

capacidades institucionales y establecer vínculos estratégicos con actores públicos y 

privados. 

El estudio del ambiente competitivo muestra que la presencia de otros museos en la zona, 

especialmente el Museo Paleontológico Villavieja, gestionado por la Universidad Nacional 

de Colombia, que supone tanto un reto como una oportunidad. Aunque hay rivalidad por 

visitantes, recursos y visibilidad, la diversidad de enfoques y la oportunidad de desarrollar 

una oferta turística conjunta pueden ayudar a establecer a Villavieja como un lugar de interés 

paleontológico de prestigio internacional. La ausencia de coordinación y distinción entre las 

entidades museísticas puede resultar en la división de recursos y en una reducción del 

atractivo para los turistas. Por esta razón, es esencial progresar hacia sistemas de integración 

entre instituciones, elaborar rutas temáticas compartidas y fomentar experiencias unificadas 

que estimulen las sinergias y prevengan la repetición de servicios. 

Basándose en el análisis efectuado, se sugieren tácticas dirigidas a asegurar la viabilidad del 

museo a mediano y largo plazo.  Se resalta la diversificación de fuentes de financiación, a 

través del acceso a fondos públicos y privados, la implicación en convocatorias, la 

administración de patrocinios y la implementación de campañas de donación y mecenazgo.  

Además, se propone el robustecimiento institucional y la profesionalización del equipo de 

trabajo mediante la construcción de una estructura organizativa robusta, la capacitación 

constante del personal y la implementación de buenas prácticas en la administración de 

museos. 



La innovación en la propuesta educativa y turística, a través de la creación de productos como 

tours paleontológicos, talleres especializados y experiencias interactivas, facilitará la 

expansión del público meta y la generación de ingresos extra.  La colaboración a nivel 

regional, mediante acuerdos con otros museos, universidades y entidades del sector turístico, 

ayudará a fortalecer una propuesta completa y competitiva.  Finalmente, la puesta en marcha 

de un sistema de administración de riesgos y la implementación de prácticas de turismo 

responsable y gestión ambiental potenciarán la sostenibilidad del Museo y su ambiente 

circundante. 

El ejemplo del Museo de Historia Natural de la Tatacoa pone de manifiesto los desafíos y 

posibilidades a los que se enfrentan los proyectos culturales en regiones de gran 

vulnerabilidad y riqueza patrimonial. Su factibilidad no se basa solo en su valor inherente, 

sino en su habilidad para ajustarse a las circunstancias del ambiente, innovar en su 

administración y formar alianzas estratégicas. El modelo elaborado proporciona una 

estructura imitable para otras entidades culturales en Colombia y América Latina, fusionando 

la preservación del legado con el progreso económico y social. 

Para finalizar, la viabilidad del Museo de Historia Natural de la Tatacoa demanda una acción 

conjunta entre la comunidad, las autoridades y los participantes institucionales; enfocada en 

fortalecer una administración cultural resistente, inclusiva y sustentable. Solo a través de esta 

perspectiva podremos garantizar que el museo persista como un ícono de conocimiento, 

identidad y progreso para Villavieja, el departamento del Huila y la nación.  
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