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Resumen  

La presente investigación tiene como objetivo general analizar la percepción de la 

influencia del consumo de series y películas en el desarrollo del autoconcepto durante la 

adolescencia en un grupo de hijos únicos. Esta se realizó bajo un enfoque cualitativo con 

alcance descriptivo, por medio de entrevistas semiestructuradas que se realizaron a 10 hijos 

únicos. Los resultados presentaron que los participantes perciben una influencia de parte de 

los contenidos de series y películas, en tanto que estos amplían su conocimiento de 

perspectivas que contribuyen a la formación de las dimensiones social, física y personal de su 

autoconcepto. Se concluye importante continuar investigando sobre esta población y sobre la 

influencia de los contenidos audiovisuales, por lo que fortalecer un trabajo interdisciplinario 

con las teorías de la recepción puede ser fundamental para analizar la influencia de las obras 

en los observadores.   

Palabras clave: autoconcepto, hijos únicos, series, películas.    
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Abstract  

The general objective of this research is to analyze the perception of the influence of 

the consumption of series and movies on the development of self-concept during adolescence 

in a group of only children. It was carried out under a qualitative approach with descriptive 

scope, by means of semi-structured interviews with 10 only children. The results showed that 

the participants perceive an influence of part of the contents of series and movies, as these 

broaden their knowledge of perspectives that contribute to the formation of the social, 

physical and personal dimensions of their self-concept. It is important to continue researching 

on this population and on the influence of audiovisual contents, so strengthening an 

interdisciplinary work with reception theories may be fundamental to analyze the influence of 

the works on the observers. 

Key words: self-concept, only children, series, movies. 
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Planteamiento del problema 

El autoconcepto recoge la concepción que se tiene de sí mismo, este se forma por la 

acumulación de información tanto interna como externa de las características, capacidades, 

comportamientos, valores, y la forma particular que se tiene para razonar sobre estos 

elementos (González-Pienda et al., 1997) implicando una interacción con otro y con un 

contexto en particular. El autoconcepto se considera un elemento esencial para alcanzar el 

bienestar individual y subjetivo, siendo también evidencia valiosa que nos habla sobre al 

ambiente psicosocial en el que se mueve la persona, sobre todo porque es un elemento 

importante para la formación de la identidad y la personalidad (Luna & Molero, 2013). 

Si bien el autoconcepto es una representación propia de los seres humanos que 

siempre se está formando en la interacción con el contexto (Núñez & González, 1994, como 

se citó en Luna & Molero, 2013), como concepto hoy en día se le considera multidimensional, 

es decir se compone de diferentes áreas (social, educativa, física, personal) que describen más 

específicamente hacia qué parte de la vida se está refiriendo ese constructo.   

En esta misma línea, se mencionan a la familia y la escuela como el punto de origen 

del autoconcepto (Mestre et al., 2001), ya que es el primer acercamiento a la interacción con 

otro que permite absorber percepciones, discursos, conductas, cultura, entre otras cosas y es 

en esta interacción donde se produce, modifica, apropia (en el sentido de aceptarse o cambiar) 

esta concepción de sí mismo, por lo que se vuelve evidente que el entorno influye 

directamente en el desarrollo de este. 

Unido a lo anterior, se debe tener en cuenta que en la contemporaneidad, las redes 

sociales, las plataformas digitales y/o los medios de comunicación, son en muchos casos otra 

base más para la formación de la identidad (Londoño & Quintero, 2018), siendo los medios 

con los que se interactúa diariamente, desde los cuales se recibe cantidades masivas de 

información y donde no solo se nos garantiza aquello que solicitamos directamente en 
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relación a las expectativas, sino que se nos inunda con mucho más, mostrando datos que van 

desde márquetin, perfiles de consumo, hasta los contenidos audiovisuales (series y películas). 

En adición, hoy en día como público podemos ver el incremento vertiginoso de las 

producciones y de los medios por los que son transmitidas (LICENCIAS Actualidad, 2021), 

como sitios web, redes sociales, cines y plataformas de streaming, lo que a su vez puede 

promover el aumento del consumo de dichas producciones. Si tenemos en cuenta lo anterior y 

la magnitud del alcance que pueden tener estas, los elementos de consumo masivo podrían 

impactar de alguna manera en quienes los visualizan debido a la representación desde 

distintas perspectivas del contexto social/comunitario de cada época (Jauss, 1972).  

Ahora bien, teniendo en cuenta lo anterior, se considera posible una influencia en la 

formación de la identidad, dentro de la cual se forma el autoconcepto, por lo que se debe 

considerar importante el análisis de la etapa de la adolescencia, ya que es la parte del curso 

vital donde el autoconcepto puede tener sus mayores modificaciones debido a la reafirmación 

y/o modificación de la identidad que los jóvenes adolescentes atraviesan (Álvaro, 2015).  

En esta línea, se plantea como interés de estudio la población que ya pasó por la 

adolescencia (debido al carácter reflexivo que se puede tener desde la retrospección) y que a 

su vez no tiene hermanos, por la carencia de información sobre esta población en 

investigaciones, además de la inclinación por analizar la influencia de los factores externos en 

estos sujetos que en muchos casos carecen del contacto con iguales (de edades similares y que 

compartan la convivencia en un contexto similar).  

Por otro lado, aunque hay una amplia gama de investigaciones sobre el autoconcepto, 

análisis teóricos y revisiones, el estudio respecto a la relación y/o influencia con otras 

variables es limitado lo que se puede encontrar, por un lado, se centran en muchos casos sobre 

la importancia de este en el ámbito académico y en cómo mejorarlo puede ayudar a optimizar 

los resultados escolares, es decir, que se estudia sobre todo la relación del autoconcepto, su 
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variabilidad (positiva-negativa) y la repercusión de este sobre el rendimiento escolar, su 

conexión con el clima familiar y las relaciones parentales.  

Sin embargo, la recepción de los medios audiovisuales teniendo en cuenta el papel 

activo de los consumidores de estos contenidos en cuanto al análisis y procesamiento de las 

series y películas, en relación a la formación del autoconcepto como constructo creado 

autónomamente no ha sido estudiada, y muy en menor medida se ha investigado sobre este 

factor en los hijos únicos, por lo que es una población un tanto desconocida por los 

investigadores, contribuyendo así al planteamiento de la pregunta: ¿cuál es la percepción de 

la influencia del consumo de series y películas en el desarrollo del autoconcepto durante 

la adolescencia en un grupo de hijos únicos?  
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Justificación 

La presente investigación tiene como justificación, en primera medida, el buscar 

ampliar el rango de información respecto a la parte de la población que es hijo único, por lo 

que su utilidad radica en la descripción e incremento del conocimiento que la comunidad tiene 

empíricamente sobre dicha población.  

En relación con lo anterior, se plantea que la relevancia y el impacto en la sociedad se 

deriva del beneficio que, principalmente, podrá obtener tanto la misma población participante 

como los relacionados con ellos, como los padres de familia, y a su vez el público en general. 

Esto debido a que el conocimiento generado a partir del desarrollo de este estudio puede 

favorecer el entendimiento y la mirada crítica frente a la recepción del consumo de los 

contenidos audiovisuales, y en el caso de los padres un replanteamiento de las herramientas 

de crianza que podrían tener para con sus hijos. Esto nos conecta con la posibilidad de que los 

resultados de este estudio puedan ser un elemento de ayuda que aleje de la incertidumbre en 

algunos aspectos a padres primerizos o familias que decidan tener un solo hijo, ya que se debe 

tener en cuenta que esta tendencia va que cada vez va más en aumento. 

A su vez, se debe resaltar que la conexión que se busca analizar tiene como elemento 

principal la recepción del consumo de series y películas, cuyo uso ha ido creciendo 

rápidamente, sobre todo cuando la población pasa por la etapa de la adolescencia, por lo que 

es importante su estudio para entender más cómo se recibe dicho contenido.  

Finalmente, al resaltar el vacío del conocimiento en los dos conceptos de los que se 

habló anteriormente (hijos únicos, recepción del consumo de series y películas) se considera 

que se contribuye a plantear, de forma implícita, una forma acercamiento metodológico frente 

a estas variables que servirá de apoyo para investigaciones futuras que quieran ahondar en 

esta población y este tema. 



8 

Objetivos 

Objetivo general 

Analizar la percepción de la influencia del consumo de series y películas en el desarrollo 

del autoconcepto durante la adolescencia en un grupo de hijos únicos.  

 

Objetivos específicos 

Explorar la vivencia de la adolescencia de un grupo de hijos únicos. 

Indagar sobre el consumo de series y películas durante la adolescencia en un grupo de 

hijos únicos. 

Describir la dimensión del autoconcepto personal durante la adolescencia y la 

percepción de influencia del consumo de contenido de series y películas de un grupo de hijos 

únicos. 

Describir la dimensión del autoconcepto físico durante la adolescencia y la percepción 

de la influencia del consumo de contenido de series y películas de un grupo de hijos únicos. 

Describir la dimensión del autoconcepto académico durante la adolescencia y la 

percepción de la influencia del consumo de contenido de series y películas de un grupo de hijos 

únicos. 

Describir la dimensión del autoconcepto social durante la adolescencia y la percepción 

de la influencia del consumo de contenido de series y películas de un grupo de hijos únicos. 

 

 

 



9 

Marco de referencias conceptuales 

Antecedentes de investigación 

El presente apartado tiene como objetivo evidenciar el estado del arte respecto a la 

información que se encuentra disponible sobre los principales conceptos de los que se ocupa 

este trabajo, como lo son la adolescencia, el desarrollo del autoconcepto y la influencia de 

factores externos en el mismo, en este último, particularmente en la recepción del consumo de 

contenidos de series y películas.  

Inicialmente, se nota una tendencia investigativa frente al tipo de estudio en el que se 

desarrollaron los documentos revisados, siendo las investigaciones cuantitativas las que se 

realiza en la mayoría de los casos (Aranda & Chávez, 2017; Arnaiz et al., 2017; Goñi et al., 

2011; Cutillas, 2018; Mestre et al., 2001; Vera, 2015; Álvaro, 2015; Pinilla et al., 2014; 

García et al., 2006; Mateos & Amador, 2000; Ocampo et al., 2022) y en las que se utilizaron 

cuestionarios como el AF-5, el cuestionario TSCS (Tennese Self Concept Scale), así como 

cuestionario sociodemográficos, escalas de habilidades sociales y de clima familiar. Estos 

instrumentos fueron utilizados tanto para medir los componentes para los que están diseñados 

como para su revisión en validez y confiabilidad en distintas poblaciones.  

Seguidas de las investigaciones cuantitativas, están las investigaciones cualitativas que 

en sus temáticas tratan más sobre la influencia de factores externos en el desarrollo de la 

identidad y a su vez en el autoconcepto, así mismo se interesan en indagar por la experiencia 

de los sujetos participantes en sus relaciones, percepciones o aprendizajes, todo esto por 

medio de entrevistas semiestructuradas y grupos focales (França, 2001; Abad, 2012; Londoño 

& Quintero, 2018; Díaz, 2008; Rivera, 2019; Gordillo et al., 2009; Hidalgo, 2018; Pérez et al., 

2018; Llanos, 2019; Perelló, 2019).  
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En una proporción más baja se encuentran las revisiones teóricas o documentales y las 

propuestas metodológicas que buscan dar cuenta del conocimiento sobre el autoconcepto 

como constructo, su importancia y las herramientas que se tienen para medirlo, así como 

indicaciones de formas para estudiarlo (Luna & Molero, 2013; Esnaola et al., 2008; Pulido et 

al., 2023).  

En cuanto a los participantes de las investigaciones revisadas, se muestra que es 

mayormente recurrente investigar sobre el autoconcepto en adolescentes, planteando esta 

etapa del ciclo vital importante para el establecimiento de la identidad (Luna & Molero, 2013; 

França, 2001; Abad, 2012; Mestre et al., 2001; Londoño & Quintero, 2018; Álvaro, 2015; 

Hidalgo, 2018; Pérez et al., 2018), a su vez se suele investigar también alrededor de la edad 

propia de la adolescencia, es decir, niños estudiantes de primaria (desde los 6 a los 12 años) y 

jóvenes estudiantes universitarios (18 años en adelante) (Aranda & Chávez, 2017; Arnaiz et 

al., 2017; Cutillas, 2018;  Vera, 2015; Díaz, 2008; Rivera, 2019; Gordillo et al., 2009; Llanos, 

2019; Pinilla et al., 2014; García et al., 2006; Mateos & Amador, 2000; Ocampo et al., 2022; 

Perelló, 2019), ampliando la mirada en torno a las bases de la formación de la identidad en la 

niñez y del impacto de la consolidación del autoconcepto en la vida adulta, evidenciando el 

análisis del constructo en distintas etapas del curso vital y el énfasis que se hace en algunas 

debido a la consolidación y posterior contribución de esta en la identidad a lo largo de la vida.   

Ahora bien, focalizando un poco más en las particularidades temáticas de los 

diferentes documentos revisados, estos muestran un interés en explorar el desarrollo de las 

habilidades sociales en conjunto con el autoconcepto en los hijos únicos haciendo un paralelo 

también con las personas que tienen hermanos (Vera, 2015; Aranda & Chávez, 2017); por 

otra parte el interés en los hijos únicos también se ha visto reflejado en el análisis de sus 

rasgos de personalidad al ser niños (Díaz, 2008) y en sus vivencias al tener la mayoría de edad 

y encontrarse en la universidad (Llanos, 2019) o avanzados más en la adultez buscando 
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analizar también las diferencias que el autoconcepto puede tener según el sexo (Arnaiz et al, 

2017). Lo anterior, aunque da cuenta de la variabilidad de análisis que se le han hecho denota 

también la necesidad de continuar investigaciones en esta población en diferentes etapas del 

curso vital, entendiendo también que, según las fechas de las investigaciones, a partir de las 

últimas dos décadas se ha empezado a incluir a esta población como sujetos de interés.  

Continuando con el interés investigativo en relación con el autoconcepto, se encuentra 

que se habla de este en su relación con el clima familiar, los factores educativos, físicos y 

psicosociales (Mestre et al., 2001; Álvaro, 2015), las diferencias que puede tener según la 

edad y el sexo (Goñi et al., 2011) o su influencia en el ambiente universitario, en el desarrollo 

como estudiante y el rendimiento académico (Pinilla et al., 2014; Mateos & Amador, 2000; 

Ocampo et al., 2022) dando cuenta de la cantidad de factores con los que se puede relacionar 

este constructo y que pueden a su vez influir en su desarrollo o modificación.  

A partir de lo anterior, se pueden contrastar investigaciones y propuestas que plantean 

el desarrollo de la identidad en relación a las series juveniles que pueden contribuir o influir 

en su formación y/o construcción (França, 2001; Abad, 2012), todo esto entorno a una 

identificación con los personajes que se muestran en la pantalla, con los que hoy en día es más 

accesible el contacto por medio del consumo de contenidos audiovisuales debido al avance de 

las producciones (Rivera, 2019) y a su vez, de la muestra en estos contenidos de contextos 

que pueden estar basados en situaciones cotidianas, imaginarios, estereotipos sociales o una 

mezcla de las tres, se contribuye a perpetuar la formación de prejuicios en las personas que los 

ven (Gordillo et al., 2009; Perelló, 2019). Sin embargo, en esta misma línea se pueden hallar 

otros contenidos audiovisuales, como contenidos de youtubers o producciones propias que, 

utilizados o no con ese fin, pueden ayudar en el desarrollo de la identidad (Londoño & 

Quintero, 2018; Hidalgo, 2018; Pérez et al., 2018) dando cuenta de la capacidad de los 
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medios audiovisuales de acompañar y/o contribuir al desarrollo del ser humano en distintas 

etapas de su vida. 

Teniendo en cuenta las conclusiones de los estudios, se plantea que en relación al 

consumo de contenidos audiovisuales, estos pueden influir en el desarrollo de la identidad 

tanto individual como colectiva (Abad, 2012) debido al proceso de búsqueda de identificación 

y reconocimiento propio de las series y películas de consumo público, donde obtienen 

información respecto a la formación de relaciones y a la comprensión de las formas de 

expresarse (França, 2001). A su vez, se resalta que los contenidos audiovisuales producidos 

por youtubers causan gran impacto en distintos aspectos claves como la autoestima, la 

identidad de género, la percepción de los cambios físicos, las relaciones sociales y el 

autoconcepto en los espectadores adolescentes, esto debido tanto al proceso de conocimiento 

de la identidad que lleva a la búsqueda de dichos temas, como a la intencionalidad de los 

youtubers en la producción de sus contenidos, ya que en ocasiones actúan como una suerte de 

consejeros entorno a estos tópicos promoviendo la cercanía con el público (Pérez et al., 2018; 

Londoño & Quintero, 2018), lo que muestra la relevanca del consumo de distintos tipos de 

contenidos audiovisuales y su influencia en los espectadores.  

Añadido a lo anterior y a partir del papel activo del receptor sobre la interpretación y/o 

relacionamiento con las obras y la intencionalidad de los autores, también se pudo realizar un 

acercamiento a Hans R. Jauss y su Teoría de la Recepción (1972) que puede arrojar claridad 

sobre algunas cuestiones relacionadas con el consumo de contenidos y los elementos que 

intervienen en la lectura de la información que estos brindan. Se debe tener en cuenta que, 

aunque esta sea una teoría que inicialmente se plantea para un entendimiento de la recepción 

literaria, otros autores como Hernández­antaolalla (2010), quien realiza un análisis del 

funcionamiento de esta teoría desde las producciones cinematográficas, concluye la existencia 

de una relación en cuanto al papel fundamental del espectador en la construcción de la obra 
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final y la importancia de los elementos extra e intra fílmicos que conforman el horizonte 

desde el cual se observa la obra.  

Con lo descrito se pueden plantear varios puntos que divergen con las  temáticas ya 

abordadas en las investigaciones previas: primero en cuanto a la población (hijos únicos) que 

ha sido poco estudiada teniendo en cuenta el aumento de la cantidad hijos únicos actualmente; 

segundo, respecto a la importancia que tiene el autoconcepto en el desarrollo de la identidad y 

a su vez en el bienestar subjetivo de la población en general; tercero, en cuanto al contenido 

audiovisual de series y películas, ya que se debe tener en consideración que se encuentra en 

auge por el avance vertiginoso de la tecnología y la adquisición de medios para el ocio, sin 

embargo no ha sido estudiada en conjunto con el autoconcepto de forma puntual, siendo las 

producciones culturales y audiovisuales las menos estudiadas en relación a factores 

identitarios.  

Adolescencia 

La adolescencia es la etapa que, siguiendo a Papalia et al. (2012), como todas las 

etapas del ciclo vital se produce un desarrollo que va desde lo biológico, que incluye un 

crecimiento físico en el que llega la madurez reproductiva; lo cognoscitivo, en el que se 

perfecciona el pensamiento científico y abstracto, por lo que la educación se centra en la 

adquisición de conocimientos para el paso a la universidad y la adquisición de trabajo, aunque 

continue la inmadurez para otras conductas y actitudes; y finalmente el componente 

psicosocial en el que es sobresaliente la búsqueda de la identidad incluyendo la identidad 

sexual, y es un periodo en el que los pares pueden ejercer una mayor influencia positiva o 

negativa que en otras etapas de la vida.  

Desarrollo psicosocial en la adolescencia. Erikson (1993) llama a esta etapa 

identidad versus confusión de rol, y plantea que esta se define como una concepción 



14 

coherente del yo, que contiene metas, valores y creencias con las que el adolescente se 

compromete, por lo que en esta misma línea nos dice que:  

Los jóvenes que crecen y se desarrollan, enfrentados con esta revolución 

fisiológica en su interior, y con tareas adultas tangibles que los aguardan, se preocupan 

ahora fundamentalmente por lo que parecen ser ante los ojos de los demás en 

comparación con lo que ellos mismos sienten que son, y por el problema relativo a 

relacionar los roles y las aptitudes cultivadas previamente con los prototipos 

ocupacionales del momento. (p. 235) 

Con lo anterior se destaca la importancia de la relación entre el bienestar, el desarrollo 

adecuado de los adolescentes y la coherencia de esa imagen externa captada por los demás de 

su entorno, con cómo se ven a sí mismos. La duda y la confusión son un riesgo de esta etapa, 

resultado de la inseguridad respecto a la identidad que se ha ido formando en relación con los 

aprendizajes y la interacción con el ambiente.  

Adolescentes hijos únicos. Si seguimos la línea del desarrollo psicosocial adolescente 

y tenemos en cuenta la población particular con la que se quiere trabajar en este estudio, los 

hijos únicos, nos topamos con que se registra muy poca información que reúna estos dos 

aspectos (hijos únicos y adolescencia). Sin embargo, Llanos (2019) se encamina a una 

comprensión de la experiencia de los hijos únicos en el entorno universitario, lo que da 

algunas luces sobre la vivencia de esta población en la relación con los padres, las 

interacciones sociales y el desarrollo escolar, por lo que plantea que en general los hijos 

únicos tienen buena relación con sus padres, llegando estos a fomentar habilidades sociales y 

hasta actividades que les ayuden a aprender estas (como talleres de oratoria), además de que 

se les brinda una relativa autonomía y privacidad, sobre todo en lo que se refiere a sus 
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pertenencias personales, por lo que concluye que el hijo único se lleva toda  la atención social, 

emocional y material lo que los dispone a “absorber todo lo que sus padres le ofrecen”. 

Lo anterior abre un poco el panorama respecto al conocimiento de la forma en la que 

los hijos únicos aprenden habilidades sociales y forman sus ideas, creencias, preferencias, 

autopercepciones entre otras características, todo esto aún sin contar con la presencia de un 

igual (hermanos) que conviva con ellos la mayor parte del tiempo, y que en muchos casos 

funciona de ejemplo, mentor y/o rival para el desarrollo en diferentes etapas de la vida.  

Por lo que, teniendo en cuenta que si se remite al contexto mundial, el porcentaje de 

familias que desean tener o tienen un hijo único va en aumento y Colombia en particular hace 

parte del grupo de países que tienen un descenso de la fertilidad más rápido en América 

Latina, junto con Uruguay, Brasil, Costa Rica y Cuba (Vegas, 2018). Lo anterior consolida la 

idea de trabajar sobre esta población que en muchos casos ha sido más conocida por 

supuestos que por estudios científicos.  

Desarrollo del autoconcepto 

El autoconcepto se define como el conjunto de percepciones que el individuo tiene 

sobre sí mismo y el cual es resultado de las experiencias interpersonales y las construcciones 

que la persona crea a partir de esa interacción con otros (Shavelson et al., 1976, como se citó 

en Luna & Morelo, 2013). Con lo cual se plantea la importante participación que tienen las 

interacciones en el desarrollo de este constructo, idea que se irá desarrollando en esta parte. 

Generalidades del autoconcepto. Según Luna y Morelo (2013) el autoconcepto es un 

elemento de la vida que se va formando y se vuelve cada vez más estable con el paso del 

tiempo, es esta característica en particular la que indica que alcance una mayor capacidad para 

guiar nuestra conducta mientras avanzamos en el curso de la vida, por lo que a su vez se 

deben tener en cuenta las autopercepciones con las que se forma ya que se adquieren según el 
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contexto, es decir, las situaciones que se atraviesan contribuyen a los elementos que lo 

constituyen, siendo estas en la mayoría de los casos acordes con la etapa evolutiva, lo que 

indica que este constructo es interaccionista. Siguiendo a estos autores, lo anterior nos señala 

el carácter tan importante que tienen los ambientes en los que se crece y desarrolla la persona, 

desde el ambiente educativo hasta el familiar y, siguiendo lo propio de la época, el digital y 

audiovisual, siendo estos los que brinden las herramientas para la formación del autoconcepto. 

Autoconcepto en adolescentes y su importancia. Como se mencionó, la etapa de la 

adolescencia es un periodo donde los jóvenes enfrentan muchas preguntas sobre su identidad 

y su desarrollo en general, ya que como personas que llegarán a la vida adulta y se enfrentarán 

a la realización de actividades que de una u otra forma los identificará, así como también al 

desarrollo de la sexualidad y las relaciones entre pares, esta etapa puede causar angustia, pero 

enfrentarse a estas situaciones de incertidumbre puede ser vital en esta fase, frente a esto 

Esnaola et al. (2008), plantean que: 

El autoconcepto juega un papel decisivo y central en el desarrollo de la 

personalidad, tal como lo destacan las principales teorías psicológicas; un 

autoconcepto positivo está en la base del buen funcionamiento personal, social y 

profesional dependiendo de él, en buena medida, la satisfacción personal, el sentirse 

bien consigo mismo (p. 70). 

Por ende, la construcción de un autoconcepto que brinde satisfacción al adolescente es 

esencial para promover el bienestar y a su vez su buen desempeño en los distintos contextos a 

futuro.  

Teoría multidimensional del autoconcepto. Según esta teoría el autoconcepto es un 

constructo multidimensional, es decir que eso que llamamos autoconcepto a secas es en realidad 

la suma de un conjunto de percepciones parciales que la persona forma sobre sí misma en 
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diferentes ambientes, de allí su nombre de multidimensional. Se plantea que está conformado 

por el autoconcepto académico, el social, el personal y el físico (Esnaola et al., 2008). Siguiendo 

el orden anterior, se tiene que la dimensión académica del autoconcepto es una de las más 

estudiadas, esto debido también al interés por parte de los educadores, ya que trata respecto a 

las autopercepciones que se tienen sobre la capacidad académica de los estudiantes y la forma 

en la que esto impacta en el desarrollo escolar; la dimensión social a su vez, habla sobre las 

percepciones que se tienen sobre las habilidades e interacciones sociales, es decir la 

autovaloración del comportamiento en entornos sociales; por otro lado la dimensión personal 

se forma en relación a la idea que se tiene sobre sí mismo de forma individual en cuanto a las 

emociones, a la moralidad, a la autonomía y la autorrealización; finalmente, la dimensión física 

va en dirección a la percepción de la habilidad (condición física) y la imagen física (atractivo) 

(Luna & Morelo, 2013).  

Contenido audiovisual y teoría de la recepción 

El contenido audiovisual se define como cualquier producción que tenga una sucesión 

de imágenes y audio que pueda ser transmitida, según esta definición entra en la categoría de 

contenido audiovisual los contenidos cinematográficos, televisivos y multimedia (Cajal, 

2004).  

Consumo de contenidos audiovisuales. El surgimiento de internet y a su vez el 

crecimiento de la producción de dispositivos digitales catapultó el consumo de contenidos 

audiovisuales. Características como la oferta amplia y variada, el acceso ilimitado, la 

inmediatez para visualizar los contenidos y la posibilidad de consumir este contenido de forma 

remota desde cualquier lugar, son algunas de las razones que motivan la predilección por estos 

medios, en lugar de las formas tradicionales como la televisión (García et al., 2018).     
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Ahora bien, Aranda et al. (2013) nos hablan de una concordancia en el consumo de los 

adolescentes con las necesidades psicosociales características de esta etapa, y en particular 

resaltan las construcciones identitarias y sexuales, a lo que plantean que esto sucede ya que el 

consumo de estos medios digitales se caracteriza en este rango de edad por establecerse en 

ambientes privados y autónomos, donde el adolescente, como ya se mencionó, haciendo 

referencia a lo dicho por Erikson, se deconstruye y se hace preguntas sobre sí mismo y su rol 

en la sociedad. Es por esta razón, y debido al carácter más público de los espacios de 

televisión, que los jóvenes se acercan más a plataformas digitales y/o de streaming, ya que en 

estas pueden disponer de los contenidos que sean de su predilección individual y por los 

cuales también es posible construir una identidad frente a sus gustos y preferencias.  

Teoría de la recepción. La teoría de la recepción, desde la posición de Hans Jauss 

(1972), plantea algunas ideas principales como lo son el horizonte de expectativas, el horizonte 

de experiencias, el rol activo del receptor, siendo estos dos últimos los conceptos que se 

desarrollarán más a profundidad, esto debido a la relación que estos entablan entre el receptor 

y las obras ya que ambos conceptos se aproximan al papel del receptor desde su experiencia 

individual.  

Primeramente, el rol activo es planteado como una crítica a la forma en la que se 

entendía al receptor, ya que este se consideraba como el destinatario de la información que la 

recibía sin que esta causara efecto alguno, por lo que Jauss condujo a que se pensara a dicho 

receptor como un agente procesador de información, que la recibe de forma analítica y la 

procesa dependiendo del entorno y su propia expectativa frente a los contenidos (Hernández-

Santaolalla, 2010) planteando así el siguiente paso en el entendimiento del papel como 

consumidor de contenidos.  
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En cuanto al horizonte de experiencias, este se define como las ideas o supuestos bajo 

los cuales se recibe una obra, siendo este diferente para cada espectador debido a que 

intervienen tanto ideales individuales biográficas como ideas enmarcadas según el contexto 

cultural, por lo que se entiende a este el motivo por el cual la comprensión de la misma obra 

es tan variada como el número de personas que la observen (Hernández-Santaolalla, 2010) 

por lo que cada espectador cognitivamente es más receptivo a ciertos elementos que 

conforman su horizonte de experiencias.  

A su vez se debe tener en cuenta que, en relación con los procesos dados en quienes 

ven las obras, en la recepción de una obra se puede producir un proceso de identificación de 

distintos tipos según el nivel de criticidad, transgresión u observación del contexto y la norma 

por parte del receptor, por lo que se habla también respecto a que la identificación dada en 

estos espacios puede contribuir a desarrollar formas de comportarse, configurar nuevos 

comportamientos o quebrantar las normas habituales acostumbradas para el desempeño de 

nuevas formas de acción (Jauss, 1972) disponiendo así la comprensión del impacto del 

relacionamiento del individuo con las obras y algunas de las formas que pueden haber para 

responder conductualmente a partir de dicha identificación en distintos contextos.   

En resumen, la interacción con los contenidos, tal y como la entiende Jauss desde la 

Teoría de la recepción, sitúa al consumidor en un lugar de agente activo que interpreta a partir 

de un marco de expectativas, deseos e imaginarios formados a lo largo de su vida y la relación 

con el contexto. Jauss también plantea que la obra no es solo propiedad del autor y que solo 

este puede otorgarle un sentido que debe ser univoco para todos los consumidores, si no que 

por el contrario son ellos de quienes depende el significado y el valor que se le otorga a la 

obra, así como el impacto que esta puede tener en sus creencias y comportamientos. 
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Diseño metodológico 

Tipo de estudio  

Esta investigación es de enfoque cualitativo, ya que teniendo en cuenta el objetivo 

general de este estudio es de vital importancia poder conocer las percepciones de los sujetos 

sobre la influencia del contenido audiovisual de series y películas en el desarrollo de su 

autoconcepto, y este tipo de abordaje permite el acercamiento a sujetos individuales, que 

pueden brindar información respecto a sus propias experiencias, opiniones, valores, creencias, 

entre otros componentes de su subjetividad, por medio de los instrumentos que se 

especificarán más adelante (Rodríguez et al, 1996). La recolección de la información 

necesaria para esta investigación se realizará en un solo momento, por lo que es de corte 

transversal (Hernández, 2010) 

Este trabajo se realizó bajo un diseño de estudio de caso debido a que, por medio de 

este se busca analizar experiencias particulares o características de estas experiencias, esto 

para ahondar en la vivencia de un fenómeno y sus dimensiones, ya que al ser subjetivas este 

diseño permite su exploración desde distintos puntos, manteniendo la rigurosidad de los 

análisis (Martínez, 2006). Asimismo, este estudio es de alcance descriptivo debido a la 

importancia de especificar, mostrar y describir precisamente los distintos ángulos y tendencias 

de los conceptos que se quieren trabajar (Hernández, 2010).  

Participantes 

En este estudio se realizó un muestreo no probabilístico de sujetos voluntarios, con 

una muestra que tuvo 10 participantes mayores de edad. El otro criterio de inclusión es ser 

hijos únicos y que hayan sido consumidores de contenido audiovisual de series y películas 

durante su adolescencia. 
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Esta muestra se recopiló por medio del método de bola de nieve, en la que con la 

ayuda de los primeros participantes se llegó a otros sujetos que cumplían las características 

necesarias para participar.  

Instrumentos de recolección de información 

Para la recolección de datos se utilizó un formato de entrevista semiestructurada, 

donde los participantes pudieron narrar experiencias suscitadas por las preguntas base hechas 

por la investigadora (anexo 2). Las preguntas estuvieron en marcadas en las categorías 

extraídas de los objetivos específicos de la presente investigación, siendo las siguientes, 

desarrollo de la adolescencia, consumo de series y películas y según las dimensiones de la 

teoría multidimensional del autoconcepto que son: autoconcepto personal, autoconcepto 

físico, autoconcepto académico y autoconcepto social. 
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Tabla 1 

Relación entre los objetivos, las categorías y las preguntas para la recolección de datos 

Objetivo general Objetivos específicos Categorías Preguntas del instrumento 

Analizar la percepción de la 

influencia del consumo de series y 

películas en el desarrollo del 

autoconcepto durante la 

adolescencia en un grupo de hijos 

únicos. 

Explorar la vivencia de la 

adolescencia de un grupo de hijos 

únicos 

Desarrollo de la 

adolescencia  

1.A grandes rasgos ¿Cómo describirías tu adolescencia, desde la 

escuela, la vida familiar, las relaciones?  

2.¿Cuéntame cómo fue tu experiencia como hijo único? Consideras 

que hay alguna diferencia entre los HU y los niños con hermanos, 

lo sentiste así 

3.Cuéntame si tuviste referencias o influencias en esa etapa de tu 

vida, cuáles. Tuviste algo o alguien que te diera un sentido de 

dirección 

Describir la dimensión del 

autoconcepto personal durante la 

adolescencia y la influencia del 

consumo de contenido de series y/o 

películas en un grupo de hijos 

únicos.  

Desarrollo del 

autoconcepto personal  

18.¿Podrías mencionar algunos personajes que hayan llamado más 

tu atención? ¿Cómo describirías sus personalidades?  

19.¿Tienen algún proceso de evolución o superación? 

20.De eso que mencionas: ¿Qué es lo que más llamaba tu atención 

y por qué?  

21.¿Tienen una carga moral? ¿Suscitó alguna pregunta en ti y en lo 

que crees? 

 

Describir la dimensión del 

autoconcepto físico durante la 

adolescencia y la percepción de la 

influencia del consumo de 

contenido de series y/o películas en 

un grupo de hijos únicos.  

Desarrollo del 

autoconcepto físico  

22.¿Cómo eran físicamente los personajes?  

23.¿Cómo eran percibidos por los otros personajes de la serie (qué 

piensas de eso)? 

24.¿Cómo los percibías tu? 

Describir la dimensión del 

autoconcepto social durante la 

adolescencia y la percepción de la 

influencia del consumo de 

contenido de series y/o películas en 

un grupo de hijos únicos.  

Desarrollo del 

autoconcepto social  

11.¿Qué tipo de relaciones tienen los personajes dentro de las series 

que ves? 

12.¿Cómo se dan esas relaciones, por qué se dan? 

13.¿Te guiaban de alguna manera en las dinámicas de las 

relaciones? 
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Describir la dimensión del 

autoconcepto académico durante la 

adolescencia y la percepción de la 

influencia del consumo de 

contenido de series y/o películas en 

un grupo de hijos únicos.  

Desarrollo del 

autoconcepto 

académico  

14.¿Qué series has visto en ambientes escolares o universitarios 

15.¿Crees que hay roles definidos, cuáles? 

16.¿Te sentías identificado con alguno de ellos, de qué forma? 

17.¿Influyó en tu desempeño como estudiante eso que veías en la 

serie? 

 

Indagar sobre el consumo de series 

y películas durante la adolescencia 

en un grupo de hijos únicos  

Consumo de series y 

películas 

4.Durante esa etapa de tu vida ¿cómo era tu relación con las series, 

las películas, los contenidos audiovisuales en general? 

5.¿Qué plataformas de streaming utilizabas en esa época o por qué 

medios veías las series? 

6.¿A lo largo de tu vida qué series y películas has visto que 

consideres te hayan impactado? 

7.¿Qué tan seguido veías estos contenidos, durante qué espacios? 

¿tenías alguna compañía o los veías solo/a? 

8.¿Qué características tienen? ¿qué es lo que te gusta que aparezca 

en las series, por qué te llama la atención? 

 

Identificar la percepción del 

impacto del contenido audiovisual 

de series y películas en el 

desarrollo del autoconcepto en un 

grupo de hijos únicos. 

9.Cuéntame sobre alguna serie o película que consideres haya 

aportado a lo que piensas sobre ti 

10.¿Qué es lo que más destacarías de dicha serie, lo que más te 

gusta o te llama la atención? 

¿De qué forma considerarías que te han influenciado las series y 

películas en el desarrollo de tu conocimiento sobre ti, qué aspecto 

resaltarías más, por qué? 

De forma global ¿consideras que modifican la forma en la que te 

ves a ti? 
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Plan de análisis 

Los datos recopilados en esta investigación fueron analizados mediante la 

sistematización de la información de las entrevistas que fueron grabadas con el 

consentimiento de los participantes, esta sistematización se hizo a través de la transcripción de 

los audios en un formato de archivo Word. Eventualmente y haciendo uso de un formato de 

Excel, se formularon un grupo de códigos que fueron obtenidos de la segmentación de los 

datos recolectados y su relación con los objetivos específicos. Lo anterior con el fin de 

estructurar la información para su posterior análisis y reconocimiento de patrones obtenidos 

de la conversación con los sujetos, así como su relación con las categorías planteadas que dan 

respuesta a la pregunta en la que se basa esta investigación (Hernández et al, 2010). 

Consideraciones éticas 

El presente estudio se orienta bajo una responsabilidad ética para con la comunidad 

académica y científica, y se compromete al buen manejo y desarrollo de las prácticas 

investigativas, esto en cuanto a la protección de los derechos fundamentales de las personas 

que hicieron parte de esta investigación. En esta línea y siguiendo lo dicho en la Resolución 

número 8430 del 4 de octubre de 1993, la cual exige en su artículo II que todo ser humano 

que hace parte de una investigación debe ser tratado con dignidad y se debe proteger su 

bienestar, se cuidó la integridad de los participantes y se comunicó de forma clara y honesta 

los protocolos que se siguieron en la recolección de información, todo esto expuestos 

explícitamente en el consentimiento informado (anexo 2), que los participantes leyeron, 

firmaron, como garantía de su participación voluntaria y del conocimiento de sus derechos 

como sujetos del estudio.  
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Resultados 

Tabla 2 

Caracterización de los participantes 

Participantes Edad Género Tipo de 

material visto 

Género del material visto 

Sujeto 1 21 Femenino Series y 

películas 

Drama adolescente, 

animación, musical 

Sujeto 2 22 Femenino Series Musical, comedia 

adolescente, romance 

Sujeto 3 23 Masculino Series y 

películas 

Telenovela, drama, vida 

real 

Sujeto 4 21 Femenino Series Romance, suspenso, drama 

Sujeto 5 24 Masculino Series Comedia, drama 

Sujeto 6 18 Masculino Series Drama, telenovela, 

suspenso, horror 

Sujeto 7 24 Masculino Series, 

documentales 

Historia, musical 

Sujeto 8 18 Femenino Series y 

películas 

Drama adolescente, 

animación 

Sujeto 9 20 Femenino Series y 

películas 

Telenovela, drama 

adolescente, animación 

Sujeto 10 21 Femenino Series y 

películas 

Comedia, drama 

adolescente, animación 

 

En el desarrollo de las entrevistas para la recolección de los datos se llegó a un total de 

10 participantes que cumplían con los criterios establecidos para este estudio. A su vez se 

presentó una proporción estable según género, donde 6 de las participantes eran femeninas y 4 

masculinos. 

Sumado a lo anterior, los hijos únicos participantes de este estudio estaban entre las 

edades de los 18 a los 24 años y todos se encontraban cursando sus estudios de educación 

superior. En cuanto al tipo de contenido visto durante su adolescencia se encontró que, en el 

50% de los casos los participantes consumían tanto series como películas; un 40% sólo 

consumía series; y un 10% consumía series documentales.  
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Unido a lo anterior, respecto al género de los contenidos, se observa que la mayoría, es 

decir el 80 % de los participantes consume drama, este puede desarrollarse en ambientes 

adolescentes en la mitad de los casos o a contextos más adultos tipo telenovela en el otro 

cincuenta por ciento; por otro lado, tanto series como películas animadas son vistos por el 

40% de los participantes, mientras que el género musical y la comedia son observados por la 

misma proporción del 30%; finalmente y en menor proporción se encuentran los géneros de 

suspenso, observado por el 20% de los entrevistados, y de horror y documentales, observados 

por un 10%. 
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Tabla 3 

Resultados generales según categorías 

Sujetos Desarrollo de la 

adolescencia 

Desarrollo del autoconcepto Consumo de series y películas Percepción de influencia 

Sujeto 1 Tranquila, con muchos 

aprendizajes y crecimiento en 

las relaciones personales. 

Marcado por desarrollo de crítica 

social, búsqueda de nuevas 

perspectivas, empoderamiento, 

buen desempeño académico. 

Consumo constante desde la niñez 

enmarcado en la búsqueda de 

entretenimiento en el tiempo libre y 

conocimiento de nuevas perspectivas. 

Sí, en tanto permite el 

conocimiento de aspectos 

distintos a con los que se 

convive diariamente. 

Sujeto 2 Marcada por cambio de 

vivienda y países. Relaciones 

familiares cercanas y buen 

fortalecimiento de redes de 

amistad. 

Resalta su análisis frente al 

contexto, así como su gusto por el 

arte que guiará su elección de 

carrera. Expectativas referentes a 

su desarrollo físico. Buen 

desempeño académico. 

Búsqueda y consumo de contenido por 

entretenimiento que derivaba en conexión 

con referentes sobre la forma de 

relacionarse y la creación de expectativas. 

 

Sí, debido a la posibilidad 

de encontrar una guía o 

referente. 

Sujeto 3 Descrita como solitaria e 

íntima, buenas relaciones 

familiares y de amistad. 

Se experimentaron cambios 

importantes a nivel del 

autoconcepto personal, mayor 

aceptación de capacidades, así 

como establecimiento de metas. 

Preferencia por contenidos que muestren 

relación con acontecimientos de la vida real 

y que concuerdan con deseos establecidos. 

Sí, ya que permiten el 

conocimiento de gustos y 

motivan el crecimiento. 

Sujeto 4 Vivencia descrita como 

apresurada, marcada por el 

apoyo de los padres y la 

consolidación de buenas 

relaciones de amistad. 

Fortaleció el conocimiento sobre 

sí y crítica frente a lo socialmente 

determinado. Buen rendimiento 

académico y desarrollo de 

habilidades artísticas en conjunto.  

Relación con contenidos por 

entretenimiento que contribuyeron a la 

formación de expectativas frente a las 

relaciones, así como de la formación de 

crítica frente a lo mostrado en pantalla. 

 

Sí, en cuanto a que motivan 

la evolución, 

empoderamiento y 

crecimiento como persona. 

Sujeto 5 Experiencias positivas 

rodeadas de una familia 

amorosa. Dificultad en la 

formación de relaciones 

personales inicialmente. 

Resalta el conocimiento y 

aceptación de sí. Desarrollo de 

habilidades críticas. Buen 

desempeño académico. 

Consumo de series por entretenimiento pero 

que en algunos casos tenían relación con las 

experiencias de los personajes. Toma de 

referentes, así como de conocimiento de 

elementos distintos a su contexto. 

Sí, debido a la compañía 

que brindaron los 

contenidos durante el 

crecimiento. 
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Sujeto 6 Vivencia de la relación con 

los padres de forma 

compleja. Experiencia de 

bullying. Establecimiento de 

relaciones cercanas de 

amistad. 

Sobresale el reconocimiento de 

capacidades y gustos, así como el 

buen desempeño académico y el 

desarrollo de buenas capacidades 

de relacionamiento.   

Relación con el consumo de series como 

forma de satisfacer gustos respecto a 

entretenimiento, que su vez fortalece el 

análisis crítico.  

No, porque brindan una 

imagen que puede 

confundir en el proceso del 

autoconocimiento. 

Sujeto 7 Vivencia lejana de la relación 

familiar, así como de las 

relaciones personales. 

Experiencia de aceptación y 

reconocimiento de cambios a 

nivel físicos y cognitivos. 

Consumo por entretenimiento desde donde 

a partir de lo visto pudo extraer elementos 

de enseñanza. 

Sí, en cuanto al seguimiento 

de referencias de lo que se 

veía en las series. 

Sujeto 8 Se describe la experiencia de 

la adolescencia como 

tranquila y con buenas 

relaciones familiares y 

personales. Se vivenciaron 

comentarios positivos por ser 

hijo único. 

Atravesó un proceso de 

reconocimiento de gustos y 

habilidades que lo guiarían a su 

elección de carrera profesional. 

Resalta a su vez el buen 

desempeño académico. 

Encontró en su consumo de series el 

conocimiento del aspecto artístico que 

contribuyó a su elección de carrera, también 

se ve marcado por su preferencia por el 

conocimiento de la historia. 

 

Sí, en cuento al aporte que 

las series dieron al 

conocimiento de sí y al 

desarrollo de habilidades 

como la empatía. 

Sujeto 9 Experiencia descrita como 

caótica, en la que atravesó 

por distintos conflictos 

familiares y de 

autoconocimiento. Hubo 

rechazo por parte de 

miembros de su familia por 

ser hija única. 

Se vivieron distintos procesos de 

conocimiento de emociones, 

habilidades, cambios físicos y 

desarrollo personal que 

favorecieron su crecimiento y su 

relación consigo. 

Se encontró en el consumo tanto de medios 

audiovisuales como en la literatura gustos y 

preferencias que acompañaron su 

crecimiento y en los que al mismo tiempo 

se hallaron herramientas que le ayudaban en 

el desarrollo de su identidad. 

 

Sí, en tanto que posibilitan 

un conocimiento factores y 

posibilidades que pueden 

facilitar el crecimiento y la 

aceptación. 

Sujeto 10 Se describe la adolescencia 

como solitaria y enfocada en 

su desempeño escolar, donde 

se formaron buenas 

relaciones.  

 

De forma autónoma trabajó temas 

respecto a su aceptación personal, 

mientras que se reforzaba el buen 

desempeño académico por parte 

de su familia. 

El consumo de series si bien se desarrolló 

por entretenimiento y gusto personal, se 

encontró en este la posibilidad de 

conocimiento y análisis de aspectos 

distintos a su vida cotidiana. 

Sí, debido a que muestra 

una posibilidad de futuro, 

dando mayor perspectiva. 
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Se pueden describir los resultados de esta investigación siguiendo las tres categorías 

antes planteadas, el desarrollo de la adolescencia, el desarrollo del autoconcepto y el consumo 

de series y películas, que serán descritas de forma general a continuación.   

Iniciando por el desarrollo de la adolescencia se pudo encontrar que 4 participantes la 

describen como buena y tranquila, marcada por aprendizajes y cambios que fueron tomados 

de manera positiva; 3 la describieron como caótica y compleja debido a la vivencia de 

conflictos con los padres y/o con familiares de la misma edad o compañeros de colegio; y 3 

participantes la describieron como solitaria, teniendo en cuenta que estos convivían con un 

solo padre que trabajaba, factor importante en algunos casos, mientras que en otros lo era la 

focalización en la vida académica; añadido a esto se tiene que el 100% de los participantes 

comenta haber tenido un buen rendimiento académico durante su periodo escolar.  

Por otra parte, en cuanto a la formación de relaciones durante este periodo, se observa 

la construcción de relaciones cercanas y de confianza en un 80% de los casos, siendo estas 

con los padres, la familia cercana y/o con los amigos.  

Ahora bien, en el desarrollo del autoconcepto se presenta mayor variabilidad en los 

factores importantes que los participantes remarcaron, iniciando por el empoderamiento sobre 

su personalidad y sus gustos resaltado en 2 casos, el establecimiento de metas que le sigue a la 

toma de decisiones mencionado también en 2 casos, la vivencia de la autonomía que fue 

mencionada en 3 casos, la aceptación de cambios a nivel físico resaltada en 4 casos y las 

actitudes críticas sobre la lectura del contexto, la moral y la norma social en 4 casos. Sin 

embargo, sumado a lo anterior un factor que sí se presentó en la mayoría de los casos (8) fue 

conocimiento y/o reconocimiento de sí mismos y de sus habilidades.   

Por otra parte, en la categoría consumo de series y películas se encontró que un 70% 

de los participantes tienen como principal motivo para ver estos contenidos el 
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entretenimiento, mientras que el resto los observa debido a la relación de estos con sus 

vivencias personales, el nutrir el conocimiento sobre cierto tema y la conexión en cuanto al 

acompañamiento que estos les podrían brindar. Sumado a lo anterior, el consumo también se 

puede dar por el interés de conocer nuevas perspectivas, distintas a lo vivido en la 

cotidianidad, aspecto que se vio en 3 casos, mientras que la identificación con personajes y la 

obtención de herramientas sobre cómo relacionarse marcó la relación con el consumo de estos 

contenidos en el 50% de los casos.   

De esta manera, se obtiene que el 90% de los participantes considera que el consumo 

de series y películas ha influido en su autoconcepto, debido a que expresan que posibilitan un 

conocimiento del futuro (40%), sirven como guía de comportamiento (20%), motivan la 

evolución personal (10%), brindan una compañía en el crecimiento (10%) y muestran una 

posibilidad de cómo puede ser el futuro al crecer, lo que amplía la perspectiva que se tiene 

(10%); por otro lado, el 10% no está de acuerdo con esta influencia, debido a que se expresa 

que puede resultar dañina en tanto que lo mostrado en pantalla puede guiar erróneamente y 

perjudicar el correcto desarrollo de la identidad.   

Desarrollo de la adolescencia 

En la evaluación de esta categoría en los participantes se tuvieron en cuenta dos 

principales factores, el desarrollo psicosocial que incluye la vivencia de las relaciones 

familiares e interpersonales y la vivencia de la vida académica, y el segundo factor que son 

los aspectos relacionados con ser hijos únicos que integra las experiencias directamente 

relacionadas con su crecimiento y/o vivencia de pre-supuestos referidos a esta característica 

de ser hijos únicos; estos dos factores se abordarán un poco más en profundidad a 

continuación.  
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Primeramente, el desarrollo psicosocial de este grupo de hijos únicos se vio marcado 

por la vivencia de relaciones familiares estables y cercanas, en su mayoría cuando los padres 

estaban casados y vivían juntos, según lo expresan en sus respuestas: 

Sujeto 5: con mi familia siempre todo fue muy bonito, yo vivo con mis papás y vivo 

acá también con mis abuelos entonces como que crecí como en un ambiente rodeado 

de amor, verdad, y por ese lado, pues fue muy buena la adolescencia. 

Sujeto 4: mi núcleo familiar, como mi núcleo de vida, siempre han sido mi mamá, mi 

papá y yo, como mi familia, es mi mamá, mi papá y yo, entonces siempre han sido 

como ellos 2 particularmente, como ellos son como sí, como mis referentes. 

Esta característica también apareció como común en las relaciones con amigos, con 

los que se mantiene el contacto en la actualidad, según lo expresa el sujeto 8: 

“fueron muy buenas también y fueron lo suficientemente buenas como para yo seguir 

hablando con los compañeros, los amigos que dicen, pues el último año, pues del 

colegio, todavía sigo hablando con ellos, con los que me gradué”. 

Lo que remarca las relaciones de amistad como fundamentales en el apoyo social y 

emocional de los participantes.   

En cuanto a la vivencia de la vida académica todos los participantes entrevistados se 

describieron como buenos estudiantes debido a la importancia que se le daba al buen 

rendimiento y mantenimiento de buenas calificaciones: 

Sujeto 5: “me gustaba y pues también me salía, no sé, siento eso (…), me gusta 

estudiar, esa es la cosa”. 

Sujeto 6: “yo siempre fui un muy buen estudiante para todas las cosas, entonces, por el 

ámbito académico, las notas o entender, nunca me preocupó”. 
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Sin embargo, algunos de los entrevistados vivieron experiencias de bullying durante 

esta etapa debido a la expresión de su identidad: 

Sujeto 5: “pero ya llega el punto en lo escolar, que el bullying siempre estuvo hasta 

cierto punto, porque aún no le gusta lo mismo que a los demás, verdad, entonces era 

como el principal motivo”. 

Sujeto 6: “me turba mucho, tal vez el bullying como tal, que recibía hasta décimo 

grado. Es decir, fue como la experiencia menos grata de la escuela”. 

Dando cuenta así, por medio de la vivencia de estas situaciones, de las dificultades por 

las que pasaron los participantes en el desarrollo de su identidad y su concepto de sí mismos 

en el ambiente académico.  

En relación con el segundo factor, la vivencia de ser hijo único, tenemos que este 

puede contener las experiencias particulares de esta población, además de los elementos que 

ellos resaltan y los acompañaron en su proceso de crecimiento.  Iniciando por las experiencias 

particulares, todos los participantes expresan haber escuchado comentarios sobre aspectos de 

crecer como hijo único que van en distintas líneas, desde los que eran presentados en la 

mayoría de los casos, los comentarios negativos: 

Sujeto 1: “dicen de que ay como eres hijo único tú no sabes qué es eso de sentir como 

que en tu casa (…) hay peleas todo el tiempo, como desacuerdos y así”. 

Sujeto 5: “como que hijo de papi y mami, o que era muy mimado, vainas así”. 

Sujeto 10: “pues lo de que es muy mimada, que ser muy, que siempre es lo que uno 

diga”. 

Hasta los comentarios menos presentes, los comentarios positivos: 
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Sujeto 8: “me decían que era muy bueno ser hijo único porque tenía lo que quisiera de 

alguna u otra manera no tenía que compartir las cosas, entonces eso me ponían mucha 

ventaja”. 

Mostrando por medio de estos comentarios el conocimientos particular y cultural que 

tiene la sociedad sobre esta población.  

En otra línea, la autopercepción de la experiencia de la mayoría de los participantes 

sobre ser hijo único recoge elementos como el ser independientes, a cargo de sí mismos y 

libres de comparaciones, aspectos que son vistos de forma positiva por ellos mismos, así 

como las ventajas de ser cuidado por parte de sus padres de forma más atenta y personalizada, 

según lo expresaron en las entrevistas: 

Sujeto 1: “pues comparando con los que sí tienen más hermanos porque pues su 

atención se divide, como fui una hija muy deseada entonces sí me prestan mucha 

atención (risas)”. 

Sujeto 6: “gracias también el ser hijo único es que puedo lidiar bien con la soledad de 

muchos aspectos de mi vida, como en este momento”. 

Sujeto 8: el ser hijo único para mi me brindó muchas oportunidades de desarrollo más 

no sé de la, de la personalidad mía, de lo que quería hacer porque no estaba supeditado 

como a una como a una versión autoritaria y un, un ejemplo a seguir por parte, si en 

caso tal tuviera un hermano pequeño (…) siento que la diferencia es como, está como 

la libertad en uno poder tomar decisiones y que no tenga que estar uno supeditado. 

Sin embargo, en algunos casos esta atención se percibió en forma de presión para con 

su desempeño académico: 
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Sujeto 10: “primero por lo de la presión de que, pues ajá como que eres el único 

entonces como que tienes que sacar a la familia adelante, como que siempre tienes que 

ser responsable y perfecto y así”. 

Mientras que por otro lado la ausencia de hermanos se describió como una falta de 

compañía y de vivencia de experiencias: 

Sujeto 1: “es como tu hermano supremamente leal y que le cuentas absolutamente 

todo y que son así super pegados, entonces como que uno no tiene eso”. 

Sujeto 3: “las cosas que ella me cuenta (mamá), pues uno tener hermanos es super 

bacano, porque uno nunca está solo, siempre hay como en quien apoyarse, son como 

super confidentes”. 

A su vez, los hijos únicos también describieron la lectura de libros, el relacionamiento 

con amigos, la identificación con personajes, la relación con profesores, la familia y el 

consumo de distintos tipos de contenidos audiovisuales, como elementos externos importantes 

en el reconocimiento de sí mismos, de sus capacidades y en el desarrollo de habilidades: 

Sujeto 2: yo leía muchísimos libros, así como de romance juvenil, y para cuándo eso 

yo tendría como 13, 14 años por ahí y los protagonistas siempre era un poquito más 

grandes, siempre tenían como 16 o 17, y como que eso me ayudaba mucho a mí como 

a entender muchas cosas. 

Sujeto 3: “mis amigos, mis amigos eran personas muy charras, muy chéveres, uhm, y 

yo los admiraba mucho, y mi mamá, mi mamá fue un referente para mí también”. 

Sujeto 5: siento que una amiga me encaminó mucho (…) yo me acuerdo mucho que 

veía un programa que se llama Bones y la protagonista es una antropóloga forense y 

creo que eso también me ayudó como a definir lo que quería estudiar. 
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Sujeto 8: “hubo profesores que, que si me guiaban o me encaminaban mucho (…) 

como a que haga lo que le apasione”. 

Sujeto 9: caían el hábito de escoger libro del que fueron contados por mujeres con las 

que me identificaba demasiado cierto, con protagonistas que también eran hijas únicas 

o que tenían como una relación un poco apartada de sus padres, o que tenía muchas 

características en cuanto a mi personalidad parecías a mí. 

Siendo estos comentarios los que dan cuenta de la importancia de otros aspectos, 

relacionados con el contacto con obras en distintos formatos, en el desarrollo de esta 

población.  

Consumo de series y películas 

En lo encontrado durante la exploración del consumo de series y películas se puede 

destacar la relación cercana que la mayoría de los entrevistados tenían con dichos contenidos, 

donde todos los días luego del periodo escolar y/o de actividades extracurriculares e incluso 

durante los fines de semana, fueron observados en canales de televisión, sobre todo durante 

los primeros años de adolescencia: 

Sujeto 1: DEMASIADO, porque, eh, uno tenía mucho tiempo libre, y uno tenía 

televisor, entonces era como el único entretenimiento porque en ese momento uno no, 

bueno yo, no tenía ni celular ni me permitían estar el computador mucho tiempo 

porque mi mamá no le gustaba que yo me enviciara con los juegos, entonces la 

televisión sí era aceptable para ella, así que es lo que más me dedicaba a hacer. 

Sujeto 4: “los fines de semana mínimo entre sábado y domingo le podía dedicar 5 

horas a Netflix, o sea y entre semana yo siento que es más en las noches”. 
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Sujeto 5; “siento que no tenía como con quien jugar o con quien hablar acá mientras 

mis papás trabajaban, entonces me ponía a ver televisión”. 

Mientras que, si se tiene en cuenta el uso de plataformas de streaming, notamos que 

este se desarrolló más adelante durante su crecimiento, no habiendo consenso entre el rango 

de edad sobre el cuál empezó su uso, debido a que en varios casos si bien las plataformas ya 

estaban en el mercado no se tuvo acceso a ellas: 

Sujeto 1: los fines de semana en algunas ocasiones sí me dedicaba a ver ya más series 

en las plataformas de streaming porque, ya los comerciales en la televisión se me 

comenzaban a hacer aburridos, desde que mi mamá comenzó a pagar Netflix al, 

cuando tenía 13 años. 

Sujeto 2: “teníamos DIRECTV, pues ahí era que yo veía series y, y películas y todo 

eso”. 

Sujeto 5: “cuando llegaron todas estas plataformas y todo el contenido de las mismas, 

como que me centré mucho en ver muchas series y películas”. 

Sujeto 7: “pues la verdad, parte de mi adolescencia no habían estas plataformas de, 

pues yo no las tenía y veía más que todo, cosas como Disney y cosas así”. 

Por otro lado, se pudo notar que una característica principal de los participantes al 

momento de ver series y películas son las relaciones que los espectadores perciben entre lo 

que ven y su vida cotidiana, dichas relaciones causan impacto, la mayoría de las veces, en 

distintos aspectos de la vida de los entrevistados, incluida la confianza en sí y en sus 

capacidades: 

Sujeto 1: me gusta cómo se ve la seguridad en los actores, así que eso en cierta forma 

como que también me hizo sentir más segura, como de bueno es que no le tengo que 



37 

gustar a todo el mundo, pero sí puedo sentirme bien conmigo misma (…) la gente se 

empezó a acercar también más a mí, o sea como ya sintiéndome bien con lo que hago. 

Sujeto 5: “me ayudó como a identificar lo que soy y a cuestionarme si estaba bien o 

estaba mal y pues me di cuenta que es algo normal”. 

Pasando por el reconocimiento de cómo funciona el mundo y las interacciones. 

Sujeto 2: “digamos en el colegio, porque era donde más pasaba tiempo yo con otra 

gente de mi edad, en esa serie, se demarca mucho, o sea, está muy definido quién es 

tal cosa”. 

Sujeto 3: “yo siento que a mí, las series me han dado la forma de entender el mundo, 

eh, sin tener que salir de mi casa”. 

Sujeto 5: “siento que uno se identifica con ellos porque es como lo que vivió”. 

Hasta la posibilidad de conocer otros contextos, así como formas diferentes de 

expresión y acción: 

Sujeto 1: uno ve diferentes realidades y que no todo es exactamente como uno ve lo 

superficial en las personas, si no que como en la serie también te profundizan en cierta 

vida de tal personaje, te das cuenta como que wow hay algo más allá de ese rol que 

uno ve aquí en el colegio por ejemplo. 

Sujeto 3: “me encanta las series que son bien complejas porque muestran mucho la 

realidad de las cosas, y son realidades que usted no alcanza a ver su día a día, porque 

uno por lo general está encerrado en una burbujita”. 

Sujeto 4: “es como ver ese otro mundo que, en mi cotidianidad, pues no es igual”. 
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Unido a lo anterior, en la mayoría de los entrevistados se observó también una actitud 

analítica frente a la forma en la que distintos aspectos de la realidad son mostrados en las 

series y películas, por lo que expresaron sus discordancias: 

Sujeto 4: “sobre todo cuando se invade la privacidad como de la otra persona si siento 

que hay como cosas morales que hay que revisar en ciertas series, pues porque se 

normaliza un montón”. 

Sujeto 9: a veces incluso como muy forzada (la inclusión), entonces, como que metes 

la homosexualidad así, super full, y tienes que demostrar que es que son homosexuales 

a toda costa es que son inclusivos, es que son o es que metí un negro, es que me metí 

una gorda y todo eso tienes que hacer notar. 

Sin embargo, hubo también quién resaltó, en menor medida debido también a la poca 

oferta de estos contenidos, aquellos contenidos que ofrecían al espectador una variedad de 

representaciones: 

Sujeto 1: en las series que han ido sacando, creo que también demuestran como 

nuestra sociedad está siendo más aceptado en ciertas cosas, eh, y cómo se visibilizan 

también ciertos movimientos y grupos que antes como que los excluían, como en la 

representación que se tenía en las series o películas, y eso es lo bonito porque también 

muestra que, así como nosotros evolucionamos como sociedad también se evoluciona 

en las series. 

Finalmente, como último factor que se encontró de las entrevistas en relación con el 

consumo de series y películas está la toma de elementos para el desarrollo, en la cual la 

mayoría de los participantes expresan haber adquirido información de los contenidos que 

observaban: 
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Sujeto 1: siento que le da a uno como ese empujoncito, que uno necesita, porque si 

uno se llega a identificar con algo en específico que ese personaje hizo y aprendió, 

entonces uno dice yo puedo aprender también como este personaje y yo puedo 

aprender de ciertas experiencias que me pasan. 

Sujeto 8: “me aportaron por el hecho de hacerme un poco más sensible a las cosas 

volverme un poco más intuitivo y empático, pero también ha definir límites”. 

Sujeto 9: “como que aprendí a que aquí está bien estar sola, que uno no puede dejar de 

perseguir los sueños que está bien tener como miedo a hacer cosas”. 

Por lo que, siguiendo lo que narran los participantes, estos elementos contribuyeron en la 

adquisición de herramientas importantes durante el crecimiento tanto para su actuar como 

para el desarrollo de habilidades. 

Desarrollo del autoconcepto 

Ahora bien, siguiendo con la categoría desarrollo del autoconcepto donde se preguntó 

sobre la percepción de algunas dimensiones de este en relación con el material visto en series 

y películas. Los resultados obtenidos de las entrevistas se desglosan según dichas dimensiones 

sobre las que se hace referencia, recordemos que estas son: personal, social, académico y 

físico.  

Iniciando con el autoconcepto personal, sobre el cuál se tienen en cuenta aspectos 

como la moralidad, el reconocimiento de emociones y la percepción de las capacidades 

propias. De los anteriores el aspecto mayormente mencionado por los participantes fue la 

percepción de la moralidad, donde algunos comentarios fueron: 

Sujeto 1: “siempre uno aprende cosas, pues valores, el respeto, la amistad, solidaridad, 

etcétera, todo eso uno lo aprende en las series también”. 
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Sujeto 7: si hacen algo que yo siento que yo hago y que en la serie lo ven mal, yo pues 

yo sí me pregunto, ¿ve yo estaba tan mal?, o será tan malo y así, pues y con lo bueno 

igual, pues si es algo muy bueno y yo siento que no lo hago, que tuve la oportunidad 

de hacerlo, pero no lo hago, como que intentó empezar a implementarlo en mi vida 

poco a poquito. 

Sujeto 9: si veo es por qué me tienen que presentar como las cosas en bandeja de plata 

para yo darme cuenta que es que muchas veces andamos atados de manos o que 

estamos haciendo cosas que en realidad no están bien. 

Sujeto 10: siempre terminaba llorando con todos los episodios por qué cada tema que, 

pues del colegio y así y pues todos los temas veían desde primaria entonces, como que 

uno se pone a pensar como el que tiene que ver o que si es importante ver ciertos 

temas, porque si se pueden aplicar en la vida. 

En lo anterior, los participantes expresan la influencia que tiene en su percepción de la 

moralidad el ver los contenidos de las series y películas en los que pueden aprender, analizar 

y comparar lo que ven con sus acciones diarias y las evaluaciones que realizan sobre los 

eventos vividos en su contexto. Mientras que en otros casos comentan su preocupación y duda 

sobre lo que pueden mostrar estos contenidos, ellos dicen: 

Sujeto 5: “como que le abrió un panorama y es diferente, cierto, a lo que uno estuvo 

acostumbrado o lo que escucho siempre, entonces, siento que por ese lado la carga 

moral es pesada”. 

Sujeto 4: “siento que normalizan mucho en las series y como que en cosas que de 

verdad son graves, o sea, son delitos o son como cosas así y lo muestran como tan, tan 

equis, tan normal”. 



41 

Continuando con la percepción de las capacidades propias, para algunos de los 

entrevistados el consumo de ciertos contenidos favoreció su autoconocimiento y desarrollo 

respecto a sus capacidades, sobre esto dijeron:  

Sujeto 3: “siento que me recuerdan también mí camino de evolución, cómo ha 

evolucionado mí, soy mi personaje en la película de mi vida, como, como yo saliendo 

del cascarón, como yo conociendo cosas nuevas”. 

Sujeto 8: me ha me ha dado a entender qué es lo que yo veo en ellos, es algo que 

también me gustaría apropiar como mío y de esas apropiaciones, pues ya, eh, vas a 

unos gustos, he desarrollado, he tomado decisiones con base a eso. 

Sujeto 9: era como que aprendí a que aquí está bien estar sola aquí uno no puede dejar 

de perseguir los sueños que está bien tener como miedo a hacer cosas, pero pues que 

igual no debe dejar como que el miedo se la gane y pues también entender que uno 

tiene como muchos como muchas habilidades y que uno no siempre las debe esconder. 

Mientras que en la mayoría de los casos no se notó un crecimiento del conocimiento 

de capacidades que se derive del ver series y películas.  

En cuanto al reconocimiento de emociones con ayuda de los contenidos sucedió algo 

similar, debido a que en pocos casos se mencionan las series como un apoyo frente a la 

vivencia de las emociones o a su reconocimiento durante el desarrollo, sobre este caso 

particular se dijo: 

Sujeto 3: yo por lo general veo una serie dependiendo del modo en el que estoy, o sea 

como en el, como en la situación en la que esté actualmente, como que si tengo un 

problema de algo o me siento mal con algo mío, yo sé a qué serie remitirme. 
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Pero en la mayoría de los casos el desarrollo de esta parte del autoconcepto es poco 

mencionada y se realiza de forma personal en concordancia con las situaciones contextuales 

de los individuos. 

 Ahora bien, pasando a la segunda dimensión del autoconcepto, el autoconcepto social, 

sobre el que se evaluó la lectura de la norma social y la vivencia de las relaciones, aspectos 

importantes en esta dimensión. Se mencionaron de forma mayoritaria elementos relacionados 

con la lectura de la norma social e identificación con roles que les asignaba características, 

formas de comportamiento y de relacionamiento: 

Sujeto 4: “siempre tienes que buscar la mano de un amigo de un familiar, como de tu 

pareja, de tus colegas, o sea, como que siento que esas devoluciones se dan como, en 

sociedad”. 

Sujeto 5: “uno va entendiendo como que está bien y que está mal en, en cierto tipo de 

relaciones”. 

Sujeto 9: “era como que a mí me gustaría tener una relación así, a mí me gustaría que 

mi relación con mi pareja, con mis amigos, con mis papás, fuera así”. 

Por otra parte, sobresalían aspectos en la vivencia propia de las relaciones que se 

contrastaban con lo observado en las series, por lo que en algunos casos había concordancia y 

en otras se enfrentaban contradicciones con expectativas formadas a partir de lo visto: 

Sujeto 2: “en la forma en la que percibía yo los roles de las personas en, en digamos en 

el colegio (…) yo si entendía los roles sociales más o menos basados como los 

presentaban en esas series”. 
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Sujeto 9: pero cuando se daba cuenta que, pues tanto de la vivencia propia como la de 

la gente cercana se da cuenta que en realidad seguía siendo ficción, a fin de cuentas y 

que pues no siempre se iba a cumplir eso. 

Lo que da cuenta de los procesos de análisis que los entrevistados tenían con la 

información sobre el funcionamiento de las relaciones que los contenidos les mostraban.  

 Siguiendo con el autoconcepto académico se tiene que, referente a la relación con la 

escuela, si bien todos los participantes se consideraban buenos estudiantes, se enforzaban en 

la obtención de buenas notas, demostraban un buen rendimiento académico y la mayoría 

comentó ver series y/o películas en ambientes escolares, también expresaban respecto a estas: 

Sujeto 2: no se mostraba mucho el interés que ellos tenían (los personajes) como en 

realmente salir bien o salir mal en las notas (…) yo los veía más, porque yo era 

consciente de que todo eso era como muy fantasioso, sí, como ver a alguien más 

viviendo ese tipo de vida en una serie. 

También se le puede sumar que comentaban que podrían identificarse con algunos 

personajes y comparar sus habilidades, fortalezas y debilidades con estos, según lo dicen: 

Sujeto 1: “siento que siempre me ha identificado con los que son todos inteligentes y 

así, como los que son super tímidos”. 

Sujeto 4: siento que depende del contexto, podría identificarme (…) hay contextos en 

los que yo me siento, como la rara, porque de pronto no encajo y hay otros contextos 

en los que no sé si se me da muy bien una materia yo tiendo a ser muy líder. 

Sujeto 10: “yo me pongo a pensar, es como no, pero tengo cosas de este personaje y 

también tengo cosas de este como que, que todos los personajes algo”. 
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Sin embargo, a su vez narran que esta identificación no necesariamente interfiere en su 

desempeño académico o en sus resultados: 

Sujeto 6: “eso no para nada, mi desempeño como estudiante siempre fue bueno (…) 

pero no, la serie no tuvo mucho que ver con eso”. 

 En la dimensión final del autoconcepto, el autoconcepto físico, donde se preguntó por 

lo que se percibe en la pantalla respecto a la relación con la imagen corporal y la relación 

propia que se tenía en este aspecto, se pudo encontrar que según lo expresan los participantes: 

Sujeto 2: “siempre remarcaban lo atractivos que eran en las series, (…) como que se 

dice, se dice textualmente en los diálogos”. 

Sujeto 6: “para vos vender una serie, por lo general tiene que ser de personajes 

atractivos, muchas veces blancos, muchas veces con ciertas facciones físicas”. 

Sujeto 9: “incluso los feos son lindos”. 

Por lo que hay un consenso en torno al tipo de cuerpos y relaciones con el cuerpo que 

se mostraban en los contenidos consumidos por parte de este grupo de hijos únicos. Sin 

embargo, algunos participantes vivieron situaciones complejas en la relación que tenían con 

su cuerpo, sobre lo que dicen:  

Sujeto 2: “durante ese tiempo yo tenía pues bastantes problemas, así como con mi 

apariencia, porque yo quería, no sé verme más grande, verme más bonita” 

Sujeto 5: “pues uno también sufrió el bullying por eso cierto, por no tener el cuerpo 

como, que la sociedad no exige sino como que quiere que uno tenga cierto” 

Sujeto 9: “yo sentía que yo solo había nacido para la academia, que aparte era fea y 

que nadie, nadie me notaba” 
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Por lo que en algunos casos el ver series y películas que perpetuaran distintas 

creencias respecto a la imagen corporal podía ser complejo y difícil: 

Sujeto 5: “como que eso lo afectaba a uno también como el ver que la hacían el 

bullying a una persona por el cuerpo es como que, ah porque tiene que seguir siendo 

así”. 

Sujeto 7: “pues a veces uno cuando está como como como comparándose mucho, sí, 

como que dice, ay, como que todos deberían ser así”. 

Pero en esta línea también se resalta el desarrollo de una visión crítica frente a este 

tema por parte de la mayoría de los entrevistados, sobre el cuál se cuestionaba a los productos 

audiovisuales que continuaban haciendo uso de imaginarios o creencias sobre los cuerpos 

perfectos e ideales: 

Sujeto 2: “esas series llegaban a ser pesadas en ese tema de la, de la apariencia física”. 

Sujeto 4: “a nivel personal a veces no, no me gusta tanto, eh, porque es como, ay, pues 

porque la popular siempre tiene que ser mona, flaca y linda”. 

Sujeto 6: “todo eso le envía mensajes al público, o sea, siempre está como que lo 

atractivo pesa, el cuerpo pesa, lo hegemónico pesa”. 

Sujeto 9: tú nunca, tú no vas a llegar a un colegio y vas a ver a todas las niñas rubias, 

todas las niñas altas, delgadas, no, tú vas a encontrar muchos tipos de cuerpos, de 

rostros, de personalidades, como que, ay, siempre nos quieren vender a que las rubias 

son tontas o que los asiáticos son inteligentes. 

Mientras que en menor medida debido también a la poca oferta de estos contenidos, se 

resaltaban los contenidos que ofrecían al espectador una variedad de representaciones: 
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Sujeto 1: en las series que han ido sacando, creo que también demuestran como 

nuestra sociedad está siendo más aceptado en ciertas cosas, eh, y cómo se visibilizan 

también ciertos movimientos y grupos que antes como que los excluían, como en la 

representación que se tenía en las series o películas, y eso es lo bonito porque también 

muestra que, así como nosotros evolucionamos como sociedad también se evoluciona 

en las series. 

La crítica anterior resalta la importancia que este grupo de hijos únicos le confiere a 

seguir planteando nuevas formas de representación de la diversidad de cuerpos en los 

escenarios de las series y las películas, en pro de que se pueda promover así un contacto con 

estos contenidos de forma más amena y que no se promulgue la hegemonía que tanto malestar 

causa a la sociedad y los espectadores.  
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Discusión 

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la percepción de la influencia de series 

y películas en el desarrollo del autoconcepto durante la adolescencia en un grupo de hijos 

únicos, logrando por medio de la exploración de la vivencia de la adolescencia indagar por la 

forma de consumo de series y películas y la descripción de cada una de las dimensiones del 

autoconcepto y la influencia de los contenidos en este. Por lo que los principales resultados 

guiarán la siguiente discusión.  

Inicialmente, en relación con la primera categoría, el desarrollo de la adolescencia, en 

este grupo de hijos únicos, teniendo en cuenta el enfoque de otros autores en el autoconcepto 

académico, se confirma lo descrito por Arnaiz et al. (2017) que presenta a los hijos únicos con 

un mejor desempeño académico en comparación con los sujetos con hermanos, resultado que 

es también expuesto por Lanos (2019), donde menciona la responsabilidad que expresan los 

hijos únicos por mantener notas altas en la universidad, siguiendo el mismo comportamiento 

que en sus años escolares; este mismo autor también habla sobre la buena relación familiar 

producto de la exclusividad de la atención de los padres para con los hijos únicos, aspecto que 

también se vio reflejado en los resultados de las entrevistas debido a que describieron, en su 

mayoría, la experiencia de esta etapa de la vida como buena debido en parte a la compañía de 

los padres. 

Continuando con el desarrollo del autoconcepto como lo describen Luna y Morelo 

(2013) en sus cuatro dimensiones: personal, social, académico y físico, se reconoció la 

importancia de estos elementos durante el desarrollo de la adolescencia, ya que como lo 

plantean Esnaola et al (2008) tiene un papel central en el funcionamiento personal y social, así 

como en la satisfacción que se tiene consigo mismo, elemento que se evidenció en la 

narración de su experiencia adolescente, donde al mencionar vivencias, superación positiva de 
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dificultades y/o procesos de aceptación durante esta etapa, demostraban a su vez una mayor 

consolidación de su concepto sobre sí.  

Ahora bien, en cuanto al consumo de series y películas, autores como França (2001) y 

Abad (2012) plantean la interacción con producciones de series juveniles, como elementos 

que apoyan a la obtención de recursos que contribuyen a la formación de las identidades 

adolescentes, además mencionan que no solo se dan en los aspectos ocupacionales y/o 

sexuales, sino que también en cuanto a la incorporación de valores y mensajes que los 

adolescentes incorporan y proyectan en su vida diaria y en sus relaciones sociales, 

planteamiento que se le puede sumar lo dicho por Aranda et al. (2013) respecto a que el 

consumo de estos contenidos se relaciona con las necesidades acordes a esta etapa del curso 

vital, aspectos que fueron confirmados por los participantes de esta investigación, en el que 

mencionaron su cercanía para con las series y películas de donde no solo se observaron gustos 

a nivel estético o narrativo, si no que se reconocieron valores, críticas y enseñanzas suscitadas 

a partir de las temáticas abordadas en las producciones, así como identificación con 

experiencias y/o preguntas que surgen como propias de esta edad.  

En esta línea, se remarca un aspecto fundamental que se repitió en los comentarios de 

los entrevistados, y es la expansión de horizontes, el conocimiento de nuevas perspectivas, 

oportunidades de expresión y representación diversa, elementos que pudieron ofrecerles 

posibilidades y puntos de referencia, componente que también resalta França (2001) en su 

estudio sobre la contribución de las series juveniles en la formación de la identidad, donde 

engloba sobre todo la conexión para con los pares que los productos audiovisuales propician, 

esto a partir de la información que brinda los contenidos.  

Sumado a lo anterior y respecto a los horizontes de experiencia de los entrevistados, la 

teoría de la recepción de Jauss (1972) nos plantea la importancia de tener presente los 
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procesos de identificación que se pueden dar en el receptor a partir de la crítica, la 

observación del contexto y la transgresión de la norma mostrada en las obras, fomentando o 

no algunas formas de comportarse y/o de crear nuevos patrones de comportamiento. Por lo 

que entender al receptor, como lo plantea Jauss, en un rol activo que lo sitúa desde un lugar en 

el que procesa la información y la recibe según sus expectativas y su contexto (Hernández-

Santaolalla, 2010) cimienta las bases para tener en cuenta el horizonte de experiencias, 

entendido este como los supuestos bajo los cuales el espectador recibe la información, y 

siendo través del cual los participantes del estudio se relacionaron con los contenidos de las 

series y las películas durante su adolescencia.  

Así, siguiendo a Jauss y a lo planteado por Hernández­Santaolalla (2010) sobre la 

importante de los elementos intra y extra fílmicos, en el grupo participante de este estudio se 

reconoció como sobresaliente la búsqueda de referentes con los cuales obtener información 

sobre todo en cuanto a las formas de relacionarse, esto a partir de su horizonte de experiencia 

enmarcado en varios casos por la soledad y la falta de información guía en torno a la 

formación de relaciones. A su vez, se obtuvo también que los participantes que demostraron 

un mayor nivel de criticidad frente a los contenidos que observaban, simultáneamente tenían 

mayor cercanía con contenidos que fueran críticos y mostraran mayor variedad de 

representaciones sociales y libertad de expresión. Caso similar sucedió al momento de que los 

entrevistados atravesaran procesos de reconocimiento de sí, evento acorde a la edad, debido a 

que se observó que estos disfrutaban en mayor medida los contenidos que les ofrecían 

elementos distintos a los observados cotidianamente en su contexto y que ampliaran su visión 

del mundo, poniendo de manifiesto lo vigente de esta teoría en el análisis del consumo del 

receptor y la influencia del contenido de las obras en aspectos intrínsecos de la persona.   
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Conclusión 

Se puede concluir, a partir de los resultados generales de esta investigación. que los 

participantes perciben una influencia de parte de los contenidos de series y películas, en tanto 

que estos les brindan información y/o conocimiento de distintas perspectivas que contribuyen 

a la formación de su autoconcepto, sobre todo en las dimensiones social, física y personal. 

Esto debido a que como hijos únicos durante el desarrollo de su crecimiento y formación de 

identidad hacen uso de estos contenidos primeramente como forma de entretenimiento, pero 

del que luego, y en razón de las necesidades propias de esta parte del curso vital, se 

desarrollan identificaciones contextuales y situacionales que en la medida en que se van 

analizando se integran, constituyendo así aspectos que van desde las formas de 

relacionamiento interpersonal, formas de relacionarse con el cuerpo, hasta de las lecturas del 

aspecto moral y/o adquisición de valores, planteamiento de metas y reconocimiento de 

capacidades. 

Sumado a lo anterior, y con el fin de seguir contribuyendo a las bases de este 

planteamiento, se considera importante que se continúe explorando la experiencia de los hijos 

únicos, así como las fuentes desde donde obtienen la información para el desarrollo de su 

identidad global, por lo que se recomienda la exploración de algunos elementos mencionados 

por parte de los participantes y que consideran fueron de ayuda en este proceso (la literatura, 

el apoyo de amigos y la relación con distintos tipos de contenido audiovisual). En esta línea es 

pertinente evaluar la influencia de los contenidos de series y películas en aspectos más 

amplios al desarrollo del autoconcepto o la identidad, esto debido al carácter global y de 

contacto continuo que tiene con estos el público en general. Para lo cual se cree valioso el 

apoyo en el trabajo interdisciplinario entre la psicología, en cuanto al análisis de la identidad, 

y las teorías de la recepción, con el análisis del papel del receptor y el contexto expuesto en 

las obras, esto con el fin de fortalecer los análisis que puedan surgir en esta línea.  
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Anexo 1 

Guía de entrevista 

Se inicia con las primeras preguntas sobre su adolescencia y cómo fue su experiencia como 

hijo único.  

1. A grandes rasgos ¿Cómo describirías tu adolescencia, desde la escuela, la vida 

familiar, las relaciones?  

2. ¿Cuéntame cómo fue tu experiencia como hijo único? Consideras que hay alguna 

diferencia entre los HU y los niños con hermanos, lo sentiste así 

3. Cuéntame si tuviste referencias o influencias en esa etapa de tu vida, cuáles. Tuviste 

algo o alguien que te diera un sentido de dirección 

Adentrándonos más a los contenidos de las series y películas, se pregunta explorando este 

aspecto y buscando conocer la relación con los contenidos audiovisuales 

4. Durante esta etapa de tu vida ¿cómo era tu relación con las series, las películas, los 

contenidos audiovisuales en general? 

5. ¿Qué plataformas de streaming utilizabas en esa época o por qué medios veías las 

series? 

6. ¿A lo largo de tu vida qué series y películas has visto que consideres te hayan 

impactado? 

7. ¿Qué tan seguido veías estos contenidos, durante qué espacios? ¿tenías alguna 

compañía o los veías solo/a? 

8. ¿Qué características tienen? ¿qué es lo que te gusta que aparezca en las series, por qué 

te llama la atención? 

9. Cuéntame sobre alguna serie o película que consideres haya aportado a lo que piensas 

sobre ti 
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10. ¿Qué es lo que más destacarías de dicha serie, lo que más te gusta o te llama la 

atención? 

Buscando explorar en el aspecto del autoconcepto social se exploran las relaciones dentro de 

las series con las siguientes preguntas 

11. ¿Qué tipo de relaciones tienen los personajes dentro de las series que ves 

12. ¿Cómo se dan esas relaciones, por qué se dan? 

13. ¿Te guiaban de alguna manera en las dinámicas de las relaciones? 

Respecto al autoconcepto académico se busca explorar el cómo ven los usuarios los entornos 

académicos, los roles que pueden identificar y cómo ven la relación consigo mismos con las 

siguientes preguntas.  

14. ¿Qué series has visto en ambientes escolares o universitarios? 

15. ¿Crees que hay roles definidos, cuáles? 

16. ¿Te sentías identificado con alguno de ellos, de qué forma?  

17. ¿Influyó en tu desempeño como estudiante eso que veías en la serie? 

Se busca con las siguientes preguntas indagar por el aspecto del autoconcepto personal, es 

decir, auto realización, moralidad 

18. ¿Podrías mencionar algunos personajes que hayan llamado más tu atención? ¿Cómo 

describirías sus personalidades? 

19. ¿Tienen algún proceso de evolución y/o superación?  

20. De eso que mencionas ¿qué es lo que más te llamaba tu atención y por qué?  

21. ¿Tienen una carga moral? ¿Suscitó alguna pregunta en ti y en lo que crees? 

Indagando por el autoconcepto físico se hacen las siguientes preguntas 

22. ¿Cómo eran físicamente los personajes? 
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23. ¿Cómo eran percibidos por los otros personajes de la serie (qué piensas de eso)  

24. ¿Cómo los percibías tu?  

Finalmente, se explora la percepción influencia de los contenidos audiovisuales por los hijos 

únicos respecto a su concepto de sí mismos 

25. ¿De qué forma considerarías que te han influenciado las series y películas en el 

desarrollo de tu conocimiento sobre ti, qué aspecto resaltarías más, por qué? 

26. De forma global ¿consideras que modifican la forma en la que te ves a ti? 

Anexo 2 

Consentimiento informado 

1. Información de la investigación:  

Título: Percepción de la influencia del consumo de series y películas, en el desarrollo del 

autoconcepto durante la adolescencia, en un grupo de hijos únicos. 

A cargo de: Lizeth Viviana Mejía Ayala (estudiante de psicología Universidad EAFIT) 

Con asesorías de: Andrés Vázquez (profesor de psicología de la universidad EAFIT) 

2. Objetivo general de la investigación: 

Analizar la percepción de un grupo de hijos únicos sobre la influencia del consumo de series y 

películas en el desarrollo de su autoconcepto durante la adolescencia.  

3. Identificación de los riesgos o molestias 

Su participación en la presente investigación no generará un riesgo físico, sin embargo, si las 

preguntas que se realizan representan algún inconveniente y/o molestia quien realice la 

entrevista brindará un apoyo si así lo requiere y desea el participante.  

4. Beneficios directos o indirectos del proyecto para los participantes. 
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Al participar en esta investigación no se le hará efectivo ningún tipo de beneficio económico o 

material, así como no se requiere ningún tipo de pago de su parte por su participación. 

Los beneficios que le puede producir esta investigación son de tipo indirectos, esto por el 

carácter reflexivo y la ampliación del conocimiento frente al tema que se busca estudiar y del 

que es sujeto por su íntima relación con este. 

5. Procedimientos con los que se compromete el(a) participante. 

A participar de forma honesta y espontanea en el desarrollo de una entrevista en la que se 

abordarán cuestiones relacionadas con los objetivos de la investigación.  

6. Participación en la investigación 

Se declara que su participación en el presente estudio es totalmente libre y voluntaria, por lo 

que el libre retiro de los participantes no implica sanción alguna. 

7. Reutilización de datos  

Los datos que se recopilen en esta investigación podrían ser usados para para futuras 

investigaciones de la misma investigadora o grupos de investigación relacionados. 

8. Proceso para la guarda de confidencialidad de los datos  

Los datos recopilados productos de la entrevista y el grupo focal serán analizados y 

almacenados de forma anónima, respetando la confidencialidad de los participantes, no se 

comprometerá su imagen o integridad personal. 

9. Autorización para el de registros de información (audios) 

Se requiere para esta investigación el uso de registro de grabaciones de audios, esto funcionará 

como herramienta para la posterior transcripción y análisis de la información en relación con 

las variables y objetivos de esta.  
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10. Acceso a la información y devolución 

Posterior a la finalización de la investigación, como participante, podrá acceder a las 

conclusiones generales producto del resultado de análisis. El escrito final será enviado a usted 

si lo solicita, por lo cual se requiere que suministre un correo electrónico por el que se le hará 

llegar.  

A su vez, en este mismo documento usted podrá encontrar la información necesaria (nombre, 

teléfono y correo electrónico) para comunicarse con la investigadora en caso de tener alguna 

pregunta y requerir cualquier aclaración. 

Finalmente, la copia original del consentimiento deberá ser guardada por la investigadora 

principal y la copia por el participante. 

 Yo _________________________________ declaro conocer los objetivos de esta 

investigación expuestos en el presente documento, así como de la forma en la que será requerida 

mi participación en la misma para el logro de estos. Además, acepto conocer de los riesgos y 

molestias que puede suscitar el desarrollo de las entrevistas, y a su vez reconozco los beneficios 

indirectos de los que podré favorecerme.  

Entiendo que mis datos serán guardados de forma anónima y serán utilizados solo con fines 

investigativos, a su vez que al ser mi participación libre y voluntaria puedo retirarme en 

cualquier momento sin que esto implique perjuicio alguno para mí.   

Autorizo la grabación de audio de las entrevistas que serán realizadas, esto para desarrollar un 

mejor análisis de estas.  

Deseo que se me envíe el producto final de esta investigación   SÍ___    NO___ 

Firma participante ______________________ 

Correo electrónico participante ________________________________________ 
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Firma entrevistadora _________________________ 

Correo entrevistadora: lvmejiaa@eafit.edu.co 

Número de contacto entrevistadora: 3124151778  

Correo asesor de investigación: avasqueo@eafit.edu.co 
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