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afio / mes / dia

| 1. Identificacién de la obra

Pregrado [] Especializacion [] Maestria Doctorado D

Escuela: Ciencias D Humanidades D Administracion
Ingenieria l_l Derecho n Economia y Finanzas

Programa académico: Naestria en Administracion - MBA

Titulo al que opta: \paster en Administracion

Titulo de la obra: Estilos de liderazgo en equipos con colaboradores de la generacion Y o millennials
Efectividad y satisfaccion. Una aproximacion en el entomo de un contact center en Bogota

[ 1. Autores y asesores

Autor 1

Nombre completo: p1aria del Pilar Huertas Quesada

Tipo de documento: | Cédula [X] Cédula extranjeria L] Pasaporte L] Otro L] | Numero
4Cusl? 51968847

Tellono: 3182813543 =" mphuertasq@gmail.com

Autor 2

Nombre completo:

Tipo de documento: | Cédula ] Cédula extranjeria ] Pasaporte [] Otro[.] | Numero
;Cual?

Teléfono: E-mail:

Autor 3
Nombre completo:
Tipo de documento: | Cédulal_] Cédula extranjeria ] Pasaporte [_] Otro[] | Ndmero
¢, Cudl?
Teléfono: E-mail:

Asesor 1

Nombre completo:

Tipo de documento: | Cédula [[] Cédula extranjeria [_] Pasaporte [_] Otro ] | Numero
¢ Cudl?

Asesor 2

Nombre completo:

Tipo de documento: | Cédula [[] Cédula extranjerfa [_] Pasaporte [_] Otro [_] | Numero
¢, Cual?
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[ . Autorizacién de publicacién en forma analdgica o digital de la obra

Autoriza en forma voluntaria, gratuita y por tiempo indefinido a la Universidad Eafit para realizar las siguientes acciones:

Seleccione Sl o NO en cada una de las opciones (campos obligatorios)

1 Permitir que otras personas puedan consultar su trabajo en linea: autorizo reproducir,
preservar y comunicar publicamente en los Sistemas de Informacion de la Biblioteca s( autorizo
(SINBAD y Repositorio Institucional) el texto del trabajo para que pueda ser consultado en
cualquier formato electronico por el publico. Esta autorizaciéon se hara extensiva, en los
mismos términos, a repositorios académicos administrados por terceros que EAFIT DNO autorizo
disponga.

2 | Permitir que otras personas puedan prestar su trabajo en la Biblioteca: autorizo a situar S|' autorizo
en la Biblioteca Luis Echavarria Villegas los ejemplares fisicos del trabajo (si aplica) con el
fin de ser consultados y prestados al publico de conformidad con los reglamentos vigentes. DN 0 autorizo

Si marcé NO AUTORIZO en alguna de las opciones anteriores, por favor diligencie la siguiente informacion:

Indique la razén por la cual no autorizé: [:] Se solicitara una Patente

Se realizara Publicacion académica (libro, capitulo, otro)
Se realizara Publicacion cientifica (articulo, ponencia, otro)
Otra razon. ¢, Cual?

La autorizacion debe estar respaldada por las firmas de todos los autores de la tesis o proyecto. En todos los casos se
autoriza a registrar los datos bibliograficos del trabajo en los sistemas informéticos de la Universidad EAFIT.

| IV. Declaracién del autor

Esta autorizacion no implica renuncia a la facultad que tengo de publicar total o parcialmente la obra.

Declaro que soy r y titular de los derechos de autor sobre la obra y que la misma es original, por lo tanto, la
Universidad t no sera\responsable de ninguna reclamacién que pudiera surgir por parte de terceros que invoguen

Firma autor 2 Firma autor 3

AAM
No, Documegpito: 7, | 7 No. Documento: No. Documento:
\ SVAEQ QAT
Notas
* Para los programas de la Escuela de Administracion, adjuntar el presente documento diligenciado y firmado (en
formato PDF) en el repositorio institucional (https:/repository.eafit.edu.co), junto con el texto de la tesis y la constancia
de aprobacion del trabajo de grado.

e Para los programas de las demas Escuelas, entregar el presente documento diligenciado y firmado en la Biblioteca,
junto con el texto de la tesis y la constancia de aprobacién del trabajo de grado

Mas informacion en: http://www.eafit.edu.co/biblioteca/recursos/Paginas/requisitos-tesis.aspx




