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RESUMEN

El presente estudio se centré en la prefactibilidad, desarrollado bajo una metodologia
cualitativa, analiz6 la viabilidad técnica, comercial organizacional, legal ambiental
financiera para conformar una empresa encargada de la produccion y comercializaciéon
de café tostado y molido de origen Cauca, con sede en San Sebastian. A través de un
enfoque cualitativo y descriptivo, se realizd un diagnostico integral del entorno
econdmico, social, cultural y ambiental. El estudio de mercado fue dirigido a los estratos
4, 5 y 6 de la ciudad, y los resultados evidencian un contexto favorable para el
emprendimiento cafetero de valor agregado, basado en la calidad del café caucano. El
proyecto contempla la creacidon de una marca propia, con un enfoque diferencial en
busca de la generacion de empleo rural, con el fin de promover practicas sostenibles y
fortalecer la economia local de San Sebastian. El analisis técnico y financiero proyectan
una operacion rentable y sostenible, con una estrategia enfocada en productos de alta

calidad para un mercado exigente y en expansion.

Palabras clave: café especial, prefactibilidad, valor agregado, Cauca.
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ABSTRACT

This pre-feasibility study, developed using a qualitative methodology, analyzes the
technical, commercial, organizational, legal, environmental, and financial viability of
creating a company dedicated to the production and marketing of roasted and ground
coffee from Cauca, based in San Sebastian. Using a qualitative and descriptive approach,
a comprehensive diagnosis of the economic, social, cultural, and environmental
environment is conducted. A market study is conducted targeting the city's 4-, 5-, and 6-
income strata. The results reveal a favorable context for value-added coffee
entrepreneurship, based on the quality of Cauca coffee. It is important to highlight its
national and international importance and the growing demand for specialty coffees, with
their added value and distinction. The project contemplates the creation of a proprietary
brand, with a distinctive approach seeking to generate rural employment, promote
sustainable practices, and strengthen the local economy of San Sebastian, Cauca. The
technical and financial analysis projects a profitable and sustainable operation, with a

strategy focused on high-quality products for a demanding and expanding market.

Keywords: specialty coffee, pre-feasibility, added value, Cauca
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INTRODUCCION

La caficultura en Colombia es un pilar fundamental de desarrollo econémico y social,
especialmente en regiones como el departamento del Cauca, donde muchas familias
dependen de ella. A pesar de la alta calidad del café colombiano, la gran parte de la
produccion de calidad local se exporta como materia prima, mientras que el consumo
interno recurre a mezclas de una calidad cuestionable o a la denominada “bastilla”. Esta
realidad evidencia la necesidad latente de una transformacion en la cadena productiva

mediante la creacion de empresas que apuesten por el valor agregado.

En este contexto, el presente estudio surge como una propuesta estratégica para
aprovechar el potencial del café cultivado en una parcela familiar del municipio de San
Sebastian, Cauca. El objetivo es evaluar la viabilidad de producir y comercializar café
tostado y molido de origen, orientado al mercado de cafés especiales en Popayan,

mediante la metodologia ONUDI, reconocida por su enfoque integral.

El trabajo abarca un analisis del entorno socioeconomico, un estudio de mercado basado
en encuestas aplicadas a consumidores potenciales, y evaluaciones técnicas,
organizacionales, legales y ambientales. Adicionalmente, se hace un analisis financiero
con indicadores principales como el Valor Presente Neto (VPN) y la Tasa Interna de
Retorno (TIR). Esta investigacion busca no solo validar la viabilidad del proyecto, sino
también aportar al fortalecimiento del emprendimiento rural sostenible, en una regién con
un profundo arraigo caficultor y condiciones ideales para destacarse en el mercado de

cafés diferenciados.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El café es uno de los productos primarios mas valiosos en la economia mundial y genera
una gran cantidad de empleos a lo largo de toda la cadena de produccion y
comercializacion. Este producto basico de exportacion se cultiva en mas de 50 paises
en desarrollo, donde su cultivo tiene un impacto significativo en el desarrollo
socioeconémico y la reduccion de la pobreza. Para muchas de estas naciones
exportadoras, el café es de vital importancia econémica, ya que algunos dependen de él
para obtener mas de la mitad de sus ingresos por exportaciones. En mayo de 2024, las
exportaciones mundiales de café verde alcanzaron los 10,76 millones de sacos, lo cual
representa un incremento del 12% frente al afio anterior (Organizacion Internacional del

Café, 2024).

Colombia, el tercer mayor productor de café en el mundo después de Brasil y Vietham,
genera aproximadamente 743.000 empleos directos y es el principal productor global de
café arabico suave lavado. El café colombiano es reconocido por su alta calidad, lo cual
permite su venta a precios superiores. Esta calidad es el resultado de las practicas
cuidadosas de caficultores, recolectores, procesadores, comercializadores, tostadores y
consumidores a lo largo de toda la cadena productiva. En Colombia, alrededor de
549.000 familias se dedican a cultivar café, alcanzando una produccién anual que supera
los 10,6 millones de sacos. El pais cuenta con mas de 6,2 millones de hectareas con
condiciones favorables para este cultivo, equivalentes al 5,4% de toda su superficie. De
estas familias, el 96% son pequefos productores que poseen menos de cinco hectareas
y se encuentran distribuidos en 603 municipios de 22 departamentos del territorio

nacional. Los departamentos con mejores condiciones para el cultivo son Antioquia,
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Cauca, Huila, Tolima y Santander (Unidad de Planificacion Rural Agropecuaria [UPRA],

2024).

Durante el 2023 se alcanz6 una produccion de 10,6 millones de sacos de café verde, de
60 kg cada uno. De esta cantidad, se exportaron un total de 10,3 millones de sacos, lo
cual generd un ingreso de USD 3500 millones. El total de las importaciones para este
ano cayeron 4% respecto al afio anterior, con un total de 2 millones de sacos. En cuanto
al consumo nacional, este fue de 2,2 millones de sacos. Los principales destinos del café
colombiano fueron Norteamérica, que recibié el 51,7%, Europa con el 26,8%, y Asia con
el 19,3% (Organizacion Internacional del Café, 2024 ). Aproximadamente, el 86% del café
colombiano se exporta como café verde, mientras que el resto se procesa (tostado, café

instantaneo, extractos) y se consume localmente (Ferro, 2021).

A pesar de la alta calidad del café colombiano, el café consumido localmente no siempre
refleja este estandar. En 2019, segun Euromonitor, se consumieron 82.145 toneladas de
café en el pais, de las cuales el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
reportd que 51.000 toneladas provinieron del exterior, lo cual significa que mas del 62%
del café servido ese afio fue importado. El café importado proviene de Brasil, Vietham,
Honduras, Peru, Ecuador y otros paises, y se mezcla con la pasilla, un residuo de baja

calidad producido en el pais, para el consumo interno (Lopez Bejarano, 2020).

Esto revela un alto costo de oportunidad para Colombia al limitarse a ser proveedor de
materias primas sin anadir valor al producto final. Las tendencias actuales en la
produccion, procesamiento y comercializacion del café deben cambiar respecto a las del
pasado. No se debe limitar el proceso productivo a la comercializacion del café en su

forma basica, bien sea como pergamino seco listo para la trilla o como café verde para
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exportacion. Es de gran importancia enfocarse en un proceso que lleve a obtener como
resultado una bebida en distintas presentaciones, lo cual contribuira a generar mayor
valor agregado al producto final. EI modelo de negocio debe estar centrado a obtener
una diferenciacion y especializacion en segmentos de alto valor, como los cafés
especiales y ecoldgicos, que dan cabida a acceder a mercados premium y a obtener
mejores margenes de rentabilidad. Todo esto, sin dejar de lado el fortalecimiento del

consumo en el mercado nacional (Cano et al., s.f).

Un ejemplo significativo de esta transformacion es la denominacion de origen “café de
Cauca”, que cubre 29 municipios del departamento del Cauca. Este café es cultivado por
alrededor de 91.000 familias en 33 de los 42 municipios, quienes producen 1.500.000
sacos de café pergamino seco, que representa una cosecha valorada en 950.000
millones de pesos y beneficia a la comunidad. El café es el principal producto agricola
del departamento y se cultiva en el 76% de sus municipios, involucrando a mas de 85.000
familias y sustentando a cerca de 360.000 personas, es decir, el 52% de la poblacién
rural de las areas cafeteras. La actividad cafetera se desarrolla mayoritariamente en
fincas de pequena escala, con una extension promedio de 2,9 hectareas, de las cuales
unicamente 0,8 hectareas son utilizadas especificamente para el cultivo de café (Villegas

et al. 2013).

Dentro de esta region, en el municipio de San Sebastian, Cauca, parte de la region sur
conocida como Café del Macizo, se cultiva un café que sobresale por su fragancia y
aroma dulce e intenso, acompafiado de una acidez pronunciada, cuerpo medio y un
sabor residual agradable que combina notas a chocolate, frutas y citricos (Sanchez

Tréchez et al., 2022). Actualmente, este municipio cuenta con 232 hectareas destinadas
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al café tecnificado, distribuidas en 160 hectareas de la variedad castillo, 19 de la variedad
colombia, 46 de caturra y 7 de tipica, todas establecidas bajo practicas tradicionales de
siembra (Alcaldia Municipal San Sebastian Cauca, 2017). Para aumentar los ingresos y
aprovechar el potencial de este sector en la region, se cuenta con una parcela familiar
dedicada al cultivo de café de la variedad castillo. Su negocio se centra en la produccién
y venta de café como pergamino seco (CPS) a la Cooperativa de Caficultores del Cauca
(CAFICAUCA), la cual se encarga de recolectar, seleccionar, procesar, controlar la

calidad y comercializar el café (CAFICAUCA, s.f.).

Para abordar esta necesidad, es fundamental reconocer y aprovechar las oportunidades
de diferenciacion y sofisticacion en el mercado del café. Los consumidores estan
dispuestos a pagar mas por productos que ofrecen experiencias unicas y de alta calidad.
En este contexto, se propone crear una marca propia para el café cultivado en la parcela
familiar de San Sebastian, con el objetivo de competir en el mercado de cafés especiales
tostados y molidos del departamento del Cauca. Esta iniciativa no solo busca agregar
valor al café mediante una marca distintiva, sino también generar empleo rural en un
municipio donde el 74,96% de la poblacion no tiene satisfechas sus necesidades basicas
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE], 2005). Al hacerlo, se

espera impulsar la economia local y mejorar las condiciones de vida de la comunidad.
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JUSTIFICACION

La comercializacion del café en Colombia garantiza que los productores obtengan el
mejor precio posible cerca de sus fincas. Gracias a las acciones impulsadas por la
Federacion Nacional de Cafeteros, que cuenta con 33 Cooperativas y 530 centros de
compra distribuidos a nivel nacional, los productores pueden comercializar su café en
estos puntos, donde ademas se evalua la calidad del grano para otorgarles incentivos
por su produccion (Cooperativa de Caficultores del Alto Occidente de Caldas, s.f.). El
Fondo Nacional del Café adquiere el producto a precios determinados por el mercado
internacional y lo almacena en ALMACAFE. A lo largo de la historia, las cooperativas han
sido responsables de adquirir aproximadamente la mitad de la produccion cafetera,
mientras que el restante es comercializado a través de intermediarios del sector privado
(Espinal et al., 2006). Luego, el CPS es transferido a trilladoras, donde se clasifica, trilla

y prepara para la exportacion, asegurando su transporte hasta los puertos colombianos.

Con el objetivo de aprovechar la calidad y el reconocimiento del café del Cauca y agregar
valor a este producto, es fundamental realizar un estudio de viabilidad para su produccién
y comercializacién. Utilizando la metodologia ONUDI (Organizaciéon de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Industrial), este trabajo presenta los resultados de los analisis
de mercado, técnico, organizacional y financiero, siguiendo un enfoque integral para

evaluar la viabilidad del proyecto.

El alcance de la investigacion comprendio la elaboracion de un estudio de viabilidad
detallado para establecer una empresa dedicada a la transformacion y comercializacion
de café especial tostado y molido de origen Cauca en Popayan. Ademas, incluyd

evaluacion del mercado y del sector, analizando el entorno, los segmentos de clientes,
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productos y estrategias comerciales. También se llevo a cabo un estudio técnico para
desarrollar el proceso de produccion y definir los requisitos para la creacion de la
empresa, junto con una revision de los aspectos organizacionales, fiscales y legales
necesarios. Finalmente, se hizo un analisis financiero detallado, calculando inversiones,
costos, ingresos y rentabilidad, y utilizando indicadores como el VPN y la TIR, con el

propdsito de evaluar si el proyecto es econdmicamente rentable.
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OBJETIVOS

GENERAL

Realizar un estudio de prefactibilidad a través de la metodologia ONUDI para determinar
la viabilidad de la creacion de un proyecto de produccion y comercializacion de café

tostado y molido de origen cauca en la ciudad de Popayan.

ESPECIFICOS

- Realizar un analisis del sector cafetero y del entorno del proyecto para identificar

oportunidades y amenazas.

- Elaborar un estudio de mercado que permita conocer la oferta, la demanda y los precios

del café tostado y molido en la ciudad de Popayan.

- Desarrollar los estudios técnico, ambiental, organizacional y legal necesarios para la

creacion y operacion de la empresa.

- Determinar la evaluacién financiera y de riesgos para la produccion y comercializacion

de café.
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1. MARCO TEORICO O MARCO CONCEPTUAL

Para este trabajo es esencial comprender conceptos clave como proyecto de inversion,
estudio de factibilidad, metodologia de produccion y cafés especiales. Esto permite
evaluar la viabilidad de la produccién y comercializacion de café de origen Cauca en
Popayan, asegurando una comprensién amplia de las etapas del proyecto y las variables

a analizar.

Segun Sapag Chain et al. (2014), un proyecto es una herramienta para buscar una
solucién a un problema, el cual a menudo responde a una necesidad humana. Los
proyectos nacen de una idea cuyo propoésito es solucionar ese problema, necesidad o
deseo, que afecta generalmente a otros. Se trata de una actividad con duracion limitada
que tiene como proposito la creaciéon de un producto o servicio con la obtencion de un
resultado unico; su condicién temporal implica que tiene un inicio y un cierre claramente
definidos. Un proyecto concluye cuando se cumplen sus objetivos, cuando se determina
que no podran alcanzarse o cuando deja de ser necesario (Project Management Institute,

2013).

Un proyecto de inversion da como resultado un bien o servicio, siempre y cuando se le
asigne un determinado monto de capital y recursos, el cual beneficia a la sociedad. Al
evaluar este tipo de proyecto se busca determinar su rentabilidad, tanto econémica como
socialmente, para asegurar que resuelva una necesidad de manera eficiente, segura y
con ganancias. Solo asi se pueden asignar los recursos a la mejor opcion (Bacca Urbina,

2013).
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El ciclo de vida de un proyecto de inversion consta de cuatro etapas (Sapag Chain et al.

2014):

Figura 1. Ciclo de vida de un proyecto

Fuente: adaptado de Sapag Chain et al. (2014).

La fase de la idea se desarrolla mediante un analisis que identifica diversas soluciones
y, al mismo tiempo, permite descubrir una oportunidad de negocio. Esta idea define, de
manera preliminar, una estrategia y un modelo de negocio a seguir. Segun Sapag Chain
et al. (2014), la etapa de preinversion consiste en realizar varios estudios de viabilidad,
siendo su alcance mayor o menor segun la informacion disponible y su calidad para
apoyar la toma de decisiones. Se incluyen dentro de estos estudios las fases de perfil, la

prefactibilidad y la factibilidad.

El analisis de perfil se apoya en informacién secundaria y de caracter cualitativo, como
opiniones de expertos y cifras aproximadas. En el aspecto financiero, presenta
unicamente estimaciones generales de inversiones, costos e ingresos, sin realizar

analisis detallados (Coérdoba Padilla, 2011).

El estudio de prefactibilidad realiza un analisis exhaustivo de la informacién proveniente
de fuentes primarias y secundarias, lo cual permite evaluar las variables del mercado, la
tecnologia a utilizar, estimar los costos totales y la viabilidad econémica del proyecto.
Este diagnéstico es necesario para respaldar las decisiones de los inversionistas. En
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esta etapa, ademas, se examinan detalladamente las alternativas viables y se determina
cual es la mas adecuada; se proyectan los costos y los beneficios a lo largo del tiempo
a través de un flujo de caja basado en informacion primaria, y se requiere una precision
mayor que el perfil inicial, facilitando el calculo de la rentabilidad de la inversidn desde

una perspectiva tanto privada como nacional.

Finalmente, el estudio de factibilidad es el nivel mas detallado, basado principalmente en
informacion de fuentes primarias. Las variables cualitativas son limitadas en comparacion
con los estudios anteriores. Los calculos financieros y econémicos deben ser claros y
completos para respaldar la evaluacion de los distintos elementos (Sapag Chain, et al

2014).

Dependiendo del tipo de proyecto que se evalue, hay distintas maneras de hacer
estudios de factibilidad. La metodologia que se desarrolla en este apartado corresponde
al modelo planteado por la ONUDI, a través de la cual se divide el ciclo de vida del
proyecto en tres etapas: preinversion, inversion o ejecucion, y operacion. Normalmente,
al final de cada etapa se entrega un informe que determina la viabilidad de seguir con la

siguiente etapa (Franco & Montoya, 2012).

Para el desarrollo de esta propuesta se enfocé en la fase de preinversién, ya que evalud
la viabilidad de crear una empresa dedicada a la produccion y comercializacién de café
originario del Cauca en la ciudad de Popayan. Por tanto, se realizaron varios estudios
para construir los flujos de caja proyectados, evaluar la rentabilidad y apoyar la toma de
decisiones. Siguiendo la metodologia ONUDI, se presentan los siete estudios propuestos

para analizar la viabilidad del proyecto (Franco & Montoya, 2012).
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1.1 ESTUDIO SECTORIAL Y DEL ENTORNO

En esta fase se analiza el proyecto considerando el macroentorno y las fuerzas externas
que podrian influir. Se incluye un analisis detallado del area de influencia, tanto del
impacto del proyecto sobre esta como de las repercusiones que pueda tener sobre el
mismo; también se examina el sector, prestando atencion a la cadena de valor, los
gremios empresariales, la competencia y los acuerdos comerciales, entre otros aspectos.
El estudio abarca seis dimensiones clave: politica, econdmica, social, tecnologica,

ecoldgica y legal (PESTEL) (Moreno Ocampo, 2020).

1.2 ESTUDIO DEL MERCADO

Segun Sapag Chain et al. (2014), este estudio es fundamental para determinar el
mercado. A través de él se define la cantidad de la demanda, ingresos operativos,
ademas de los costos e inversiones asociados. El analisis también permite establecer la

estrategia de distribucion del producto final.
El estudio de mercado se centra en cinco aspectos clave:

1. Los consumidores, considerando la demanda actual y proyectada tanto del
mercado como del proyecto.

2. La competencia, analizando las ofertas actuales y futuras del mercado y del
proyecto.

3. La venta del producto o servicio que resulte del proyecto.

4. La disponibilidad de proveedores y la evolucion de los precios de los insumos a

corto y largo plazo.
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5. El entorno externo entendido como un ambito competitivo y de posibilidades

comerciales.

1.3 ESTUDIO TECNICO

Este tiene como objetivo ofrecer informacion que permita comprobar la factibilidad
técnica de producir el bien proyectado; ademas, busca evaluar y determinar la capacidad
ideal, la localizacion, los recursos técnicos, fisicos y organizacionales Optimos para
desarrollar el proceso productivo, asi como los recursos humanos y materiales
necesarios, tanto para el inicio como para el desarrollo sostenido del proyecto. Con este
estudio se pretende responder a preguntas clave sobre dénde, cuanto, cuando, como y
con que se producira, ya que el aspecto técnico-operativo abarca todos estos elementos

(Bacca Urbina, 2013).

1.4 ESTUDIO AMBIENTAL

Este estudio tiene como objetivo asegurar que el proyecto sea compatible con su
entorno, evaluando los posibles impactos que podria generar en el medio ambiente.
Busca identificar, minimizar o gestionar los efectos negativos que puedan afectar el
bienestar de vida de las personas, tanto a corto como a largo plazo, al dafar los recursos
naturales. Adicionalmente, este analisis ayuda a determinar si las regulaciones
ambientales podrian influir en los costos operativos y las inversiones necesarias para

ejecutar el proyecto (Sapag Chain et al, 2014).
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1.5 ESTUDIO ORGANIZACIONAL

Segun Sapag Chain et al. (2014), el estudio organizacional se enfoca en aspectos
relacionados con la gestion del proyecto, como la organizacion, los tramites
administrativos y las leyes aplicables. Este analisis ayuda a decidir si es necesario
subcontratar ciertas actividades, ya que esto puede influir significativamente en los
costos, aumentar la necesidad de personal, asi como la inversion en maquinaria,
oficinas, equipos, materiales y otros insumos necesarios para la operacion. Ademas, es
fundamental evaluar los costos de personal, no solo en términos de la cantidad de
empleados internos requeridos, lo cual esta relacionado con la gestion de tareas internas
o subcontratadas, sino también en cuanto a salarios, incentivos y beneficios para el
personal. También es pertinente considerar como los procedimientos administrativos

pueden impactar las inversiones y los costos del proyecto.

1.6 ESTUDIO LEGAL

Es necesario establecer la base legal que permita identificar la organizacion creada para
la comercializacidn y produccidén de recursos, asi como el proposito de la empresa.
Ademas, se debe definir claramente sus metas y objetivos, y determinar la manera en
que se financiara para alcanzar su misién social. Por otro lado, el estudio legal, segun
Sapag Chain et al. (2014), regula las relaciones internas y externas del proyecto, lo cual
puede afectar los costos. Las leyes pueden llevar a gastos adicionales o, en algunos

casos, ofrecer beneficios tributarios. Esto puede influir en la ubicacién del proyecto, los

27



28

costos de transporte, la tributacion, los permisos y las tasas arancelarias. También

determina la estructura de la empresa y los costos relacionados con el proyecto.

1.7 ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio busca evaluar la viabilidad financiera del proyecto, al utilizar la informacion
recopilada en los analisis previos. Se organizan y sistematizan los valores monetarios
obtenidos de dichos estudios para determinar si la propuesta es viable en términos de

margen de ganancia y rentabilidad (Sapag Chain et al., 2014).

Segun Gomez & Diez Benjumea (2015), es fundamental considerar los ingresos, costos
y gastos operativos al construir el flujo de caja, ya que esto permite basarse en criterios
de rentabilidad para tomar decisiones. El capital requerido del proyecto se debe
categorizar en terrenos, infraestructura, equipos productivos, capital operativo, puesta en

marcha y otros.

El resultado de la evaluacion se obtiene utilizando diferentes criterios que se
complementan entre si, como el VPN, la TIR y la relacién entre beneficios y costos (RBC),

entre otros (Sapag Chain et al., 2014).
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2. EL CAFE EN COLOMBIA Y SU PROCESO DE TRANSFORMACION

El café es uno de los productos mas importantes a nivel mundial y desempefia un papel
clave en la generacion de empleo a lo largo de toda su cadena de produccion y
comercializacion. El café es un grano que proviene del arbusto llamado cafeto. La
recoleccion de los frutos, conocidos como cerezas de café, se hace cuando alcanza su
madurez. Esto ocurre en el momento en el que las cerezas cambian de color al pasar de
verde a un tono rojo brillante o amarillo, y alcanza su madurez entre los 6 y 8 meses en
el caso de la variedad arabica, y entre los 9 y 11 meses para la robusta. Actualmente,
Colombia participa en dos grandes mercados: el café verde y el café tostado. El pais
produce exclusivamente café de la variedad arabica, que requiere condiciones
especificas como clima tropical, suelos adecuados, temperatura, lluvia y altitud. En el
comercio tradicional, los caficultores siembran y cosechan el café para luego venderlo a
la Federacion, donde es trillado y comercializado internacionalmente (Bolsa Mercantil de

Colombia, 2020).

2.1 TIPOS DE CAFE CULTIVADOS EN COLOMBIA

Es importante reconocer que no todos los granos de café son iguales. Uno de los
principales factores que contribuye a esta variabilidad es la diversidad geografica de
Colombia, que abarca desde selvas tropicales hasta altas montafias. Aunque a simple
vista podria parecer un pais con caracteristicas homogéneas, la realidad es que
elementos como la adaptacion del café arabigo, el tipo de café que se cultiva en el pais,

los perfiles de sabor, las condiciones climaticas y las épocas de cosecha generan
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importantes diferencias. Esta diversidad permite distinguir varios tipos de café en el

territorio colombiano (ProColombia, 2017).

2.2 VARIEDADES DE PORTE AL PORTE ALTO

2.2.1 Tipica

Se distingue por sus hojas nuevas o cogollos de color bronceado o rojizo, con una forma
alargada. A diferencia de las variedades caturra y borbdn, tiene un alto porcentaje de

granos grandes. También es conocido como arabigo, pajarito o nacional.

2.2.2 Borbon

Se caracteriza por tener cogollos de un verde mucho mas claro en comparacién con las
demas hojas. En comparacioén con la variedad tipica, presenta un mayor numero de
ramas y hojas de forma redondeada. Ademas, cada arbol produce un 30% mas que los

de tipica.

2.2.3 Tabi

Esta variedad surge de los cruces entre el hibrido de timor y las variedades tipicas y
borbdn. Se destaca por sus granos grandes, que son 80% superiores a los del café
supremo, lo cual la hace ideal para la produccion de cafés especiales debido a su

excelente calidad. Ademas, es resistente a la roya.
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2.3 VARIEDADES DE PORTE BAJO PORTE BAJO

2.3.1 Caturra

Sus cogollos tienen un tono verde mas claro que el de las demas hojas. Aunque su
produccion es inferior a la del borbdn, supera a la de la tipica. Ademas, muestra un

rendimiento 6ptimo en toda la region cafetera.

2.3.2 Colombia

A pesar de su similitud con la variedad caturra en cuanto a tamano y forma del arbol,
esta variedad se diferencia por su resistencia a la roya del cafeto. Sus cogollos se
destacan por su coloracion bronceada y ofrecen niveles de producciéon que igualan o
superan los obtenidos con la variedad caturra. Tanto el tipo de grano y las propiedades
de la bebida son comparables a las que presentan otras variedades pertenecientes al

café arabica.

2.3.3 Variedad castillo

Es el resultado de la combinacion de la variedad caturra y el hibrido de timor, resultado
de investigaciones realizadas por el Centro Nacional de Investigaciones de Café
(Cenicafé). La productividad de esta variedad depende en gran medida de la altitud y la
temperatura del area. Las primeras floraciones suelen aparecer alrededor de los 11

meses después de la siembra, mientras que la primera cosecha puede realizarse entre
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los 18 y 19 meses. La cantidad de cosechas que se puedan obtener dependera de la

ubicacion de la finca y del espaciamiento entre las plantas.

2.4 REGIONES CAFETERAS DE COLOMBIA

El café colombiano es considerado uno de los mejores a nivel mundial. A continuacion,
se describen algunas de sus caracteristicas que explican por qué es tan apreciado por

su calidad (ProColombia, 2017):

e La variada geografia de Colombia permite la produccion de diversos tipos de café
regionales.

e El café colombiano es 100% de origen nacional.

e Segun los catadores, se caracteriza por una bebida de perfil limpio, acidez y
cuerpo notables, junto a un aroma intenso y complejo.

e El café colombiano es reconocido con denominacion de origen, lo cual garantiza
sus estandares de calidad. Entre las regiones mas destacadas por esta
certificacion se encuentran Cauca, Huila, Narino, Santander, Sierra Nevada y
Tolima.

e Posee una rica variedad de nutrientes.

El nuevo eje cafetero de Colombia se ha consolidado en el territorio suroccidental con un
enfoque en la produccién de café especial. Entre los departamentos destacados se
encuentra el Cauca, que cuenta con casi un millén y medio de habitantes distribuidos en
42 municipios, en una extension de cerca de 30,000 km?. Este departamento posee mas

de 90.000 hectareas cultivadas en 32 de sus municipios, con un total de 114.240 fincas
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cafeteras pertenecientes a aproximadamente 90.000 caficultores locales. EI Cauca
ocupa el cuarto lugar en produccién de café a nivel nacional y ofrece variedades de café
arabico, incluyendo castillo, colombia, caturra, tipica, borbon y tabi. Desde 2011, el
Cauca ha sido reconocido con la denominacion de origen por la calidad de su café, que
se caracteriza por una fragancia y aromas intensos y acaramelados, una alta acidez y un
cuerpo medio. Ademas, presenta un equilibrio notable, con una limpieza y suavidad que
se combinan con notas dulces y florales (Sanchez Trochez et al., 2022). En este

departamento se pueden identificar cuatro subregiones cafeteras.

2.4.1 Region centro-Café de Popayan

Esta area que esta compuesta por 11 municipios del centro del departamento que
incluyen la Meseta de Popayan, con 43.000 familias que cultivan alrededor de 44.500
hectareas de café. Se caracteriza la region por su alto nivel de tecnificacion y
productividad. El café alli se destaca por su aroma y fragancia intensos, acidez media-

alta, cuerpo medio, y una taza equilibrada con matices acaramelados.

2.4.2 Region norte-Café con Raices

En las montanas del norte del departamento, 17.000 familias en 8 municipios se dedican
a la produccién del café del norte. Su calidad se ve afectada debido a la combinacién de
las temperaturas frescas y los vientos templados que provienen del valle del rio Cauca.
En la bebida, el café resalta por su fragancia y aroma marcados y dulces, acompafados

de una acidez media-alta, cuerpo medio y un perfil de sabor suave y armonioso.
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2.4.3 Region sur-Café del Macizo

En 12 municipios es cultivado el café de esta regidén por 22.000 familias que, al adoptar
practicas sostenibles, preservan el recurso hidrico crucial, dado que en esta region se
originan rios como el Cauca, Magdalena y Caqueta. Las caracteristicas de su terreno,
altitud y variacion de temperaturas resultan en una bebida que destaca por su aroma
pronunciado y su fragancia de perfil dulce. Ofrece una acidez destacada, cuerpo medio
y un perfil de sabor equilibrado, que deja un final agradable con notas a chocolate, frutas

y citricos.

2.4.4 Region oriente-Café Tierradentro

En dos municipios del oriente del departamento, 8500 familias se encargan del cultivo y
la cosecha del café. Esta region destaca por su riqueza cultural y arqueoldgica, y su
topografia, junto con las condiciones ambientales, contribuye a que el café tenga una
fragancia y aroma intensos y dulces, una acidez alta, cuerpo medio, y una taza

equilibrada y limpia con matices citricos.

El término “cafés especiales” se refiere a la influencia del territorio y las condiciones
climaticas locales en la obtencién de café con cualidades unicas y sabores diferenciados,
manteniendo su identidad. De acuerdo con la Asociacién de Cafés Especiales de
América, estos se clasifican en cinco grupos principales (Arcila et al., 2007): cafés de

origen, cafés organicos, cafés saborizados, cafés de alta tostion y descafeinados.
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2.5 CAFES ESPECIALES

2.5.1 Cafés de origen

Este tipo de café tienen su origen en alguna finca especifica y presenta una serie de
cualidades unicas debido a su cultivo en lugares especiales. Se vende al consumidor
final sin ser mezclados con cafés de otras calidades o de diferentes origenes. En
Colombia, los cafés especiales se clasifican en tres tipos: exdticos, regionales y de finca

(Corporacion Auténoma Regional del Centro de Antioquia, 2016).

2.5.1.1 Exoticos

Estos cafés se cultivan en areas especificas bajo condiciones excepcionales. Como
resultado, presentan caracteristicas sensoriales y de sabor que permiten obtener una

taza de calidad superior.

2.5.1.2 Regionales

Cafés provenientes de una zona o finca especifica reconocida por sus atributos
diferenciadores. Se entregan al mercado final en su forma original, sin mezclarse con

productos de otros origenes.
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2.5.1.3 De finca

Se trata de cafés cultivados exclusivamente en una misma finca y procedentes de una
unica cosecha, procesados en un centro de beneficio unico. Ofrecen un producto de

calidad excepcional que se mantiene consistente a lo largo del tiempo.

2.5.2 Cafés organicos

Para el cultivo de estos cafés no se hace uso de agroquimicos como fertilizantes,
fungicidas e insecticidas. Para comercializarlos, el productor debe estar acreditado
mediante una certificacion expedida por una entidad organica reconocida

internacionalmente.

2.5.6 Cafés saborizados

Estos cafés se aromatizan durante o después del proceso de tostidbn con resinas que
aportan sabores como vainilla, chocolate, fresa, nuez o amaretto, entre otros.
Representan una categoria destacada dentro de los cafés especiales, con una cuota de
mercado del 40%. Son utilizados para atraer a las nuevas generaciones hacia el

consumo de café.

2.5.7 Cafés de alta tostion
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Estos cafés se caracterizan por un nivel de tostion mas alto que el habitual y son ideales
para preparar cafés expresos y capuchinos. No tienen que provenir de un solo origen, ya

gue a menudo son combinaciones de diferentes cafés.

2.5.8 Cafés descafeinados

Estos cafés son sometidos a un tratamiento que permite extraer la cafeina del grano en
su estado verde. Forman parte del mercado de cafés especiales y constituyen

aproximadamente el 10% del total de esta categoria.

2.6 Proceso del café

El café cultivado en Colombia pasa por un proceso extenso antes de llegar a los hogares.
Cada etapa del trayecto es cuidadosamente gestionada, lo cual refleja la atencion y el

compromiso de todas las personas involucradas en su produccion.

Figura 2. Proceso de produccién del café

B S G T
———— [

Fuente: adaptado de Bolsa Mercantil de Colombia (2020).
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2.6.1 Germinacion

En el proceso de cultivo del café, las semillas se germinan inicialmente en bolsas
especializadas hasta que desarrollan brotes robustos. Una vez que las plantulas
alcanzan una etapa adecuada de crecimiento, se trasladan a almacigos, donde se
exponen al sol para fortalecerlas antes de ser plantadas en el campo (Siachoque et al.

2022).

2.6.2 Siembra

Las semillas germinadas se trasladan al terreno para su siembra. Las que desarrollan
plantas saludables se llevan al vivero hasta alcanzar una altura de 60 cm. Luego, se
transportan al campo, donde comienzan a producir café a partir del primer afo. La

produccion se vuelve rentable aproximadamente a los 5 afios (Siachoque et al 2022).

2.6.3 Recolecciéon

Una vez que el fruto ha alcanzado su punto de maduracion, se recolecta manualmente
la cereza y se procede a su despulpado a maquina, preservando la almendra interna. En
Colombia, el café se cosecha en su mayoria a mano, lo cual permite una seleccion
precisa de las cerezas maduras y la eliminacién de cualquier grano defectuoso. El
despulpado se realiza el mismo dia de la cosecha. Esto garantiza la calidad del grano y

el proceso del café (Siachoque et al. 2022).
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2.6.4 Fermentacion

Después de la cosecha, los granos de café se lavan con agua para eliminar el mucilago,
una sustancia pegajosa que recubre el grano despulpado. Este mucilago se retira
mediante un proceso de fermentacién que dura entre 12 y 18 horas, dependiendo de la
temperatura; en climas frios, puede durar mas. Posteriormente, los granos se someten
a un lavado adicional con agua para eliminar cualquier residuo de las capas externas
que pueda afectar el sabor. Este lavado asegura la completa eliminacion de cualquier
resto de mucilago. El proceso de fermentacion y lavado es esencial para evitar defectos
en el grano, como manchas o sabores indeseables, y para garantizar un café de alta

calidad y pureza (Puerta Quintero, 2003).

2.6.5 Secado y frilla

Existen dos maneras de realizar el secado del café: al sol, en camas elevadas o patios,
o usando secadoras mecanicas. El secado al sol se realiza en instalaciones disefiadas
para maximizar la ventilacidn, exposicion solar y minimizar la contaminacion. Para
eliminar el agua se debe mezclar el café de forma regular. También se emplean silos,
secadoras mecanicas, lo cual permite eliminar variables del medio ambiente que no se
pueden controlar, incrementar la precision y minimizar los retrasos. Los dos tipos de
secado tienen como objetivo reducir la humedad de los granos a un 10-12% antes del

empaque.
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El proceso de trillado consiste en separar la cascarilla del grano de café. El producto
resultante del secado es el CPS, que esta compuesto por la almendra recubierta de
cascarilla. Posteriormente, se eliminan las impurezas y se clasifica el café segun tamafio,

forma y peso. Este producto se conoce como café verde (Siachoque et al. 2022).

2.6.6 Tostar y moler

En el proceso de tostado, el café verde sufre un proceso de transformacion mediante la
aplicacién de calor. Esta etapa altera las caracteristicas fisicas y quimicas del grano,
dandole un color mas oscuro y desarrollando aromas distintivos. También modifica el
perfil de sabor, la acidez y la sensacion en boca del café que finalmente consumimos.
Después de que la etapa de tostién haya finalizado, se muele el grano. Este paso es
importante para darle las caracteristicas de granulometria al producto (Siachoque et al.

2022).
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3. DISENO METODOLOGICO

Esta propuesta tiene como objetivo evaluar la viabilidad de crear una empresa para la
produccion y comercializacion de café en la ciudad de Popayan, con origen en el Cauca,
siguiendo la metodologia de la ONUDI. Para ello, se utiliz6 una metodologia mixta de
caracter descriptivo. El método mixto integra datos tanto cuantitativos como cualitativos,
combinando diversas técnicas de forma organizada y precisa. Esto permitié obtener
resultados mas completos y una comprensiéon mas profunda del tema en estudio,
empleando diferentes tipos de informacion como numeros, imagenes, textos y simbolos,
entre otros (Hernandez Sampieri et al, 2015). Para establecer el modelo de negocio y
especificar las propiedades y caracteristicas importantes, en el estudio descriptivo se

identifico y se realizé la medicion de forma independiente de una serie de variables

Para definir el modelo de negocio, el estudio descriptivo proporcioné una vision clara del
tema al elegir y analizar diferentes variables. Esto ayudo a identificar caracteristicas,
comportamientos y posibles conexiones entre ellas, dando una descripcion completa del
objeto investigado. Ademas, el uso de técnicas como la observacion y entrevistas, entre
otras, sirvio para identificar con mayor exactitud los patrones y las conexiones

importantes en el tema tratado (Méndez Alvarez, 1999).

Dado que este estudio se centrd en la viabilidad para la conformacion de una empresa
dedicada a fabricar y comercializar café, se consideré la fase de preinversion segun la
metodologia ONUDI. Al respecto, se realizé una serie de estudios: sectorial, mercado,

técnico, legal, ambiental, administrativo, financiero y de riesgos que, en conjunto,
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proporcionaron la informacion necesaria para evaluar si la inversion en el proyecto es

adecuada.

3.1 Desarrollo del trabajo

3.1.1 Estudio sectorial

Para llevar a cabo el analisis sectorial, se realizé una revision documental mediante un
analisis PESTEL, que ofrece un panorama general de las condiciones externas que
pueden influir las decisiones y el funcionamiento del proyecto (Lull Noguera & Galdén
Salvador, 2024). Se examinaron variables del entorno en el departamento del Cauca,

especialmente en Popayan, con un enfoque en el sector caficultor.

Se revisaron datos relevantes del sector, como cifras de crecimiento, consumo y
proyecciones. Las fuentes de informacién incluyen la Federacion Nacional de Cafeteros
de Colombia, la Bolsa Mercantil de Colombia, Cenicafé, DANE, entre otras. Esta revision
permitid comprender el entorno y evaluar la viabilidad y las oportunidades para la

creacion de empresas en la region.

3.1.2 Estudio del mercado

En este estudio se describio el tipo de producto o servicio, la oferta, la demanda, el precio,
los canales de distribucion y la publicidad. También se examind la competencia, la
disponibilidad de materias primas y el comportamiento del mercado externo, identificando

riesgos, obstaculos y condiciones favorables (Bacca Urbina, 2013).

42



43

Para obtener esta informacion, se llevé a cabo una revision documental y una encuesta.
La encuesta permitio identificar el publico objetivo, conocer el perfil del consumidor,
determinar los rangos de precios optimos y evaluar la aceptacion de la empresa en el

mercado, considerando aspectos como habitos, gustos y competidores.

En consecuencia, se calculd el tamano de la muestra correspondiente. Segun datos del
DANE (2018), en 2018 la ciudad de Popayan tenia una poblacién de 318.059 habitantes,
de los cuales se estima que 81.018 personas pertenecen a los estratos socioecondmicos
4, 5y 6, concentrandose principalmente en las comunas 1, 2 y 3, asi como algunas en

la comuna 4.

Figura 3. Mapa de Popayan por comunas

Comunas de Popayan g
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Fuente: adaptado de Alcaldia Municipal de Popayan (2025).

Estos estratos son considerados prioritarios para el estudio debido a su capacidad de
compra y potencial de mercado. Debido a que la poblacion es menor a 100.000, se utilizé

la férmula correspondiente a poblaciones finitas para definir el tamafo de la muestra:
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Tamafo necesario de la muestra de habitantes de la ciudad de Popayan

pertenecientes a los estratos 4, 5 y 6 que sean compradores y/o consumidores de café.

Z = Nivel de confianza o margen de confiabilidad.

p = Oportunidad de que el evento analizado ocurra con éxito.

g = (1-p) Probabilidad de que el resultado esperado no se materialice.

e = margen de error maximo permitido.

Tabla 1. Ficha técnica de la encuesta

Técnica de recoleccion de datos

Poblacion objetivo

Tamano de la muestra
Margen de error
Cubrimiento

Numero de preguntas

Tiempo
Objetivo de la encuesta

Realizado por

Para obtener la informacion requerida,
se envio el formulario de la encuesta
semiestructurada, elaborada en Google
Forms, a través de medios digitales al
publico objetivo. De forma alternativa,
se pudo entregar en formato fisico para
su correspondiente diligenciamiento.
Habitantes de Popayan de los estratos
45vy6.

81.018

8%

Poblacién de los estratos sociales 4, 5
y 6 en la ciudad de Popayan.

19

Determinar, en funcién del publico
objetivo, el valor aproximado que estan
dispuestos a pagar por el producto
ofrecido, asi como sus preferencias y
canales de compra, la frecuencia con la
que adquieren productos similares y las
caracteristicas que buscan en este
Estudiante de la Maestria en Gerencia
de Proyectos de la Universidad EAFIT
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Fuente: elaboracion propia.

Tabla 2. Calculo del tamaiio de la muestra

Tamano de la muestra 81.018
Z 1,86

p 50%

q 50%

e 8%
Muestra (total encuestas) 150

Fuente: elaboracién propia.

El cuestionario con las preguntas realizadas se presenta en el anexo 1 de este

documento.

3.1.3 Estudio técnico

Se hizo una revisiéon detallada de documentos para analizar y decidir la mejor ubicacién
y tamafio para el proyecto. Este analisis revisa la disponibilidad y costo de los suministros
e insumos, describe el proceso de produccion y define la estructura organizativa
necesaria para operar de manera eficiente. Con base en la revision de otros proyectos,
se elabor6 un diagrama de procesos que permitié determinar la capacidad del proyecto,
los tiempos de produccidn, las materias primas y los recursos necesarios. Este diagrama
también ayudo a identificar los gastos de la empresa y a calcular el presupuesto

necesario para un funcionamiento exitoso y rentable.
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3.1.4 Estudio organizacional

Mediante la revision documental, este estudio determiné la mano de obra necesaria para
el proyecto, especificando el numero de empleados, cargos, perfiles, calificaciones,
contratacion, sueldos, beneficios y capacitacion requerida. También definio la estructura

organizativa de la empresa.

3.1.5 Aspectos fiscales y legales

Se investigd la documentacién necesaria para registrar la empresa en la Camara de
Comercio del Cauca y obtener el NIT de la DIAN; ademas, se revisaron los requisitos
para gestionar el registro sanitario del café ante el INVIMA y se evalu6 la necesidad de
una licencia ambiental con la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).
También se estudio el proceso para obtener la licencia de funcionamiento de la alcaldia
local y se verificd que el uso del suelo fuera adecuado para la actividad; asi mismo, se
reviso la facturacion electronica y los tipos de contratos necesarios para trabajadores y

proveedores.

3.1.6 Aspectos ambientales

Se revisd la documentacion del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible para
conocer si se requiere algun tipo de permiso, concesion o autorizacién. También se
elaboré una matriz de aspectos e impactos ambientales del proyecto, describiendo las

actividades y cémo afectan al medio ambiente. Se identificaron los desechos generados
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y las formas de reutilizarlos, ademas de las medidas para mitigar y controlar los impactos

negativos del proyecto.

3.1.7 Analisis y evaluacion financiera

Con base en los estudios previos, se llevd a cabo un analisis financiero del proyecto para
evaluar su viabilidad. Este incluyd la elaboracion de un flujo de caja que abarcara las
inversiones necesarias, los costos de producciéon, administracion, venta y financiacion,
asi como los ingresos esperados. A través del uso de indicadores financieros como la
TIR, el VPN, la RBC y la Tasa de Interés de Oportunidad (T1O), se verificé si el proyecto
es financieramente viable, considerando ademas los posibles riesgos econdmicos con el

fin de obtener una vision global de su realidad financiera.
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4 RESULTADOS

4.1 Estudio del entorno y analisis sectorial

Con este se obtuvo la estructuracion de un estudio de prefactibilidad utilizando la
metodologia ONUDI y considerando los elementos clave de los estudios de preinversion.
Esto incluye el analisis sectorial, el estudio de mercado, el estudio técnico y ambiental,
asi como los aspectos organizacionales, legales y financieros. El objetivo consistié en
evaluar la viabilidad técnica, econdmica y financiera del proyecto, proporcionando una

base sodlida para la produccion de café tostado y molido en el departamento del Cauca.

4.1.1 Entorno demografico

En los ultimos afios, la poblacidon colombiana ha tenido grandes cambios demograficos,
Se ha observado una inclinacién hacia la disminucion de la poblacién. En el afio 2023, el
DANE reportd una poblacion total que estaba alrededor de los 53 millones de personas.

De ellos, el 51,2% son mujeres, mientras que el 48,8% son hombres (DANE, 2023).

La mayoria de los habitantes de Colombia residen en zonas urbanas: el 77,1% de vive
en cabeceras municipales, el 7,1% en zonas urbanas centrales y el 15,8% en areas
rurales apartadas. La busqueda de mejores condiciones laborales, acceso a educacion
de calidad y otras oportunidades ha generado la migracion desde el campo a la ciudad.
En el departamento del Cauca, donde la agricultura juega un papel importante en la
economia, este fendmeno es evidente, puesto que muchas personas se trasladan a

ciudades como Cali y Popayan en busqueda de mejoras econémicas. Eltraslado interno
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de personas ha reducido de manera significativa la cantidad de trabajadores en el sector

agricola, lo cual ha impactado actividades esenciales como la produccion y venta de café.

El incremento poblacional de Colombia ha mostrado una tendencia decreciente en los
ultimos anos, regresando a los niveles registrados en el afio 2015. Se espera que en el
ano 2025 el crecimiento poblacional sea inferior al 1%. La disminucion en la tasa de
crecimiento poblacional se debe a factores como la caida de la fecundidad y el aumento
de la emigracion. El numero de personas que ha emigrado a paises como Estados
Unidos y Espaia en su intento por acceder a mejores condiciones de vida, estabilidad

econdmica y seguridad ha impactado directamente la composicion demografica del pais.

Las condiciones economicas y sociales de la poblacion han experimentado cambios
importantes. En el afio 2020, la poblacién de la zona rural registré que el 42,9% estaba
en condicion de pobreza y el 48% se encontraba en condiciones de vulnerabilidad; en
las zonas urbanas, si bien la pobreza alcanzaba un 42,4%, la poblacion vulnerable era

notablemente menor, con un 25,3% (Plata Diaz, 2021).

No obstante, en los ultimos anos, los datos reflejan una ligera mejoria en las condiciones
de la vida en la zona rural. Pese a que en el 2021 la cantidad de personas en condicion
de pobreza en zonas rurales alcanzaba 3 millones 584 mil, al finalizar el 2022 este valor
se redujo a 3 millones 162 mil y en diciembre de 2023 descendié aun mas: hasta 2

millones 930 mil.

A pesar de esta leve reduccién en los indices de pobreza rural, la vulnerabilidad sigue
siendo un factor de riesgo en muchas comunidades, especialmente en aquellas

dependientes de actividades agricolas como la produccién de café en el departamento
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del Cauca. La falta de jovenes que se dediquen al sector agropecuario ha generado
preocupaciones debido a que no se va a tener relevo generacional, y esto podria

impactar la sostenibilidad de las actividades agricolas a largo plazo.

Justamente, una problematica clave que impacta a la industria del café colombiano es la
falta de personal para las labores de cosecha, lo cual incrementa los costos de
produccion. Segun los datos del DANE, en el afio 2018, el envejecimiento de la poblacion
rural en el Cauca alcanzo6 el 56,64%; y este valor fue notablemente superior al promedio
departamental, el cual se ubicé en 36,19%. Esta diferencia de 20,4 puntos evidencia la
baja participacion de jovenes en las actividades agricolas, lo cual genera una
dependencia significativa de productores de edad avanzada. Las subregiones del Macizo
y el Norte registran indices aun mas altos, con un 62% y un 61%, respectivamente, lo
cual resalta la necesidad urgente de renovar la fuerza laboral en estas zonas para
garantizar la sostenibilidad del sector agricola (Organizacién de las Naciones Unidas

para la Alimentacién y la Agricultura, Agencia de Desarrollo Rural, 2021).

La poblacién joven rural de este departamento constituye un grupo demografico clave
con alto potencial para impulsar el desarrollo regional. Sin embargo, enfrenta problemas
como la falta de empleo, la educacion de calidad, la violencia y la migracion. De acuerdo
con el Plan Departamental de Extensién Agropecuaria del Cauca, el 42,2% de los
habitantes reside en zonas rurales y, dentro de este grupo, los jévenes de entre 14 y 28

afnos conforman el 24,5%, equivalente aproximadamente a 360.000 personas.

En las zonas rurales, las opciones de empleo para los jévenes son reducidas, ya que la
mayoria de las vacantes disponibles se concentran en actividades agropecuarias,

caracterizadas por bajos ingresos y condiciones laborales poco favorables. A lo anterior
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se suma los conflictos armados, el desplazamiento forzado y el reclutamiento por parte
de grupos armados ilegales, lo cual impulsa a los jovenes a abandonar sus territorios en
busca de mejores oportunidades en las ciudades o en otros paises. Como consecuencia,
la disminucién de la poblacion rural se acelera y esto genera impactos negativos en el
crecimiento y la sostenibilidad de las comunidades campesinas (Gobernacién del Cauca,

2024).

4 1.2 Entorno social

El departamento del Cauca ocupa la cuarta posicién en importancia de la caficultura a
nivel nacional, siendo este sector agricola no solo la base de la economia local, sino
también un factor determinante en la vida social de sus comunidades. Aunque en la
region se llevan a cabo otras actividades econdmicas, el cultivo se posiciona como una
de las mas representativas y relevantes para su desarrollo (Federacion Nacional de

Cafeteros, 2025a).

Sin embargo, en el sector agricola, el departamento enfrenta grandes desafios
socioeconomicos. En 2023, el indicador de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) en
el Cauca alcanzé el 18,1%, superando el promedio nacional del 14,28%. Este dato
evidencia las deficiencias en vivienda, servicios basicos y dependencia econdmica.
Ademas, el porcentaje de personas que se encuentran en la miseria fue del 3,28% del
total de habitantes del departamento, dato que tiene mayor impacto en familias de zonas

rurales (Gobernacion del Cauca, 2024).
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Para mejorar la calidad de vida de los caficultores se han implementado diversas
iniciativas y programas: el Programa Nacional de Renovacion de Cafetales, por ejemplo,
busca que los pequenos caficultores cuenten con insumos necesarios para que
desarrollen los procesos de produccién, transformacidén, comercializacion, asi como los

servicios de apoyo necesarios para su desarrollo (Rodriguez, 2023).

En cuanto a la sostenibilidad ambiental, la Federacion Nacional de Cafeteros ha liderado
un proyecto para la produccion ambientalmente sostenible de café. Con él se han
sembrado 459.000 arboles para mitigar los efectos de los gases invernadero y promover
practicas mas sostenibles en la caficultura. También se han realizado proyectos
enfocados en la equidad de género; un caso destacado es la iniciativa de la Finca a la
Marca, desarrollado en alianza con la Universidad Sergio Arboleda. Este programa
ofrece capacitaciones a las mujeres caficultoras en temas de creacién y posicionamiento
de marca y mercadeo digital, con el fin de fortalecer su presencia en el mercado

(Federacion Nacional de Cafeteros, 2025b).

El acceso a financiamiento también ha sido un factor clave para mejorar la productividad
del sector. El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, con el apoyo de Finagro, ha
impulsado recursos de crédito para los caficultores con el objetivo de impulsar la
productividad y rentabilidad del sector (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural,

2024).

Especificamente, en el departamento del Cauca se han implementado iniciativas que
han contribuido a mejorar el entorno social de la comunidad cafetera: el Agua en el
Corazén de las Comunidades Cafeteras del Cauca, en alianza con Jacobs Douwe

Egberts (JDE) Keurig, busca llevar a cabo soluciones innovadoras y sostenibles para

52



53

asegurar el acceso y uso adecuado del agua en la produccion del café, a la par que
promueve el bienestar de las comunidades (Federacion Nacional de Cafeteros, 2024).
Asimismo, el proyecto Jévenes Caficultores de Risaralda y Cauca, en colaboracion con
la Universidad Tecnoldgica de Pereira y la Universidad Politécnica de Madrid,
proporcionan herramientas y apoyo para fortalecer la produccién de café y fomentar
emprendimientos entre los jovenes caficultores de la region (Corporacion Universitaria

Unicomfacauca, 2024).

Por ultimo, el proyecto Caficultura 2.0 ejecutado por Wegrou, Mercy Corps y Caficauca,
con el respaldo del Fondo Multidonante de Naciones Unidas para el Sostenimiento de la
Paz, tiene como objetivo la mejora econdmica y la capacidad de autogestiéon de 50
mujeres productoras de café, quienes generan la mayor parte de los ingresos de su

hogar.

4.1.3 Entorno econdémico

La economia de Colombia registré un incremento del 2,1 % durante el segundo semestre
de 2024, en relacién con el mismo periodo de 2023. Si bien este crecimiento representa
un avance importante, continua la falta de confianza a causa del escaso crecimiento en
sectores importantes de la economia, segun el informe Perspectivas econdmicas de

Colombia de Deloitte (2025).
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Figura 4. PIB real trimestre, var % anual
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Fuente: adaptado de Deloite (2025).

El aumento del PIB obedecié en buena parte al destacado desempefo del sector de
entretenimiento, que registré el mayor crecimiento gracias a la celebracidén de eventos
deportivos en los meses de junio y julio. Los sectores de agricultura y la administracion
publica destacaron por su contribucion significativa con el crecimiento econdmico. Este
desempeinio significativo se evidencioé en un crecimiento leve del consumo, que alcanzo
un 1,6% anual, y en una solida recuperacion de la inversion, que crecio 4,3% en el
segundo trimestre, tras varios periodos de disminuciones significativas. El sector
agricultor fue impulsado por el aumento de tanto transitorios como permanentes,

destacandose principalmente productos como el banano y platano y el café cultivado de

manera constante. Sin embargo, el aumento total de la actividad econémica privada, que

representa cerca del 70% del PIB, se limitd a un leve 0,85%, como resultado de las
contribuciones negativas de la industria y la explotacién de minas y canteras. Por otro

lado, la inversién experimentd un notable repunte, creciendo un 4,3%.
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Aunque las exportaciones experimentaron un crecimiento del 4,8% anual, el sector de
servicios se destacd con un aumento significativo del 16,6%, superando el 7% registrado
antes de la pandemia. Este crecimiento ha sido fundamental para el impulso de las
exportaciones. Por otro lado, las importaciones crecieron 2,2%, lo cual contribuy6 a la
reactivacion econdémica después de la caida del 10,4% en el primer trimestre de 2024,

reflejando la recuperacion de la demanda interna.

Este avance econdémico tuvo impactos en la inflacion. En agosto de 2024, la inflacién se
ubico en 6,1%, lo que supuso una disminucion de 0,74% en el indice de Precios al
Consumidor (IPC), respecto al 6,86% registrado en julio. Esta caida refleja una tendencia
a la baja después de un leve aumento en junio. Los sectores donde se presentaron
aumentos significativos en los precios fueron la educacion (10,6%), los restaurantes

(8,8%), el alojamiento (9,1%) y las bebidas (8%).

En septiembre de 2024, |la tasa de desempleo a nivel nacional se ubicé en 9,1%, menor
al 9,3% registrado en el mismo mes del afio anterior. Los sectores que impulsaron la
creacion de empleo fueron las actividades profesionales, cientificas y técnicas, junto con
los servicios administrativos, que experimentaron un aumento de 0,8 puntos
porcentuales. Otros sectores que aportaron al crecimiento fueron alojamiento y servicios
de comida, con un incremento de 0,6 puntos, y agricultura, ganaderia, caza, silvicultura
y pesca con 0,4 puntos. Por otra parte, el transporte y almacenamiento, asi como el
sector de la informacion y comunicaciones, fueron los que experimentaron las mayores
disminuciones en la poblacién ocupada en el mes de septiembre. Los sectores de
transporte y almacenamiento lideraron la pérdida de empleos, con una caida de 114.000

puestos, seguido del sector de informaciéon y comunicaciones con 99.000 empleos
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menos. Las actividades financieras, administracién publica, industrias manufactureras y
construccion experimentaron disminuciones de 53.000, 45.000, 38.000 y 32.000
empleos, respectivamente, en comparacion con el mismo mes del afio anterior (DANE,

2024).

Figura 5. Radiografia del empleo nacional

Fuente: Corficolombiana (2023).

El sector agropecuario en agosto de 2024 se posiciond como el segundo mayor
generador de empleo, representando el 14% del total. Los cultivos distintos al café
contribuyeron con un 63% al crecimiento registrado. Este incremento fue inesperado
debido a que actividades como la produccidén de maiz, arroz, cafia de azucar y palma
africana experimentaron caidas en su produccién. Por otro lado, la tasa de desempleo
en zonas rurales alcanzo6 en septiembre su nivel mas bajo en seis afos, situandose en
un 5,9%, con una disminuciéon de 1,3% en relacién con el mismo mes del afio anterior
(Grupo Bancolombia, 2024). En este panorama favorable para el sector agropecuario,
la produccién de café también destaco. Durante el segundo semestre de 2024, el pais

completd un ano de recuperacion en este sector, con un aumento del 30% en la cosecha
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durante el segundo trimestre. Como resultado, el PIB cafetero experimenté un notable

crecimiento del 25,8%, como se muestra a continuacion.

Figura 6. PIB agropecuario total y por ramas
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Fuente: adaptado de Grupo Bancolombia (2024).

En agosto se alcanzé una produccién de café de 1,04 millones de sacos de café verde,
lo cual significo un incremento del 20%. Como resultado de este excelente desempefio,
la produccién acumulada alcanzé un acumulado de 12,53 millones de sacos. Estas cifras

no se lograban desde el 2021 (Grupo Bancolombia, 2024).

Sin embargo, dicho crecimiento podria experimentar variaciones en el futuro. De acuerdo
con la proyeccion de la Federacion Nacional de Cafeteros, para el ano 2050 se espera
una disminucion considerable en la cantidad de personas dedicadas a la caficultura. En
el mejor de los casos, donde los precios sean favorables, el nimero de productores
tendria una reduccién hasta los 492.523, mientras que, en un escenario desfavorable, la
cifra caeria a 382.636. Esto tendria como resultado una pérdida de 48.000 productores

en el mejor escenario y de 158.000 en el peor. Actualmente, alrededor de 1.782.831
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personas hacen parte de la caficultura, pero, segun estas proyecciones, este numero se

reduciria a 1.409.358.

La caida en la poblacion cafetera esta relacionada con diversos factores: la
desaceleracion del crecimiento demografico, resultado de la disminucién de las tasas de
natalidad y un aumento de la mortalidad; y la falta de acceso a educacién formal que
permita mejorar la calidad de vida de los jovenes en las zonas rurales motiva a que se
desplacen a otros lugares con mejores oportunidades, bien sea de manera temporal o

permanente.

En todos los casos, la poblacion de los hogares cafeteros disminuira debido a la baja en
el crecimiento poblacional, causada por la reduccion de nacimientos y el aumento de
muertes. Ademas, se vera afectado por la migracion de personas fuera de estos hogares
y por la salida de productores cafeteros que buscan otras formas de generar ingresos

(Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2022).

Esta situacion podria impactar a la produccion y portacion de café del pais. Actualmente,
Colombia destina entre el 90% y 95% de la produccion para la exportacién, lo cual
posiciona al pais como el tercer mayor exportador a nivel mundial, por detras de Brasil y
Vietnam, con una particion a nivel mundial del 8%. La Federacion Nacional de Café, para
el mes de agosto de 2024, registré un aumento del 25% en las exportaciones, en
comparaciéon con el mismo periodo del afio pasado. Durante ese tiempo se obtuvieron
unas ventas al exterior de 7,77 millones de sacos, lo cual representa un incremento del

17% respecto al afio previo.
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El crecimiento en las exportaciones se ha producido junto con el incremento en los
precios del café, el cual ha sido un factor favorable para el sector. En el mercado
nacional, el valor de la carga de café arabica alcanz6 los COP 2,24 millones, un nivel
que no se registraba en los ultimos tres afos. Este aumento, que continud la tendencia
iniciada a finales de agosto de 2024, hizo que el café pergamino seco alcanzara su valor
mas alto desde octubre de 2022, cuando se encontraba a COP 2,25 millones. A nivel
mundial, el café colombiano alcanzé un valor de USD 2,69 por libra en la bolsa de Nueva

York, situandose entre los precios mas altos en los ultimos 10 afios (Acosta, 2024).

El aumento en el valor del café demuestra la importancia del cultivo en las zonas
productoras. Este crecimiento ha consolidado aun mas el sector, generando beneficios
a regiones principales en la produccion cafetera, como el departamento del Cauca. Esta
region, area central de este estudio, se ubica como la cuarta entre las principales
productoras de café en Colombia, con una contribucién del 10,77% y 94.443 hectareas
que son destinadas a este cultivo. La economia del departamento del Cauca se basaba
fundamentalmente en la actividad agricola e industrial, con cultivos como café, cafa de
azucar, fique, papa, yuca, maiz, mora y tomate, asi como en la ganaderia y la produccién
de productos carnicos y lacteos. Dentro de los cultivos de ciclo permanente, la caha de
azucar lidera con una participacion del 79,9%, seguida por el platano con 6,6% y el café

con un 4,6% (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2024).
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4.1.4 Entorno cultural

El café colombiano es una parte importante de la identidad, cultura y tradiciéon de su
gente. Representa el trabajo de los caficultores, la riqueza de la tierra y una costumbre
que ha pasado de generacion en generacion. El consumo interno de esta bebida para el
afio 2023 se registré por encima de $2,8 mil millones de kilogramos de café, el cual fue
superior comparado al comportamiento de 2022, que se ubicé en 2,57 mil millones de
kilogramos, lo que representa un incremento del 28 %. De esta manera, el café se esta
posicionando como el producto estrella en los espacios laborales, encuentros sociales e
incluso espacios religiosos, consolidandose como una parte esencial de la rutina diaria

(Méndez Mejia, 2024).

En el departamento del Cauca, el café no solo juega un papel importante debido a que
este no solo hace parte del consumo diario, sino que también es una fuente importante
clave de ingresos para un numero importante de familias, consolidandolo como un motor

esencial de la economia local.
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Figura 7. Indicadores generales de la caficultura caucana

i GALDONO
& 5.014-
SUARER SANTANDER MIRANDA

2783~ DE QUILICHAD 58
MORALES N A, are

ALMAGUE
TOTALES i

P

¥ ~
CARCULTORES SAN SEBASTIAN™, _, 5%
90.839 s

Fuente: adaptado de Federacion Nacional de Cafeteros (2025a).

Las proyecciones para el 2030 indican que el consumo podria superar los 3 mil millones
de kilogramos de café. En este caso, se han transformado los métodos de preparacion,
debido a que destaca el auge de café de filtro, prensa francesa y goteo manual. Sumado
a esto, se destaca el fortalecimiento del mercado de cafés especiales, que registré un
incremento del 10% en 2023, impulsado por la busqueda de perfiles de sabor mas
sofisticados y métodos de preparacion artesana (Euromonitor International, 2023).
Ademas, con la expansiéon de las tiendas especializadas en café, se calcula que en
Colombia existen mas de 2000, las cuales brindan experiencias diferenciadas y
auténticas, lo cual consolida a esta bebida como una experiencia mas que un habito

rutinario (La Tienda del Café, 2023).

Un estudio de Kantar (2024) revel6 que las mujeres colombianas son las principales
consumidoras, representando el 55% del total. Este estudio muestra que el 70% de los

hogares obtienen tanto café soluble como tostado o molido, lo cual refleja una percepcién
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mas diversa del producto, sobre todo, en comparaciéon con paises como México, donde
el café soluble es el que domina el mercado con un porcentaje del 29%. Por otro lado,
los colombianos compran 16,4 veces al afo, un total de 3,9 kilogramos anuales,
comparado con México, que adquiere 10,9 veces al ano. Se encontraron similitudes en
la media de la edad de los consumidores. En Colombia y México, sobre 40% de los que

consumen café tienen mas de 45 anos.

El departamento del Cauca es uno de los principales productores de café en Colombia,
con una produccion anual de aproximadamente 1,2 millones de sacos, segun datos de
la Federacion Nacional de Cafeteros en 2023. Para el cultivo de café se usan
aproximadamente 93.000 hectareas, de las cuales el 95% pertenece a pequefios
caficultores, lo cual resalta la importancia del café en la estructura social y econémica
del departamento. Ademas, el café del Cauca se destaca por la alta calidad, resultado
de la ubicacion geografica y variedad de microclimas, factores que han permitido su
reconocimiento con premios internacionales en certamenes de calidad y sabor. En
municipios como San Sebastian, este producto agricola es una de las principales
actividades econdmicas y es uno de los principales ingresos de las familias. De acuerdo
con la Federacion Nacional de Cafeteros, dicho municipio cuenta con 550 fincas
cafeteras distribuidas en 394 hectareas, lo cual demuestra la fuerte conexidén entre la

caficultura y el arraigo cultural de sus habitantes.
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Figura 8. Indicadores cafeteros municipio de San Sebastian
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Fuente: adaptado de Comité de Cafeteros del Cauca (2021).

4.1.5 Entorno ambiental

El departamento del Cauca es una de las regiones mas biodiversas de Colombia, con
una amplia variedad de fauna, flora y especies endémicas, ademas de contar con
importantes recursos hidricos. Dentro del entorno fluvial se destacan dos macizos, el
Macizo Colombiano y el Macizo del Micay. El Macizo Colombiano esta localizado sobre
las cordilleras suroccidental y central, donde nacen los rios Magdalena, Cauca, Patia,
Caqueta y Putumayo. Este produce el 70% del agua que es consumida por los
colombianos. El rio Cauca, que atraviesa gran parte del pais, juega un papel fundamental
para la agricultura en varias areas, y junto con el Magdalena, forma el sistema de rios

mas importante del pais (Gobernacién del Cauca, 2024).
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Para proteger esta region conocida por su biodiversidad y sus recursos hidricos, y otras
zonas del pais con ecosistemas igualmente valiosos, la Federacién Nacional de Cafetero
en los ultimos anos ha tomado un papel importante debido a los efectos que el cambio
climatico puede generar en el cultivo del café. Para esto, ha establecido dos objetivos
principales del eje ambiental, los cuales se enfocan en la gestion de los recursos

naturales y en la adaptacion a la variabilidad ambiental.

El Plan 100-100 es un proyecto de la Federacion que busca que, para el 2027, que el
100% de las fincas donde se cultiva café sean sostenibles. Para lograr este objetivo se
requiere que los caficultores adopten criterios de sostenibilidad que aseguren la
eficiencia de la produccion de café, minimicen costos operativos, ademas de priorizar el
bienestar de las familias, caficultores y trabajadores que permita conservar el medio
ambiente. Para poder cumplir con este proyecto se han realizado alianzas con diferentes
organizaciones, como la empresa canadiense Tim Hortons. Gracias a esta iniciativa se
han entregado filtros de agua, fertilizantes e instalacion de sistemas ecoldgicos para el

procesamiento del café (Federacion Nacional de Cafeteros, 2025d).

El agua es uno de los principales recursos naturales utilizados para lograr la calidad del
café suave, por el cual es reconocido nuestro pais. Por eso, la Federaciéon apuesta a
mejorar la tecnologia e infraestructura para el ahorro de agua y preservar las fuentes
hidricas. El proyecto El agua en el corazén de las comunidades, en su segunda fase,
busca mejorar el acceso y gestion a recursos hidricos de los cafeteros. Con esto se
espera lograr tener una produccion sostenible de café de alta calidad y optimizar el

consumo de agua, permitiendo tener ahorros anuales de 35 millones de litros y mejorar
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el tratamiento de las aguas residuales y los vertimientos (Federacion Nacional de

Cafeteros, 2024).

En el departamento del Cauca se han realizado proyectos para el uso adecuado y la
conservacion del suelo. Este es el caso de la iniciativa Programa forestal y de
conservacion de biodiversidad. Con ella se han plantado alrededor de 2500 hectareas
de plantaciones forestales con especies introducidas y 13.000 hectareas de plantaciones
forestales y sistemas agroforestales que ofrecen sombra a los cafetales. Con esto se ha
concientizado a los caficultores que es posible seguir trabajando la tierra y contribuir
enormemente a la conservacion del medio ambiente y de la biodiversidad y su relacion

con el entorno.

4.1.6 Entorno tecnoldgico

Colombia durante afios se ha posicionado como uno de los principales exportadores de
café a nivel mundial. En los ultimos afios, el café premium ha incrementado su demanda.
Entre marzo de 2023 y 2024, el consumo de café premium o excelso en hogares
colombianos crecié 53% en el mercado (Forero, 2023). Este aumento no solo se debe a
su aroma, cuerpo, color, acidez, dulzura y su sabor, sino también al uso de tecnologias

avanzadas en toda la cadena de suministro, desde el cultivo hasta la entrega final.

Para mejorar la produccion y la sostenibilidad a través del tiempo, la Federacion Nacional
de Cafeteros ha recurrido a tecnologia geoespacial como una herramienta que ayude a
proteger la produccion y garantizar los ingresos de los cafeteros. A través del Sistema

de Informacion Cafetera (SICA), se recoge informacion geografica actualizada en tiempo
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real, lo cual permite tomar decisiones pertinentes para mejorar la competitividad y
sostenibilidad del sector. Gracias a esta tecnologia, los caficultores han logrado fortalecer
las practicas agricolas y disminuir las plagas y enfermedades de los cafetales (Gestion

& Negocios, 2023).

Otro avance tecnoldgico clave en el sector ha sido el programa de mejoramiento genético
de Cenicafé, cuyo principal objetivo es el desarrollo de variedades de café con mejores
caracteristicas agronémicas y de calidad. Como resultado de esta iniciativa se obtuvo la
variedad castillo 2.0, que destaca por su resistencia a la roya, su alta productividad y la
adaptacién a las condiciones ambientales de Colombia; ademas, es resistente a una
cepa muy agresiva de la enfermedad Coffee Berry Disease (CBD). Respecto a la calidad
que presenta, el grano tiene caracteristicas fisicas optimas y atributos sensoriales

destacados que lo clasifican como un café especial (Marin-Ramirez et al., 2024).

El desarrollo tecnoldgico en el departamento del Cauca tiene un papel fundamental en la
caficultura, especialmente gracias a iniciativas como el Parque Tecnoldgico de
Innovacion del Café (Tecnicafé), una plataforma que le apunta a la innovacién y la
inclusion en el sector. Mediante espacios de emprendimiento, innovacién y transferencia
tecnolégica, Tecnicafé busca fortalecer la produccion, agregar valor y mejorar la
competitividad y sostenibilidad del sector. Esta entidad permite la articulacion de
inversién privada, el Estado, la sociedad civil y la comunidad cientifica, promoviendo
alianzas estratégicas para la modernizacion de la caficultura en el departamento. Entre
sus proyectos mas destacados se encuentra el Laboratorio de catacion, certificado por
el Coffee Quality Institute (CQI,2025), el cual permite evaluar la calidad del café que se

produce en esta region del pais, capacitar a los caficultores en técnicas modernas de
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catacion, al facilitar su acceso a mercados especializados y mejorar sus oportunidades

comerciales.

4.1.7 Entorno politico

En los ultimos anos, la relacion entre el Gobierno colombiano y la Federacion Nacional
de Cafeteros ha experimentado varios desacuerdos que han generado incertidumbre en
el gremio. La crisis financiera de la Federacion ha hecho que esta acumule una deuda
de aproximadamente 180 millones de ddlares, a contratos futuros firmados en el 2021.
Hace unos afos, la Federacion decidioé cerrar un acuerdo donde se pactd un precio fijo
en el contrato de compra de café que se debe mantener, los cuales fijaron precios del
café por debajo de los valores que posteriormente alcanzoé el mercado internacional y
llevaron a que muchas cooperativas no pudieran cubrir la diferencia de precios y entregar
el café comprometido. Esto ha conducido a que el Gobierno nacional cuestione la gestion
de esta entidad y proponga un nuevo acuerdo para definir el manejo de los recursos y
fortalecer la cadena productiva. El actual presidente, Gustavo Petro, ha planteado un
“nuevo pacto del café”, con el objetivo de reestructurar la gestion del sector cafetero en
el pais para mejorar la distribucion de los beneficios para los caficultores y fortalecer la

cadena productiva (Presidencia de Colombia, 2024).

Sin embargo, el gerente de la Federacion, German Bahamon, anuncid, en el comité de
cafeteros en el mes de febrero de este afio, la implementacion del PAS (Plan de Accidn
Solidario), el cual permitira la estabilizacion de las cooperativas para evitar problemas

financieros en un futuro. Segun Bahamon, como resultado de esta implementacion, el
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primer dia se logré saldar el 69% de los contratos de entrega de café a futuro, lo que

equivale a 22 millones de kilos de café (Donaldo Henriquez, 2025).

El pacto de paz suscrito en 2016 entre el Gobierno de Colombia y las FARC ha generado
efectos relevantes en varias regiones del territorio nacional. La desmovilizacion de este
grupo armado en el departamento del Cauca, inicialmente, tuvo un impacto positivo en
la reduccion de la violencia, lo cual facilité que muchas familias retornaran a actividades
agricolas y economicas en aquellas zonas que se vieron afectadas por el conflicto
armado. Sin embargo, esto ha cambiado debido a que los territorios que anteriormente
estaban bajo el control de las FARC fueron ocupados por otros grupos armados ilegales,
como el Ejército de Liberacion Nacional (ELN), la Segunda Marquetalia, diferentes
disidencias de las FARC y organizaciones de origen paramilitar como el Clan del Golfo,
situacion que ha provocado un aumento en los niveles de violencia. Asi, se han
presentado atentados contra los firmantes del acuerdo y los lideres sociales,
especialmente en el departamento del Cauca, que es la region con mas homicidios a

lideres sociales a nivel nacional.

Para hacer frente a estos desafios, el gobierno de Gustavo Petro, en conjunto con el
Ejército Nacional, ha puesto en marcha diversas iniciativas para transformar la economia
local y fomentar el desarrollo rural. Entre estas, se destaca el proyecto Sembrando paz,
que tiene como objetivo brindar a los campesinos una opcidén de economia sostenible a
través de la produccion de un millén de plantas de café, para que sustituyan cultivos
ilicitos, y promover la integracidon de los productores en mercados nacionales e
internacionales. Para ello, se planté un vivero en la base militar José Hilario Lépez, en

Popayan, ademas se entregaron las plantulas, y se espera capacitar a los agricultores
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en buenas practicas agricolas, manejo de cultivos y comercializacion del producto

(Comando General Fuerzas Militares de Colombia, 2024).

4.2 Estudio de mercado

4.2.1 Situacién actual de la categoria

El consumo per capita en Colombia se ubica, en promedio, en 3,8 kilogramos por ano, lo
cual demuestra que se ha convertido en parte esencial de la vida cotidiana; ademas, 6
de cada 10 personas consumen entre dos y cuatro tazas de café al dia. Respecto al
canal de ventas, se experimentd un aumento de 7,8% en las ventas de todas las regiones
y segmentos, mientas que las ventas en las tiendas de barrio se incrementaron en 16%
respecto al ano 2023. Procafecol, creada por la Federacion Nacional de Cafeteros para
impulsar el negocio del café, gestiona la marca Juan Valdez Café. Actualmente, opera
609 tiendas, de las cuales 372 estan en Colombia y 236 en el exterior, ademas, tiene
presencia en 16.248 puntos de venta en grandes superficies a nivel global y en 94.685
tiendas de barrio en el pais, que fortalecen su posicionamiento en el mercado (Layton,

2024).

El consumo de café en Colombia se ha diversificado, reflejando las distintas preferencias
de los consumidores. ElI 71 % de los hogares colombianos ha optado tanto por el
consumo de café molido como por el instantaneo. En la mayoria de los hogares, el

desayuno sigue siendo el momento principal para consumir una taza de café. Sin
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embargo, el consumo en horas de la noche ha ido en aumento: el 14% de las ocasiones

ocurre durante la cena o después de ella (Forero, 2024).

Respecto a las decisiones de compra, se ha venido observando un incremento
considerable en los niveles de compra de café premium y con denominacién de origen.
Los consumidores colombianos estan dispuestos a invertir en productos de alta calidad,
que se reflejado en un crecimiento del 53% en el mercado durante el periodo de 2023 a
2024. Gran parte de las familias colombianas realizan la compra en minimercados y
tiendas de barrio. No obstante, las ventas en linea han mostrado un crecimiento, al
facilitar el acceso a las marcas de su preferencia y aumentar las oportunidades de

consumo en el hogar (Forero, 2023).

Actualmente, el mercado del café en Colombia ha venido presentados cambios y ya no
solo se limita al Eje Cafetero y Antioquia: en los ultimos afos, otras regiones han venido
pensionandose con una participacion significativa en el mercado que ha reflejado un
crecimiento sostenido en la industria. ElI grupo centro, al cual pertenecen los
departamentos de Huila, Tolima, Cundinamarca, Santander, Boyaca, Arauca, Casanare
y Meta representa el 49,38% del total de las compras. En cuanto al grupo norte, que
incluye los departamentos de Antioquia, Caldas, Atlantico, Norte de Santander, Cesar,
La Guajira, Magdalena, Sucre y Bolivar, se destaca una participacion del 29,59%.
Finalmente, el grupo sur, conformado por los departamentos de Cauca, Valle del Cauca,
Narifio, Quindio, Risaralda, Putumayo y Caqueta, aporta el 21,04% del total de las

compras (Forero, 2023).

Actualmente, el café colombiano tiende a tener cabida a nuevos mercados o aumentar

su participacion en paises como Estados Unidos, en el cual, para el periodo 2023-2024,
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se presentd un incremento de la exportacion con 183 mil sacos, y se alcanzé una
participacion de 39%. De igual forma, las ventas en el mercado europeo han crecido, sin
embargo, los caficultores se deberan preparar para dar cumplimiento con el Pacto Verde,
que busca que el continente sea climaticamente neutro y requiere café libre de
deforestacidn con trazabilidad certificada. Por otro lado, se estima que las importaciones
de café colombiano de China para el 2028 alcanzaran un total de USD 2260 millones.
Como parte de este crecimiento, para el afo 2024, el pais asiatico se consolidé como el
quinto mayor importador, con un total de 706.381 toneladas, lo cual representa un
incremento del 154% respecto al periodo 2022-2023. Este crecimiento es de gran
importancia, considerando que el té es la bebida tradicional de dicho pais; pese a ello, el
café continua creciendo, especialmente entre las personas laboralmente activas en las

ciudades (De la Hoz, 2025).

4.2.2 Mercado del café en Colombia

La producciéon mundial del afio 2024 finalizé con un superavit de 0,55 millones de sacos
de 60 kg. El total de café cosechado fue de 170,36 millones de sacos, con lo cual se
obtuvo un incremento de 2,7% comparado con el afio anterior, debido principalmente a
la recuperacién de Brasil, que paso de 61,5 millones de sacos a 68 millones. A pesar de
esto, paises como Vietnam, Honduras e Indonesia registraron caidas de 5,3%, 15,8% y
208%, respectivamente, como efecto de las condiciones climaticas adversas. Por otro
lado, la produccion nacional cerré con un récord de 13,99 millones de sacos de café,

superior al afo inmediatamente anterior con una cifra del 20,2%, debido las condiciones
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climaticas favorables y renovacion de cafetales. Este aumento se dio junto con el

crecimiento de las exportaciones y la reduccion de las importaciones.

Figura 9. Producciéon mundial de café (aino cosecha 2020-2021/2024-2025)

Produccién mundial de café
ARo cosecha 2020/21-2024/25"

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25*

Millones de sacos de 60 kg
i
e
8
3

Brasil Vietnam Colombia Indonesia Honduras Otros
- . ——— -

Fuente: adaptado de Federacion Nacional de Cafeteros (2025b).

Figura 10. Produccién acumulada de café en Colombia entre enero y

diciembre de 2024
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Fuente: adaptado de Villamizar (2025).

Se espera que para el afio 2025 se produzca un alza en la produccién de Colombia e
Indonesia. A nivel mundial, se proyecta un crecimiento del 1,7%, al alcanzar los 173,3
millones de sacos; y en el ambito nacional se estima un aumento del 3,5%. Este

incremento de la produccidn se explica por mejores condiciones climaticas, alza de los
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precios internos y menores costos de insumos agricolas. Por otro lado, se estima que
cosecha brasileia tendra una reduccion del 4,4% en el afo 2025 debido a factores

geopoliticos y climaticos.

Figura 71. Balance mundial de café en millones de sacos de 60 kg (2020-2021

a 2024-2025)

2020/21 2021/22 2022/23 2023/2024 2024/25 *

e— —e
Balance Consumo Produccion

Fuente: adaptado de Federacion Nacional de Cafeteros (2025b).

Durante el mismo periodo, el consumo interno de café en Colombia alcanzé los 2,2
millones de sacos, lo cual representd una disminucion del 0,4% en comparacion con el
periodo 2022-2023, debido a las dificultades econdmicas del pais y a la inflacidon que se
ha mantenido. En cuanto a las exportaciones, en el ciclo 2023-2024 se enviaron al
exterior 11,9 millones de sacos de 60 kg, que registraron un crecimiento del 15,2% frente
al afno cafetero anterior. Por su parte, las importaciones cayeron a 0,9 millones de sacos,
lo cual equivale a una reduccién del 54,9% respecto al afio anterior. Norteamérica se
mantuvo como el principal destino del café colombiano, concentrando el 47,8% de las

exportaciones, seguido de Europa con el 27,1% y Asia con el 20,8%.
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El consumo mundial de café alcanz6 un total de 169,81 millones de sacos, la demanda
por cafés especiales en Europa crecidé un 5% y el nicho de cafés organicos de
especialidad presenté un crecimiento del 8% en Norteamérica. Se estima que para el
periodo 2024-2025, el consumo sera de 170,63 millones de sacos, tendiendo al
crecimiento estable. Los principales mercados consumidores de café presentaran una
tendencia al alza. Se espera un aumento en la Uniéon Europea del 6%, Japon del 3%,
Estados Unidos del 2% y Brasil con un crecimiento estable. Otros paises o regiones con
consumos superiores a 2 millones de sacos anuales donde se proyecta una expansion
son Vietnam y China, Canada, Australia y Reunido, con incrementos estimados del 9%,

8%, 5% y 4%, respectivamente (Martinez, s.f.).

De acuerdo con el informe del mercado del café de Organizacién Internacional del Café
(ICO, 2024), las exportaciones de café a nivel mundial para el afio 2024 se ubicaron en
150 millones de sacos de 60 kg. La regidn de Suramérica es la mayor productora a nivel
internacional y aporta un equivalente de 66,13 millones de sacos, lo cual representa el
44% del total mundial. Esta regién experimentd un incremento del 30,7 respecto al afo
anterior, en donde las exportaciones se ubicaron en 50,59 millones de sacos. Esta alza
es debida a que los dos mayores productores y exportadores de esta parte del mundo,

Colombia y Brasil, registraron un incremento del 13,7% y 34,3%, respectivamente.

En el ciclo 2023-2024, la produccion nacional crecié a 13,99 millones (Pérez Godoy,
2025) de sacos. Esta cifra fue superior en 20,2% frente al periodo anterior y registré un
valor de la cosecha de COP 16 billones, lo cual significd un alza del 17% frente a 2023,
sobre el cual el registro de ese ano fue de COP 11,1 billones. En diciembre de 2024, a

nivel interno, la carga del café de 125 kilos alcanzé un precio promedio de COP
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2.764.871, lo cual indica que hubo un incremento del 12,55% respecto al mismo periodo
del afio 2023. El valor del café colombiano en el mercado internacional esta sujeto por
tres variables clave externas que dependen del mercado: el Contrato KC, que es la
cotizacion internacional del café arabica en la Bolsa de Nueva York; la prima de calidad,
el cual es un valor adicional que recibe el grano de Colombia por su calidad, reputacion
y disponibilidad; y la tasa de cambio. El valor en el cual cerr6 el mercado colombiano se
vio influenciado por la tasa de cambio, la cual fue de COP 4405, ademas, la libra de

arabica que se negocia en Nueva York llegé a 3,21 dolares.

Las proyecciones que se realizaron para el 2025 plantean nuevas y mejores
oportunidades, manteniendo los precios en niveles altos, como lo confirman los precios
reportados en los primeros meses del afio, donde se registro el precio interno mas alto
en las ultimas décadas con un récord con COP 3.147.000 y con un valor en la Bolsa de

New York de USD 3,96 por libra (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2025c).

Figura 12. Precios y variaciones del café en diciembre 2024

Precios dic-24 nov-24 dic-23 Varissiin Vatlccn

Mensual (%) Anual (%)
Precio Interno $276487 | $2456567 | $1468258 12.6% 88.3%
Precio Exdock 3405 2939 2069 158% 64.6%
Tasa de Cambio 43862 44110 39541 -06% 109%
Contrato C 3210 2791 1882 15.0% 706%
Suave Colombiano OIC 3410 3062 2107 1.4% 61.9%
Diferencial 927 1014 103 -8.6% -95%

Fuente: adaptado de Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia (2025c).
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Figura 83. Informe de produccién estima de café

La produccién de café acumulada de los 12 meses entre enero 2024 y diciembre 2024 fue de
13.997 mil sacos de 60 Kg.

PRODUCCION

DICIEMBRE
2024 2023 DIFERENCIA VARIACION (%)

12 meses 13.997 n348 2649 a 23%

Afo cafetero (24/25 vs. 23/24) 4899 3659 1239 A 34%
Afo corrido 13.997 N348 2.649 o 23%

Mes 1.798 1220 578 - 47%

Fuente: adaptado de Pérez Godoy (2025).

Respecto a las importaciones, para el 2024 se registr6 un descenso drastico del 72%
frente al 2023, donde la cantidad importada fue de 94.000 sacos. Esto demuestra que
las condiciones han cambiado y no es necesario traer grano de otros paises debido a
que el sector esta teniendo una expansion en la produccion propia y es capaz de
optimizar recursos internos y garantizar el abastecimiento nacional sin depender de
insumos externos (Federacion Nacional de Cafeteros, 2025c). Esta tendencia estuvo
acompanada con la disponibilidad de 1,75 millones de sacos, que generaron un superavit
de 304.000 en comparacion con las cifras registradas de noviembre. Simultaneamente,
el consumo local llegd a 2,2 millones de sacos de café, distribuidos entre café tostado y
molido, con un total de 1.640.000 y 625.000 mil sacos, respectivamente. Esto equivale a
un consumo per capita aproximado de 2,8 kilogramos por ano en promedio (Medina

Ariza, 2025).
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Figura 14. Consumo interno de café en Colombia (ultimos 12 meses: febrero

de 2024 a enero de 2025)
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Fuente: adaptado de Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia (2025c).

Figura 95. Importaciones mensuales de café de los ultimos 10 ainos
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Fuente: adaptado de Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia (2025c).

4.2.3 Mercado del café en Popayan y el Cauca

A través del analisis de mercado se pretende conocer las caracteristicas del sector, la
oferta, la demanda y los competidores de cafés de alta calidad en la ciudad de Popayan

y en el Cauca.

Segun un estudio de Cenicafé, este departamento, especialmente Popayan, ha

presentado una evolucion en el consumo y cultura del café en los ultimos anos. De
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acuerdo con este estudio, la capital del Cauca se destaca como una de las ciudades con
mayor consumo de café por hogar, con una cantidad de 854 gramos mensuales. Esta
preferencia ha motivado la creacién de varias tiendas especializadas, lo cual brinda
experiencias unicas y contribuye a la promocion de la cultura cafetera local (Federacién

Nacional de Cafeteros de Colombia, 2020).

En la ciudad de Popayan y otros municipios del Cauca, la oferta de marcas locales que
se dedican a la produccién y comercializacién de café tostado y molido ha venido
teniendo una dinamica en expansién. Como parte del proceso de analisis de este trabajo,
se aplicé una combinacion de investigacion de fuentes secundarias (analisis de marcas
existentes en la zona) y fuentes primarias (encuesta a potenciales consumidores), con el
fin de obtener informacion objetiva que sirviera de base para la toma de decisiones. Se
llevé a cabo una indagacion de tiendas y marcas especializadas en café ubicadas en
Popayan y otros sectores del departamento del Cauca. Para ello, se visitaron algunos
establecimientos y se consultaron sus paginas web y redes sociales, con el propdsito de
recopilar informacion relevante sobre su oferta y posicionamiento en el mercado. Algunas

de las marcas o tiendas consultadas fueron las siguientes:

e Semilla de Amor Café Especial

e A-Tributo

e Café Cauca

e Café Solo

e Café La Palma

e Café Especial de Inza — ASORCAFE
e Juan Valdez
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e Cafinorte

e Café A'Te

e Identidad Cafetera
e Cerro brujo café

o Elvia Café

e Café Rico

e Café de la Granja
e Café CoSurCa

e Café Pol

La informacion recolectada sobre las marcas de las tiendas de café especial en la ciudad
y regién se encuentra en el anexo 2. Se identificaron 18 marcas o tiendas donde se
ofrecen café tostado y molido. Algunos de estos lugares ofrecen la presentaciéon en
grano; la gran mayoria opera bajo esquemas de comercializacion directa o a traves de
canales fisicos y redes sociales. Las presentaciones mas comunes que ofrecen estos
comercios son de 250 g y 500 g, con un precio que esta entre COP 19.000 y COP 55.000.
Los precios dependen del tipo de café, empaque y proceso. Ademas, las variedades mas
comunes que se ofrece al consumidor es castillo, bourbon (rosado y rojo), colombia y
geisha, otras marcas destacan la presencia de variedades exoticas como naranjal,
borbdn y geisha. Las ventas se realizan principalmente a través de puntos fisicos, en su
mayoria cafeterias gourmet; solo algunas marcas cuentan con canales digitales
consolidados, aunque es comun que mencionen la concrecion de ventas mediante redes

sociales o aplicaciones de mensajeria como WhatsApp.
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Como parte del estudio de mercado se realizé6 una encuesta a 150 habitantes de la
ciudad de Popayan que pertenecen a los estratos socioeconémicos 4, 5y 6, con el fin de
conocer los habitos de consumo, tendencias de consumo y disposicién a comprar café

tostado y molido.

Del total de los encuestados, el 97% manifesté que consume café, lo cual demuestra un

alto grado de aceptacion dentro de la poblacion de este sector.

Figura 16. Consumo de café

9%

91%

No = Si

Fuente: elaboracién propia.

4.2 .4 Perfil sociodemografico del consumidor

Las mujeres representaron la mayoria de las personas encuestadas, con un 68%, lo cual
apunta a que ellas toman la delantera en el consumo de café. En cuanto a la edad, mas
del 70%, un total de 99 personas, se encuentran en un rango de edad entre los 20 y 50

afnos. El grupo de edad mas representativo fue el de 41 a 50 afos (29%), seguido muy
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de cerca por el de 20 a 30 afios (28%) y el de 31 a 40 afios (15%). Este segmento
poblacional se encuentra en una etapa productiva, con capacidad adquisitiva de compra,
lo cual le permite tener ingresos propios y tomar decisiones de compra. Ademas, las
personas encuestadas pertenecen a los estratos socioecondmicos 4, 5y 6, lo cual es
coherente con la poblacién objetiva al que le apunta este proyecto, ya que se trata de un
segmento con capacidad de compra y mayor disposicion a invertir en productos
diferenciados, como el café de origen y alta calidad. La mayoria de los encuestados, con
un 69%, se encuentran vinculados a actividades econdomicas, destacandose los
empleados con un 33%. En menor proporcidn se identificaron estudiantes (14%),
pensionados (11%) y personas desempleadas (9%). Estos resultados permiten afirmar
que la muestra refleja adecuadamente el perfil del publico objetivo al que se dirige la
propuesta de valor del proyecto, lo cual fortalece la formulacién de una estrategia

comercial alineada con las caracteristicas y necesidades del mercado.
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Figura 107. Identidad de género de los encuestados
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Fuente: elaboracion propia.

Figura 18. Rango de edad
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Fuente: elaboracién propia.
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Figura 19. Estrato socioeconémico
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 20. Ocupacion actual
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Fuente: elaboracion propia.

4.2.5 Habitos de consumo de café

En las siguientes graficas se pueden identificar patrones claros en los habitos de
consumo de café entre los encuestados, lo cual permite comprender mejor el
comportamiento del mercado objetivo. Se evidencia alta frecuencia de consumo, ya que
el 86% de las personas indicaron que ingieren café diariamente y el 26% lo hace varias

veces a la semana, lo cual indica que el café hace parte de la rutina de la mayoria de los
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participantes. Este patron de consumo demuestra un interés continuo por el producto y

resalta la necesidad de asegurar su disponibilidad y facil acceso.

Por otro lado, la frecuencia de compra muestra que 62 personas de los participantes de
la encuesta adquieren café una vez al mes, mientras que 8 lo hacen cada 2 semanas y
22 cada semana. La tendencia denota que el consumo esta asociado principalmente al
abastecimiento regular en el hogar, lo cual brinda la oportunidad de proponer formas de
fidelizacién para impulsar la compra mas frecuente. Respecto al gasto mensual
destinado a la compra de café, el 45% de los encuestados manifesté invertir entre COP
30.000 y COP 40.000, seguido por un 27% que gasta entre COP 20.000 y COP 30.000,
y un 18% destina mas de COP 40.000. Finalmente, el 10% reporté un gasto mensual

entre COP 10.000 y COP 20.000.

Figura 21. Frecuencia sobre consumo de café
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Fuente: elaboracién propia.
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Figura 22. Compra de café para el hogar
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Fuente: elaboracion propia.

Figura 23. Frecuencia compra de café
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 114. Gasto mensual en café para el hogar
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4.2.6 Preferencias del producto

En cuanto a las preferencias de los consumidores frente al tipo de café, los resultados
indican que el café molido es el mas elegido, con una participacién del 64% del total
encuestado. Le siguen el café soluble con un 15%, el café instantaneo con un 12% vy,
finalmente, el café en grano con un 9%. En relacién con el nivel de intensidad del sabor,
40% de los encuestados prefiere una intensidad media, valorando el equilibrio entre
suavidad y concentracion, seguido por un 29% que opta por un café suave con sabor
mas ligero y delicado. Un 21% se inclina por una intensidad fuerte, asociada a un perfil
mas concentrado e intenso. En cuanto al nivel de tostado, el 48% manifesté su
preferencia por el tostado medio, que ofrece un balance entre acidez y amargor; el 19%
prefiere el tostado claro, caracterizado por sabores mas acidos y ligeros, mientras que el

13% opta por el tostado oscuro, con un sabor mas amargo e intenso. Estos resultados
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evidencian una tendencia general hacia cafés con caracteristicas equilibradas tanto en

intensidad como en tostion.

En cuanto al precio, el 45% de las personas participantes expreso su intencidon de pagar
entre COP 30.000 y COP 40.000 por 500 gr, mientras que un 27% invertiria entre COP
30.000 y COP 40.000, lo cual sugiere una capacidad de pago acorde a un producto de

gama media-alta.

En cuanto a las marcas que consumen habitualmente en sus hogares, los resultados
demuestran que existe un mayor interés por el consumo de cafés de origen local. El 30%
afirmé que consume café adquirido directamente a los productores, lo cual indica un
interés por cafés especiales, con cercania al productor y garantia en la trazabilidad.
También se destacan el café Inza (Cauca) y café La Palma, lo cual demuestra que los
consumidores valoran el producto local y que apoyan a los pequefos productores de
café. Sin embargo, marcas tradicionales como Juan Valdez, Aguila Roja y Nescafé
continuan siendo escogidas por los consumidores, por cuanto alcanzan porcentajes de

15%, 14% y 13%, respectivamente.

Los datos relacionados con los canales de venta indican que el 47% adquiere el café en
almacenes de cadena, 19% lo hace en tiendas de barrio, 22% en tiendas especializadas
y 12% directamente a productores. Esto demuestra que los canales tradicionales
continuan siendo los mas relevantes en las preferencias del consumidor, sin embargo,
cada vez mas personas tienden hacia la compra en otros lugares donde pueden conocer

de dénde viene el café y como se produce.
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De acuerdo con la informacion recolectada, se evidencia la oportunidad de posicionar un
café producido en el Cauca, que destaque especialmente por su identidad, calidad y

conexion con el origen.

Figura 125. Tipo de café consumido con mayor frecuencia

64%

12% 15%
0

. . .

En grano Instantaneo Molido Soluble

Fuente: elaboracién propia.

Figura 136. Preferencia de intensidad del café entre los encuestados

Suave:Con un sabor mas ligero
B OV I 2o
delicado.
Medio: Un equilibrio entre _ o
intensidad y suavidad. 40%
Medio [ 11%

Fuerte:Con un sabor mas
: N 21%
intenso y concentrado.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 147. Nivel de tostado preferido en el café
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 28. Lugares donde los encuestados suelen comprar café
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22%
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= I
Almacenes de Directamente a Tienda Tienda de barrio
cadena productores especializada en
café

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 159. Disposicion de pago por 500 g de café de alta calidad
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Fuente: elaboracion propia.

Figura 30. Marcas de café mas consumidas en el hogar

Café mirador del cerro mmm 3%
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Productores locales I 30%

Fuente: elaboracion propia.

4.2.7 Comportamiento del consumidor

Gran parte de los consumidores esta dispuesto a probar nuevas marcas o variedades de

café, a pesar de que la mayoria lo hace de manera casual o esporadica. Del total de los
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encuestados, 44 lo hacen de vez en cuando, 43 casi nunca, y solo 30 de manera regular;

el numero de personas que nunca lo hace es 12.

Por otro lado, se observa que a pesar de que no frecuentemente prueban nuevas marcas
o variedades, si existe una alta preferencia por la adquisicién de producto local. El 67%
expreso que opta por productos del Cauca, el 29% no manifiesta una preferencia definida
y solo el 4% dijo no estar interesado. De hecho, al consultar por el interés sobre comprar
producto de origen caucano, el 78% afirmaron que lo comprarian y el 22% sefialé que lo
considerarian. Esto sugiere que el origen del café es un aspecto importante para los

consumidores y puede tener un gran peso en su decisiéon de compra.

Figura 161. Regularidad con la que los encuestados prueban nuevas marcas o
variedades de café
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Fuente: elaboracién propia.
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Figura 32. Preferencia por café de produccion local

= Si = Indiferente = No

Fuente: elaboracién propia.

Figura 33. Interés en adquirir café directamente de productores del

departamento del Cauca

=Si =" No = Talvez

Fuente: elaboracion propia.
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4.2.7 Producto

Ante este escenario, la marca Entre Montafas buscara ingresar al mercado con un café
en especial de origen de finca, del sur del departamento del Cauca, tostado y molido,
con caracteristicas por su fragancia y aroma pronunciado, dulce; acidez alta, cuerpo
medio y taza balanceada. Este café tendra una presentacién diferenciadora, que podra
ser encontrado por los habitantes de Popayan de estratos 4, 5 y 6 en redes sociales y
plataformas. A través del empaque, la familia propietaria de la finca podra contar la
historia del lugar de donde viene el producto para que las personas conozcan su region,
ademas de tener la oportunidad de comercializar su producto no solo como CPS, sino
como un producto final que les permita obtener mejores ingresos y avanzar en su
desarrollo. Con esto también se quiere mostrar lo importante que es esa region de

Colombia, no solo por su café, sino por todo lo que aporta al pais en diferentes aspectos.

Figura 174. Logo de la marca

Fuente: elaboracion propia.

Como lo menciona Fornero (2020), el disefio del empaque debe reflejar tanto la identidad
de la marca como las expectativas del consumidor, transmite los valores de la marca,

calidad del producto y sus caracteristicas diferenciadoras frente a otros productos. Los
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colores, el tipo de letra y los materiales del empaque deben elegirse de tal manera que
atraiga la atencion del cliente, con el fin de que el producto se destaque frente a otros.
Por otro lado, el empaque debe ser funcional y, pensado en el cuidado del medio
ambiente, ayudar a que las personas lo vean como un producto de buena calidad y
responsable. Ademas, un buen empaque permite conservar mejor las caracteristicas del
café, como su aroma y frescura, lo cual es clave para garantizar una buena experiencia

al consumidor.

Segun los resultados de la encuesta y el estudio de mercadeo de las marcas presentes
en el Cauca, el café a comercializar tendra una presentacién, molido y en grano. Para la
primera opcion de café, se realizara primero el proceso de tostidon, seguido del molido y
finalmente serd empacado en presentaciones de 500 gr. Teniendo en cuenta la
informacion proporcionada por Tecno Embalaje (s.f.), hay tres tipos de empaques mas
comunes en el mercado. A partir de esta clasificacion, se recomienda su uso para la

comercializacion del producto.
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Figura 35. Bolsa de valvulas

Fuente: adaptado de Connection Way (s.f.).

Figura 186. Bolsas con fondo plano

-

Fuente: adaptado de Fornero (2020).
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Figura 37. Bolsas con fuelle lateral

Fuente: adaptado de Guerra (2019).

4.2.8 Precio

Los precios del mercado de cafés especiales varian, sin embargo, siguen ciertos
patrones debido a que varios productos tienen caracteristicas similares. El precio final
depende de los estandares de calidad del café, su origen, el reconocimiento de la marca

y cOmo se conserva el producto.

Para definir el precio, se prioriza el vinculo directo entre el productor y el consumidor,
destacando el valor de apoyar al caficultor colombiano. Ademas, se tienen en cuenta los
costos de produccion y transporte. La estrategia de precios se basa en los valores del

mercado y en los resultados de la encuesta.

En el caso de los productos de café en presentaciones individuales de 500 gr, el precio
estimado se ubicara entre COP 30.000 y COP 40.000, el cual se basa en un analisis

comparativo de los precios de productos similares ofrecidos por la competencia, asi
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como en los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a clientes potenciales. Como
resultado, se concluye que los precios definidos estan alineados con los rangos comunes

del mercado promedio del mercado.

4.2.9 Plaza

La estrategia de distribucion para el café tostado y molido proveniente del municipio de
San Sebastian, en Cauca, estara centrara en el uso de canales digitales, especialmente
en redes sociales, ya que permite la promocion, la venta directa y la fidelizacion de los
clientes. Esto, debido a las tendencias de la actualidad donde el consumo digital juega
un papel fundamental, ademas de cumplir el objetivo de llegar a un grupo de

consumidores que aprecian la calidad, el origen y el proceso que hay detras del café.

La comercializacion sera a través de plataformas como Instagram, Facebook y
WhatsApp, donde se publicaran contenidos relacionados con el proceso de produccion,
las caracteristicas del café de la marca Entre Montanas y su origen. Este tipo de
plataformas ayuda a tener un contacto mas cercano con los consumidores, atender,
consultas de forma inmediata, gestionar solicitudes de compra y construir una comunidad
que aprecia el producto local y de calidad. El servicio de domicilio sera gestionado
directamente por la marca, lo cual permitira tener control sobre la calidad de la

distribucion, los tiempos de entrega y las condiciones éptimas del producto.

A mediano plazo, se pretende desarrollar una plataforma de comercio electronico para
ventas a nivel nacional, pagos en linea, seguimiento de pedidos y opciones de

suscripcién, que sera respaldado de un servicio de entrega en las principales ciudades
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del pais. Adicionalmente, se participara en eventos que promuevan el consumo de café
de calidad como lo son ferias agroindustriales y eventos locales, como el Cauca sabe a
café, para dar a conocer la marca, atraer nuevos compradores y comunicarse

directamente con el cliente, resaltando las cualidades especiales del producto.

Aunque San Sebastian tiene una ubicacidn geografica apartada, esto no representa una
dificultad importante, ya que el municipio cuenta con vias de acceso hacia Popayan y
otras cabeceras. Por esto, se pretende que la operacion logistica se desarrolle en la
ciudad de Popayan, donde se contara con un espacio de almacenamiento acondicionado
para garantizar la conservacion adecuada del café, ademas de servir como centro de

despacho logistico del producto a sus clientes.

4.2.10 Demanda

Tabla 3. Proyeccién de produccion de café especial

Proyeccién de produccién estimada de café especial en finca cafetera
ubicada en el municipio de San Sebastian

Ano proyecto 0 1 2 3 4 5
Produccion 60 60 60 60 60
arrobas por

cuadra

Numero de 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5
cuadras

sembradas

Produccion 90 90 a0 a0 90
total en

arrobas

Total, de 9 9 9 9 9
cargas

producidas

Nota: 12.5 kg = 1 arroba; 1 carga =10 arrobas; 125 kg = 1 carga

Fuente: elaboracién propia
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Actualmente, la finca tiene una forma de trabajo que permite desarrollar las tareas del
proceso de cultivo con eficiencia, ya que se cuenta con el apoyo de personal con
experiencia. La ejecucion de las actividades agricolas se realiza de manera manual, lo
cual permite garantizar una mayor calidad del café, especialmente en los procesos de

recoleccion y la poscosecha.

La finca tiene una produccién por cosecha de aproximadamente 9 cargas de café,
equivalente a 1125 kg; y una carga equivale a 125 kilogramos. Este rendimiento es
moderado si se compara con el del departamento, el cual tiene un promedio de
aproximadamente 12 cargas de CPS por hectarea. Si bien la produccion actual tiene
margen de mejora, se cuentan con las condiciones para llevarlo a cabo, ya que se
dispone de personal y la experiencia en buenas practicas agricolas, que permiten

anticipar un incremento en el rendimiento en el corto y mediano plazo.

Como parte del crecimiento de la finca, en enero de 2025 se empez6 a sembrar una
hectarea mas, que representa un avance importante para ampliar la produccion actual
en el corto plazo, pasando a producir aproximadamente 14 cargas anuales, equivalentes
a 1750 kilogramos. Esta cantidad, sin tener en cuenta las mejoras practicas agronémicas,

que aumentaria su productividad.

Si el proyecto demuestra una viabilidad tanto en la parte técnica como en lo comercial,
se abordara la posibilidad de aplicar poco a poco en otras fincas del municipio, con la
intencién de impulsar la produccién de cafés especiales en la regién y apoyar en la

economia de las familias campesinas.
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Para estimar la demanda de café tostado y molido producido en San Sebastian, se tomo
como referencia la poblacién total de Popayan, que en 2023 se estimé en 318.059
habitantes, segun el DANE. De esta cifra, cerca del 25,4 % corresponde a personas de
los estratos 4, 5 y 6, poblacidén objetiva del proyecto, que equivale aproximadamente a
80.774 personas. Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta de mercadeo, el
97% de las personas dijeron que consumian café de forma habitual, lo cual representa
alrededor de 78.351 personas. De este total, el 78% tienen interés en comprar café de
origen caucano, especialmente si tiene atributos especiales y un origen claramente

identificado. Esto nos da un mercado potencial de 61.114 personas.

Considerando que el consumo promedio de un colombiano es de 2,8 kg anuales, este
segmento podria llegar a consumir hasta 171,12 toneladas de café especial al afio. Al
tratarse de una empresa nueva, se espera captar un 0,2% del mercado en el primer afno,
que representa aproximadamente 342 kilogramos. Para estimar como crecera la
demanda entre 2025 y 2029, se tomo6 como referencia una tasa de aumento poblacional
promedio del 0,94 % al afio, basada en datos del DANE. Ademas, se plantedé un
crecimiento gradual en la participacion del mercado, sumando un 0,05 % cada afio. Con
esto, se plantea que en 2029 se alcance una demanda cercana a los 684,5 kilogramos

de café especial.

En cuanto a la capacidad de produccion, la finca ubicada en San Sebastian tiene un
rendimiento estimado de 7 cargas anuales de CPS, para un total de 875 kilogramos al
afno. Aplicando un factor de conversion promedio del 70 %, debido a pérdidas en ftrilla,
tostado y molienda, se obtiene una produccion efectiva de unos 612,5 kilogramos de café

tostado al ano.
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Al comparar lo que la finca puede producir con la cantidad que se espera vender en el
primer afo (342,2 kg), se concluye que puede cubrirse esa demanda sin problemas.
Incluso, quedaria un sobrante de unos 270 kg, que se podria usar para hacer

promociones, entregar muestras o participar en ferias y otros espacios.

En resumen, el estudio muestra que es posible cumplir con la demanda desde el punto
de vista técnico y productivo, lo cual hace que el proyecto sea viable y se pueda poner

en marcha con confianza en los primeros anos.

Tabla 4. Proyeccion de la demanda

Ano 2025 2026 2027 2028 2029

Poblacion total 325 328 331 334 337
221 270 349 457 596

Poblacion 315 318 321 324 327

consumidora de 464 422 409 423 468

café (97%)

Mercado 246 248 250 253 255

identificado 062 369 699 050 425

(78%)

Consumo 689 695 702 709 715

promedio per

capita (2.8

kg/aifo)

Participacion 0,20 0,25 0,30 0,35 0,40

del mercado (%) % % % % %

Cantidad 1,38 1,74 2,11 2,48 2,86

Ton/café/ano

Fuente: elaboracién propia.

4.3 Estudio técnico

El analisis técnico tiene como finalidad aportar los elementos necesarios para verificar si

la fabricacion del producto planteado es viable desde el punto de vista operativo. Asi
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mismo, permite estudiar y determinar la capacidad de produccidn, el lugar de operacion,
los recursos fisicos, los equipos y la estructura organizacional mas adecuada para
desarrollar el proceso productivo de manera eficiente, asi como los recursos humanos y
materiales necesarios, tanto para el inicio como para el desarrollo sostenido del proyecto.
Con este estudio se pretende responder a preguntas clave sobre donde, cuanto, cuando,
cdmo y con qué se producira, ya que el aspecto técnico-operativo abarca todos estos

elementos (Bacca Urbina, 2013).

En este caso particular, el estudio se centré en la evaluacion detallada de los factores
asociados al proceso de transformacion del CPS en café tostado y molido, producido en
el municipio de San Sebastian, Cauca, para su comercializacién en la ciudad de

Popayan.

A partir del diagndstico del entorno y del estudio de mercado desarrollados, se identifico
una oportunidad real para agregar valor al café cultivado por una familia productora del
sur del Cauca, mediante la implementacion de un proceso de transformacion local. Este
proceso no solo busca diversificar las fuentes de ingreso de las familias caficultoras, sino
también promover una economia mas sostenible y justa, alineada con los principios de

desarrollo territorial inclusivo.

El estudio busco responder a interrogantes clave como las siguientes: jqué se va a
producir?, ;donde se llevara a cabo el proceso productivo?, ;qué capacidad de
produccion se requiere?, ;como se desarrollara la transformacion del café?, ;qué
insumos, equipos, infraestructura y talento humano seran necesarios para la operaciéon
del proyecto? Para ello, se abordaran aspectos como la localizacién del proyecto, la

determinacion del tamafio optimo de la planta, la descripcion del proceso productivo, los
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requerimientos técnicos (maquinaria, materias primas, servicios y personal), asi como la

disposicion fisica de la planta y su cronograma de implementacion.

Este enfoque metodoldgico es coherente con lo propuesto por la ONUDI, que plantea la
necesidad de articular una vision integral de los componentes técnicos, econémicos y
organizacionales para facilitar una toma de decisiones fundamentada en criterios de

eficiencia, sostenibilidad y rentabilidad (Franco & Montoya, 2012).

De igual modo, se retoman buenas practicas metodologicas utilizadas en estudios
similares, como el de Beltran Pena (2024), quien estructurd su analisis técnico
considerando aspectos de localizacion, proceso productivo, distribucion de planta,
balance de masa, cronograma y requerimientos operativos. Esto servira de referencia
técnica para estructurar una propuesta robusta y adaptada a las condiciones del contexto

colombiano y, en particular, a las realidades productivas del departamento del Cauca.

El desarrollo del estudio permitié establecer las condiciones necesarias para poner en
marcha una planta de transformacion de café que responda tanto a los estandares de
calidad esperados en el mercado de cafés especiales, como a las capacidades reales de
gestion y ejecucion del emprendimiento. Con ello, se busca minimizar la incertidumbre
técnica y facilitar el posterior disefio del modelo financiero, garantizando la sostenibilidad

del proyecto en el largo plazo.

4.3.1 Localizacién del proyecto

La localizacién de un proyecto productivo es una decision estratégica que incide
directamente en su eficiencia operativa, estructura de costos, impacto ambiental y
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accesibilidad al mercado objetivo. En este estudio se buscé establecer una planta para
la transformacién del café de origen San Sebastian, en café tostado y molido, orientada
principalmente al mercado urbano de Popayan de estratos 4, 5 y 6, en consecuencia,
este analisis considerd factores de localizacién tanto desde una perspectiva macro como

microlocal.

4 .3.2 Macrolocalizacion

Desde la perspectiva de la macrolocalizacion, se seleccion6 el departamento del Cauca,
al suroccidente de Colombia, como el territorio ideal para el desarrollo del proyecto. Esta
responde a factores sociales, econémicos y culturales. EI Cauca no solo es una region
con fuerte tradicion cafetera y reconocimiento internacional por la calidad de su grano,
sino también un territorio con vocacion productiva y condiciones agroecologicas optimas

para el cultivo de variedades como el Castillo y el Caturra (Sanchez Tréchez et al., 2022).

Ademas, el departamento cuenta con una denominacién de origen protegida (DOP)
denominada Café del Cauca, lo cual representa una ventaja competitiva importante para
posicionar el producto transformado como un café de especialidad, tanto a nivel local
como nacional. Segun la Federaciéon Nacional de Cafeteros (2024), en 2023 el Cauca
fue el cuarto mayor productor de café del pais, con mas de 1,5 millones de sacos anuales

y una cobertura superior al 70% de sus municipios.
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4 .3.3 Microlocalizacion

En cuanto a la microlocalizacion, se propone establecer la planta de produccion en el
municipio de San Sebastian, municipio situado en un punto estratégico de la cordillera
de los Andes, en pleno macizo colombiano, reconocido por su relevancia geografica e
hidrica como fuente de importantes recursos naturales. Este territorio representa un area
clave tanto por su valor ambiental como por su aporte al desarrollo socioecondmico de
la region, destacandose especialmente en la actividad cafetera. Ademas, se destacan

algunos factores relevantes.

Uno de ellos es la proximidad a la fuente de materia prima. Popayan se encuentra a una
distancia de 140 km (aproximadamente 4 horas por carretera) del municipio de San
Sebastian, con lo cual los costos fijos asociados al transporte del CPS siguen siendo
bajos. Esta distancia, relativamente corta dentro del contexto regional, permite reducir
los costos de traslado, los tiempos de entrega y los riesgos logisticos vinculados al
proceso de transformacién del producto. Popayan cuenta con vias pavimentadas,
disponibilidad de servicios publicos (agua, energia eléctrica, recoleccion de residuos) y
oferta de bodegas e inmuebles adaptables a procesos agroindustriales en zonas como
La Variante Norte, zona de Parque Industrial y alrededores del barrio El Cofre. Al ser una
ciudad intermedia con una poblacién cercana a los 300.000 habitantes, la ciudad
representa un mercado local atractivo para cafés diferenciados, especialmente en
segmentos de consumo emergentes como cafeterias especializadas, tiendas organicas,
mercados saludables y consumidores jévenes interesados en productos con identidad

territorial. Adicionalmente, la ciudad alberga universidades, centros técnicos y oferta
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educativa orientada al agro y la industria, lo cual facilita el acceso a mano de obra
calificada y procesos de capacitacibn permanente para operarios y personal
administrativo del proyecto. Por ultimo, desde Popayan es posible establecer conexiones
eficientes hacia otros mercados del suroccidente colombiano, como Pasto, Cali y
Armenia, asi como acceder a corredores de distribucion que conectan con el centro del

pais.

La microlocalizacion, por tanto, se sustenta en criterios de eficiencia logistica, cercania
al origen, viabilidad operativa y alineacién con la demanda potencial identificada en el

estudio de mercado.

4.3.4 Analisis ponderado de factores de localizacion

En coherencia con los principios de evaluacion técnica, se aplico un analisis cualitativo
basado en factores ponderados. Los criterios evaluados incluyeron: cercania a la materia
prima (30%), acceso a servicios publicos (20%), cercania al mercado (20%),
disponibilidad de infraestructura industrial (15%) y costos de arriendo/adaptacion (15%).
San Sebastian obtuvo un puntaje total del 89%, superando significativamente otras
posibles opciones como Timbio o Piendamd, las cuales presentaban mayores barreras

en infraestructura y mercado.
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4.3.5 Tamano del proyecto

El tamano de un proyecto industrial se refiere a la capacidad instalada para transformar
materia prima en un producto final durante un periodo determinado. Su adecuada
estimacion es fundamental, ya que impacta directamente en el nivel de inversion, la
utilizacion de recursos, los costos de operacion y, por ende, en la viabilidad econdmica
del negocio. En este estudio se definié el tamafo de la planta con base en la demanda
proyectada del café tostado y molido de origen Cauca en la ciudad de Popayan, asi como

en la disponibilidad de materia prima y capacidad financiera para su puesta en marcha.

4.3.6 Factores que determinan el tamafo del proyecto

De acuerdo con la metodologia ONUDI y autores como Bacca Urbina (2013) y Sapag et
al. (2014), el tamafio 6ptimo de una planta se define a partir de un analisis conjunto de

cinco variables clave:

1. Demanda del mercado: El estudio de mercado evidencié una demanda
potencial de consumidores en Popayan interesados en cafés especiales, con una
preferencia creciente por productos locales, sostenibles y diferenciados. Segun
los resultados de la encuesta aplicada, aproximadamente el 32% de los
encuestados estaria dispuesto a pagar mas por un café de origen certificado y
tostado localmente, lo cual constituye una base real para estimar una capacidad

de produccion inicial de entre 200 kg y 250 kg mensuales de café tostado.
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2. Disponibilidad de materia prima: La finca familiar ubicada en San Sebastian,
Cauca, cuenta con una produccién estimada de 1500 kg de CPS por cosecha, con
un rendimiento promedio de 84 kg de CPS por carga. Dado que una carga de CPS
se transforma, en promedio, en 57,6 kg de café tostado (con un factor de
conversion aproximado del 0,48 considerando las pérdidas por trilla, tueste y

molienda), la finca podria abastecer entre 1000 y 1100 kg anuales de café tostado.

3. Disponibilidad de insumos y servicios: Popayan ofrece acceso a proveedores
de empaques, materiales complementarios y servicios logisticos, lo cual permite

garantizar una operacion continua sin interrupciones significativas.

4. Recursos financieros: En coherencia con la capacidad de inversion del proyecto
y con una estrategia de crecimiento progresivo, se plantea una operacion a
pequefia escala en su etapa inicial, con posibilidad de ampliacion en funcién del

posicionamiento de marca y consolidacion de clientes.

5. Tecnologia disponible: La tecnologia a utilizar esta basada en equipos
semiautomatizados de pequefia escala (tostadora de 1-2 kg por ciclo, molino,
selladora y empacadora manual), apropiados para procesos artesanales y lotes
pequefios, caracteristicos de marcas con identidad territorial y enfoque en calidad

sensorial.

4.3.7 Capacidad de produccion

Tomando como referencia los factores mencionados, se define como capacidad
instalada inicial una producciéon mensual de 240 kg de café tostado y molido, lo cual
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equivale a 12 kg por dia, asumiendo 20 dias laborales al mes. Esta decision se sustenta
en los siguientes elementos: a) permite aprovechar al maximo la produccién de la finca
sin depender inicialmente de terceros; b) facilita el control de calidad y la trazabilidad,
fundamentales en el mercado de cafés especiales; y c) genera una base operativa para
realizar pruebas piloto, posicionar la marca y validar el modelo de negocio antes de

escalar.

Este volumen se podra ampliar en la medida en que se diversifique la fuente de materia
prima, se aumente la capacidad de tueste y molienda, y se consolide la marca en el

mercado regional.

4.3.8 Escalabilidad

Uno de los elementos diferenciadores del proyecto es su capacidad de escalar de forma
modular. Dado que se trabaja con equipos semiautomatizados, la inversion inicial es
manejable, lo cual permite adicionar mas ciclos de produccion diaria o adquirir nuevas

unidades de equipo conforme aumente la demanda.

En linea con la experiencia referenciada por Beltran Pefia (2024), quien dimensiond su
planta para crecer de 1000 a 3000 kg mensuales en tres afnos, se contempla que esta
pueda duplicar su capacidad en el segundo afo y triplicarla en el tercer afio, siempre que

las condiciones de mercado lo permitan.
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4.3.9 Proceso productivo

El proceso productivo para la transformacion del CPS en café tostado y molido esta
disefiado para garantizar altos estandares de calidad, trazabilidad y sostenibilidad, en
linea con los valores del proyecto y con los criterios que caracterizan al segmento de
cafés especiales. Este proceso se llevara a cabo en una planta de pequena escala
ubicada en Popayan, con tecnologia apropiada para el tratamiento artesanal y cuidadoso

del grano, lo cual responde a las preferencias de los consumidores objetivo.

4.3.10 Descripcion general del proceso

El proceso productivo contempla siete etapas principales, que transforman el café
pergamino seco en un producto final empacado y listo para su comercializacion: a)
recepcion y almacenamiento del CPS, b) trilla (descascarado), c) clasificacion y selecciéon
del grano verde, d) tostidon (tueste), e) reposo (desgasificacion), f) molienda, y g)

empaque y etiquetado.

Estas etapas estan alineadas con los estandares técnicos recomendados por la
Federacion Nacional de Cafeteros y reflejan las practicas implementadas en

microtostadores de referencia a nivel nacional e internacional (Beltran Pefia, 2024).

4.3.11 Diagrama del proceso

A continuacion, se presenta el diagrama de flujo del proceso de produccion:
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Figura 198. Diagrama de proceso del grano verde

Recepcion y almacenamiento
Trilla
Clasificaciéondel grano verde
Tostion
Reposo
Molienda

Empaque y etiquetado

Fuente: elaboracién propia.

4.3.1.1. Recepcion y almacenamiento

El CPS se transporta desde San Sebastian en costales de fique de 35 kg, bajo
condiciones controladas de humedad. Al llegar a la planta, se realiza la verificacion del
lote y se almacena en una zona seca, ventilada y protegida de la luz solar directa, en

estibas de madera con separacion del piso.

4.3.1.2 Trilla

En esta etapa, el grano de café es sometido a un proceso mecanico de descascarado

para retirar el pergamino. Se utiliza una ftrilladora pequefa (de 10-15 kg por hora),
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asegurando que el grano resultante cumpla con el calibre y humedad adecuados (entre

10,5% y 11,5%).

4.3.1.3 Clasificacion y seleccion

El café verde se selecciona manualmente, eliminando granos defectuosos, brocados,
partidos o con dafos fisicos, garantizando uniformidad en el lote. Esta fase es

fundamental para asegurar una tostion homogénea y una calidad sensorial superior.

4.3.1.4. Tostion

Se realiza en lotes de 1-2 kg utilizando una tostadora eléctrica tipo tambor con control de
temperatura. El perfil de tostion es tipo medio, ideal para destacar notas achocolatadas,
citricas y florales, propias del café del Macizo. La temperatura oscila entre 190 y 210 °C,
con tiempos promedio de 10 a 12 minutos. El operador controla variables como el color

(escala Agtron), el first crack y la curva de desarrollo.

4.3.1.5. Reposo

Tras el tueste, el café en grano debe reposar entre 12 y 24 horas para permitir la
liberacion de gases (principalmente CO,) antes de ser molido. Este reposo se realiza en

recipientes herméticos con valvula unidireccional.
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4.3.1.6. Molienda

El café se muele utilizando molinos de fresas conicas, regulables segun el tipo de
preparacion deseada. En esta etapa se define si el café sera molido para prensa
francesa, cafetera eléctrica o tipo espresso. La granulometria se verifica regularmente

para asegurar consistencia en la experiencia del usuario final.

4.3.1.7 Empaque y etiquetado

El café molido se empaca en bolsas trilaminadas de 250 g con valvula desgasificadora y
sello térmico, protegiendo el producto de la oxidacién, la humedad y la luz. Cada unidad
se etiqueta con informacion de origen, perfil de taza, fecha de tueste y lote de produccion,

reforzando la trazabilidad y la conexion con el territorio.

4.4. Consideraciones operativas

El proceso completo, desde la recepcion del grano hasta el empaque final, tiene una
duracion promedio de 36 horas por lote (considerando tiempos de reposo).Se estima una
eficiencia de transformacién del 48%, es decir, de cada 100 kg de CPS, se obtienen
aproximadamente 48 kg de café tostado molido. El volumen de produccién diario

estimado es de 12 kg, lo cual implica 5 a 6 ciclos de tostion por jornada laboral.
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4.4.1 Enfoque de calidad y diferenciacion

El proceso descrito responde a los lineamientos de produccién de café de especialidad,
definidos por entidades como la Specialty Coffee Association (SCA), en los que se
privilegia la trazabilidad, la precisién en la transformacion y el control sensorial. Este
enfoque es coherente con la estrategia de diferenciacion del proyecto, la cual busca
posicionar el producto como un café premium de origen controlado, cultivado y

transformado en el Macizo Colombiano.

4.4.2 Requerimientos del proceso

4.4.2.1 Materia prima

La principal materia prima del proyecto es el CPS, producido en una finca familiar ubicada
en el municipio de San Sebastian, en la regién del Macizo Colombiano, zona reconocida
por su denominacion Café del Cauca. Este café corresponde principalmente a la variedad
castillo, aunque también se encuentran cultivos menores de caturra y colombia, todos
con caracteristicas sensoriales aptas para cafés especiales. Para garantizar la calidad
del producto final, se exige que el CPS: cumpla con las siguientes especificaciones

minimas:

1. Humedad: entre 10,5 % y 11,5 %
2. Impurezas: <1 %
3. Densidad: = 760 g/L
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4. Color del grano: uniforme, sin manchas blancas ni moho
5. Aroma seco: limpio, sin olores fermentados
6. Origen: café cultivado bajo sombra, en altitudes entre 1600 y 1900 m.s.n.m.

7. Certificacion: caficultura tecnificada, aunque sin sello de certificacion en la fase

inicial.

Estos parametros son coherentes con los definidos por la Federacién Nacional de
Cafeteros y por protocolos de calidad de la SCA, especialmente para procesos de ftrilla,

seleccidén y tostion.

Se elaboré un disefio del plano de planta de produccion, el cual se puede encontrar en

el anexo 3.

4.4.2.2 Requerimientos anuales y mensuales

Con base en la capacidad instalada definida (12 kg diarios de café tostado), se requiere
procesar un total de 3000 kg de café tostado al afio, lo cual implica la adquisicion de
aproximadamente 6250 kg de CPS al afo, considerando un rendimiento de

transformacion del 48%:

Cafeé tostado proyectado  3.000kg

PS Requerido = =
CPS Requerido Factor de rendimiento 0,48

~ 6.250kg

Este volumen podra ser abastecido en su totalidad por la finca familiar en el primer afio,

cuya capacidad de produccién anual esta estimada en aproximadamente 1500 kg por
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cosecha, con dos cosechas al afo (principal y mitaca), lo cual equivale a 3000 kg de CPS
anuales. EI diferencial restante podra ser adquirido a productores vecinos,
preferiblemente miembros de la Cooperativa CAFICAUCA, con quienes se pueden

establecer acuerdos de compra directa bajo criterios de calidad y trazabilidad.

Se estima que el aprovisionamiento de CPS se realice de manera quincenal, en
volumenes de 250-300 kg por viaje, lo cual permite mantener niveles adecuados de

inventario sin generar sobrecostos logisticos ni riesgos por almacenamiento prolongado.

4.4.2.3 Materiales

Los materiales complementarios del proceso productivo son aquellos insumos no
transformables directamente en el producto final, pero necesarios para su empaque,
presentacion, manipulacion higiénica y logistica. Su seleccion responde a criterios de
funcionalidad, estética, sostenibilidad ambiental y alineacion con las preferencias del
consumidor objetivo. En este proyecto, los materiales se clasifican en tres grupos
principales: a) materiales de empaque primario, b) materiales de empaque secundario y

transporte, y ¢) materiales de operacién e higiene.

4.4.2.4 Materiales de empaque primario

El empaque primario es el responsable de conservar la frescura, proteger el aroma y
facilitar la identificacion del producto en el punto de venta. Para cafés especiales, es

también un canal clave de comunicacion de marca y origen.
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Tabla 5. Materiales de tabla empaque primario

Material Especificacion Unidad Uso por kg Proveedor
de café estimado

Bolsa 250g, tipo Unidad 4 unidades EcoEmpaques

trilaminada con Doypack, por kg Cauca

valvula aluminio + PET

desgasificadora + PE, color
mate, interior

plateado
Etiqueta frontal Impresa a color, Unidad 4 unidades Graficas del
y trasera adhesiva, por kg Sur

resistente a

humedad y calor
Nota: consumo mensual: a) café tostado mensual: 240 kg; b) bolsas necesarias: 240 kg
x 4 = 960 bolsas/mes; etiquetas necesarias: 960 frontales + 960 traseras = 1920
etiquetas/mes.

Fuente: elaboracién propia

4.4.2.5 Materiales de empaque secundario y transporte

Estos materiales permiten el manejo y distribucion eficiente del producto hacia los puntos

de venta o entrega al cliente final.

Tabla 7. Materiales empaque secundario y transporte

Material Especificacion Unidad Uso mensual
estimado

Cajas de carton 30 x 25 x 20 cm, Unidad 96 unidades
corrugado capacidad: 10

bolsas de 250g
Cinta adhesiva 5cm x 100 m Rollo 4 unidades
industrial
Bolsas tipo Kraft 25 x 35 cm, para Unidad 200 unidades

entregas directas
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Nota: costos estimados: a) caja de carton: COP 1500/unidad x 96 = COP 144.000; b)

cinta adhesiva: COP 4000/rollo x 4 = COP 16.000; c) Bolsa Kraft: COP 500/unidad x 200

= COP 100.000. Total, mensuales materiales secundarios: COP 260.000.

Fuente: elaboracidn propia

4.4.2.6 Materiales de operacion e higiene

Estos materiales garantizan las condiciones de inocuidad, limpieza y seguridad del

proceso, de acuerdo con buenas practicas de manufactura (BPM).

Tabla 8. Materiales de operacion e higiene

Material Frecuencia
reposicion

de Unidad

Costo estimado

Guantes de nitrilo  Diario
Tapabocas Diario

Detergente para Mensual

equipos y

utensilios

Alcohol 70% Mensual
Panos Mensual

desechables

Caja de 100 $35.000
unidades
Caja de 50 $15.000
unidades

Galon $25.000
Galon $25.000
Paquete $18.000

Nota: total, mensuales materiales de higiene y operacion: COP 115.000.

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 9. Total general mensual estimado

Categoria

Costo mensual aproximado

Materiales de empaque primario

Materiales de empaque secundario

COP 748.800
COP 260.000
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Materiales de higiene y operacion

Total, mensual

COP 115.000
COP 1.123.800

Fuente: elaboracion propia.

4.4.2.7 Recursos humanos
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A continuacion, se presentan los costos de mano de obra directa, detallando los cargos,

el numero de personas, el costo mensual, las prestaciones y el costo anual por cada

puesto. Se incluyen operarios de tostibn y molienda, empacadores y ayudantes

generales, todos con un salario mensual de COP 1.600.000 y prestaciones de COP

405.000, lo cual suma un costo anual total de COP 96.240.000. La tabla permite

visualizar la distribucion equitativa de los salarios y el impacto financiero anual de la mano

de obra en la produccion.

Tabla 10. Mano de obra directa

No. de Costo

Prestaciones Costo

anual

Cargo persona mensual

s (COP) (COP) (COoP)
Operario de
Tostién 1 1.600.000 405.000 24.060.000
Operario de
Molienda 1 1.600.000 405.000 24.060.000
Empacador 1 1.600.000 405.000 24.060.000
Ayudante
General 1 1.600.000 405.000 24.060.000
Total, anual 96.240.000

Fuente: elaboracion propia.
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La tabla detalla los costos de mano de obra indirecta, incluyendo los cargos de
administrador, auxiliar contable y personal de mantenimiento. El total anual de
prestaciones es de COP 1.200.800, mientras que el costo anual acumulado de todos los
puestos asciende a COP 93.614.400. Esta tabla refleja la inversion en personal

administrativo y de soporte necesario para el funcionamiento de la operacién.

Tabla 61 Mano de obra indirecta

Cargo Nro. de Costo mensual Prestaciones Costo anual
personas (COP) (COP) (COP)

Administrador 1 2.000.000 600.400 31.204.800

Auxiliar 1 2.000.000 600.400 31.204.800

Contable

Mantenimiento 1 2.000.000 600.400 31.204.800

Total anual 1.200.800 93.614.400

Fuente: elaboracion propia.
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5 ANALISIS ORGANIZACIONAL

5.1 Tipo de organizacidén y representacion juridica

La Sociedad por Acciones Simplificada (denominada SAS), impuesta por la Ley de Apoyo
al Capital Emprendedor, se presenta como una herramienta de fomento de la actividad
emprendedora y se posiciona como un instrumento que impulsa el emprendimiento y
hace parte de un conjunto de medidas orientadas a beneficiar a las pequefias y medianas

empresas (Dorsey, 2004).

Por lo anterior, el presente proyecto se establecera como una SAS, figura juridica
contemplada en la legislacion colombiana que otorga flexibilidad operativa y
responsabilidad limitada. Esta eleccion facilita la constitucién legal del negocio ante la
Camara de Comercio del Cauca y permite contar con una estructura que se adapte a las

futuras necesidades que se presenten.

5.1.1 Estructura organizacional

Es fundamental que toda organizacién cuente con una estructura organizativa bien
definida, ya que de ella depende que el talento humano comprenda con claridad las
funciones que le corresponden. En otras palabras, es necesario asignar de forma
adecuada y equilibrada las responsabilidades y los roles dentro de la entidad (Ocampo

Ulloa et al., 2019).
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Asi, se propone la siguiente estructura esquematizada, para dar mayor claridad y orden
al personal necesario en las labores estratégicas y operativas requeridas para la

ejecucion del presente proyecto.

Figura 209. Estructura organizacional

Gerente General

Responsable de

Produccion |
Auxiliar
Administrativoy
. Comercial
Operario de
planta

Fuente: elaboracién propia.

5.1.2 Perfiles y funciones

En busqueda de un orden organizacional, se presenta la siguiente tabla que detalla,
segun el cargo, los perfiles necesarios para tener en cuenta para el proceso de
vinculacion de personal y las responsabilidades que cada cargo tendra, en compainiia del
tipo de contratacién sugerida. Los aspectos relacionados con calculos financieros
(salarios, prestaciones sociales y demas costos relacionados) seran tenidos en cuenta

en el debido estudio financiero del proyecto.
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Tabla 72. Perfiles y funciones

. .. . . Tipo de
Cargo Funciones principales Perfil requerido P
contrato
Direccion estratégica, .
. . - Profesional en
gestion financiera, . iy -
Gerente general ) administracién o Indefinido
relaciones . o
I ingenieria.
institucionales.
Coordinacién de
Responsable de procesos, control de Técnico o tecndlogo en N ..
9 . _ . : Término fijo
produccion calidad, mantenimiento agroindustria.
de equipos.
Tostado, molienda,
. empaque, limpieza Bachiller con N ..
Operario de planta haq mp y o Término fijo
control basico de capacitacion en BPM.
calidad.
. Apoyo en facturacion —
Auxiliar poyo : ’ Técnico en
o . atencion al cliente, - . __ .
administrativo vy . - administracion o Término fijo
. registro contable basico, o
comercial contabilidad.

logistica.

Fuente: elaboracién propia.

5.1.3 Tramites administrativos

Con base en el tipo de organizacién sugerida, es pertinente tener un listado de los
tramites legales y administrativos necesarios bajo la ley colombiana que toda empresa
debe tener en cuenta para su operacion, entre los cuales destacan los siguientes: a)
registro mercantil ante Camara de Comercio; b) obtencion del NIT ante la DIAN; c)
afiliaciones obligatorias a EPS, ARL, pension y caja de compensacion; y d) contratacion

de servicios contables y fiscales externos.

Lo anterior, debe ser constantemente validado segun legislacién vigente para cada afo
y los requisitos para los tramites deben ser consultados ante las entidades pertinentes

de expedicidon de dichos documentos.
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5.1.4 Capacitacion, desarrollo y coordinacion operativa

Es necesario, para ofrecer un producto de calidad, que toda organizaciéon contemple
planes de capacitacion y desarrollo de su personal, permitiendo crecimiento interno,
mejoria dentro de sus labores y una correcta elaboracion del fin operacional, priorizando
la calidad del trabajo. Por ello, se propone implementar un programa basico de formacion
inicial enfocado al personal basado en lo siguiente: a) BPM, b) manejo de maquinaria y

seguridad industrial, y ¢) servicio al cliente y cultura de calidad.

Por otro lado, la coordinacion operativa debe estar acompanado por procedimientos
estandarizados para el control de inventarios, trazabilidad del café, control de calidad y
manejo de turnos de produccion de acuerdo con la capacidad operacional establecida

en el presente estudio.
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6 ANALISIS AMBIENTAL

En coherencia con el enfoque de sostenibilidad del proyecto, se prioriza el uso de
empaques reciclables, biodegradables o con certificacion de bajo impacto. Ademas, se
proyecta a mediano plazo migrar hacia empaques compostables y etiquetas ecoldgicas,

a medida que los costos se reduzcan y la marca se posicione.

6.1 Marco normativo

La Ley 99 de 1993, reconocida como la Ley General Ambiental en Colombia, dio origen
al Ministerio de Ambiente y redefinié la estructura del sector publico responsable de la
gestion ambiental y la administracion de los recursos naturales renovables. Ademas, cre6
el Sistema Nacional Ambiental (SINA) como el marco organizativo para coordinar dichas

funciones (Ministerio del Medio Ambiente, 1993).

El Decreto 1076 de 2015 establece los requisitos y procedimientos para obtener una
licencia ambiental, necesaria para desarrollar proyectos o actividades que puedan tener
impactos ambientales significativos. Este mismo enumera las actividades que requieren
una licencia ambiental, incluyendo aquellas relacionadas con la produccion,

procesamiento y comercializacion de café, la cual es la relaciona en el presente proyecto.

La Corporacion Autonoma Regional del Cauca (CRC) es el ente encargado de
implementar las politicas, planes, programas y proyectos relacionados con la gestion
ambiental y el uso de los recursos naturales en el departamento. También tiene la funcién

de garantizar el cumplimiento de la normativa vigente sobre su manejo, administracién y
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aprovechamiento, en concordancia con las directrices y lineamientos establecidos por el

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial (CRC, 2025).

La anterior legislacion es fundamental en el analisis ambiental del presente proyecto. Por
la escala del proyecto, no se requiere licencia ambiental formal segun lo indicado en el
Decreto 1076 de 2015, pero si se aplicaran buenas practicas de gestion ambiental y se
inscribira la actividad en el Registro de Generadores de Residuos ante la CRC, como
entidad reguladora de las politicas ambientales en la regién de incidencia de la actividad

operativa. Dicha matriz se presenta en el anexo 4
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7. ANALISIS FINANCIERO

El presente apartado tiene como obijetivo realizar un analisis financiero integral del sector
caficultor en Colombia, tomando como base los estados financieros de 82 empresas
representativas del sector, las cuales agrupan el 99,5% de la produccion de café en el
pais, durante el periodo comprendido entre 2015 y 2024. Este analisis busca ofrecer una
radiografia clara de la salud financiera del sector, permitiendo identificar tendencias,
fortalezas y riesgos estructurales que deben considerarse al momento de evaluar un

nuevo proyecto de inversidn en esta industria.

El analisis financiero se centrara en tres categorias clave de indicadores: liquidez,

rentabilidad y endeudamiento. A saber:

e Los indicadores de liquidez permiten evaluar la capacidad que tiene una empresa
para cumplir con sus compromisos de corto plazo utilizando sus activos corrientes.
Una buena liquidez permite que una empresa responda a sSus COmpromisos
inmediatos sin necesidad de recurrir a financiacion externa urgente, lo cual genera

estabilidad operativa (Brealey et al., 1984).

e Los indicadores de rentabilidad analizan cuan eficiente es una empresa para
obtener utilidades a partir de sus ingresos, recursos o capital propio. Son
fundamentales para determinar la eficiencia con la que se gestionan los recursos
y si el negocio es capaz de generar valor econdmico sostenible (Berk & DeMarzo,

2009).
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e Los indicadores de endeudamiento muestran el grado en el que una empresa
depende del financiamiento externo para operar. Estos indices permiten analizar
el riesgo financiero al que esta expuesta la organizacion, asi como su capacidad
para afrontar obligaciones futuras sin comprometer su estabilidad (Koller et al,

1990).

La evaluacién de estos tres grupos de indicadores a lo largo del periodo 2015-2024
permitira entender la evolucion financiera del sector cafetero en Colombia,
contextualizando el comportamiento de las principales empresas productoras y
comercializadoras de café en un entorno dinamico y competitivo, marcado por desafios

como la volatilidad de precios, los cambios climaticos y la competencia internacional.

Para el andlisis de la rentabilidad financiera del proyecto de produccion y
comercializacion de café tostado y molido en Popayan se utilizaron herramientas

cuantitativas clasicas de evaluacion de proyectos, entre las que se destacan:

e« TIR: Indica el rendimiento esperado del proyecto en términos porcentuales.
Permite comparar la rentabilidad del proyecto frente a otras alternativas de

inversién (Damodaran, 1998).

e« VPN: Representa el valor actualizado de los flujos de caja que generara el
proyecto, descontados a una tasa de oportunidad. Un VPN positivo demuestra
que el proyecto generara valor econdmico para los inversionistas (Damodaran,

1998).
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« RBC: Mide cuantos pesos se generan por cada peso invertido. Una relacion mayor
a uno implica que los beneficios superan a los costos, lo cual es un criterio clave

de viabilidad (Damodaran, 1998).

e TIO: Corresponde al rendimiento esperado de la mejor alternativa de inversion
disponible. Actua como tasa de descuento en el calculo del VPN y permite

comparar el proyecto contra otras opciones de uso del capital

Estos indicadores permiten determinar si el proyecto es financieramente viable,
considerando no solo su rentabilidad esperada, sino también los riesgos, costos y
beneficios involucrados. Su correcta interpretacién es crucial para la toma de decisiones
de inversion y para sustentar el disefio estratégico del negocio. Finalmente, es importante

destacar que este analisis financiero se estructura desde dos niveles complementarios:

1. Un analisis macroecondémico, centrado en las condiciones y desempefio del sector
cafetero colombiano, a partir de los datos consolidados de las principales

empresas del pais.

2. Un analisis microecondmico, orientado a evaluar la viabilidad financiera especifica
del proyecto planteado en este documento, con base en sus proyecciones de

inversion, operacion y retorno.

Esta doble perspectiva proporciona una visién robusta del entorno financiero en el que

se desarrollaria el proyecto, lo cual hace posible una evaluacion integral que conjuga
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tanto el contexto general del sector como las particularidades de la iniciativa empresarial

propuesta.

7.1 Analisis financiero sector caficultor

Con el fin de comprender el comportamiento financiero del sector caficultor en Colombia,
se realizé un andlisis financiero detallado del periodo comprendido entre 2015 y 2024,
utilizando como base los estados financieros de 82 empresas del sector que, en conjunto,
representan el 99,5% de la produccién nacional de café. Este abordé tres dimensiones
fundamentales: rentabilidad, liquidez y endeudamiento, con el propdsito de evaluar la
capacidad del sector para generar utilidades, cumplir con sus obligaciones de corto plazo
y manejar adecuadamente sus niveles de deuda. Dicha caracterizacidon permitio
contextualizar el entorno financiero en el que se desarrollaria el proyecto propuesto, y

sirvié como punto de referencia para la comparacion de su viabilidad econémica.

7.2 Analisis de rentabilidad

Los analisis de rentabilidad permiten evaluar la capacidad de una empresa para generar
utilidades, reflejando su eficiencia en el manejo de los recursos disponibles. Los
indicadores de rentabilidad muestran el desempeno financiero de la organizacion en
funcién de variables clave como las ventas, los activos o el capital. Estos indicadores
ofrecen una vision integral sobre la habilidad de la empresa para producir excedentes
economicos, tanto en el corto como en el mediano plazo, a partir de sus operaciones
habituales (Brigham & Ehrhardt, 1979).

130



131

En la siguiente grafica se puede apreciar la evolucion de tres indicadores clave para
analizar la rentabilidad de una organizacion o industria: a) Retorno Sobre Activos (ROA),
el cual mide la eficiencia de la empresa para generar utilidades a partir de sus activos;
b) Retorno Sobre el Patrimonio Neto (ROE), que evalua la rentabilidad del capital propio
invertido por los accionistas; y c) Rentabilidad Neta (RAN), la cual refleja el porcentaje
de utilidad neta sobre los ingresos totales, mostrando la rentabilidad final después de
cubrir todos los costos y gastos. Es util para medir la eficiencia global del negocio y su

sostenibilidad en el largo plazo (Berk & DeMarzo, 2009).

Para el periodo de 2015 a 2024 se puede apreciar que hay una alta volatilidad en los
indicadores, particularmente en el ROE, que presenta picos importantes en 2016, 2019
y 2021, y caidas marcadas en 2017 y 2023. EI ROA también muestra una tendencia
oscilante, aunque mas moderada, mientras que el RAN mantiene valores mas bajos y
estables, con ligeros repuntes en 2016, 2019 y 2021. Estos patrones reflejan variaciones
en la eficiencia operativa y en la estructura financiera del sector, posiblemente asociadas
a factores como fluctuaciones en los precios internacionales del café, costos de

produccion, condiciones climaticas o cambios en la demanda.
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Figura 40. Indicadores de rentabilidad (RAN, ROE, RAN)
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Fuente: adaptado de Base en datos de EMIS.

La figura muestra la evolucién de tres indicadores fundamentales de rentabilidad
operativa para el sector caficultor colombiano entre 2015 y 2024: a) margen bruto, el cual
es un indicador esencial para evaluar la eficiencia productiva y la capacidad de generar
valor desde la base del negocio; b) margen EBITDA, que permite tener una visidn mas
clara del desempefio operativo real, aislando factores contables o financieros; y c)
margen operativo, el cual mide el porcentaje de ingresos que queda después de
descontar todos los costos operativos, incluyendo gastos administrativos, de ventas y

generales (Brigham & Ehrhardt, 1979).

En primer lugar, se observa que el margen bruto es consistentemente superior al margen
EBITDA y al margen operativo, lo cual es esperado, ya que refleja las ganancias antes
de considerar gastos operativos y administrativos. Durante el periodo analizado, el

margen bruto disminuye significativamente entre 2016 y 2017, estabilizandose en valores
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cercanos al 10%-12% hasta 2021, y luego muestra una ligera recuperacién en 2023
antes de caer nuevamente. Por su parte, el margen EBITDA y el margen operativo siguen
una tendencia mas moderada, pero con margenes bajos, en especial entre 2017 y 2022,
reflejando dificultades en la eficiencia operativa y presiones sobre la rentabilidad del
sector. Lo anterior indica que, si bien el sector logra mantener un margen bruto
relativamente aceptable, sus costos operativos y otros gastos reducen significativamente
la rentabilidad neta operativa, lo cual puede afectar su capacidad de reinversion y

crecimiento sostenible.

Figura 41. Indicadores de rentabilidad
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Fuente: adaptado de Base en datos de EMIS.

7.3 Analisis de liquidez

Los indicadores de liquidez constituyen una herramienta fundamental dentro del analisis

financiero, ya que permiten evaluar la capacidad que tiene una empresa para hacer
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frente a sus obligaciones financieras inmediatas, es decir, aquellas que vencen en el
corto plazo. Estos indicadores miden la solvencia de la empresa en el corto plazo al
comparar los activos corrientes (como efectivo, cuentas por cobrar e inventarios) con los
pasivos corrientes. A partir de esta relacion, es posible determinar si la organizacion
cuenta con los recursos suficientes para responder oportunamente a sus compromisos
sin recurrir a endeudamiento adicional o comprometer su estabilidad operativa (Graham,

1949).

La siguiente figura ilustra la evolucion de tres indicadores clave para el analisis de la
liquidez y eficiencia en la gestion de recursos de las empresas del sector caficultor
colombiano durante el periodo 2015-2024: la razén corriente, la prueba acida y la
productividad del capital de trabajo. En primer lugar, la razén corriente, que compara los
activos corrientes con los pasivos corrientes, permite evaluar si las empresas poseen
suficientes recursos liquidos para cubrir sus obligaciones inmediatas (Graham, 1949). En
general, una razon superior a 1 indica una posicion financiera relativamente sélida en el
corto plazo. A lo largo del periodo analizado, este indicador mostré una tendencia estable
entre 2015 y 2017, pero con una caida significativa en 2018 —posiblemente reflejando
un periodo de tensidn financiera en el sector—, para luego recuperarse progresivamente

hasta alcanzar niveles estables por encima de 1,4 en los afios posteriores.

Por su parte, la prueba acida, que excluye los inventarios de los activos corrientes para
evaluar unicamente los activos mas liquidos (como efectivo y cuentas por cobrar), ofrece
una perspectiva mas conservadora de la liquidez real (Koller et al., 1990). Sus valores

consistentemente por debajo de 1 a lo largo del periodo reflejan cierta dependencia de
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los inventarios para cumplir con obligaciones de corto plazo, lo cual puede implicar

riesgos en contextos de desaceleracion de ventas o problemas logisticos.

En cuanto a la productividad del capital de trabajo (PKT), este indicador —representado
por la linea gris— mide la eficiencia con la que las empresas convierten su capital de
trabajo en ingresos operacionales (Damodaran, 1998). Las variaciones observadas entre
2015y 2024 reflejan diferentes niveles de eficiencia en la gestion operativa. Se destacan
picos en 2018 y 2021, indicando periodos de mayor efectividad en la utilizaciéon de los
recursos circulantes para generar ingresos, mientras que en 2022 se observa una

contraccion significativa.

Estos tres indicadores, en conjunto, permiten comprender tanto la capacidad de pago en
el corto plazo como la eficiencia operativa del sector caficultor colombiano, lo cual resulta
especialmente relevante en un entorno caracterizado por la estacionalidad de la
produccion, la exposicion a riesgos climaticos y la volatilidad en los precios
internacionales del café. Finalmente, es plausible concluir que las empresas del sector
caficultor colombiano muestran sefiales de recuperacion y estabilidad en sus indicadores

de liquidez tras un periodo critico en 2018.
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Figura 42. Indicadores de liquidez (razén corriente, prueba acida, PKT)
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Fuente: adaptado de Base en datos de EMIS.

Se puede apreciar el comportamiento de tres indicadores claves para evaluar la liquidez
del sector caficultor: a) rotacion de cuentas corrientes, que mide cada cuanto la empresa
transforma sus cuentas por cobrar en dinero disponible; b) rotacion de inventario, el cual
mide cuantas veces se vende y repone el inventario en un periodo; y c) rotaciéon de
cuentas por pagar, que representa la velocidad con la que la empresa paga sus

obligaciones a proveedores (Dimson, 1978).

Por su parte, el indicador de rotacién de inventario muestra un crecimiento continuo
desde 2015 hasta 2021, donde alcanza un maximo de mas de 110 rotaciones anuales.
Esto indica una gestion eficiente del inventario durante esos afos. Sin embargo, hay una
caida importante en 2022 y 2023, lo cual puede deberse a una acumulacién de inventario
o baja en ventas. La rotacion de cuentas corrientes indica que es creciente hasta 2018
(45 rotaciones), pero luego desciende de manera sostenida hasta 2023, con una ligera

mejora en 2024. Esto podria reflejar una ralentizacion en la cobranza a clientes o
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aumento de cuentas por cobrar, afectando la liquidez. Finalmente, la rotacién de cuentas
por pagar presenta una tendencia creciente hasta 2021, y esto implica que la empresa
aceler6 los pagos a sus proveedores. Posteriormente, desciende en 2022 y 2023, y
vuelve a subir en 2024. Esto sugiere una gestion fluctuante de los pagos, posiblemente

relacionada con cambios en la liquidez o acuerdos con proveedores.

Figura 43. Indicadores de liquidez
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Fuente: adaptado de Base en datos de EMIS.

7.4 Analisis de endeudamiento

Los indicadores de endeudamiento son herramientas fundamentales dentro del analisis
financiero, ya que facilitan el analisis del nivel de endeudamiento y la capacidad de la
empresa para atender sus obligaciones financieras a largo plazo. A través de estas
meétricas es posible determinar cuanta proporcién de los recursos de la empresa proviene

de fuentes externas (pasivos) frente al capital propio, lo cual aporta una vision integral
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sobre el riesgo financiero y la sostenibilidad de la organizacion. Analizar estos
indicadores resulta clave para comprender la estructura financiera de la empresa, su
exposiciéon a compromisos de deuda y su solidez ante cambios en el entorno econémico

(Hull, 2008).

En la siguiente figura se puede apreciar tres de los principales indicadores de
endeudamiento para el sector caficultor para el periodo de 2015 y 2024: a)
endeudamiento, que mide cuanta proporcion del total de los activos de la empresa ha
sido financiada con deuda; b) apalancamiento financiero, el cual refleja la relacion entre
los recursos propios y los ajenos, mostrando cuantas veces la deuda supera al
patrimonio; y c) periodo de pago, que representa los anos que tomaria a la empresa

saldar su deuda financiera con el flujo de caja actual (Dimson, 1978).

En el grafico se observa un crecimiento moderado, pero constante del endeudamiento,
pasando de cerca del 40% en 2015 a niveles superiores al 60% en los afios mas
recientes. El apalancamiento demuestra una tendencia mas volatil, con picos destacados
en 2017, 2021 y 2022, alcanzando valores superiores al 200%, lo cual indica una fuerte
dependencia del financiamiento externo en ciertos periodos. Por su parte, el periodo de
pago de la deuda financiera presenta una notable inestabilidad: en 2018 y 2021 se
alcanzan maximos por encima de los 10 afnos, mientras que en 2019 y 2023 disminuye
significativamente a menos de 4 anos, sugiriendo mejoras temporales en la capacidad
de pago. En conjunto, estos indicadores reflejan una estructura financiera con altos
niveles de apalancamiento en ciertos anos, lo cual podria representar riesgos si no se

gestiona adecuadamente la deuda frente a la rentabilidad y liquidez de la empresa.
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Figura 44. Indicadores de endeudamiento
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Fuente: adaptado de Base en datos de EMIS.

Para el periodo 2015-2024 se evaluaron los indicadores de endeudamiento: a)
concentracion del pasivo corriente, el cual indica qué porcentaje del total de pasivos
corresponde a obligaciones de corto plazo (menos de un afio), como cuentas por pagar
y deudas inmediatas; b) concentracion del pasivo no corriente, que representa el
porcentaje de pasivos que vencen a largo plazo (mas de un afio), como préstamos a
largo plazo; y c) concentracién del pasivo financiero, el cual refleja cuanta parte de los
pasivos totales estd conformada por deuda financiera (bancaria o similar),

independientemente de si es de corto o largo plazo (Tirole, 2007).

Asi, se puede apreciar que la concentracion del pasivo corriente se mantiene como la
mas alta, moviéndose entre el 55% y el 80%, lo cual indica una fuerte carga de
obligaciones a corto plazo. Esto podria generar riesgos de liquidez si no se gestiona
adecuadamente el capital de trabajo. Por otro lado, la concentracién del pasivo no

corriente es significativamente menor, oscilando entre el 20% y 45%, y mostrando una
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tendencia decreciente entre 2017 y 2021, con una leve recuperacion en 2023. Esto
sugiere una menor preferencia por financiamiento de largo plazo. Finalmente, la
concentracion del pasivo financiero es relativamente estable (entre 45% y 70%), con
caidas notables en 2019 y 2021. Esto podria indicar momentos de menor exposicién a
deudas con costo financiero, lo cual puede ser favorable si se acompana de una buena

rentabilidad operativa.

Figura 45. Indicadores de endeudamiento
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Fuente: adaptado de Base en datos de EMIS.

En la siguiente figura se pueden apreciar tres de las principales ratios de endeudamiento
para el sector caficultor para el periodo de 2015 y 2024: a) activo fijo/ingresos, el cual
mide la proporcién de activos fijos (como maquinaria o instalaciones) respecto a los
ingresos operacionales; b) pasivo total/ingresos operacionales, que indica cuanto
representan las deudas totales frente a los ingresos operacionales; y c) pasivo
financiero/ingresos operacionales, el cual relaciona la deuda financiera (con bancos o

entidades similares) con los ingresos operacionales (Brealey et al., 1984).
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Figura 46. Ratios de endeudamiento
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Fuente: adaptado de Base en datos de EMIS.

Durante el periodo 2015-2024, el ratio pasivo total/ingresos operacionales se mantiene
como el mas alto de los tres, alcanzando su punto maximo en 2018 y 2021 (cerca del
48%), lo cual refleja una alta dependencia del endeudamiento en esos afos. A partir de
2022, este indicador disminuye, que puede interpretarse como una mejora en la relacién

entre ingresos y obligaciones totales.

El pasivo financiero/ingresos operacionales sigue una tendencia parecida, con una caida
en 2019y 2022, sugiriendo momentos de menor exposicion al endeudamiento financiero.
Finalmente, el activo fijo/ingresos ha tenido una disminucidén constante desde 2016, con
un leve repunte en los ultimos afos, lo cual podria indicar una menor inversidén en activos

productivos o un aumento de los ingresos operativos.
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7.4.1 Conclusiéon

El analisis financiero del sector caficultor revela una realidad compleja y desafiante,
marcada por altos costos de produccion, baja rentabilidad para los pequefios productores
y una notable dependencia de los precios internacionales. Si bien existen esfuerzos
institucionales por mejorar la productividad y fortalecer la cadena de valor, la
sostenibilidad financiera del sector sigue enfrentando riesgos estructurales, entre ellos,
la variabilidad climatica, la volatilidad cambiaria y las barreras de acceso a financiamiento
e innovacion. En este contexto, resulta crucial avanzar hacia una transformacion
productiva que permita a los caficultores generar mayor valor agregado, mejorar su
capacidad de negociacion y adoptar herramientas tecnoldgicas y financieras que
garanticen su permanencia en el mercado. Solo mediante una articulacion efectiva entre
productores, Estado y actores privados sera posible consolidar un modelo de caficultura

rentable, equitativo y sostenible en el largo plazo.

7.5 Analisis financiero-presupuestal

7.5.1 Requerimiento econdmico para la produccion de Café

El proyecto de produccion de café tostado requiere una inversion inicial total de COP
47.471.699, distribuida en infraestructura, equipamiento y recursos operativos. Esta
inversion cubre todos los aspectos necesarios para iniciar operaciones con estandares
de calidad y eficiencia. Los componentes principales incluyen adecuaciones fisicas del

espacio de trabajo (COP 2.000.000), maquinaria especializada (COP 20.376.699) y
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equipos complementarios como utensilios (COP 5.360.000) y elementos de proteccién

(COP 4.785.000).

Para garantizar un funcionamiento 6ptimo, el proyecto contempla costos recurrentes
anuales significativos. La mano de obra representa un componente fundamental, con un
costo total de COP 189.854.400 anuales, distribuido entre personal directo (COP
96.240.000) e indirecto (COP 93.614.400). Adicionalmente, se estiman gastos generales
mensuales de COP 1.055.000 que incluyen servicios publicos, mantenimiento y seguros,

asegurando la continuidad operativa del proyecto.

La estructura de inversion refleja un equilibrio estratégico entre activos productivos y
gastos operativos. La maquinaria principal (tostadora, molino y equipos
complementarios) concentra el 43% de la inversion inicial, mientras que los recursos
humanos representan el 72% de los costos recurrentes. Este disefio financiero busca
maximizar la productividad mientras se mantienen estandares de calidad e inocuidad

alimentaria, factores clave para la competitividad en el mercado de café especializado.

7.5.2 Presupuesto y proyeccion financiera

El proyecto cuenta con un presupuesto detallado que integra tanto la inversion inicial
como los costos operativos recurrentes, con el fin de garantizar una planificaciéon
financiera sélida. La estructura presupuestal contempla COP 47,4 millones en activos
fijos (maquinaria, infraestructura y equipos) y COP 96,2 millones anuales en mano de
obra directa, con un flujo de caja proyectado a 5 afios que evidencia crecimiento

progresivo. Las ventas estimadas parten de COP 217 millones en el primer afo (80% de
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capacidad) hasta alcanzar COP 289 millones en el quinto afio (100% de operacién), con

utilidades netas acumuladas de COP 107,3 millones en el periodo.
La proyeccidn financiera se sustenta de la siguiente manera:
e Punto de equilibrio: 255 unidades mensuales (3120 kg anuales), con margen de

contribucion unitario de COP 46.525.

o Cobertura de costos fijos: Los ingresos superan los COP 20,1 millones requeridos

para alcanzar equilibrio desde el primer afio.

o Escalabilidad: Incremento del 33% en ventas entre el afo 1 y 5, con utilidades

netas que oscilan entre COP 7,5 y COP 32,7 millones.
Este modelo financiero, respaldado por indicadores clave (VPN, TIR, RBC), confirma la
capacidad del proyecto para generar retornos sostenibles, cubrir obligaciones y financiar
su crecimiento organico. Los supuestos incorporan margenes de seguridad del 10-

15% en costos y demanda, asegurando robustez ante fluctuaciones del mercado.

La evaluacion financiera del proyecto de café tostado demuestra su viabilidad a través
de tres indicadores clave: el VPN de COP 16,9 millones (con tasa de descuento del 15%)
confirma que genera valor econémico al superar la inversion inicial; la TIR del 16,42%,
superior al costo de capital (15%), indica atractiva rentabilidad para inversionistas; y la
RBC de 1,33 evidencia que por cada peso invertido se obtienen COP 1,33 en beneficios,
y esto garantiza que los ingresos exceden los costos. Los resultados, respaldados por
un flujo de caja positivo y utilidades netas crecientes (hasta COP 32,7 millones en el afo
3), validan la sostenibilidad econdmica del proyecto. La consistencia de estos

indicadores, junto con un punto de equilibrio alcanzable (255 unidades/mes), posiciona
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la iniciativa como una inversion segura y con potencial de crecimiento en el mediano

plazo.

7.5.3 Valor Presente Neto (VPN)

El VPN es un indicador financiero clave que calcula el valor actual de los flujos de caja
futuros de un proyecto, descontados a una tasa minima de rendimiento requerida (tasa
de descuento). Sus posibles resultados son los siguientes: positivo (el proyecto genera
valor econdmico), negativo (los costos superan los beneficios) o cero (solo se recupera

la inversion). Para ello, se aplica la férmula descrita a continuacion:

VPN = Z(FCFc)I 6m inicial
a T nversion inicia

Donde:
FCF; = Flujo de caja libre en el afio t.

r = Tasa de descuento (costo de oportunidad del capital).

7.5.4 Tasa Interna de Retorno (TIR)

La TIR corresponde al indicador financiero que determina la tasa de descuento en la que
el VPN de un proyecto se vuelve igual a cero, es decir, la rentabilidad porcentual
esperada de la inversion. Los posibles escenarios son los siguientes: TIR por encima de
la tasa de descuento (indica que el proyecto es rentable y cumple con el retorno minimo
exigido), TIR igual a la tasa de descuento (el proyecto solo cubre las expectativas
basicas) o TIR menor que la tasa de descuento (el proyecto no es viable financieramente)

(Dorsey, 2004). Para ello, se aplica la formula descrita a continuacion:
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z( FCF, ) ; 6m inicial = 0
—F——— Q| — [nversion iniciat =
(1+ TIR)!

Por otro lado, la RBC es una herramienta financiera que permite contrastar el valor actual
de los ingresos proyectados de un proyecto con el valor actual de todos sus costos
asociados. Se interpreta de la siguiente manera: una RBC mayor que 1indica que los
beneficios superan los costos (proyecto viable), una RBC igual a 1 significa que
beneficios y costos se equilibran (punto de equilibrio), y una RBC menor que 1 revela que
los costos exceden a los beneficios (proyecto no viable). Para ello, se aplica la formula

descrita a continuacion:

Valor Presente de los Ingresos
RBC =

Valor Presente de los Costos

7.5.5 Inversiones del proyecto

El anexo 5 presenta una estimacion detallada de los costos asociados a los activos
necesarios para poner en marcha el proyecto de produccién de café tostado. Incluye el
valor del lugar de trabajo, las adecuaciones iniciales, la maquinaria y los equipos, asi
como los utensilios, los elementos de proteccion y los recursos tecnoldgicos. El valor
total de la inversion fija asciende a COP 47.471.699, reflejando la infraestructura y el
equipamiento requeridos para garantizar una operacion eficiente y segura desde el inicio

del proyecto.

El anexo 6 detalla los elementos tecnoldgicos necesarios para llevar a cabo el proceso
de transformacién del café. Incluye equipos como la tostadora de café, molino cénico
eléctrico, selladora térmica, empacadora al vacio y trilladora pequefia, esenciales para
garantizar la calidad del producto final. El costo total de la maquinaria asciende a COP
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20.376.699, lo cual representa una inversion clave para asegurar la eficiencia y el

cumplimiento de los estandares de produccion en el emprendimiento.

El anexo 7 detalla los gastos asociados a la adquisicion de elementos esenciales para la
operacion administrativa y logistica del proyecto. Incluye escritorio, silla
ergonomica, computador portatil, impresora y cajonero, con un valor total de COP
4.950.000. Estos equipos son fundamentales para gestionar actividades como control de
produccion, facturacion y comunicacién con clientes, asegurando eficiencia en las

operaciones diarias.

El anexo 8 presenta los gastos asociados a los implementos necesarios para el
procesamiento y el control de calidad del café. Incluye jarras medidoras, cucharas de
catacion, filtros, recipientes, embudos y pinzas dosificadoras, con un total de COP
5.360.000. Estos utensilios son esenciales para garantizar precision en las mediciones,
higiene durante el proceso y cumplimiento con estandares de calidad, especialmente en

etapas como la tostion, molienda y empaque.

El anexo 9 detalla la inversion requerida para garantizar condiciones sanitarias éptimas
en el proceso de produccion del café. Incluye insumos como detergente para equipos,
botiquines, alcohol, tapabocas industriales, trapos desechables, botas y delantales,
sumando un total de COP 4.785.000. Estos elementos son fundamentales para cumplir
con normas de inocuidad alimentaria (BPM), proteger al personal y mantener la calidad

del producto final durante todas las etapas de procesamiento.

La tabla costos de produccion de café, que se encuentra en el anexo 10, muestra los

elementos involucrados, sus unidades de medida, cantidades, valores unitarios y costos
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totales. Incluye CPS, bolsas laminadas y etiquetas, con un costo total de produccion de
COP 4.520. Los valores unitarios y totales permiten entender la contribucién de cada

insumo al costo final.

7.5.6 Recursos humanos

El anexo 11 presenta los costos de mano de obra directa, detallando los cargos, el
numero de personas, el costo mensual, las prestaciones y el costo anual por cada puesto.
Se incluyen operarios de tostion y molienda, empacadores y ayudantes generales, todos
con un salario mensual de COP 1.600.000 y prestaciones de COP 405.000, lo cual suma
un costo anual total de COP 96.240.000. La tabla permite visualizar la distribucion
equitativa de los salarios y el impacto financiero anual de la mano de obra en la

produccion.

La tabla del anexo 12 detalla los costos de mano de obra indirecta, incluyendo los cargos
de administrador, auxiliar contable y personal de mantenimiento. El total anual de
prestaciones es de COP 1.200.800, mientras que el costo anual acumulado de todos los
puestos asciende a COP 93.614.400. Esta tabla refleja la inversién en personal

administrativo y de soporte necesario para el funcionamiento de la operacién.

7.5.6 Gastos generales

La tabla que se presenta en el anexo 13 expone los gastos generales de fabricacion

desglosados por concepto, medida, cantidad mensual, costo unitario y total por rubro.
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Suman un total mensual de COP 1.055.000. Esta informacién permite visualizar los

costos fijos y variables asociados a la operacion mensual de la fabricacion.

7.5.7 Estimacion demanda

El anexo 14 muestra la estimacion de la demanda para el producto café tostado. Segun
los datos, se proyecta un consumo per capita de 3 unidades, con una cobertura del 0,17%
y un consumo del 0,110%. Esto se traduce en una demanda anual de 3430 unidades y
una demanda mensual de 286 unidades. Ademas, se indica que el punto de equilibrio se
alcanza con 255 unidades. Estos valores permiten analizar la viabilidad del producto en

el mercado y planificar su produccion y distribucion.

La tabla del anexo 15 detalla el punto de equilibrio de un producto, al indicar que se
deben vender 3120 unidades (kg) a un precio de COP 79.104 cada una para cubrir los
costos totales. Los costos variables por unidad son COP 32.579, mientras que los costos
fijos unitarios ascienden a COP 30.704, que generan un margen de contribucién de COP
46.525 por unidad. El ingreso minimo requerido para alcanzar el equilibrio es de COP
20.139.114, calculado mediante la férmula proporcionada. Estos datos son
fundamentales para evaluar la rentabilidad y planificar las estrategias de produccion y

ventas.
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7.5.8 Flujo de caja

Se presenta como el flujo de caja proyectado para un periodo de 5 afios, cuyo detalle
completo se encuentra en el anexo 16, y muestra el crecimiento progresivo de la
produccién (del 80% en el primer ano al 100% a partir del tercer ano).
Las ventas aumentan anualmente, al pasar de COP 217.057.792 en el afo 1 a COP
289.221.916 en el aio 5, mientras que los costos también incrementan, pero en menor
proporcion, lo cual genera una utilidad bruta positiva en todos los afios, con un pico de

COP 50.802.118 en el afio.

Se detallan conceptos como depreciacion (COP 3.068.670 anuales), amortizacién (COP
991.100 anuales) y otros gastos fijos, resultando en una utilidad operacional que oscila
entre COP 10.740.907 y COP 46.742.348. Tras deducir impuestos, la utilidad neta varia
desde COP 7.518.635 en el primer afio hasta COP 32.719.644 en el afio 3, lo cual

evidencia la rentabilidad del proyecto.

7.5.9TIR, VPN, RBC

El analisis financiero del proyecto revela indicadores clave que sustentan su viabilidad
economica. El VPN de COP 16.912.000 (con una tasa de descuento del 15%) demuestra
que el proyecto genera valor econdmico al superar la inversion inicial, y esto confirma su
rentabilidad. La TIR del 16,42%, superior a la tasa minima requerida (15%), indica una
atractiva rentabilidad para los inversionistas. Por ultimo, la RBC de 1,33 sefiala que, por

cada peso invertido, se obtienen COP 1,33 de beneficio, lo cual evidencia que los
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beneficios superan los costos. Estos resultados respaldan la implementacion del

proyecto, destacando su potencial para generar retornos positivos (ver anexo 17).

7.5.10 Decision

El proyecto de produccién de café tostado demuestra viabilidad financiera segun los
indicadores analizados (VPN de COP 16,9 millones, TIR del 16,42% y RBC de COP
1,33), lo cual respalda su implementacion. Sin embargo, es crucial considerar escenarios
alternativos: en un contexto optimista, con mayor demanda o reduccion de costos, la
rentabilidad podria superar las proyecciones; mientras que, en un escenario adverso,
con incrementos en insumos o dificultades comerciales, se requeririan ajustes operativos
para mantener la RBC por encima de 1. Se recomienda iniciar operaciones al 80% de
capacidad para validar procesos, establecer alianzas con proveedores clave y mantener

un fondo de reserva del 10% para imprevistos.

Para garantizar el éxito, el proyecto debe incorporar un sistema de monitoreo continuo
que evalue trimestralmente el cumplimiento de metas financieras y operativas. Esto
incluye: seguimiento estricto del punto de equilibrio (255 unidades/mes), optimizacion de
costos fijos y flexibilidad para adaptar la produccion a fluctuaciones de demanda. La
diversificacién de productos (como cafés especiales) y canales de comercializacion
podria potenciar los resultados. La decision final debe acompanarse de un plan de accion
agil que permita tomar correctivos oportunos, asegurando asi la sostenibilidad

economica del proyecto a mediano y largo plazo.
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8. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

8.1 Escenario 1

Supuesto: Hay un incremento de la mano de obra en un 10%. Esto implica un aumento

anual en COP 18.900.000.

El analisis demuestra que un aumento del 10% en los costos de mano de obra anuales
(COP 18,9 millones adicionales) impacta severamente la viabilidad del proyecto. En
el primer afio, la utilidad bruta cae a COP -4.2 millones, que generan una pérdida neta
de COP -11.5 millones después de impuestos y gastos fijos. Aunque los afios posteriores
(2 al 5) muestran utilidades positivas, estas son significativamente menores que en el
escenario base, y el ano 5 apenas alcanza el equilibrio (COP 0,1 millén). Los indicadores
clave confirman el riesgo: una VPN negativo (COP -5.2 millones)y una TIR del
12,1% (por debajo del 15% minimo requerido) revelan que el proyecto no es
financieramente sostenible bajo estas condiciones. Se realizo el flujo de caja proyectado

gue se encuentra en el anexo 18.

El incremento salarial del 10% erosiona la rentabilidad, especialmente en etapas criticas
como el inicio operativo. Para mantener la viabilidad, se requieren medidas correctivas,
como optimizacién de procesos, renegociacion de contratos laborales o ajustes en
precios de venta, que compensen el mayor costo sin afectar la demanda. Sin estas
acciones, el proyecto enfrentaria un riesgo alto de insolvencia en el mediano plazo (ver

detalles en el anexo 19).
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8.2 Escenario 2: Disminucion en la demanda

Supuesto: Hay una reduccién de la demanda en un 15%. Esto implica una disminucién

anual en la utilidad neta.

El analisis muestra que una caida del 15% en la demanda afecta significativamente la
rentabilidad del proyecto, aunque mantiene su viabilidad. En el primer ano, las ventas
disminuyen a COP 184.5 millones, que generan una utilidad neta de solo COP 3,1
millones (59% menos que el escenario base). Si bien los afios posteriores muestran una
recuperacion gradual, con utilidades netas que alcanzan COP 24,7 millones en el tercer
afo, estas cifras siguen siendo inferiores a las originales. Los detalles del flujo de caja

proyectado con un aumento de la mano de obra en 10% se encuentra en el anexo 20.

Los indicadores clave confirman esta situacion: el VPN se reduce a COP 8.4 millones, la
TIR bordea el limite minimo aceptable (15,8%) y la RBC de 1,18 indica un margen
ajustado. Aunque el proyecto sigue siendo viable, su resiliencia financiera se ve
comprometida, por tanto, se plantea la necesidad de implementar medidas correctivas
como la diversificacion de productos, la optimizacién de costos fijos y estrategias
comerciales mas agresivas para mitigar el impacto de fluctuaciones en la demanda y

garantizar su sostenibilidad a largo plazo (ver anexo 21).

8.3 Escenario 3: Aumento del costo de la materia prima

Supuesto: Hay un incremento de la materia prima en un 20%. Esto implica una

disminucién anual en la utilidad neta.
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El escenario analizado muestra que un incremento del 20% en los costos de materias
primas reduce significativamente la rentabilidad del proyecto, aunque mantiene su
viabilidad financiera. En el primer afo, la utilidad neta cae 64% (de COP 7,5 millones a
COP 2,7 millones), lo cual evidencia la vulnerabilidad inicial del proyecto ante aumentos
en costos. Si bien los afios posteriores muestran una recuperacion gradual, con
utilidades netas que alcanzan COP 27,9 millones en el tercer afo, estos valores siguen
siendo inferiores a los del escenario base. Los indicadores clave confirman esta
situacion: el VPN disminuye a COP 12,1 millones, la TIR bordea el limite minimo
aceptable (15,9%) y la RBC de COP 1,25 refleja un margen mas ajustado entre

beneficios y costos (ver anexo 22).

Para garantizar la sostenibilidad del proyecto bajo estas condiciones, se recomienda
implementar medidas correctivas como un ajuste moderado de precios (5%-7%), la
negociacion de mejores condiciones con proveedores y la optimizacion de procesos
productivos. Estas acciones ayudarian a compensar el impacto del aumento en materias
primas y mantener la rentabilidad dentro de parametros aceptables. Aunque el proyecto
sigue siendo viable, su margen de seguridad se reduce considerablemente, y esto
destaca la importancia de una gestidén activa de costos y precios para mitigar riesgos

financieros (ver anexo 23).
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CONCLUSIONES

El presente estudio de prefactibilidad, desarrollado bajo la metodologia ONUDI,
demuestra que el proyecto de creacion de una empresa para la produccion y
comercializaciéon de café tostado y molido de origen en una parcela familiar en San
Sebastian, Cauca, es técnica, comercial, legal, ambiental, organizacional vy
financieramente viable. El analisis de los distintos componentes del entorno econdémico,
social, cultural y sectorial, mediante los estudios soportes en el documento, permitid
identificar que existen condiciones favorables para el desarrollo de un emprendimiento

con valor agregado en el sector cafetero.

Con los resultados del estudio del entorno y del analisis sectorial, se resalta la
consolidacion del Cauca como una de las principales regiones productoras de café en
Colombia, con una caficultura caracterizada por su alta calidad, tradicion y diversidad de
perfiles sensoriales. De igual forma, se evidencia que la existencia de una denominacion
de origen y un reconocimiento nacional e internacional refuerzan la diferenciacién del
producto en mercados de cafés especiales. Asimismo, el diagnostico PESTEL evidencid
oportunidades derivadas del contexto econdmico creciente, politicas publicas de apoyo

al agro, y una cultura cafetera profundamente arraigada.

En cuanto al estudio de mercado, se encontré6 que los resultados de las encuestas
aplicadas a consumidores de los estratos 4, 5 y 6 de Popayan reflejan un alto interés por
el consumo de café de origen local, con preferencias claras por cafés con aroma, sabor
distintivo, empaque atractivo y produccion sostenible. Existe, ademas, una disposicion

favorable a pagar precios premium por productos de calidad, lo cual refuerza el enfoque
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de diferenciacién propuesto en la presente propuesta. Por esto, se debe hacer necesaria
la construccién de una identidad de marca basada en los atributos diferenciadores del
café del Macizo Colombiano integrando elementos de sostenibilidad, trazabilidad y

comercio justo, lo cual fortalece la conexion emocional con el consumidor final.

Desde el punto de vista del estudio técnico, el proyecto cuenta con un disefio de proceso
viable, escalable y alineado con estandares de calidad. La ubicacion geografica del
proyecto en San Sebastian como fuente de materia prima y su comercializacion en
Popayan responde a criterios logisticos, de proximidad al mercado y aprovechamiento
de una finca productiva. Por tanto, se recomienda el desarrollo de procesos de formacién
continua en temas de barismo, tostion, mercadeo digital y gestion comercial que permitan

garantizar una operacién competitiva desde el personal y el proceso productivo.

A nivel del estudio organizacional y legal, se establecieron los tramites administrativos,
la estructura de personal, el modelo de negocio y los requerimientos normativos,
incluyendo la viabilidad del registro sanitario, licencias y la constitucion juridica de la
empresa. Lo anterior es clave también para el componente ambiental, en el cual se logré
identificar los impactos potenciales controlables mediante buenas practicas, sin

requerimientos mayores de licenciamiento ambiental.

En consecuencia, es preciso afirmar que, en el estudio financiero, se evidencié una
rentabilidad atractiva para los inversionistas, con indicadores positivos como un VPN
superior a cero, una TIR por encima de la tasa de oportunidad, y un periodo de
recuperacion de la inversion razonable. Todo esto soporta la viabilidad econdémica del
proyecto. Si bien lo anterior tiene en cuenta escenarios variables en cuanto al

comportamiento del precio del café, es recomendable que se evaluen las posibilidades
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de vincularse con redes y programas de la Federacion Nacional de Cafeteros,
organizaciones de caficultores o entidades de apoyo al emprendimiento rural, con el fin

de fortalecer la cadena de valor y acceder a posibles fuentes de cofinanciacion.
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ANEXO 1.
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A continuacion, se presenta el cuestionario realizado a los habitantes de Popayan de

estratos 4, 5y 6.

Tabla 8. Cuestionario de la encuesta

1. ¢ Consume café?
So
No

2. ¢Cual es su género?
Femenino

Masculino

Prefiero no decirlo

Otros

3. ¢, Cual es su rango de edad?
Menos de 20 afos

Entre 20 a 30 afos

Entre 31 a 40 anos

Entre 41 a 50 afos

Mas de 50 anos

4. ; Cual es su estrato socioeconémico?

OO WN-

5. ¢ Cual es su ocupacion actualmente?
Marca solo un oévalo.

Estudiante, Empleado,

Independiente, Pensionado,
Desempleado

6. ¢ Con qué frecuencia consume café?
Todos los dias

Varias veces a la semana

Una vez a la semana

Nunca

7. i Compra café para su casa?
Si (ir a la pregunta 8)
No

8. ¢ Qué tipo de café consumes con mas frecuencia?
Molido
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En grano
Soluble
Otros

9. ¢ Como prefieres el café?
Fuerte

Medio

Suave

Extrafuerte

10. ¢ Doénde suele comprar su café?
Tienda de barrio

Almacenes de cadena

Tienda especializada en café
Directamente a productores

11. ¢, Cual marca sueles consumir en casa?
Marca solo un 6valo

Oma

Aguila

Sello Rojo

Colcafé

Nescafé

Juan Valdez

Otros:

12. ¢ Cuanto inviertes en café para tu despensa al mes?
Marca solo un évalo

Menos de $5000

Entre $5000 y $10000

Entre $10000 y $20000

Entre $20000 y $30000

Entre $30000 y $40000

Mas de $40000

13. ¢, Con qué frecuencia compra café?
Una vez a la semana

Cada dos semanas

Una vez al mes

Menos de una vez al mes

14. ; Qué aspectos valora mas en el café que consume? (Seleccione todas
las que apliquen)

Aroma

Sabor

Acidez

Cuerpo

Origen del café

Método de tostado

Presentacion y empaque

Otros:

15. ¢ Cuanto estarias dispuesto a pagar por 500 g de café de alta calidad?
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Marca solo un évalo
Menos de $10.000
$10.000 - $20.000
$20.000 - $30.000
Mas de $30.000

16. ¢ Qué nivel de tostado prefiere en su café?
Tostado claro

Tostado medio

Tostado oscuro

No estoy seguro

17. ¢ Con qué frecuencia prueba nuevas marcas o variedades de café?
Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

18. ¢ Prefieres comprar café de produccioén local? *
Si (ir a la pregunta 19)

No

Indiferente (ir a la pregunta 19)

19. ¢ Estarias interesado en comprar café directamente de productores del
departamento del Cauca?

Si

No

Tal vez
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ANEXO 2.

Tabla 14. Marcas de las tiendas de café especial en la ciudad y regién

Tienda/ Marca Ubicacioé Tipo de café Pres_entaCIon y |Canales |Valor
n precios de venta |agregado
500 gr |$34.000
Variedad
castillo,

Tostado vy bourbon

molido/Gran (250 gr [$20.000 rosado,

o] variedad
blend
colombiana

Tienda
Semilla de Amor . fisica vy
Café Especial Popayan 500gr ($50.000 redes
sociales
250 gr [$ 28.000
Variedad
borbon rojo
descafeinad
400 gr |$ 30.000 o y borbén
rojo
fermentado.

Tostado vy ,

molido/Gran |200 gr |$ 17.000 Variedad

o castillo.

A-Tributo Popayan 125gr |$40.000 | 1€N92
pay 9 ' fisica
200 gr [$ 70.000
$
40097 1440.000

Tostado vy ,

Café Cauca Cauca molido/Gran (500 g |$ 46.000 E’/arledad

o ourbon
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Tienda [rojo, rosado
500 gr |$49.00 virtual y geisha
Tostado vy 340 $ 30.000 | Ti Varigdad
Café Solo Popayan |molido/Gran or ' Ii'ﬁzgf gitthrlggn y
° 250 gr [$ 25.000 rosado
500 gr |$21.300
Tienda
fisica vy
250 11.400 .
Café La Palma |Popayan Tostado 'y or |3 domicilio
molido s
125 gr |$5.700
50 gr |$2.000
Café  Especial Tostado vy
de Inza - molido/Gran [$200 gr|$ 32.000 Tiend Variedad
ASORCAFE  [Cauca |0 goo-? Ibourbén
castillo
Tostado vy Tienda
Juan Valdez Popayan |molido/Gran |454 gr |$ 40.200 fisica
o
Tostado  y|, $ .
Cafinorte Cauca molido/Gran 500971105000 f}l;ir;da Café castillo
0 500 gr |$ 27.000
Tienda ,
Café A'Te Popayan | 105890 Y500 kg | 35.000 [fisica | Variedad
molido virtual caturra
Tostad Tienda
: . .| lestado  Yi500 gr |$34.900 |fisica y|Variedad
Cerro brujo café | Popayan | molido/Gran redes Arébiga
o .
250 gr |$ 19.900 |sociales
Tienda
Tostado vy . ,
Elvia Café Popayan |molido/Gran 340 gr |$ 38.000 L'fl'ca de \éaagﬁﬁgd
° tercero
500 gr $ 19.000 Variedad
Tienda castillo,
. . caturra,
Café Rico Popayan 250 gr |$9.800 ];S‘écei Y1 bourbén rojo
sociales |Y naranay
geisha
125r |$5.500
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Café de la , Tostado Tienda Variedad
Granja Popayan molido 500 gr |$40.000 fisica castillo
, Tostado 500 gr [$41.000 |Tienda |Variedad
Cafe CoSurCa | Cauca molido 250 gr |$ 24.000 |fisica arabigo
Tienda .
Tostado  y|250 gr |$27.900 |fisica | Yaniedad
. geisha,
molido redes )
] . castillo
Café Pol Cauca 400 gr |$ 44.000 |sociales
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ANEXO 3.

Figura 217. Plano de planta
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ANEXO 4.

Matriz de aspectos e impactos ambientales

Elaborar una matriz de aspectos e impactos ambientales resulta esencial para reconocer
y gestionar los posibles efectos que las actividades del proyecto puedan generar en el
ambiente. Esta herramienta facilita un analisis estructurado de los procesos productivos,
permite valorar la magnitud de los impactos identificados y definir acciones de mitigacion
adecuadas. Ademas, contribuye a que las operaciones se alineen con los principios del
desarrollo sostenible (ODS), un aspecto estratégico que toda organizacion debe

considerar para generar valor social y ambiental.

A continuacion, se muestra la matriz recomendada para el desarrollo del proyecto.

Tabla 95. Impacto ambiental

Actividad ASP?CtO Impacto Medida de mitigacion
ambiental

Tostado Demapda de Emision de CO2 Uso de equipos eficientes
energia

Contaminacioén por

Molienda Emisién de ruido Aislamiento acustico en la planta

ruido
Empagque Utilizacion de Residuos no Empleo de empaques que sean
plasticos reciclados biodegradables o reutilizables
Limpieza Uso de agua y Aguas residuales Empleo de materiales
detergentes biodegradables

Manejo de residuos

La gestion adecuada de los residuos es clave para reducir los efectos negativos que las
actividades del proyecto puedan generar sobre el ambiente. La implementacion de un
sistema organizado de separacion y manejo de residuos contribuye a un mejor
aprovechamiento de los recursos, disminuye los niveles de contaminacion y asegura el

cumplimiento de las obligaciones legales en materia ambiental. A su vez, fomenta una
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cultura organizacional comprometida con la sostenibilidad y el uso eficiente de los

recursos en los procesos operativos de la organizacion.

Tabla 106. Manejo de residuos

Tipo de

. Fuente de generacién Manejo propuesto
residuo
- Cascara de café y restos . ,
Organicos Compostaje para uso agricola
vegetales
. Clasificacion de residuos en el lugar de
. Papel, carton, empaques : o
Reciclables L . origen y entrega a gestores de reciclaje
plasticos reciclables o
certificados
L Residuos ordinarios no , C .
Ordinarios L Disposicion final con operador autorizado
aptos para reciclaje
Peliarosos Desechos comunes que Manejo segun normativa RETIQ y
9 no pueden ser reciclados almacenamiento temporal seguro

Consumo y mitigacioén

El consumo de recursos esenciales como agua, energia y combustibles en el proceso
productivo debe analizarse no solo desde una perspectiva econdémica, sino también
como una oportunidad para definir estrategias que promuevan la eficiencia y la
sostenibilidad, en linea con una cultura empresarial orientada al cuidado ambiental. El
uso responsable de estos recursos contribuye a reducir los impactos negativos del
proyecto en el entorno y fortalece su alineacién con los principios de produccion limpia 'y

economia circular. En este sentido, se plantean las siguientes recomendaciones:

e Agua: Limitar su uso en labores de limpieza, implementando practicas de ahorro

y optimizacién.

e Energia: Evaluar y priorizar la adquisicion de maquinaria con bajo consumo

energético.
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Estas acciones deben complementarse con el registro sistematico de indicadores
ambientales, tales como el consumo mensual de agua, energia y la cantidad de residuos
gestionados en la operacion. Ademas, es importante realizar revisiones periddicas,
preferiblemente cada trimestre, sobre las practicas ambientales ejecutadas por el
personal, junto con una evaluacion anual del cumplimiento de las normativas y politicas

ambientales vigentes en la region.

Cultural ambiental y educacién

Fomentar una cultura ambiental sélida dentro de la organizacién es clave para garantizar
la correcta aplicacion de las medidas propuestas. La formacién en temas ambientales
fortalece el conocimiento y la actitud del personal hacia la proteccion del entorno, ademas
de promover habitos sostenibles en todas las areas de la empresa. Este componente
humano es fundamental para construir una identidad organizacional comprometida con

la sostenibilidad.

En este sentido, todo el equipo recibira capacitacion en los siguientes temas:
o Gestion responsable de los residuos generados.
e Uso eficiente y ahorro de agua y energia.
e Prevencion de la contaminacion en los procesos operativos.

Estas acciones permitiran incorporar buenas practicas ambientales que, ademas de ser
sostenibles, contribuyan a fortalecer la cultura y la conciencia ambiental entre los

colaboradores de la organizacion.
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ANEXO 5.

Tabla 117. Inversiones fijas

Concepto Cantidad Unidad Costo unitario Costo total
Lugar de trabajo 1 m? $ 2.000.000 $ 2.000.000
Adecuamiento inicial 1 1 $ 10.000.000 $ 10.000.000
Maquinaria y equipo - - - $ 20.376.699
Compu_tam_o,n, ventilaciony i ) $ 4.950.000
comunicaciéon

Utensilios - - - $ 5.360.000
Muebles y enseres - - - -

Elementos de proteccidn - - - $ 4.785.000
Total $47.471.699
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ANEXO 6.

Tabla 128. Costos de maquinaria y equipo

180

s s . Valor
Descripcion Cantidad Unitario Total
Tostadora de café 2 kg 1 $ 14.800.000 $ 14.800.000
Molino de café conico eléctrico 1 $ 399.900 $ 399.900
Selladora térmica manual 20 cm 1 $ 399.999 $ 399.999
Empacadora al vacio doméstica 1 $ 176.800 $ 176.800
Trilladora de café pequena (250 gr) 1 $ 4.600.000 $ 4.600.000
Total $ 20.376.699
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ANEXO 7.

Tabla 139. Costos de maquinaria y equipo

181

. . . Valor
Descripcion Cantidad unitario Total
Escritorio 1 $ 500.000 $ 500.000
Silla ergondémica 1 $ 600.000 $ 600.000
Computador portatil 1 $ 3.000.000 $ 3.000.000
Impresora 1 $ 600.000 $ 600.000
Cajonero 1 $ 250.000 $ 250.000
Total $ 4.950.000
ANEXO 8.
Tabla 20. Costos de utensilios

. . Valor
Descripcion Cantidad unitario Total
Jarras medidoras 12 $ 30.000 $ 360.000
Cucharas de catacion 24 $ 15.000 $ 360.000
Filtros 365 $ 10.000 $ 3.650.000
Recipientes plasticos/vidrio 12 $ 10.000 $ 120.000
Embudos 24 $ 30.000 $ 720.000
Pinzas/cucharas dosificadoras 20 $ 7.500 $ 150.000

Total

$ 5.360.000
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ANEXO 9.

Tabla 21. Costos de higiene

. Unidad medida Cantidad “2°" g
Descripcion unitario Total, producciéon
Café pergamino seco Kg 1 $1.400 $1.400
Bolsa trilaminada Unidad 4 $420 $1.680
Etiquetas (frontal/trasera) Unidad 8 $ 180 $1.440
Total $4.520
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ANEXO 10.

Tabla 22. Costos produccion café

. Valor
Cantidad unitario Total

Detergente para equipos 24 $ 140.000 $ 3.360.000
Botiquines 1 $ 175.000 $ 175.000
Alcohol 12 $ 30.000 $ 360.000
Tapabocas industrial 20 $ 18.000 $ 360.000
Parios Desechables 24 $ 15.000 $ 360.000
Botas 2 $ 60.000 $ 120.000
Delantal 2 $ 25.000 $ 50.000
Total $ 4.785.000
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ANEXO 11.

Tabla 143. Mano de obra directa

Nro. de Costo
Cargo . Costo anual
personas mensual Prestaciones
Operario de tostion 1 $1.600.000  $405.000 $ 24.060.000
Operario de $1.600.000  $405.000 $ 24.060.000
molienda
Empacador 1 $ 1.600.000 $ 405.000 $ 24.060.000
Ayudante general 1 $ 1.600.000  $405.000 $ 24.060.000
Total, anual $ 96.240.000
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ANEXO 12.

Tabla 154. Mano de obra indirecta

185

Cargo Nro. de Costo Prestaciones Costo anual
personas mensual

Administrador 1 $ 2.000.000 $ 600.400 $ 31.204.800

Auxiliar Contable 1 $ 2.000.000 $ 600.400 $ 31.204.800

Mantenimiento 1 $2.000.000  $600.400 $ 31.204.800

Total Anual $ 1.200.800 $ 93.614.400
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ANEXO 13.

Tabla 25. Gastos generales de fabricacion

186

Detalle Medida Cantidad/mes Costo Total
Energia eléctrica Kw/hora 1.000 $ 600 $ 600.000
Agua Mts3 200 $ 800 $ 160.000
Aseo Cargo Fijo 1 $ 30.000 $ 30.000
Internet Promedio 1 $ 65.000 $ 65.000
Mantenimiento Servicio 1 $ 100.000 $ 100.000
Seguros Cargo Fijo 1 $ 100.000 $ 100.000
Total, mensual $ 1.055.000
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ANEXO 14.

Tabla 166. Estimacion de la demanda

187

Estimacion de demanda

% %
ftem N C9n§umo Pe consu Cobertu Pcc Pcc Pun.t.o d.e
Capita anual mensual equilibrio
mo ra
Café 611
Tostado 40 3 0,11 0,17 3430 286 255
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ANEXO 15.

Tabla 177. Punto de equilibrio

item Unidad

P (precio) $79.104
Q (Cantidades) 3.120

CV (Costo Unitario Variable) $ 32.579
CF (Costo Fijo Unitario) $ 30.704
P-CV $ 46.525
|= P*(CF/P-CV) HHHHHHEH
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ANEXO 16.

Tabla 28. Flujo de caja
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Afo 0 1 2 3 4 5

Nivel de produccion 80% 90% 100% 100% 100%

Ventas $217.057.792 $248.121.475 $280.129.146 $284.639.225 $289.221.916
Costos $2257.115  $215.423.364 $220.327.028 $242.383.960 $ 256.212.994
Utilidad bruta $14.800.677 $32.698.111 $50.802.118 $42.255265 $ 33.008.923
Gastos de ventas $ - $ - $ - $ - $ -

Gastos de

administracion $- $ - $ - $ - $ -
Depreciacién $3.068.670 $3.068.670 $3.068.670 $3.068.670 $ 3.068.670
Construcciones $ - $ - $ - $ - $ -
Maquinaria y equipos ~ $2.037.670  $2.037.670 $2.037.670 $2.037.670 $ 2.037.670
Muebles y enseres $1.031.000 $1.031.000 $1.031.000 $1.031.000 $ 1.031.000
Amortizacién $991.100  $991.100  $991.100  $991.100  $991.100
Utilidad $10.740.007 $28.638.342 $46.742.348 $38.195495 §$ 28.949.153
operacional

Gastos financieros $ - $ - $ - $ - $-
iun:'gl‘j'::tosa"tes de  $10740.907 $28.638.342 $46742.348 $38.195495 $ 28.949.153
Impuestos $3222272  $8591.502 $14.022.704 $11.458.649 $ 8.684.746
Utilidad neta $7.518.635 $20.046.839 $32.719.644 $26.736.847 $20.264.407
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ANEXO 17.

Tabla 189. VPN, TIR, RBC

Primer escenario

item Resultado Interpretacion
VPN (r =%

15%) 16.912.000 Hentable

TIR 16,42% Deseable invertir

Por cada peso que se invierte, de ganancia se obtiene

RBC 1,33 COP 0,33
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ANEXO 18.

Tabla 30. Flujo de caja proyectado con un aumento de la mano de obra en 10%

item 0 1 2 3 4 5

Costos 221.200.000 234.300.000 248.200.000 261.300.000 275.000.000
Utilidad bruta 4.200.000 13.800.000 31.900.000 23.300.00 14.100.000
Utilidad neta 11.500.000 4.100.000 16.800.000 9.300.000  1.000.000
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ANEXO 19.

Tabla 31. Indicadores de rentabilidad

Indicador Valor Interpretacién
VPN ### No es viable el proyecto
TIR 12.1% 12.1% < 15%
RBC 0,92 Por cada peso invertido pierdo 0.8 pesos
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ANEXO 20.
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Tabla 32. Flujo de caja proyectado con un aumento de la mano de obra en 10%

item 1 2 3 4 5
Ventas $ 184.500.000 $210.900.000 $238.100.000 $241.900.000 $ 245.800.000
Costos $171.900.000 $ 183.100.000 $ 194.000.000 $ 206.000.000 $ 217.800.000

Variables

Utilidad bruta $12.600.000 $27.800.000 $ 43.500.000 $ 35.900.000 $ 28.000.000
Gastos fijos $ 4.100.000 $ 4.100.000 $ 4.100.000 $ 4.100.000 $ 4.100.000
Depreciacion $ 3.100.000 $ 3.100.000 $ 3.100.000 $ 3.100.000 $ 3.100.000
Amortizacion $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Utilidad $4.400.000 $ 19.600.000 $ 35.300.000 $ 27.700.000 $ 19.800.000

operacional
Impuestos $ 1.300.000 $ 5.900.000 $ 10.600.000 $8.300.000 $ 5.900.000
Utilidad neta $ 3.100.000  $ 13.700.000 $ 24.700.000 $ 19.400.000 $ 13.900.000
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ANEXO 21.

Tabla 33. Indicadores de rentabilidad

Indicador Valor Interpretacién
VPN $ 8.400.000 No es viable el proyecto
TIR 15.2% 15.2% > 15%
RBC 1,18 Por cada peso invertido, se gana COP 0,18
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ANEXO 22.
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Tabla 34. Flujo de caja proyectado con un aumento de la mano de obra en 10%

item 2 3 4 5

Ventas $217.100.000 $ 248.100.000 $ 280.100.000 $ 284.600.000 $ 289.200.000
Costos variables $ 205.100.000 $218.200.000 $ 232.000.000 $ 245.200.000 $ 259.000.000
Utilidad bruta $12.000.000 $29.900.000 $48.000.000 $39.400.000 $ 30.200.000
Gastos fijos $4.100.000 $4.100.000 $4.100.000 $4.100.000 $4.100.000
Depreciacion $ 3.100.000 $ 3.100.000 $ 3.100.000 $ 3.100.000 $ 3.100.000
Amortizacion $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Utilidad operacional $ 3.800.000 $21.700.000 $39.800.000 $31.200.000 $22.000.000
Impuestos $1.100.000 $6.500.000 $ 11.900.000 $ 9.400.000 $ 6.600.000
Utilidad neta $2.700.000 $ 15.200.000 $27.900.000 $21.800.000 $ 15.400.000
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ANEXO 23.

Tabla 195. Indicadores de rentabilidad

Indicador Valor Interpretaciéon
VPN $ 12.100.000 No es viable el proyecto
TIR 15.9% 15.9% > 15%
RBC 1,25 Por cada peso invertido, se gana COP 0.25
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