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El transporte y ‘“los nifios del pito”’

Respire profundo dos o tres veces,
antes de reaccionar. Ese consejito
que le dan a los guardas azules en los
cursos de relajacion sicolégica, lo
necesitamos todos los que, en uno u
otro momento, nos acercamos al
transporte publico: como usuarios,
gomo conductores, como instru-
mentos de contrel, como peatones o
como simples observadores.

“Corranse pa'trasito...Estréchense
ahi...Stbase pues, rapidito, que no
me puedo quedar esperando hasta
que a usted le de la gana...? Devuel-
ta?, yo no tengo maquinita de mo-
nedas”’ —un conductor—.

“Hundi ese acelerador gue voy a
llegar tarde...Abri la puerta, hom-
bre, o es que te vas a ir vacio...jQué
parés!...? Mas gente?; abri entonces
la puerta del segundo piso” —un
usuario—.

“Estar parado en Carabobo con
San Juan, con ese olorcito a pescado
v eso de que..."'escoja lo que escoja a
treinta', *‘lleve la guanabana hela-
da"', que salpicén, que aguacate. Los
carros pitan, las motos pasan zum-
bando, uno también pitando, dando
via y tragando mondxido de carbono.
Eso es para enloquecer a cualquie-
ra'' —un AZul—.

Y FALTAN

430 guardas azules no han podido
evitar los madrazos que, siempre de
corazdn, aungque no siempre a viva
voz, nacen a partir de la atravesada
de un bus en media calle, o de !

LABENDITA CONGESTION .

No son exactamente jaculatorias
las que se nos salen cada vez que
quedamos atrancados en un taco del
centro de la capital antioquefia.
Congestién en el centro, ¥y muy
especialmente en los alrededores de
la Carrera Bolivar, entre San Juan y
la Calle Bolivia, donde confluyen casj
todas las rutas de buses.

Algunos consideran que una fér-
mula para atacar |a congestion
puede ser el frenar la entrada de
vehiculos particulares al Area cen-
tral —"'los buses ¥ taxis mueven mas
gente...y nadie se va a morir por
caminar unas pocas cuadras; aqui, si
el bus no nos deja en la puerta del
trabajo o la casa, no nos sirve; en
todas las ciudades del munde la
gente camina''—.

Otros, menos drasticos, no plante-
an la cancelacidn, pero si la restriec-

frescura de los conductores de estos
vehiculos para buscar el vértigo de la
velocidad, para no marcar los pares
reglamentarios o evadir las indi-
caciones de un semaforo en rojo.

430 guardas azules no han sido
suficientes para impedir que muchos
usuarios sean objeto del mal trato, o
las sobretarifas de algunos taxistas;
viajen como cigarrillos en paquete,
pierdan con frecuencia los 50 centa-
vos de devuelta, corran el riesgo de
aporrearse e, incluso, morir, en los
arranques bruscos de una parada ¥
no gocen de un horario regular de
servicio.

Tampoco los 430 guardas han con-
seguido que los peatones no cometan
imprudencias, respeten las normas
de transito, ¥ que algunos usuarios
reconozcan y consideren los pro-
blemas ¥ dificultades de los choferes
del servicio puablico.

0JOSY LARINGE _

Un dia en la 43 con Pichincha, por
donde pasan los buses de La Mila-
grosa. Otro, hacia la 45, para
chequear a los de Castilla. El si-
guiente a La 80 con San Juan, para
ojear a los de Conducciones América.
Una madrugada en una terminal de
Manrique ¥ cotidianamente en la
caseta de Bolivar con La Paz. Entre
el 60 ¥ el 70 por ciento de los esfuerzos
de los guardas azules se concentra en
el transporte publico de pasajeros
mismo, en la periferia —"hay mas
factores para controlar: sobrecupo,
ruta, tarifas, tarjetas de operacion,

cibn de los wvehiculos particulares
—''se pueden organizar como en
otras ciudades, por ejemplo, permi-
tir el ingreso a determinadas placas,
por dias—"",

Se sugiere, también, prohibir el
estacionamiento en las vias céntri-
cas; llevar un verdadero control de
carga y descarga de mercancias;
que esto se haga en la noche y en
horas de poca circulacion; repartir
los paraderos de los buses en una
zona mas amplia ¥ hacer de estos
verdaderos paraderos colectivos
para varias lineas y sin permitir el
sistema ‘‘del arriero'; es decir la
espera que un bus hace del que le
sigue, en la frecuencia de su ruta. De
otra parte, algunos creen que seria
conveniente tener mas buses y me-
nos busetas ‘“‘—los buses son mas
cimodos y en ellos cabe mas gente,
entonces entrarian menos carros al
centro—"".

horarios''—, ¥ gran parte del mismo
en la periferia.

430 azules con dia libre cada 20 dias
{bastante lejos de lo ideal, ¢no?).
Cien de ellos estudiantes, el 509
casados: Una labor que conlleva
frecuentemente a problemas de ojos,
laringe v columna y, en ocasiones, a
enfermedades mentales, en una en-
pital de departamento donde las
oficinas del Intra pueden percibir B
millones de pesos en un afio por
concepto de sanciones.

LO MAS COMUN

¢Cudles son las infracciones que
més se repiten en el transporte
piblico?: Por parte de los buses,
violacidn de carril, conductor sin
licencia, sobrecupo, llevar las puer-
tas abietas, obstaculizacién de via.
Es facil encontrar choferes de bus
con tres informes del transito en un
dia; con tragos y droga encima,
después de las diez de la noche, y con
cuenta de 2 mil pesos en multas, por
mes.

En cuanto a los taxis, que segin
informes, tienen el mdas bajo indice
de contravenciones, lo que mads se
presenta es: recoger pasajeros en
cualquier lado de la via, la alteracidn
de tarifas; esto dltimo de acuerdo
con comentarios de los encargados
del control, ha disminuido después de
gque se fijé la dltima tarifa. Natu-
ralmente, en la practica muchos
hemos comprobado que el sobrecosto
de las carreras no es cosa del pasado,
¥ varios conductores comentan fue,

El ‘““taco”’

Entre las alternativas aparece una
que, en concepto de quienes la
defienden, no s6lo descongestionaria
las calles, sino que, ademas, mejo-
raria la situacion del transporte pu-
blico: el establecimiento de diferen-
tes jornadas laborales “‘que unos
salgan de su trabajo a las 4:30 p.m.;
otros, 30 6 60 minutos después' —es
muy dificil vaciar toda una ciudad al
mismao tiempo—-.

QUIEN DIJO ACCIDENTES...

En 1976, se registraron én Mede-
llin, 417 muertes en accidentes de
transito. En 1982, 421; discriminados
asi: 275 peatones, 59 motociclistas, 49
pasajeros, 19 conductores, 7 ciclistas,
10 parrilleros de moto, 1 ayudante de
carro ¥ 1 ocupante de una residencia.
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En el primer trimesire del pre-
sente afio hubo un total de B3.928

en 10 ¥ 18 meses de tener un carro,
nunca los han parado para revisarles
el taximetro.

¢Y los colectivos?: Generalmente
pecan por sobrecupo ¥ exceso de
velocidad, falta mas eficiencia y
constancia en la supervision de los
mismaos.

{QUE MULTAS!

Los ""nifios del pito'’ (asi los llaman
algunos conductores) pueden pasar
814 informes en una mafiana. Un
guarda a lo mejor, parte cinco veces
al mismo chofer de bus, en un mes.
Conoce sus apodos y sabe cual de
ellos es, o no, conflictivo. A pesar de
la mala imagen que tenemos de los
buseros y los taxistas, como que los
mas dificiles son los particulares, los
oficiales y aquellos que trabajan con
las fuerzas del orden —''si usted
tiene palanca, no cometit infraccion;
como policia, en una moto, usted se
sube a la acera, no respeta las
normas y la palabra clave es que
usted estd en mislon; vy si uno loataja
a lo mejor se mete en problemas’’.

Cincuenta pesos por un pare no
autorizado o por pasarse un sema-
foro en rojo. Diez pesos por pasajero
de sobrecupo que lleve después de la
registradora en un bus, ¥y veinte por
aquel que va antes de la registradora
o en el estribo; dos mil quinientos por
adulteracion del taximetro. Algunas
multas se han elevado por dispo-
siciones de la autoridad municipal,
pero después las han tumbado. "Es
irrisorio, cincuenta pesos por poner

del centro

infracciones de transito. Entre ellas,
7820 (un 99%) al llevar pasajeros
delante de la registradora, y 9.897
(129%) por pasajeros de pie. También
figuran en la lista: atropellar via o no
marcar parada (8.013), licencia ca-
duca (6.745), no respetar sefiales de
transito (6.004) y parquear en Zona
amarilla (5.328).
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En 1156 accidentes de transito,
registirados en ese mismo periodo,
estuvieron implicados 184 buses (el
11.2%, de los vehiculos implicados;
tercer puesto después de las motos ¥
los automdviles). El 329 de los
accidentes se registrd en el area
central, Se contabilizaron en el tri-
mestre 1.518 heridos y 32 muertos, en
dichos accidentes.

;EUALEE SEGUROS?
“Usted se choca con un taxi o con

la vida de mucha gente en peligro; se
subi6 a $500 y la bajaron; se presentd
el caso de un chofer de bus que,
cuando se le fue a partir, contestd:
“¢cincuenta pesos; apinieme tres
mas que me acabo de pasar?'’.

EL CODIGO

HNegulremnos viendo 8 los oanRdus:
lores dando visaje ''—dar papaya
por no chequear, por el retrovisor y
por donde pueda, que no haya ningidn
azul por ahi cerca—'". Escuchando
quejas sobre las arbitrariedad de los
guardas en algunos procedimientos
“—ge suben a un bus y calculan el
sobrecupo a ojo; a veces quitan el
pase sin causa justificada—"". En-
contrando choferes acostumbrados a
manejar con permiso, e incluso
aquellos que buscan una situacidn
comica donde no existe: a una sefiora
que se subid a un bus repleto el
conductor le dijo: ""paAgueme rapidi-
to, antes de que se caiga"'.

Quejas contra arbitrarieda-
des...Pero el mismo Codigo de Trén-
sito y Transporte se presta para
ellas. Se prohibe fumar en los buses,
poner radio a alto volumen y tener
llantas lisas o con protuberancias
que dafien la via; los buses que tienen
“silleteria dos y dos"” no pueden
tener mis de dos varillas en el techo;
sin embargo, no se establecen
sanciones para esas violaciones.
Esto ha hecho que a nivel municipal
se dicten disposiciones, no siempre
amparadas por el cddigo; dispo-
siciones que pueden variar de un

un bus y lleva las de perder; ahi no
hay quien pague®. Esta afirmacion
que se repite una y otra vez, nos lleva
a preguntarnos por los seguros de
eso0s vehiculos.

Las normas los exigen. En la
practica, muchas veces no se cum-
ple. Empresarios y propietarios sos-
tienen que las compafilas asegura-
doras no se les quieren medir al
transporte piblico, “por riesgoso'’.
La alternativa mas sencilla de lograr
es el seguro colective, por dafios a
terceros y responsabilidad civil;
pero es practicamente imposible
conseguir el seguro para el vehiculo
mismo.

También comentan que, Ccomo
propietario de un bus o de un taxi,
usted goza del seguro que la agencia
vendedora tiene para ese vehiculo;
pero una vez éste se termine, queda
en el aire.

municipio a otro. Hay procedimien-
tos distintos en Itagili, Envigado,
Medellin, frente a un mismo hecho,
én unos sitios retienen v en otros
cobran multa.

ENELAIRE

Al lado de lag arbitrariedades
SUFEER Adusasipnes de deshanestidan
én elementos de una institlucidon que
se precia de ser muy exigente en este
sentido: *'si descubrimos algo des-
honesto en un guarda, va para afue-
ra; de 358 ex-guardas, 50 ¢ 60 han
salido por partes deshonestos', dice
2] jefe Luis Carlos Diaz.

Ejercer mayor control en los bu-
ses, taxis y colectivos. Aparecerse
por sorpresa en las empresas, para
llevar a cabo ciertas revisiones. Or-
ganizar cursos sobre normas y
problemas de transito con conduc-
tores, guardas, usuarios y peatones;
fortalecer e incrementar campafias
educativas sobre el transito en cole-
gios y escuelas, para que, desde
pequefios, los ciudadanos conozcan
sus deberes y derechos. Dotar a los
arules de radio-operadores y camara
fotogréfica para casos de accidentes
{(con el fin de despejar rapido la
zona); cambiar el “‘espejometro’
por el velocimetro (para controlar
velocidad). Aumentar las multas,
para que se slentan, vy modificar y
concretar apartes del Codigo de
Transporte ¥ Transito. Son sugeren-
cias que salen a relucir cuando se
habla de control al transporte piabli-
o,

Los gque corren con suerte y logran
asegurar sus vehiculos, en el mo-
mento de un chogque confirman que la
compafiia de seguros muchas veces
no les paga; hay empresas trans-
portadoras que tienen hasta 30 car-
petas de demandas por este concep-
to, y aldn esperan la respuesta de las
asepguradoras.

{Qué hacer? Proponen la creacidn
de una compafiia de segaros de los
transportadores. Se hizo el intento
hace dos afios, pero no se llegé a nada
—'"por las exigencias que habia, se
necesitaba mucho dinero; habria que
vender todos los buses”.

Y mientras piensan en esa alter-
nativa, hay quienes toman decisiones
practicas: ‘‘el mejor seguro es un
buen mecdnico, un buen mante-
nimiento ¥ un buen chofer"'.

En 1982 la Cruz Roja

17.202 servicios de ambulancias
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la forma més noble de hacer fortuna.

FUERA DE BOGOTA Y CUNDINAMARCA
LA FRACCION DE $50.00 PAGA $130.000.00




