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Introduccidén

1. Proposito
Este documento pretende dar una amplia descripcidon de lo que el Software SQAHelper
dard al usuario, las cosas que le permitird hacer y demas solucion de preguntas tales

como el cuando, como, hasta que punto, por y para qué, entre otras.

1.1. Alcance

Se desarrollaran las siguientes caracteristicas en el SQAHelper:
Administrar proyectos.
CRUDL proyectos.
Asignar Checklist a proyectos.
Asignar usuarios a proyectos.
Cerrar proyectos.
Administrar listas de verificacion (Checklist).
CRUDL de lista de verificacion.
Administrar Categorias.
CRUDL de Categorias.
Administrar Preguntas.
CRUDL preguntas (DEFICIENTE, ACEPTABLE, BUENO, EXCELENTE),
Observacion.
Asignar Preguntas a Lista de Verificacion (Checklist).
Administracion de usuarios.
CRUDL usuarios.
Acciones del sistema.
Calificar un documento y manejar versiones.

Si el documento falla queda marcado
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Reevaluar los documentos.

Estado del documento (incompletos y completados).
Reportes.

Documentos por Usuario.

Listado de todos los proyectos, sus documentos y su estado.

1.2. Audiencia

El documento va dirigido a todas aquellas personas interesadas en el manejo o uso del
SQAHelper como herramienta funcional y fundamental para la agrupacion de los
procesos de ejecucion de documentos, médulos, paquetes, entre otros; y su respectivo

historial de versiones, revisiones, seguimiento y control de cambios.

2. Funcionalidades

Se presentan a continuacion las diversas funcionalidades que el SQAHelper dispone

desde el punto de vista del usuario:

2.1. Autenticacion

El nombre de usuario y contrasefia que le asigné el administrador del sistema le
permite realizar tareas privilegiadas en las diferentes funcionalidades del SQAHelper,
permitiendo realizar diversas tareas con los distintos tipos de ROLES de los usuarios.
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ey,
SQAHelper % El - l
i .

Usuario

Contrasefia

Ingresar

Figura 1: Autenticacion de Usuario SQAHelper

2.2.  Administrar Proyectos
Esta seccién permite realizar una completa administracién de proyectos SQA, los
cuales permitiran al usuario diversas funciones segun estén definidos los ROLES de

quien lo usa.

2.2.1. Crear Proyectos
Como su nombre lo indica esta funcién nos permite crear un nuevo Proyecto dentro del
contexto en el que trabajamos, Unicamente los usuarios con permisos y/o ROL de

Administradores podran manipular esta funcionalidad del SQAHelper.
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{® SQAHelper - Mazilla Firefox o] ) S |
Archive Editar  Ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda
@E&-o & (25 [ nttp/siocalhostigos/sQaHelper/ [~[ ] [[Cl-]Google [

# Comenzar a usar Firefox E,' Ultimas noticias | | /S0AHelper/# N http://www.localhost....

e )
i % M
' i ]

* Proyecto1/Primer Proyecto X
Usuarios * Proyecto?/Proyecto Prueba X

Reportes

Huevo Proyecto

Nombre

Descripcion

Crear

Terminado

Figura 2: Crear/Eliminar Proyectos en el SQAHelper.

Para Crear un Proyecto nuevo debes dar click sobre el botén “Crear” — Teniendo en
cuenta los requerimientos minimos para poder realizar esta operacion — a lo cual el
sistema te preguntara por el nombre que deseas asignarle al proyecto y su descripcion,
- Téngase también en cuenta que el Autor del Proyecto, o responsable sera la persona
gue cree el proyecto — después de ser Creado el proyecto se te mostrara en la barra de

estado de proyectos ubicada en la parte superior izquierda del SQAHelper.
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2.2.2. Consultar Proyecto

Por medio de esta funcidn se le permite al usuario observar un proyecto como lo vemos
en la Figura 3; mostrando en la misma pantalla el contenido de documentos del

proyecto y la creacion de uno de los mismos, de la cual hablaremos méas adelante.

& SQAHelper - Mozilla Firefox e o5
Archivo  Editar Ver Historial Marcaderes Herramientas  Ayuda
@&-»-@ (17 [E httpy/localnost:8080/5QAHelper/ [*[B] [Cl:[6oogle <)

. Comenzar a usar Firefox E;,' Ultimas noticias |:| /SQAHelper/# |:| http://www.localhost....

SQAHelper

Meodificar Proyecto

Nombre Proyectal

Descripcion Primer Proyecto

Modificar

* Prototipos/Prototipos del Sistema X

Nuevo Documento

Nombre
Descripcion
Autor | Jgar] |Z|

Crear

Terminado

Figura 3: Consultar/Modificar un Proyecto en el SQAHelper.
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2.2.3. Actualizar Proyecto

Por medio de esta funcion se le permite al usuario modificar un proyecto como lo
vemos en la Figura 3; en esta podremos modificar tanto el nombre, como la descripcion

del Proyecto.

2.2.4. Eliminar Proyectos

Por medio de esta funcién se le permite al usuario eliminar un proyecto como lo vemos
en la Figura 2; en el grupo “Proyectos” vemos al lado del nombre que se le asigno a

cada proyecto una “ X “, con la cual se puede eliminar el proyecto respectivo.

2.2.5. Listar Proyectos

En la sesion de reportes encontraremos una opcion que nos permitira ver un listado de
los proyectos que existen, ademas podemos ver dentro de cada proyecto el estado del

mismo, los documentos que posee, versiones, autores y demas.

2.3. Administrar Listas de Verificacion (Checklist)

2.3.1. Crear Listas de Verificacion (Checklist)

Por medio de esta funcion un usuario puede crear una lista de verificacion que requiera
evaluar dentro de su proyecto, como observamos en la figura 4, en esta seccién a la
cual podemos llegar por medio del menu de funciones, ubicado en sector izquierdo de
la pantalla, nos piden asignarle un nombre y una descripcion al Checklist que se creara.

Hasta el punto que observamos en la Figura 4, los Checklist que se crean son
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generales y aun no han sido asignados a ningun proyecto.

@ SQAHelper - Morilla Firefox oo e |
Archive Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda
E&-o-& {21 | nttp:/1ocalnost:a080/sQAHelper/ [~[&] [Cl[so0gte [

# Comenzar a usar Firefox E,' Ultimas noticias | | /SQAHelper/# I http://fwww.localhost....

g
e % MM
i ]

Checklists

* Prueba/Checklist de prueba X

Checklists

Usuarios

Reportes

Nuevo Checklist

Nombre \Nyevo

Descripcion (Checlist Nuevo

Crear

Terminade

Figura 4: Agregar/Eliminar un Checklist en el SQAHelper.

2.3.2. Consultar Listas de Verificacion (Checklist)

Seleccionando esta funciébn se le permite al usuario realizar una revision a los
contenidos del Checklist, tanto para los elementos como para las categorias, como
podemos observar en la Figura 5. Para ir hasta ella seleccionamos el link de categorias
del mena principal de la aplicacion y una vez estemos ubicados en el modulo de
categorias seleccionamos la categoria sobre la cual queramos mas detalle.
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&) SQAHelper - Morilla Firefox e o |
Archivo  Editar Ver Historial Marcaderes Herramientas  Ayuda
@&-»-@ (17 [E httpy/localnost:8080/5QAHelper/ [*[ B [Cl-[6oogle <)

. Comenzar a usar Firefox E,' Ultimas noticias |_| /SQAHelper/# |_| http://www.localhost....

SQAHelper

Modificar Checklist
Nomore Pryeba

Descripcion (Checklist de prueba

Modificar

+ Elemento 1-2/Elemento 1 de la
categoria 2 X

+ Elemento 1-1/Elemento 1 de la
categoria 1 X

* Categoria 1/Categoria particular X
* Categoria 2/ofra categoria X
* Categoria 3/Tercera Categoria X

Nuevo Elemento

Nombre |Elemento 1-3
Descripcion nento 1 de la categoria 3

Categoria | Categoria 3 |Z|

Crear

Nueva Categoria

Nombre

Descripcion

Crear

Terminado

Figura 5: Consultar un Checklist y su contenido en el SQAHelper.

2.3.3. Actualizar Listas de Verificacion (Checklist)

Como vemos, en la Figura 5, podemos también cambiar en cualquier momento el

nombre vy la descripcion del Checklist, ademas de cambiar los elementos que posee y

las categorias de las cuales dispone. El orden jerarquico de estos Checklist es: Un

Checklist tiene una 0 mas Categorias, la cual tiene uno o mas Elementos.

En cuanto a los elementos y las categorias hablaremos mas adelante en sus

respectivos temas.
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2.3.4. Eliminar Listas de Verificacion (Checklist)

Para eliminar una lista de verificacion accedemos al panel de Checklist en el menu
principal, nos dirigimos al panel de Checklist existentes, y frente al nombre y la
descripcion de cada uno de ellos aparecera una “X”, como lo podemos observar en la
Figura 4, con ésta podemos eliminar por completo el Checklist y sus componentes, ya
gue éstos se encuentran vinculados directamente a las necesidades del mismo y
fueron creados a la medida del Checklist que se esta creando; por esta razén es que el

Checklist al ser eliminado, también se eliminan sus categorias y elementos.

2.3.5. Listar Listas de Verificacion (Checklist)

Esta funcién del la aplicacion nos permite tener un control sobre los Checklist que han
sido creados en el sistema, para revisar esto, simplemente nos dirigimos a la categoria
“Checklist” en el menu principal, al seleccionar esta categoria veremos las categorias
que han sido creadas en el sistema, en una caja de datos llamada “Checklist’, como lo

podemos observar en la Figura 4.

2.4. Administrar Categorias

2.4.1. Crear Categorias

Las categorias y los elementos son lo que podriamos llamar la razén de ser de los
Checklist, son su base fundamental y son todos aquellos aspectos agrupados que se
quieren evaluar dentro de un contexto dado.

Para crear una categoria lo primero que debemos hacer es crear un Checklist que las

contenga, como ya hemos visto anteriormente, luego, como lo vemos en la Figura 5,

Uso exclusivo @ 2014 Pégina 15 de 28
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tenemos que crear las categorias en el cuadro de datos Categorias, asignandoles un
nombre y una descripcidn respectivas, a lo cual, el sistema creara una lista de
categorias existentes y se actualizara el listado de categorias en el cuadro de datos de

los elementos.

2.4.2. Consultar Categorias

Esta funcién nos permite saber cuales son las categorias que tenemos y el contenido
qgue cada una de ellas posee dentro de uno o mas Checklist, al igual que en las demas
funcionalidades del sistema, esta se revisa seleccionando cada uno de los Checklist y
paso seguido se selecciona de la lista de categorias que se nos muestra en la caja de
datos de cada Checklist una categoria para revisar su contenido (Preguntas 0
Elementos)

2.4.3. Actualizar Categorias

Al igual que en las demas funcionalidades, en las categorias podemos modificar el
nombre y la descripcion de éstas sin necesidad de borrarla y crear una nueva, como lo
vemos en la Figura 6. Para esto tenemos que seleccionar el Checklist que contiene la
categoria, al seleccionar éste Checklist nos aparecera la lista de categorias del
Checklist en la parte central derecha, de la cual seleccionaremos la categoria a
modificar de la lista de categorias, después de esto podremos modificar tanto el

nombre, como la descripcion de la categoria. ver Figura 6.
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& SQAHelper - Mozilla Firefox e o |
Archivo  Editar Ver Historial Marcaderes Herramientas  Ayuda
@&-»-@ (17 [E httpy/localnost:8080/5QAHelper/ [*[B] [Cl:[6oogle <)

. Comenzar a usar Firefox ET,' Ultimas noticias |_| /SQAHelper/# |_| http://www.localhost....

SQAHelper

Modificar Checklist

Nomore Pryeba

Descripcion (Checklist de prueba

Modificar
Modificar Categoria
+ Elemento 1-2/Elemento 1 de la Nombre Categoria 1

categoria 2 X
+ Elemento 1-1/Elemento 1 de la

Descripcion = E
categoria 1 X Categoria particular

Nombre
Descripcion

Categoria | Categoria 1 |Z|

Crear

javascript:crud('mostrar’,'categoria’ 7, 'listarCategorias');

Figura 6: Modificar un Checklist y su contenido en el SQAHelper.
2.4.4. Eliminar Categorias

Como su nombre lo indica, esta funcibn nos permite eliminar la categoria que
deseamos, llevandose consigo la referencia de los elementos que poseia.

Al igual que en las demas funciones como se muestra en la figura 5 tenemos que al
lado de la lista de categorias se encuentra el signo “X” con el cual podemos eliminar

dicha categoria.
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2.4.5. Listar Categorias

En la figura 5 observamos la caja de datos de categorias, la cual se encuentra en el

modulo “Checklist” y es facilmente observable.

2.5. Administrar Preguntas (Elementos)

2.5.1. Crear Preguntas (Elementos)

Para crear un elemento lo primero que debemos hacer es crear un Checklist que lo
contenga, como ya vimos anteriormente, después de esto procedemos a crear un
grupo de elementos, lo que hemos llamado categoria, como también repasamos hace
poco, desde éste punto podremos ver que en la caja de datos de Elementos se
solicitan los datos para crear el mismo, estos son su nombre, la descripcion — lo que
también denominaremos Pregunta — y la categoria a la cual perteneceria dicha

pregunta dentro del Checkilist.

2.5.2. Consultar Preguntas (Elementos)

Esta funcion nos permite saber cuales son los elementos que tenemos en cada una de
las diferentes categorias que posee cada uno de los Checklist, al igual que en las
demés funcionalidades del sistema, esta se revisa seleccionando cada uno de los
Checklist y paso seguido se selecciona de la lista de categorias que se nos muestra en
la caja de datos de cada Checklist una categoria para revisar su contenido (Preguntas
0 Elementos) y de alli seleccionamos el elemento o pregunta que deseamos revisar
dando click sobre él/ella, lo que nos llevara a ver los elementos de las preguntas como

lo son su hombre, su descripcidn o cuerpo y la categoria a la cual pertenece.
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2.5.3. Actualizar Preguntas (Elementos)

Al igual que en las demas funcionalidades, en los Elementos/Preguntas podemos
modificar el nombre y la descripcion de éstas sin necesidad de borrarla y crear una
nueva, como lo vemos en la Figura 7. Para esto tenemos que seleccionar el Checklist
gue contiene la categoria, al seleccionar éste Checklist nos aparecera la lista de
elementos en la caja de datos de Elementos, en este momento podemos ir a
seleccionar uno de éstos que se desee modificar de la lista de Elementos, después de
esto podremos modificar tanto el nombre, como la descripcion de dicha

pregunta/elemento.

& SQAHelper - Morilla Firefox o o | |
Archive Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda
& - - @ {2 | nttpy/siocainost:s080/5AHelpers= [*[B] [Cl=[Google [<)

’ Comenzar a usar Firefox E,' Ultimas noticias |_| /5QAHelper/# |_| http:/fwww.localhost...

/ R,
SQAHelper % ' £| . |
/ i ]

Meodificar Checklist

Nombre |Nyevo
Usuarios
Reportes Descripeion \Checlist Nuevo
Modificar
Meodificar Elemento
Nombre |go * cl/catel X
* cllcate2 X
Descripcion |glam?2 * c3lcate3 X
Modificar
Nueva Categoria
Nombre
Descripcion

javascript:crud (' mostrar’,'elemento’ 9, listarElementos');

Figura 7: Modificar un Elemento o Pregunta y su contenido en el SQAHelper.
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2.5.4. Eliminar Preguntas (Elementos)

Como su nombre lo indica, esta funcion nos permite eliminar el elemento que
deseamos, dirigiéndonos en el mismo orden de Checklist, categorias y elementos.

Al igual que en las demas funciones como se muestra en la figura 5 tenemos que al
lado de la lista de categorias se encuentra el signo “X” con el cual podemos eliminar

dicho elemento.

2.5.5. Listar Preguntas (Elementos)

La funcion listar elementos nos permite ver una lista de los elementos existentes, como
vemos en la Figura 6. Estos los podemos ver seleccionando el Checklist que posee
dichos elementos dentro de la categoria de Checklist que se encuentra en el menu

principal de la aplicacién en el cuadro de datos de “Elementos”.

2.5.6. Observaciones a preguntas.

Para asignar una observacion a una pregunta, es necesario que ésta se encuentre
incluida dentro del grupo de elementos que se evaluaran dentro de un proyecto y al
seleccionar Evaluar Documento nos aparecerd una imagen similar a la que
observamos en la Figura 9.

Una vez ingresemos a evaluar el documento nos encontraremos con todas las
categorias existentes para evaluar, con los elementos que tenemos a disposicion de
ésta categoria; al lado derecho de cada elemento encontraremos un combo box que
contiene una nota cualitativa que se le podra asignar a cada uno de dichos elementos,
después de esto podemos ingresar una observacion particular al item que nos

encontramos evaluando. Podemos partir de la premisa de que la evaluacion y
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observacion de cada uno de estos items es independiente de la evaluacion y

observacion general sobre el documento, de la cual hablaremos un poco mas adelante.

2.5.7. Asignar Preguntas a Lista de Verificacion (Checklist)

Para asignar un elemento o pregunta a un Checklist simplemente ésta se debe crear
dentro del Checklist al Cual se quiere asignar y dicho elemento serd asignado al

Checklist actual.

2.5.8. Asignhar Preguntas a un Documento.

Para asignar preguntas a los documentos simplemente, se debe asignar estas
preguntas a los Checklist y una vez se abra el documento, se debe asignar un
Checklist al documento, lo que asignara las preguntas que contenga el(los) Checklist al

documento.

2.6. Administrar Usuarios.

2.6.1. Crear Usuarios.

Para crear un usuario, siendo un usuario Administrador después de iniciar sesién, nos
dirigimos al menu principal, opciéon Usuarios, en la cual veremos un pantallazo como el
de la Figura 8. Donde podremos crear los usuarios que queramos dentro del sistema
con Roles predefinidos de Admin (Administrador), SQA o Desarrollador, pedira un
usuario y un Password con los cuales le permitiran al usuario loguearse dentro del
SQAHelper.
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& SQAHelper - Moxzilla Firefox

Archivo  Editar Ver Historial Marcaderes Herramientas  Ayuda

@- - @ (17 [E httpy/localnost:8080/5QAHelper/indexsp

[-[B) (G-

Google

# Comenzar a usar Firefox E,' Ultimas noticias | | /SQAHelper/# I http://www.localhost....

* Administrador/ADMIN X

Reportes

Terminar sesion L2 LEETD

Nombre

Rol | Admin [=]
Login

Password

Crear

/ I,

Terminado

Figura 8: Link Usuarios en el SQAHelper.

2.6.2. Consultar Usuarios.

Para consultar un usuario, siendo un usuario Administrador después de iniciar sesion,

nos dirigimos al menu principal, opcion Usuarios, en la cual veremos un pantallazo

como el de la Figura 8. Donde podremos revisar los usuarios existentes dentro de la

caja de datos “Usuarios”, los cuales podemos revisar dandoles click a cada uno de

ellos, si tu usuario tiene Rol de SQA o Desarrollador, no se podra acceder a la opcién

Usuarios ya que estos 2 Roles no tienen permisos sobre los Usuarios del SQAHelper.
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2.6.3. Actualizar Usuarios.

Al igual que las demas opciones relacionadas con los usuarios, la actualizacion de los
datos, privilegios, etc. de éstos tienen que hacerse con un usuario que posea permisos
de administrador.

Al igual que las demas opciones nos dirigimos al menu de Usuarios y seleccionamos
de la caja de datos de Usuarios el usuario que deseamos modificar, una vez lo
hayamos seleccionado, pasamos a cambiar los parametros que queramos del mismo y

damos click sobre el boton cambiar y habremos terminado.

2.6.4. Eliminar Usuarios.

Al igual que las demas opciones relacionadas con los usuarios, la funcionalidad de
eliminar usuarios solamente puede hacerse mediante un usuario con Rol Admin, es
decir, que posea permisos de Administrador.

Para eliminar un usuario debemos dirigirnos en el menu principal al link de usuarios y
una vez alli, nos dirigimos a dar click sobre la “X” que se encuentre al lado derecho del

nombre del usuario que deseamos eliminar.

2.6.5. Listar Usuarios.

Al igual que las demas opciones relacionadas con los usuarios, la funcionalidad de
listar usuarios solamente puede hacerse mediante un usuario con Rol Admin, es decir,
gque posea permisos de Administrador.

Para ver los usuarios que tenemos dentro del sistema nos dirigimos al link de Usuarios
ubicado en el menu principal de la aplicacion, donde veremos una caja de datos

llamada “Usuarios” donde veremos una lista de los usuarios que existen en el sistema.
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2.7. Calificar un documento y manejo de versiones.

Calificar un documento y versionarlo son unas de las 2 principales funcionalidades del
SQAHelper ya que éstas son practicamente la base del software.

Bueno, entraremos a explicar el proceso de calificaciéon de un documento y como a
partir de ésta se generan las versiones de los documentos y de qué manera se
generan. Para Calificar un documento debemos ingresar por la opcién de proyectos del
menu inicial, al entrar a la pagina de proyectos, seleccionamos el documento que
deseamos calificar, en esta pantalla nos aparecera un cuadro de datos llamado

“Informacién Documento” donde encontraremos una serie de datos compuestos por:

Version

Descripcion | Es la version actual del documento, ésta se incrementaréa de acuerdo a

la salida que se le dé al mismo. (Comienza en V 1.0)

Salida 1 Aceptado.
Incrementara la versién del documento al siguiente entero (ej. Si la

version actual es 1.3 lo incrementaria a 2.0)

Salida 2 Rechazado.
Incrementara la version del documento en 0.1 mas de la version

actual. (ej. Si la version actual es 1.3 lo incrementaria a 1.4)

Salida 3 En evaluacion.
Estado que permite continuar en otro momento con la evaluacién (No

afecta la version hasta no darse una salida diferente)

Tabla 1: Manejo y discriminacion de las versiones de un documento del SQAHelper.
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Estado
Salida 1l Sin Evaluar.
El documento aun no se evalla por parte del SQA o del Administrador
y esta pendiente por ser revisado.
Salida 2 En Evaluacion.
El encargado de evaluar el documento ha comenzado a revisarlo y aun
no dicta un “veredicto” — Aceptado o Rechazado — al documento.
Salida 3 Aceptado.
El documento ha pasado la revisién del encargado del proyecto y fue
aceptado para utilizarse.
Salida 4 Rechazado.

Algun punto o elemento de alguno de los Checklist a los cuales fue
sometido el documento, no cumple con las indicaciones minimas para

ser aprobado y debe revisarse de nuevo.

Tabla 2: Estado de un documento del SQAHelper.

Fecha de Creacion. | Instante en el cual se cre6 el documento, la fecha y la hora son

tomadas del sistema.

Ultima Fecha de | Por defecto se establece la misma hora de creacion, pero es

Modificacion.

alterada una vez se modifica o0 se altera algun contenido del

documento.

Tabla 3: Fechas que afectan un documento del SQAHelper.

Ahora que sabemos los contenidos de la tabla de contenidos del documento podemos

ingresar a evaluarlo dando click sobre el botén “EVALUAR” ubicado en la parte inferior

de la tabla de contenidos del documento.

Una vez nos encontremos adentro de la zona de evaluacién veremos un “pantallazo”

como el que observamos en la Figura 9. En el cual procederemos a evaluar cada uno
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de los elementos de cada Checklist que le hemos asignado al documento. En esta
evaluacion nosotros entraremos a ver varios puntos criticos, comenzaremos por
evaluar de una forma cualitativa cada uno de los elementos asignados en el sistema
(Excelente, Bueno, Aceptable, Deficiente), después de asignarle una evaluacion a cada
elemento procedemos a comentar cada uno de estos elementos, es decir, dar una
opinion general de cada uno de los elementos. Al finalizar con el udltimo de los
elementos se procede a dar una observacion general del documento en si, sin
discriminar cada elemento ya que las observaciones particulares seran las que se
encarguen de este punto, por ultimo le asighamos un estado al documento de acuerdo
a los resultados obtenidos en la evaluacion (Aceptado, Rechazado); en caso de no
haber terminado de evaluar el documento, simplemente dejamos este punto sin

seleccion y mas adelante podremos acceder a seguir la evaluacion

& SQAHelper - Mozilla Firefox o e | |
Archive Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda
@ - - & (2% | nttpy//tocalnost8080/5QAHelper/ [~ [B] [[Gl=] Googe &)

’ Comenzar a usar Firefox L:,' Ultimas noticias L1 /SQAHelper/# || http:/fwww.localhost....

W )
SQAHelper - E i
M’/: W////M 2 7

#* Categoria 1: Categoria particular
< Elemento 1-1: Elemento 1 de la categoria 1| Bueno El Falta comprension......

+ Categoria 2: otra categoria

< Elemento 1-2: Elemento 1 de la categoria 2 E
* Categoria 3: Tercera Categoria Seleccione
Obervaciones generales: Excelente
Bueno
Aceptable
Deficiente
Evaluacion general: | Enviar
Aceptado
Rechazado
Terminadeo
Figura 9: Evaluacion de un documento en el SQAHelper.
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3. Usuarios / Roles y Permisos.

El SQAHelper posee 3 tipos de usuarios descritos en la tabla 4. Los cuales poseen
diferentes roles y permisos dentro del sistema, por otra parte es valido aclarar que el
Gnico usuario con permisos sobre todas las funcionalidades del sistema es un usuario
gue posea un Rol de Administrador, por otra parte los SQA y los Desarrolladores tienen

permisos limitados que se observan también en la siguiente tabla.

Rol de Usuario | Permisos en el Sistema

Administrador | Un usuario con Rol Administrador posee todos los permisos de
crear, leer, actualizar, eliminar, listar, evaluar y opinar

(Retroalimentar en el sistema)

SQA Un usuario con Rol SQA puede realizar todas las consultas posibles
en el sistema, ademas podra evaluar documentos y hacer la

respectiva retroalimentacion sobre éstos.

Desarrollador | Un usuario desarrollador puede tener acceso a toda la informacion
mediante consultas y fuera de esto él también puede retroalimentar

el sistema mediante observaciones generales de documentos.

Tabla 4: Usuarios / Roles y Permisos existentes en el SQAHelper.

4. Reportes
En el modulo de Reportes, el cual podemos ver en el menua principal ubicado en la
parte superior izquierda de la pantalla en la Columna Reportes una serie de informes

gue nos informaran el estado de los principales ITEM del Software
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