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RESUMEN

Con la evolucion tecnolégica de los medios de comunicacién ha ocurrido una serie
de transformaciones sobre las formas como las personas son visibles en la esfera
publica. Los nuevos medios de comunicacion han permitido escenarios de
participacion que fortalecen la democracia y que acortan las barreras espaciales
entre los ciudadanos; y esta visibilidad de alguna manera puede ser util para que
los gobiernos de turno tengan presente las necesidades manifestadas por los
publicos, a través de esos medios, a la hora de tomar decisiones. Sin embargo, a
pesar del auge que han tenido esas tecnologias de la informacion y comunicacion,
no existen registros que visibilicen la participacion de las mujeres en los Salones
Nacionales de Artistas -problema del que se ocupa Vélez Lopez (2020) en su
proyecto de investigacién-, y menos que se haga a través de una narrativa
transmedia. Es por esta razon que, con el siguiente trabajo de grado se pretende
crear un relato que interrelacione escenarios digitales y analogos, mediante el
disefio de experiencias de usuarios con ayuda de metodologias agiles como Agile
UXy Lean UX, de manera que se generen espacios propicios para que los publicos
intervengan e interactuen con la divulgacion de los resultados del proyecto de
investigacion que lidera Vélez Lopez (2020) -y que se llama Mujeres en los Salones
Nacionales de Artistas-, y de alguna manera se expongan las dinamicas de
participacion de esas artistas a lo largo de las 45 versiones de los SNA de Colombia.

Palabras clave: Mujer y arte en Colombia, Comunicacion Politica, Salones
Nacionales de Artistas, Narrativa transmedia, Agile UX.



ABSTRACT

With the technological evolution of the media, a series of transformations have
occurred in the ways in which people are visible in the public sphere. The new media
have allowed participation scenarios that strengthen democracy and shorten spatial
barriers between citizens; and this visibility in some way can be useful for the
governments to have in mind the needs expressed by the public (through these
media) when they are making decisions. Despite the boom that these information
and communication technologies have had, there are no records that make visible
the participation of women in the National Salons of Artists of Colombia -question
dealed by Vélez Lopez (2020) in her research project-, and there are not records
about that participation through a transmedia narrative. That is why, this degree work
tries to create a story that interrelates digital and analog scenarios, according to the
design of user experiences, by using agile methodologies such as Agile UX and
Lean UX, to create favorable spaces for the public where they can intervene and
interact with the results of a research project led by Vélez Lépez (2020) -and called
Mujeres en los Salones Nacionales de Artistas-, and to discover how the dynamics
of participation of these artists were developed throughout the 45 versions of the
SNA of Colombia.

Keywords: Woman and art in Colombia, Political Communication, National Salons
of Artists, Transmedia narratives, Agile UX.



INTRODUCCION

Al realizar un recorrido histérico sobre la visibilidad que han tenido las mujeres que
participaron en cada una de las versiones de los Salones Nacionales de Artistas, es
posible encontrar que no existe un producto transmedia que logre exponer de una
manera segmentada ese nicho de artistas y que expusieron sus obras dentro de
uno de los eventos de arte mas importante que existe en Colombia.

Lo anterior apoya a las versiones de Ana Cristina Vélez Lépez (2020) y Carmen
Maria Jaramillo (2018) que indican que a lo largo de sus investigaciones no han
encontrado registros historicos que den cuenta de la participacion de las mujeres en
el ambito artistico, hacia finales del siglo XIX y comienzos del siglo XX. Y menos,
como lo resalta Vélez (2020), se ha conocido de la participacién detallada y de la
visibilidad de las artistas que han participado en los Salones Nacionales de Artistas
(SNA) desde 1940 hasta 2019.

Para efectos de este trabajo de grado, la concentracion estara en la exposicion de
los resultados de la labor investigativa de Vélez (2020) sobre la participacién de las
mujeres en los Salones Nacionales de Artistas, a través de una narrativa
transmedia. Lo anterior, ademas, porque no tiene antecedentes -no hay archivos
que registren un producto transmedia que relate la participacion de las mujeres en
los SNA-.

Este proyecto se centra en la visibilidad de las artistas que participaron en las 45
versiones de los Salones Nacionales de Artistas, aprovechando los recursos de la
narrativa transmedia, como el uso de la metodologia Agile UX, donde, a partir de la
experiencia de usuario se desarrollan prototipos funcionales que sirvan, en este
caso, para conocer qué mujeres y de qué manera participaron en esa exposicion de
arte colombiano e interactuar con el contenido de algunas de sus obras
participantes.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A lo largo del tiempo varios investigadores del arte se han preguntado por la
participacion de las mujeres en el mundo del arte, especialmente en el que se puede
ubicar en el siglo XIX y comienzos del siglo XX, y se preguntan sobre qué sucedi6
para que los registros que hubieran visibilizado esa participacion no existan.

Autoras como Jaramillo (2018) se preguntan sobre qué ocurridé en esa época que
no hay documentos o archivos - y si existen son incompletos o de baja calidad -
sobre el rol de la mujer artista a finales del siglo XIX y comienzos del siglo XX.

Asimismo, Vélez (2020) hace referencia a que otras investigadoras como Karen
Cordero e Inda Saenz dan cuentan mediante su publicacion Critica feminista en la
teoria e historia del arte (2007) de la poca informacion que se puede encontrar sobre
la produccion de arte por parte de las mujeres durante los primeros afos del siglo
XX, no so6lo en Colombia sino en Latinoamérica.

De alli que Vélez (2020) adelante su proyecto de investigacion ‘Mujeres en los
Salones Nacionales de Artistas’ para estudiar, visibilizar y dar cuenta de la
participacion de las artistas en Colombia a través de los SNA, no soélo desde
comienzos del siglo XX (1940), sino a lo largo del siglo XX y comienzos del siglo
XXI.

Es aqui donde aparece el principal interrogante que guia el desarrollo de este
trabajo de grado: ;cémo se puede visibilizar la participacion de las mujeres en los
Salones Nacionales de Artistas de Colombia a través de una narrativa transmedia?

Lo anterior, conociendo las ventajas que traen los desarrollos de tecnologias y
metodologias como Agile UX, que permiten no solamente visibilizar procesos
culturales, sino que fortalecen la interaccion social en la esfera publica.

Este trabajo sera un aporte importante a las estrategias de divulgacion de
informacion relacionadas con la produccién de arte con enfoque de género a partir
del uso de las narrativas transmedia, donde se permite una convergencia entre
varios medios de comunicacion en la esfera publica (Thompson, 1998), la
posibilidad de qué las audiencias puedan intervenir en los relatos expuestos
(Jenkins, 2008) y conservar la memoria de quiénes participaron en los SNA.
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JUSTIFICACION

El trabajo de grado Cromas: mujer, arte y Colombia surge como una oportunidad
para comunicar la ciencia a través de una narrativa transmedia. Para el caso
concreto de divulgar los resultados del proyecto de investigacion ‘Mujeres en los
Salones Nacionales de Artistas’.

Ademas, este trabajo sirve como plataforma para identificar las maneras de
aprovechar las narrativas transmedia a la hora de visibilizar en la esfera publica a
las mujeres artistas, en el caso especifico, a quienes participaron en las 45
versiones de los SNA.

La creacion de un producto basado en narrativas transmedia para la divulgacién de
resultados de una investigacion académica es una novedad en el ambito cientifico.
Mas aun, cuando el proyecto cientifico como tal es en si mismo un producto
novedoso para el mundo académico.

El diseno de la narrativa transmedia ‘Cromas: mujer, arte y Colombia’ es un producto
que busca establecer un dialogo entre los usuarios finales o publicos objetivos
(pares académicos, estudiantes y personas interesadas en el mundo del arte con
enfoque de género) y los resultados de la investigacion ‘Mujeres en los Salones
Nacionales de Artistas’, que en si misma busca entregar a Colombia y al arte en
general una mirada sobre el arte femenino en el pais y la manera como la prensa
escrita registro la participacion de las mujeres en los SNA. En ese orden de ideas,
con ‘Cromas’ se pretende visibilizar o, si se puede decir en forma de metafora,
aplicar cromo a esos registros que se pudieron capturar con el desarrollo de la
investigacion, para preservarlos -conservar la memoria con una herramienta
tecnolégica como la narrativa transmedia-, y que de alguna manera exponen ante
la opinion publica las intervenciones y contribuciones que le han realizado las
mujeres al ambito artistico en el pais colombiano.

Asi, la informacion recolectada en ‘Cromas: mujer, arte y Colombia’ servira no sélo
como un referente para realizar productos transmedia con enfoque de género, sino
que servira para quienes pretendan usar las herramientas y metodologias agiles
con fines de debate publico, divulgacién cientifica e interaccidn social.
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OBJETIVOS

GENERAL

Visibilizar la participacion de las mujeres en los SNA a través de una narrativa
transmedia, a partir de los resultados de investigacion del proyecto ‘Mujeres en los
Salones Nacionales de Artistas’.

ESPECIFICOS

- Identificar cuales son los arquetipos a los que sera dirigida la narrativa
transmedia sobre las ‘Mujeres en los Salones Nacionales de Artistas’.

- Establecer un benchmarking, mapas de plataformas, canales y productos a
través de los cuales interactuaran en la narrativa transmedia, con base en los
arquetipos identificados.

- Realizar un disefio de informacién y de interaccion que permitiran la
interaccién entre las diferentes plataformas para cumplir con el objetivo
general.

12



MARCO TEORICO O MARCO CONCEPTUAL

LA VISIBILIDAD Y EL ROL DELIBERATIVO DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION EN EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA

Se habla sobre el hecho de que los medios de comunicacion ocupan un lugar
importante en el desarrollo de la democracia, porque proporcionan un escenario de
debate publico, visibilizan a todos los frentes de la sociedad e inciden en acciones
politicas y colectivas, en tanto persuaden o incitan a esa accion.

La cuestion de la visibilidad es tratada por Bonilla (2015), y la analiza desde el
modelo liberal de periodismo hasta las dinamicas de reconocimiento y significacion
que han traido consigo las nuevas tecnologias de informacion en el lugar que ocupa
hoy en dia la esfera publica y la funcion democratica de las sociedades modernas.

Desde Bonilla (2015), se cita a Thompson (1998) para reconocer que la evolucién
que han tenido los medios de comunicacion desde la revolucion que causo la
imprenta en medio de una monarquia déspota, ha posibilitado que diversos temas
que se habian tomado en entornos privados, se hubieran hecho publicos a través
de boletines, folletos y revistas. Esto habria marcado una delgada linea entre lo que
se conoce hoy en dia como publico y privado; logrando que el poder fuera visible.

Estas dinamicas de visibilidad se han fortalecido conforme los medios de
comunicacion se han transformado gracias a la incorporacion de nuevas
tecnologias. Por lo que el uso de los medios de comunicacion como espacios para
la deliberacién ha sido base para las dinamicas de visibilidad ciudadana y ha
brindado la posibilidad a las personas del comun -que no estan en una élite politica-
opinen y tomen accion frente a las decisiones de los representantes politicos de
turno de una manera mas participativa.

Esas nuevas participaciones e incidencias en los relatos publicos por parte de
quienes antes eran considerados receptores de una casi-interaccion mediatica,
donde estos se limitaban a una comunicacién monologica (Thompson, 2008), ahora
son descritas por Jenkins (2008) como la posibilidad de que los espectadores no se
limiten solo al consumo de contenidos, sino que también tengan incidencia en el
uso, la produccion y distribucion de la informacion.

La democratizacion de las nuevas tecnologias y el hecho de que personas con
pOCOS recursos econdmicos puedan acceder de una manera mas facil a un teléfono
movil o a internet, para redactar un blog o enviar un mensaje de texto sobre lo que
piensa del rumbo que toman las elecciones en su pais, por ejemplo, ha fortalecido
aun mas el potencial de los medios de comunicacion para convertirse en escenarios
de deliberacion que fortalecen la participacion ciudadana (Castells, 2009).
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Este rasgo sobre el papel de los medios de comunicacibn como espacios de
deliberacion es defendido por Sen (2010), quién menciona que el debate publico es
el deber ser y la pieza fundamental para que una democracia se mantenga. El
tedrico menciona que, para entender las raices de la democracia en el mundo,
tenemos que interesarnos en la historia de la participacion popular y del
razonamiento publico en diferentes regiones y paises, y no solo verla como producto
cultural del mundo occidental. De manera que para llegar a la condicién normativa
de la democracia hay que pensar en el papel del razonamiento publico en la
construccién de esta.

Es a partir de ahi que Sen (2010) habla del rol de los medios de comunicacion en la
construccidon de la democracia por cinco razones: La primera de ellas es que los
medios de comunicacion se ofrecen como una herramienta para la libertad de
expresion y para relacionarnos con los demas; al estar en contacto con otros a
través del lenguaje se mejoran nuestras relaciones, se crea una sociedad
interactiva-colaborativa para mejorar nuestra calidad de vida y aqui aplicaria el dicho
“‘dos cabezas piensan mejor que una”. En segundo lugar, porque los medios de
comunicacion difunden el conocimiento y fomentan el escrutinio critico; estos
ofrecen informacion de interés general y desentierran la que puede estar oculta y
que suele estar al servicio de unos pocos. Estos datos expuestos pueden cambiar
o mantener los puntos de vista de los ciudadanos respecto a un asunto especifico.
Otra razén es que los medios de comunicacién les da voz a los olvidados vy
desaventajados; el autor explica que un gobernante nunca se percatara de los
problemas de su pais desde su puesto administrativo, y que de alguna manera debe
conocer las realidades individuales y colectivas para intervenirlas. En cuarto lugar,
los medios de comunicacién forman en valores, porque a través de la discusion
publica se regulan las normas transmitidas por un discurso publico y difunde la
informacion que protege a las minorias. Por ultimo, los medios de comunicacion
evaluan la ponderacion de la justicia, porque estos buscan la justicia en general y el
control de la justicia es una practica discursiva.

LA VISIBILIDAD DE LAS MUJERES A TRAVES DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION Y SU IMPORTANCIA

Es en este lugar donde la pregunta que se han realizado diferentes investigadores
como Jaramillo (2018) y Vélez (2020) sobre la poca visibilidad de las mujeres
artistas a través de los medios de comunicacidn y exposiciones de arte a finales del
siglo XIX y comienzos del siglo XX, genera gran inquietud y cuestiona a la sociedad
de esa época por la poca posibilidad de participacion que estas tuvieron en esos
escenarios publicos y en consecuencia en el efecto negativo sobre la construccion
de la democracia, debido a las razones ya previamente defendidas por Sen (2010).
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Sin embargo, conforme ha pasado el tiempo, la visibilidad de las mujeres a través
de los medios de comunicacion ha aumentado, en especial el hecho de que se ha
llevado a la esfera publica para poner en cuestion problemas como la violencia de
geénero.

De acuerdo con Sabanes (2014), a las mujeres se les ha permitido reconfigurar
mensajes e imagenes de estereotipos que han dominado a las mujeres y se han
consumido por siglos. Esta autora manifiesta que, por ejemplo, a través de un
software en linea libre creado en Kenia, se pretendia usar las tecnologias de la
informaciéon y comunicacion para “proponer estrategias de prevencion y de
respuesta para ser incluidas en los planes de accion y en la elaboracion de politicas,
teniendo en cuenta la informaciéon verificada que reune el mapa, entre otras
evidencias” (pag.48). Basicamente con esta aplicacion se pretendia hacer un
mapeo a mas de 400 casos de violencia de género, en donde se registraban las
diversas maneras y condiciones en las que se cometian, de manera que sirviera
como informacion relevante a la hora de tomar decisiones en materia de politica
publica para beneficio de las mujeres. La informacion se documentaba gracias a la
participacion que en ella hacian mujeres voluntarias que conformaban diferentes
ONG’s en Filipinas, Paquistan, Kenia, Republica Democratica del Congo, México,
Colombia y Bosnia-Herzegovina.

De todas maneras, Pena (2014) manifiesta que todavia existe un gran desafio para
crear contenidos con enfoque de género y el hecho que las mujeres de sectores
socioecondémicos mas vulnerables puedan tener acceso a la informacion y a los
medios de comunicacion.

VISIBILIZAR UN PROYECTO DE INVESTIGACION SOBRE MUJERES A
TRAVES DE UNA NARRATIVA TRANSMEDIA

Divulgar la ciencia se ha presentado como una gran cuestion en los ultimos afos.
En este caso Hermelin (2018) ha expuesto que hoy en dia se puede aprovechar el
fendbmeno en el que los publicos intervienen en la estructura cientifica, se
empoderan e intervienen en los modelos de circulacion de conocimiento.

Esta incidencia puede ser explicada a la luz de las convergencias que ofrecen los
medios de comunicacion y que han sido definidas afios atras por Jenkins (2008).
En dichas convergencias los receptores dejan atras un papel pasivo, donde se
limitaban a captar una informacién, y ahora lo que hacen es generar respuestas a
los datos que reciben a través de diferentes formatos y plataformas, generando
diferentes narrativas y creando ambientes de participacién ciudadana.

Teniendo presente el postulado de Jenkins (2008) y el gran alcance de los medios
de comunicacion soportados por nuevas tecnologias de informacion, es posible que,
ante un mensaje emitido por cualquier actor, se puedan obtener reacciones
positivas o negativas a través de redes sociales como Facebook o WhatsApp con
memes, parodias, comentarios, la creacion de grupos o foros que incitan a otras
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formas de visibilidad o movilizacién colectiva. Estas intervenciones en el discurso
del actor alimentan los escenarios de debate publico, se hacen visibles ante el poder
y este actuaria en relacién a lo que se comentd y distribuy6 previamente por redes
sociales.

Para efectos de este trabajo de grado, el actor principal serian los resultados del
proyecto de investigacion de Vélez (2020) que estimularia a través de un relato la
participacion e incidencia de las audiencias académicas en el tema de la visibilidad
de las mujeres que participaron en los Salones Nacionales de Artistas. De manera
que, como dice Mattelart (1997) citado en Hermelin (2018), “esto permite pensar y
entender a las audiencias su potencial y sus practicas como algo mucho mas
complejo que un simple fendmeno de enajenacion y subyugacion” (pag.63).
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DISENO METODOLOGICO

Para el desarrollo de este producto transmedia se usardan metodologias de
implementacion digital en el disefio de experiencias como Agile UX y Lean UX para
generar un prototipo funcional que pueda ser testeado por los usuarios finales. Los
resultados de estas evaluaciones individuales seran analizados de manera
cualitativa para identificar las posibles mejoras en el disefio inicial de la narrativa.

En un primer momento se hace una reunion con la docente Ana Cristina Vélez para
identificar qué necesidades puede tener a la hora de divulgar la informacién a través
de una narrativa transmedia. Asi mismo, se habla con diez personas que pueden
ser posibles usuarios y que indican que necesidades de informacion podrian tener
respecto al conocimiento sobre la participacion de las mujeres en los Salones
Nacionales de Artistas. En esta misma etapa de planeacion e investigacion se hace
un ejercicio de benchmarking para conocer qué otras iniciativas existen en el plano
digital para visibilizar el ejercicio de las mujeres en el ambito artistico.

En segundo lugar, se realiza una definicion de requisitos. Esto es que se definen los
arquetipos, los posibles escenarios en los que se pueda desarrollar la narrativa, se
hace una primera clasificacion de la informacion que pueda circular, una auditoria
de contenidos y se delimitan los requisitos funcionales y técnicos de la narrativa.

En la tercera etapa se procede con el disefio del prototipo y se disefia la informacién
y la interaccién del usuario dentro del mismo. Luego, se valida ese prototipo
funcional a través de paseos guiados con cinco protousuarios y de paseos
cognitivos con otros cinco posibles usuarios finales. A partir de este momento se
realiza la retroalimentacion para mejorar el prototipo.

Por ultimo, como fase de implementacién, se activan las mejoras al prototipo
evaluado con los protousuarios y se deja como el suministro para instalarlo,
desplegarlo, disenarlo y publicarlo en el futuro.

17



DESARROLLO DEL TRABAJO

SINOPSIS DE LA ESTRATEGIA

Cromas: mujer, arte y Colombia es un proyecto que se ha dado a la tarea de generar
un espacio interactivo que pretende involucrar a pares académicos del area de
humanidades, estudiantes y personas que estén interesadas en el area del arte y
cultura con un enfoque de género, en la importancia que tiene para el mundo
artistico y cientifico la visibilidad de las mujeres a través de los Salones Nacionales
de Artistas en Colombia.

De tal manera que, como producto, sirve para la divulgacion de resultados sobre la
investigacion ‘Mujeres en los Salones Nacionales de Artistas’ que esta adscrita al
Departamento de Comunicacion Social de la Universidad EAFIT y que es liderado
por la docente Ana Cristina Vélez Lopez.

TRATAMIENTO

Slogan/tagline

Mujer, arte y Colombia

Sinopsis de la narrativa

Los usuarios interesados en el mundo del arte con enfoque de género tendran la
posibilidad de conocer como las mujeres participaron en los Salones Nacionales de
Artistas, desde 1940 hasta 2019, a través de varias plataformas analogas y digitales,
de manera que se pueda reconocer la importancia que, para el género femenino,
tiene el ser visibles en el mundo del arte, asi como también que sea reconocido el
esfuerzo que ha dado lugar a lo largo de la historia para empoderarse en materia
de derechos, y para tener un lugar respetado en la sociedad.

Caracterizacién y actitudes

Producto de los resultados del proyecto de investigacion ‘Mujeres en los Salones
Nacionales de Artistas’, se identificé una segmentacion de la informacion a partir de
las décadas en que fueron desarrollados los salones, la frecuencia con la que
participaron las mujeres y la produccion académica de la labor investigativa como
los articulos cientificos.

Con respecto a la caracterizacion de las artistas, se pudo identificar que hubo un
gradiente entre las edades participantes, las técnicas (como la pintura, el dibujo, la
escultura, la fotografia, el video e instalaciones) y tematicas (influencias por temas
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concernientes a la época en que se desarrollé cada version) con las que fueron
visibles a través de las 45 exposiciones de los Salones.

Puntos de giro

Luego de revisar las versiones y las épocas en las que las mujeres participaron
durante los Salones, se hallaron siete puntos de giro en materia del desarrollo de la
narrativa transmedia y que cambiarian de acuerdo con las siete décadas a las que
hace referencia la realizacién de los SNA.

El primero de ellos lo conforman las participaciones entre los afios 1940 y 1950,
donde, segun los informes del proyecto de investigacion, hay un predominio de la
pintura y el Saloén de Artistas Colombianos se desarrolla como un escenario de
participacion para visibilizar las obras producidas por los talentos locales y de esta
manera la opinién publica podia decir si era un arte auténtico o era la réplica de
tendencias europeas.

El segundo esta comprendido entre 1951 — 1961, donde predomina la participaciéon
de artistas modernos con influencia americana. En esta década los salones fueron
suspendidos en la dictadura del expresidente Rojas Pinilla. Ademas de la pintura,
empiezan a concursar obras con ceramica y grabados. Y aparece la critica de
figuras como Marta Traba y Walter Engel.

El tercer giro se ubica entre 1972 y 1982 cuando los artistas que estaban
acostumbrados a asistir a los SNA dejaron de hacerlo, se suspenden los premios,
se decide realizar el salon cada dos afios y a mitad de esa década comienzan los
Salones Regionales, por lo que comienzan a aparecer obras de arte conceptual e
hiperreal. De acuerdo con la informacion del proyecto de investigacion, la fotografia
se premia por primera vez.

El cuarto giro ocurre entre 1983 y 1994 cuando los SNA son cancelados, para
revisar el proposito y la funcionalidad de los mismos en el arte colombiano.

El quinto giro sucede entre 1985 y 1995 cuando el Salén comienza a ser mas
itinerante y visita las principales ciudades del pais como Cartagena y Medellin. En
1990 los SNA cumplen 50 afos de existencia.

El sexto giro narrativo ocurre cuando entre 1996 y 2006 comienza a registrarse un
mayor flujo de participantes, con técnicas hibridas y hay un mayor registro o
visibilidad a través de los medios de comunicacion de los SNA.

El séptimo suscita en el Nuevo siglo (2007-2019), donde el Salén Nacional de
Artistas deja de ser un termdmetro del arte local; deja de existir un jurado que premia
a los mejores talentos, para ser un evento donde las obras se seleccionan a través
de un comité curatorial de acuerdo con una tematica elegida para cada versién. Los
SNA se vuelven en un espacio para la pedagogia de nuevos artistas.
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Guion de la narrativa

Una docente interesada en conocer como fue la participacion de Beatriz Gonzalez,
una de sus artistas colombianas favoritas se entera a través de una publicacion en
Facebook que, en un punto de la Universidad EAFIT puede encontrar informacién
sobre ella y su participacion en los SNA.

En el momento que ella se entera de esa situacion, decide visitar la universidad y
pregunta por ese punto en la porteria numero cuatro, que da hacia la Avenida
Regional. Mas adelante halla por casualidad un péster adherido junto a esa misma
entrada, el cual contiene un mapa con la ubicacién de los puntos en los que, ademas
de encontrar informacién sobre Beatriz Gonzalez, encuentra informacién de otras
artistas que han participado a lo largo de las 45 versiones de los Salones Nacionales
de Artistas.

Con mapa en mano emprende su trayecto para buscar el punto que mas le interesa,
y cuando lo encuentra se percata que en ese lugar existe una instalacion fisica que
busca transportarla al salén 16, de 1964, en el que participd por primera vez Beatriz
Gonzalez, y en el que se estaba dando una transicion desde el arte clasico al arte
contemporaneo como el uso de técnicas en grabado, dibujo y ceramica. Ademas,
en ese lugar la docente recoge unas piezas que le ayudaran a armar el
rompecabezas de una imagen que reune las caratulas de los SNA -esta imagen la
puede encontrar publicada en el sitio web www.cromas-mujerarteycolombia.co, al
ingresar en el enlace Versiones de los SNA-.

En este mismo la docente se encuentra con unos estudiantes y, al parecer algunas
personas externas a la universidad, que interactuan con una plancha para grabar
sus propias obras de arte y compartirlas a través de las redes sociales y etiquetar a
los perfiles del proyecto ‘Cromas: mujer, arte y Colombia’. La docente intenta hacer
también su grabado, le toma fotos y los sube a Instagram y Facebook con los
HashtTag #MujerArteColombia #MujeresVisiblesEnColombia
#YoSoyMujerEnElArte.

Ademas, cuando comparte la fotografia, ve que el proyecto tiene un sitio web que
puede visitar a través del dominio www.cromas-mujerarteycolombia.co o
escaneando el coédigo QR del poster en el que esta la informacion de Beatriz
Gonzalez y su participacion en los SNA.

Finalmente, la docente encuentra que en la pagina web hay una visualizacion de los
resultados del proyecto de investigacion ‘Mujeres en los Salones Nacionales de
Artistas’, liderado por su colega Ana Cristina Vélez, a través de una linea de tiempo
que da cuenta de la historia de los SNA. Ademas, ubica los articulos académicos
publicados sobre la investigacion y los perfiles de algunas artistas participantes.

ESPECIFICACIONES DEL NEGOCIO (MARKETING)
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Objetivos Smart
- Divulgar los resultados del proyecto de investigacion ‘Mujeres en los Salones

Nacionales de Artistas’.

- Crear una interaccion entre el publico objetivo y los contenidos de la investigacion
a partir de momentos experienciales con algunas de las obras de las artistas que
participaron en los SNA.

Target de audiencia

Docentes de planta de la Universidad EAFIT que pertenecen a la Escuela de
Humanidades, estudiantes de pregrado y posgrado de esa misma escuela y
visitantes de la universidad que se interesan por el arte con enfoque de género.

Investigacion de necesidades de usuario (Arquetipos)

Para esta etapa de la creacion de la narrativa transmedia, se ha decidido crear los
arquetipos de los usuarios finales y con los que se testearan los disefios del
prototipo funcional. Estos perfiles se crearon de acuerdo con los 12 arquetipos
explicados por el psicoanalista suizo Carl Gustav Jung (1970). Basicamente, las
personalidades configuradas en este proyecto lindan entre exploradores, sabios,
creadores, magos y hombres corrientes.

Explorador-sabio

Edad: 30-56 afos | Metas: Descubrir y explorar nuevos
retos. Buscan diferenciarse del resto,
innovar en lo que hacen y ser un

referente en su sector.

Ocupacion: Frustraciones: No tener las cosas bajo

Docente su control y que no cumplan con sus
objetivos.

Estado civil: | Medios de comunicacion preferidos:

casado o con hijos | Chats por Teams o WhatsApp,
Facebook, sitios web, streaming,

periddicos, radio y revistas.

Ubicacion:
Medellin

Caracter: serio y
con capacidad de
asombro.

Bio: Dedica su tiempo a la busqueda
de informacion relacionada con las
humanidades para preparar clases y
adelantar procesos de investigacion
dentro de la Universidad EAFIT. Sus
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Imagen 1. Arquetipo 1.

principales aficiones estan
relacionadas con el area de la cultura,
como la visita de museos, viajes a
otros municipios de Colombia o a otros
paises, y compartir tiempo con su
familia. Gran parte de su dinero lo
gastan en la compra de libros,
software para llevar a cabo las clases
O mejorar los procesos de
investigacion, asi como en la visita de
restaurantes tranquilos y viajes. En
general, son personas prudentes,
modestas, tranquilas, alejadas de
estandares sociales convencionales.

Tabla 1. Arquetipo 1.

Fuente: Elaboracion personal.

Explorador-creador

Edad: 17-25 | Metas: Materializar sus ideas y hacer

anos sus suefos realidad. Escapar de la
rutina.

Ocupacion: Frustraciones: invertir mas tiempo del

Estudiante esperado en el desarrollo de sus

pregrado obligaciones académicas y limitar por
consecuencia, el compartir y disfrutar
con sus amigos un fin de semana. Ser
mediocres.

Estado civil: | Medios de comunicacion preferidos:

soltero Chats por WhatsApp, Facebook, sitios
web, streaming, podcasts, video
juegos.

Ubicacion: Bio: Dedica gran parte de su tiempo

Medellin libre para conocer plataformas
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Imagen 2. Arquetipo 2.

Caracter: Libres,

creativos

visionarios.

y

interactivas que le aporten vy
fortalezcan conocimientos en materia
de sus temas de interés, pero ademas,
plataformas que procuren dar una
experiencia amena en la que sus
usuarios no se aburran con facilidad.
En este caso, arte y cultura con
perspectivas de genero. Sus
principales  actividades  son la
asistencia a tertulias y reuniones
grupales con personas de su misma
edad, con el fin de deliberar o comentar
sobre sus nuevos conocimientos
aprendidos.

Tabla 2. Arquetipo 2.

Fuente: Elaboracion personal.

Sabio-mago

Edad: 26-44 anos

Metas: Buscan expandir su
conocimiento e inspirar a otros a que
tengan mayor confianza en si mismos.

Ocupacion: Frustraciones: No inspirar a otros y ser
Estudiante ignorados.

pregrado

Estado civil: | Medios de comunicacion preferidos:
casados o | Chats por WhatsApp, Facebook, sitios
solteros. web, streaming, podcasts, television,

perioddicos, radio y revistas.

Ubicacidn: Bio: Se interesa por visitar plataformas
Medellin de facil acceso para consultar
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7magen 3. Arquetipo 3.

Caracter:
Transmiten

mismos. Creen en
la importancia del
conocimiento.

seguridad en si

estadisticas, cifras, y soportes
académicos. Pero, busca facilidades
para encontrar en una misma interfaz
toda la informacion que necesita.
Constantemente se ve en |la
necesidad de ahorrar tiempo para
poderlo distribuir de la mejor forma.

Tabla 3. Arquetipo 3.

Fuente: Elaboracion personal.

Imagen 4. Arquetipo 4.

Hombre corrlente-explorador

Edad: 25-45 anos

Metas: Descubrir cosas nuevas y que
les permita responder a sus
necesidades del dia a dia.

Ocupacion: Frustraciones: Ser complicados y ser

Estudiante incomprendidos.

pregrado

Estado civil: | Medios de comunicacion preferidos:

casados o | Chats por WhatsApp, Facebook, sitios

solteros. web, streaming, podcasts, television,
perioddicos, radio y revistas.

Ubicacion: Bio: Son personas que les gusta estar

Medellin actualizadas, su ingreso econdémico es

Caracter: Son | moderado, pero les gusta invertir dinero

practicos y no se | en temas relacionados con el arte y la

complican para | cultura. Son personas curiosas Yy

hacer las cosas. tranquilas.
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Tabla 4. Arquetipo 4.

Fuente: Elaboracion personal.

Benchmarking

Dentro de la investigacion de los antecedentes y el contexto a este proyecto,
pudimos verificar una serie trabajos que ya habian intentado acercarse a tratar el
tema de las mujeres en el arte. Sin embargo, no usan una estrategia de narrativa
transmedia en el que se involucran varias plataformas para que un usuario final
interactue y conozca la informacion relacionada con la participacion de las mujeres
en el arte y la importancia de este hecho que tiene para que el género femenino se
empoderara a través de la historia.

Uno de esos trabajos que se acercan un poco a la promocion y visibilidad de la
participacion de las mujeres en el arte es el desarrollado por la Asociaciéon
Empoderarte, en donde a través de una pagina web alojan todos los contenidos
relacionados con las obras y exposiciones de arte de sus socias, especialmente en
Colombia, asi como de articulos de opinion mediante un blog. La pagina web es
esta: https://www.asociacion-empoderarte.org/colombia-mujer-arte/

Por otro lado, se encuentran una serie articulos periodisticos redactados en la
Revista Fucsia, sobre el papel de la mujer en Colombia, como el titulado Mujeres
Fucsia: Cinco mujeres que viven por el arte.

Asimismo, se encuentran iniciativas con el uso de herramientas tecnolégicas, pero
no para visualizar a la mujer en el arte, especificamente en Colombia, sino de una
manera mas general como los recorridos virtuales de Google, del Museo de Arte
Moderno y el Museo Casa de la Memoria en Medellin. Se destaca la interactividad
de la herramienta.

Asi mismo, hay publicaciones académicas sobre la relacion de la mujer y el arte,
pero estas no estan divulgadas de una manera dinamica, relevante e interactiva a
través de una narrativa transmedia, como lo que se quiere lograr con este trabajo
de grado.

Modelo de negocio

A continuacion, se presenta el modelo canvas del proyecto transmedia:

Partners Actividades | Propuesta de valor | Relacién con | Usuarios
clave clave el usuario | finales
: . ., Divulgar informacion final
Universidad | Recoleccidén Docentes,
EAFIT. y cientifica de una | Co-creacion y | estudiante
Salén organizacion generacion s y
. manera novedosa, .

Nacional de | de los de visitantes
Artistas. resultados comunidades | de la
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Ministerio de
Cultura.
Museos
locales y
nacionales.
Galerias
locales y
nacionales.
Artistas.
Historiadore
S.

Litografias vy
papelerias.

del proyecto | donde los | interesadas
de por el arte con
) S receptores del
investigacion enfoque de
‘Mujeres en | mensaje tengan un | género.
los Salones rol participativo
Nacionales y
de Artistas’. puedan
. retroalimentar  los
Ideacion y
redaccion de | conocimientos
la narrativa . .
i adquiridos sin tener
transmedia.
que hacer ejercicios
Dlsenp del tediosos de lectura o
prototipo y
testeo con | busqueda de datos.
usuarios
finales de la
narrativa
transmedia.
Recursos Canales
claves
Redes
Los sociales.
resultados de Correos
investigacion electronicos.
del proyecto Llamadas
‘Mujeres en telefonicas.
los SNA’ Cartas de
invitacion.
Hosting y Difusion a
dominio para CRONMAS través de los
la pagina v e - Felomar medios de
web. comunicacion

Especialistas

en diseno
grafico,
comunicacion
social y
desarrollo
web.

Derechos de
autor y
autorizacione
s del uso de

institucionale
S.

Universida
d EAFIT
que
cumplan
con los
arquetipos
de
explorador
-sabio,
explorador
-creador,
sabio-
mago y
hombre
corriente-
explorador.
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imagenes de
las obras
participantes
en los SNA.

Financiacion
a través de
una
convocatoria
del  MinTic,
MinCultura o
Secretarias
locales del
pais.

Estructura de costos

Mano de obra
(desarrolladores,
disefadores, comunicadores
y productores).

Softwares y aplicaciones
digitales.

Logistica (montaje de los
puntos interactivos dentro de
la universidad; envio de
paneles, rompecabezas,
invitaciones entre otros para
impresion; adquisicion de
materiales para los grabados
en los puntos de interaccion.

Computadores, camaras,
tripodes, micréfonos,
iluminacion.

Compra de derechos de
autor en algunos casos.

Fuentes de ingresos

Como este proyecto transmedia pretende
financiarse con recursos publicos, el acceso a los
contenidos de este sera gratuito y por lo tanto no
percibira una fuente de ingresos extra, fuera de la
estipulada como recurso por parte de la entidad
financiadora.

Tabla 5. Canvas del negocio.

Fuente: Andrade, S. (2012). Metodologia canvas: la nueva forma de agregar valor.
Innovacion.cl. Recuperado de: http://www.innovacion.cl/reportaje/metodologia-
canvas-la-nueva-forma-de-agregar-valor/

Plan de comunicaciones y mercadeo

Herramien

Objetivo Publico Mensaje Actividad Indicador

tas
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Divulgar | Explorad | Aprenda Intervencié | Copy para | Se cumple con
el or- sobre la | n dentro de | lase-cardy | el 80% de las
proyecto | creador /| historia del | las clases | los correos | visitas a los
transmedi | Sabio- arte para electrénico | salones de
a mago femenino invitarlos de | s. clase.
‘Cromas: en manera Disefio de
mujer, Colombia a | directa a|lase-cardy | Se logra
arte y través de | participar correos incrementar el
Colombia’ los SNA, |en el | electrénico | numero de
de una | proyecto. S. interacciones
forma Autorizacié | con las
entretenida | Promocion | n de los | publicaciones
e de ‘Cromas: | docentes de redes
interactiva. | mujer, arte | para sociales en un
y Colombia’ | exponer el | 80%.
a través de | proyecto.
las  redes | Formato
sociales vy | para
del correo | recoleccién
electronico | de
institucional | informacié
n de
interesado
S en
conocer
mas
informacio
n.
Hombre | Conozca la | Contacto Copy para|Se logra una
corriente | historia del | directo para | las e-card, | apertura de
- arte presentar el | los correos | correos
explorad | femenino proyecto, electronico | electrénicos del
or en ya sea por|s y los|45%.
Colombia | medio de | volantes. Se incrementan
de una | amigos u | Disefio de | las
manera organizacio | las e-card, | interacciones en
entretenida | nes aliadas. | correos las redes
, interactiva electronico | sociales en un
e Promocion | s y | 80%.
innovadora | de ‘Cromas: | volantes
mujer, arte | con Del total de
y Colombia’ | brazalete brazaletes
a través de | de entregados, el
redes participacio | 70% se tomod
sociales vy |n. una foto y la
del correo subi6 a sus
electrénico redes con el
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institucional Hashtag
#MujerArteColo
mbia
Explorad | Comprend | Charla con | Copy para | Se cumple con
or-sabio |a desde [ cada uno |las e-card, | el 80% de
una mirada | de los | los correos | charlas con los
académica | docentes electrénico | docentes.
la para S y
visibilidad | presentar el | volantes. Se incrementa
de las | proyecto, en un 80% la
mujeres en | contarles Disefio de | interaccion de
los de sus | las e-card, | los docentes
Salones alcances. correos con las redes
Nacionales electrénico | sociales.
de Artistas. | Promocion | s y
a través de | volantes.
las  redes
sociales.
Inaugurar | Explorad | Preparate | Telemercad | Copy para | Asistencia al
el or- para ver a |eo. Envio |las e-card, | evento del 80%
proyecto | creador /| las mujeres | de correos | los correos | de los invitados.
transmedi | Sabio- en el | electronicos | electrénico
a mago mundo del S y
‘Cromas: arte volantes.
mujer, colombian | Promocion
arte y o con otros | del evento a | Disefio de
Colombia’ 0jos. ¢Qué | través de | las e-card,
esperas redes correos
para sociales. electrénico
conocer s y
mas sobre volantes.
esto?
Hombre | Vivamos el | Telemercad | Copy para | Asistencia al
corriente | arte mas |eo. Envio |las e-card, | evento del 80%
- alla de | de correos | los correos | de los invitados.
explorad | enciclopedi | electrénicos | electrénico
or as. Conoce s y
lo mejor del volantes.
arte Promocioén
femenino del evento a | Disefio de
en través de | las e-card,
Colombia a | redes correos
través de | sociales. electrénico
los SNA. S y
Distribuciéon | volantes.
de volates
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sobre el

lanzamient
0.
Explorad | jProfe! Telemercad | Copy para | Asistencia al
or-sabio | Viajemos eo. Envio |las e-card, | evento del 80%
en el | de correos | los correos | de los invitados.
tiempo vy | electronicos | electronico
conozcam | .Entregade |s e
0S un poco | invitaciones | invitacione
sobre el |fisicas al|s.
arte evento.
femenino Disefio de
en Promocion | las e-card,
Colombia a | del evento a | correos
través de |través de | electronico
los SNA. redes S e
sociales. invitacione
S.
Agradece | Todos jGracias! Envio de | Copy para | Apertura del
r la | los Por ayudar | correos las e-card, | 30% de los
participac | arquetip | a construir | electronicos | los correos | correos
ion en el | os y visibilizar electronico | electrénicos.
proyecto la historia S.
transmedi del arte | Promocién Aumento de
a hecho por |a través de | Diseiio de | interacciones en
‘Cromas: mujeres en | redes las e-cardy | un 80% de las
mujer, Colombia, | sociales. correos publicaciones
arte y a través de electronico | de redes
Colombia’ los S. sociales.
Salones
Nacionales
de Artistas.

Tabla 6. Plan de comunicaciones y mercadeo.

Fuente: Elaboracion propia.

Presupuesto

Tiem
po
(dias)

Cantid
ad

Valor

s Valor total
unitario

Descripcion
Disenar
todos los | 2,000,000
requerimient

Disenador
grafico 4,000,000.

00 COP
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0s de

contenidos
especificado
s para la
narrativa

transmedia.

Comunica | Liderar las | $ 60 $

dor comunicacio | 2,000,000 4,000,000.
nes e | .00 COP 00 COP
interaccione
s con los
usuarios
finales.

Desarrolla | Programar y | $ 60 $

dor web desarrollar 2,500,000 5,000,000.
todos los | .00 COP 00 COP
requerimient
0s y
contenidos
de la
narrativa
transmedia.

Contador | Llevar la|$ 60 $
contabilidad | 2,000,000 4,000,000.
del proyecto | .00 COP 00 COP
transmedia.

Computad | Maquina de | $3,000,00 60 $

or computo con | 0 6,000,000.
las 00 COP
caracteristic
as que
soporten los
software de
disefio y
animacion.

Computad | Maquina de | $1,500,00 60 $

or cémputo 0 3,000,000.
sencilla. 00 COP

Camara Nikon D5600 | 2,500,000 60 $

fotografica .00 COP 2,500,000.

00 COP

Microfono | Sennheiser | $ 60 $

de solapa 800,000.0 800,000.00

0 COP COP
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Kit de | Kshioe $ 60 $
luces 600,000.0 600,000.00
0 COP COP
Suite de | Membresia | $ 60 $
Adobe 90,000.00 180,000.00
COP COP
Hosting Membresia | $ 365 $
365,000.0 365,000.00
0 COP COP
Dominio Membresia | $ 365 $
40,000.00 40,000.00
COP COP
Logistica |Buscar el |$ 60 $
proveedor 400,000.0 400,000.00
para este | 0 COP COP
item
Papeleria | Buscar el |$ 60 $
y litografia | proveedor 400,000.0 400,000.00
para este | 0 COP COP
item
Transporte | Buscar el | § 60 $
proveedor 400,000.0 400,000.00
para este | 0 COP COP
item
Alimentaci | Buscar el | $ 60 $
on proveedor 200,000.0 200,000.00
para este | 0 COP COP
item
$
31,885,000
.00 COP

Tabla 7. Presupuesto.

Fuente: Elaboracioén propia

Cronograma

A continuacion, se expone la distribucion de fechas para el cumplimiento de
actividades durante el desarrollo del proyecto transmedia.
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Tabla 8. Cronograma.

Componentes

FASE 1 /

Procesos/Activi
dades

Ajustes a documento
de disefio  segln

Mes 1
S1 S2

ES DE DISENO

INVESTIGACION, o hendaciones  de
DEFINICION DE Definicion de biblia de
SUPUESTOS produccion y ajustes
TRATAMIENTO gnt nlwlapda de usuario y
etalle de servicio
FASE 2 | | Desarrollo de
DEFlNlCl()N DE wireframes y blueprints
para plataformas
REQUISITOS digitales
PARA MINIMO | Desarrollo de
PRODUCTO storyboards y guiones
para sitio web y nodos
VIABLE Preproduccion con
ESPECIFICACION investigadores para
ES sitio web
FUNCIONALES / zi:t?:j%logias pa(:'z
NEGOCIO Y evaluacion con
MERCADEO experiencia de usuario
FASE 3 / Evaluacién con
usuarios  sobre el
DISENO Y | proyecto
VALIDACION DEL | Alustes @ proyecto
segun evaluacion de
EXPERIMENTO o,
ESPECIFICACION | Entrega primera

version del contenido
transmedial

ETAPA 4 |
IMPLEMENTACIO
N
ESPECIFICACION
ES )
TECNOLOGICAS

Disefio y desarrollo de
contenidos
hipermediales para

plataformas
Preparacién logistica
para evento de
lanzamiento
Publicacion de
contenidos
lanzamiento de
proyecto

Entrega segunda
version del contenido
transmedial con

prueba de usuarios /
consumidores

ETAPA 5/
EVALUACION Y
RETROALIMENT
ACION

Levantamiento de
métricas y
retroalimentaciéon con
usuarios

Preparacion de
informe final

Entrega final de
informe final

Fuente: Elaboracion propia a partir del formato de ficha de proyecto que se presenta

como Anexo B en las convocatorias de Crea Digital del MinCultura.

Flujo de trabajo y relacionamiento de areas
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Equipo de

investigacion

-Comunicador

Equipo de

preproduccién /

desarrollo

- Comunicador

Equipo de

- Comunicador

-Desarrollador

web

produccioén

-Disefador grafico

Equipo de
administracion,
mantenimiento y

circulacion

- Comunicador

-Contador

Tabla 9. Flujo de trabajo y relacionamiento de areas.

Fuente: Cardenas, A. (2020). Implementacion digital en el disefio de experiencias

transmedia. Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin,

Colombia.

Desarrollo

p  contenidos

investigacion

(Equipo

investigacion)

Integracién
w contenidos

plataformas

proyectos

(Equipo

produccion)

Definicion

p  productos

de

de |Ia 3

de

de

los

de

de

digitales y fisicos para

los

proyectos

Preparaciéon de
contenidos y
proyectos

(Equipo de
preproduccion /
desarrollo)

Desarrollo de

metodologias,
guiones y contenidos

digitales de los

proyectos
(Equipo de
preproduccion /
desarrollo)
Prototipado de
productos digitales y
fisicos para los
proyectos

Disefo de proyectos

de la estrategia

(Equipo de
preproduccion /
desarrollo)
Finalizacién y
ajustes

Biblia Transmedia

de proyectos

(Equipo de
preproduccion /
desarrollo)

Implementacién de
productos digitales
y fisicos para los

proyectos
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(Equipo de

produccion)

Trabajo en territorio
w (visitas a las artistas

para entrevistas)

(Equipo de
administracion,
mantenimiento y
circulacién)
Publicacion de

p experiencias de los
publicos usuarios a las
plataformas y redes de

la estrategia

(Equipo de
administracion,
mantenimiento y
circulacién)

Figura 1. Flujo de trabajo.

(Equipo de

produccion)

Circulacién y
mantenimiento de
productos digitales

para los proyectos

(Equipo de
administracion,
mantenimiento y
circulacién)

Documentacién y
seguimiento de
indicadores de los

proyectos de la

estrategia

(Equipo de
administracion,
mantenimiento y
circulacién)

(Equipo de

produccion)

Lanzamiento y
presentaciéon de los

proyectos

(Equipo de
administracion,
mantenimiento y

circulacion)

Fuente: Cardenas, A. (2020). Implementacion digital en el disefio de experiencias

transmedia. Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin,

Colombia.
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ESPECIFICACIONES FUNCIONALES

Mapa de plataformas, canales y productos

Actividad -

Producto

Descripcion, como
funciona 'y como se

une al resto de la

estrategia

Medios de
difusion del

producto

Canales

Experiencia con el

producto

PLATAFORMAS FISICAS:
Cromas: mujer, arte y Colombia

Publico al

que se dirige

el producto

Conexiones narrativas
(Agujeros de conejo,

puntos de entrada)

Actividad
Producto
Poster

nodos

1:

en

Caracteristicas:

Disefar, diagramar e
imprimir el afiche que se
va a ubicar en cada uno
de los stands de Eafit,
donde va a haber
informacion relacionada
con las décadas de los

SNA.

Personaje ppal:

Cada una de las artistas
que participaron mas de
10 veces en los SNA.
Las cuales son: Gilmour

Ethel, Gonzalez Beatriz,

Propios:

Sitio web,
sociales,
divulgacion

universidad

Ganados:

Eventos,
influenciadores,
organizaciones
aliadas

proyecto.

redes

sitios

Plataforma digital:

Sitio web, redes
sociales
Canal Digital:

SEO - SEM - SMO -
SMM

Plataforma fisica:

Afiches

Canal Fisico:

La idea es que
usuario encuentre en
el poéster una breve
resefia de la
participante

protagonista del nodo
(stand) y que a través
de él, al escanear el
cddigo QR, ingrese a
la informacion de la
pagina donde
encuentra el detalle
de la participacion de
esa artista en

concreto.

Todos

publicos

los

Se conecta con el sitio web a
través de un cddigo QR, y
las

tiene informacion de

redes sociales del proyecto.
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Jaramillo Arango | Pagados: Sistema de
Beatriz, Jaramillo carteleras
. . Litografia
Maripaz, Sanin Fanny,
Tejada Lucy, Zarate
Nirma.
Funcién / Objetivo:
- Que brinde una resefia
de cada una de las
artistas  dentro  de
alguna década,
ubicadas como puntos
de giro dentro del
proyecto, y conecte ese
nodo con la pagina web.
Actividad - | Caracteristicas: Propios: Plataforma digital: | Es un uso informativo, | Todos los | Se conecta con el sitio web a
Producto 2: ) ) . N para que los publicos | publicos través de un coédigo QR, enel
i Disefiar, diagramar e | Sitio web, redes | Sitio web, redes | . o
Péster en| ) . ) identifiquen los que encuentra un mapa
i imprimir el afiche que se | sociales, sitios | sociales ]
porterias lugares en los que se virtual del campus con los
va a ubicar en cada uno | divulgacion o
encuentran los nodos nodos sefialados en esa mini
de las porterias de la | universidad )
) ) o stands. cartografia.
universidad, y que va a Canal Digital:
dirigir a los publicos SEO - SEM - SMO -
hacia los nodos. Ganados: SMM
Personaje ppal: Eventos,
influenciadores,

Cada una de las artistas

que participaron mas de

organizaciones
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10 veces en los SNA.
Las cuales son: Gilmour
Ethel, Gonzalez Beatriz,
Jaramillo Arango
Beatriz, Jaramillo
Maripaz, Sanin Fanny,
Zarate

Tejada Lucy,

Nirma.

Funcién / Objetivo:

- Que

informacion sobre la

brinde

ubicacion de la
informacion relacionada
sobre las artistas vy
conecte a los usuarios
con el mapa virtual
publicado en la pagina

web.

aliadas

proyecto.

Pagados:

Litografia

al

Plataforma fisica:

Afiches

Canal Fisico:

Sistema de

carteleras

Actividad

Producto 3:

Nodo o stand

Caracteristicas:

Punto fisico ubicado en
varios puntos de la
universidad en el que se
encuentra informacion
puntual sobre cada una

de las artistas que

Propios:

Sitio web,
sociales,
divulgacion

universidad

redes

sitios

Plataforma digital:

Sitio

sociales

web, redes

Cada

puntos

uno de los
hace
referencia  a una
época de los SNA.
Por ejemplo, en la
primera década de los

SNA hubo

Todos

publicos

los

La experiencia del usuario,
como si fuera una de las
pintoras de la época, le
permitira tener una idea de la
manera en que participaron

las artistas: desafios de la
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participaron mas de 10

veces en los SNA.

Personaje ppal:

Gilmour Ethel,
Gonzalez Beatriz,
Jaramillo Arango
Beatriz, Jaramillo

Maripaz, Sanin Fanny,

Tejada Lucy, Zarate

Nirma.

Funcién / Objetivo:

Ganados:

Eventos,
influenciadores,
organizaciones
aliadas al

proyecto.

Pagados:

Montaje y disefio

Canal Digital:
SEO - SEM - SMO -

SMM

Plataforma fisica:

predominancia de la
pintura y la escultura.
Entonces, los
usuarios, a través de
diversos  materiales
tendran una
inmersion, y pintaran
o] crearan una
escultura como si
estuvieran entre los
afios 1940y 1950. Asi
sera con los demas

puntos para las otras

época, técnicas y tematicas,

entre otros.

del stand i
- Que los usuarios de Punto fisico/Stand epocas.
manera experiencial se
acerquen la forma como
participaron esas Canal Fisico:
artistas en los SNA.
Stand
Actividad - Caracteristicas: Propios: Plataforma digital: La idea es que Todos los Se conecta con el sitio web a
Producto 4: o ) » . usuario encuentre en publicos través de un cédigo QR, y
Disefar, diagramar e Sitio web, redes | Sitio web, redes . ) »
Rompecabez o el rompecabezas una tiene informacién de las
imprimir el sociales, sitios | sociales ) . .
as ) ) imagen que recopila redes sociales del proyecto
rompecabezas que se | divulgacién . . .
las caratulas de los asi como de las versiones de
va a ubicar en cada universidad .
catalogos de los SNA los SNA.
uno de los stands de Canal Digital:
y que puede
Eafit, donde va a haber SEO - SEM - SMO - "
) ) encontrar en el sitio
informacion Ganados: SMM

web para guiarse y
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relacionada con las
décadas de los SNA.

Eventos,
influenciadores,

organizaciones

poder armarla. En
enlace hacia esa

imagen se encuentra

aliadas al en forma de QR en el

proyecto. stand.

Pagados:

Litografia

Personaje ppal: Plataforma Plataforma digital:

fisica:
Cada una de las artistas Sitio web, redes | Es un uso informativo,
que participaron mas de | Rompecabezas sociales para que los publicos
10 veces en los SNA. identifiquen las
Las cuales son: Gilmour versiones de los SNA.
Ethel, Gonzalez Beatriz, | Canal Fisico: Canal Digital:

Jaramillo Arango
Beatriz, Jaramillo
Maripaz, Sanin Fanny,
Tejada Lucy, Zarate

Nirma.

Sistema de stands

SEO - SEM - SMO -
SMM

Funcién / Objetivo:

Exponer  informacién
relacionada con las

versiones de los SNA.

40




Actividad -
Producto 5:

Brazaletes

Caracteristicas:

Disefar, diagramar e
imprimir los brazaletes
para ser distribuidos
como parte de las
invitaciones al evento
de lanzamiento del

proyecto.

Propios:

Sitio web, redes

sociales, sitios
divulgacion

universidad

Ganados:

Eventos,
influenciadores,

organizaciones

Plataforma digital:

Sitio web, redes
sociales
Canal Digital:

SEO - SEM - SMO -
SMM

La idea es que el usuario sienta algun tipo de compromiso con el
proyecto y asista al evento de lanzamiento. Esta dirigido a los

docentes.

aliadas al

proyecto.

Pagados:

Litografia

Personaje ppal: Plataforma Plataforma digital:

fisica:
Cada una de las artistas Sitio web, redes | Es un uso informativo, para que los publicos identifiquen las versiones
que participaron mas de | Rompecabezas sociales de los SNA.
10 veces en los SNA.
Las cuales son: Gilmour
Ethel, Gonzalez Beatriz, | Canal Fisico: Canal Digital:

Jaramillo Arango

Beatriz, Jaramillo

Sistema de stands

SEO - SEM - SMO -
SMM

41




Maripaz, Sanin Fanny,
Tejada Lucy, Zarate

Nirma.

Funcién / Objetivo:

Exponer  informacién
del proyecto, asi como
apoyar en la divulgacion
del evento de
lanzamiento y en el

agradecimiento.

Plataforma

fisica:

Rompecabezas

Canal Fisico:

Sistema de stands

Plataforma digital:

Sitio web, redes
sociales
Canal Digital:

SEO - SEM - SMO -
SMM

Es un uso informativo y se adjunta en los encuentros personales, charlas

y puntos fisicos de la narrativa.

Actividad -
Producto 6:

Volantes

Caracteristicas:

Uso de volantes como
herramientas para
comunicar informacion
relacionada con el

proyecto.

Propios:

Sitio web, redes
sociales, sitios
divulgacion

universidad

Ganados:

Eventos,
influenciadores,
organizaciones
aliadas al

proyecto.

Plataforma digital:

Sitio web, redes
sociales
Canal Digital:

SEO - SEM - SMO -
SMM

La idea es que el usuario encuentre en el volante una opcion para
informarse sobre las novedades del proyecto y a través de este pueda

redirigirse al sitio web o a los stands.
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Pagados:

Litografia
Personaje ppal: Plataforma Plataforma digital:
fisica:
Cada una de las Sitio web, redes | Es para todos los publicos.
artistas que Volante sociales
participaron mas de 10
Canal Fisico:
veces en los SNA. Las
cuales son: Gilmour Sistema de | Canal Digital:
Ethel, Gonzélez stands SEO - SEM - SMO -
Beatriz, Jaramillo SMM
) Salones
Arango Beatriz,
Jaramillo Maripaz, Porterias
Sanin Fanny, Tejada
Lucy, Zarate Nirma.
Funcion / Obijetivo: | Plataforma Plataforma digital: | Es un uso informativo y se adjunta en los encuentros personales, charlas
Exponer informacion | fisica: Sitio  web, redes | y puntos fisicos de la narrativa.
del proyecto, asi como | Rompecabezas sociales Canal
apoyar en la divulgacion Digital:

del evento de
lanzamiento y en el

agradecimiento.

Canal Fisico:

Sistema de stands

SEO - SEM - SMO -
SMM
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Tabla 10. Mapa de plataformas 1.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Cardenas, A. (2020). Implementacion digital en el disefio de experiencias transmedia.
Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.

Actividad -

Producto

Descripcion, como
funciona y como se
une al resto de la

estrategia

Medios de
difusion del

producto

Canales

PLATAFORMAS VIRTUALES:

Experiencia con el

producto

Cromas: mujer, arte y Colombia

Publico al que

se dirige el

producto

Conexiones narrativas

(Agujeros de conejo,

puntos de entrada)

Actividad

Producto 1:

Pagina web

Caracteristicas:

Disefar la pagina web
en la que se van a
alojar los resultados
de la investigacion
‘Mujeres en los
Salones Nacionales

de Artistas’, como los

articulos de
investigacion, la
visualizacion de
datos, y algunas

fotografias de las

obras de las artistas.

Propios:

Sitio web, redes

sociales, sitios
divulgacion

universidad

Ganados:

Eventos,
influenciadores,
organizaciones
aliadas al

proyecto.

Plataforma digital:

Sitio web, redes
sociales
Canal Digital:

SEO - SEM - SMO -
SMM

La idea es que
usuario encuentre
en la pagina web
toda la informacién
relacionada con la
investigacion de la
docente Ana

Cristina Vélez

Todos

publicos

los

Es el punto de llegada de
los cbédigos QR que se
encuentran en los stands y
en los poéster de las
porterias de la Universidad

Eafit.
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Personaje ppal:

Cada

artistas

una de las

que
participaron en los
SNA.

Funcioén / Objetivo:

- Que

informaciéon de los

recopile la

resultados de
investigacion y sea un
punto de aterrizaje
para las conexiones
desde los plataformas

fisicas.

Pagados:
Google Ads,
Facebook Ads,

Instagram Ads

Plataforma fisica:

Afiches

Canal Fisico:

Sistema de

carteleras

Actividad -
Producto 2: E-

card

Caracteristicas:

Uso de e-cards como
herramientas para
comunicar
informacion
relacionada con el

proyecto.

Personaje ppal:

Cada

artistas

una de las

que

Propios:

Sitio web, redes

sociales, sitios
divulgacion

universidad

Ganados:

Eventos,

influenciadores,

Plataforma digital:

Sitio web, redes
sociales
Canal Digital:

SEO - SEM - SMO -
SMM

Es un wuso de
divulgacion de
informacién general

de Cromas.

Todos

publicos

los

Se adjunta en correos
electronicos y se llega a
ellos a través de las redes

sociales.
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participaron en los
SNA.

Funcién / Objetivo:

- Exponer informacién
del proyecto, asi
como apoyar en la
divulgacion del evento
de lanzamiento y en el

agradecimiento.

organizaciones
aliadas al

proyecto.

Pagados:

Disefador grafico

Plataforma fisica:

Canal Fisico:

Actividad
Producto

Mapa virtual

1:

Caracteristicas:

Un mapa generado en
Google Maps donde
se sefialan los
diferentes puntos de
la Universidad, con
los stands del

proyecto

Personaje ppal:

Cada

artistas

una de las

que
participaron en los
SNA.

Funcién / Objetivo:

Propios:

Sitio web, redes

sociales, sitios
divulgacion

universidad

Ganados:

Eventos,
influenciadores,
organizaciones
aliadas al

proyecto.

Pagados:

Plataforma digital:

Sitio web, redes
sociales
Canal Digital:

SEO - SEM - SMO -
SMM

Plataforma fisica:

El usuario, al
interactuar con el
mapa virtual, se
entera de las
ubicaciones de los
stands en la

Universidad Eafit

Todos

publicos

los

La experiencia del usuario,
como si fuera una de las
pintoras de la época, le

permitira tener una idea de

la manera  en que
participaron las artistas:
desafios de la época,

técnicas y tematicas, entre

otros.
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- Que los usuarios | Desarrollo web
identifiquen los .
Canal Fisico:
lugares donde se
encuentran los stands
o nodos de ‘Muer,

Arte y Colombia’.

Tabla 11. Mapa de plataformas 2.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Cardenas, A. (2020). Implementacion digital en el disefio de experiencias transmedia.
Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.
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Journey map

C RO I\WAS ‘ Journey map

Mujer - Arte - Colombia

Sitio web

Informacion
de la artista

Porteria

Actividad
artistica

TSta nd

Universidad EANT

Universidad EAFIT
(Punto de giro)

Figura 2. Journey map.

Fuente: Elaboracion propia.
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Accioén | experiencia

Inicio de
(Plataforma)

experiencia

Recursos para inicio de

experiencia

Llegada de la experiencia
(Plataforma)

Recursos para llegada de la
experiencia

Redes a sitio web

Se dirige a los usuarios hacia
el sitio web donde amplian
informacion sobre la
participacion de las mujeres
en los SNA.

Publicacion en redes sociales
con la url de la pagina de
Cromas.

Crear, disefiar las e-card y los
copy de las publicaciones en
redes con los que se invitan a
los usuarios para que visiten
el sitio web.

Url en sitio web de Cromas.

Definir si en cada e-card va a
aparecer la fotografia de las
artistas o de las obras.

Sitio web a redes

Se conocen los datos
curiosos o anécdotas sobre la
participacion de las mujeres
que aparecen referenciadas
en las publicaciones de las
redes sociales.

Sitio web y las secciones en
donde aparece la artista a la
que se hace referencia.

Crear los copy e instalar el
plugin de redes sociales en el
sito web para que pueda
realizarse la accion.

Url de las redes sociales de
Cromas.

Definir quiénes son las
artistas que van a aparecer en
las publicaciones de las redes
sociales, para saber qué copy
escribir en el sitio web.

Péster a redes

Compartir a través de las
redes sociales la informacién
proyectada sobre algunas de
las artistas mas destacadas
de los SNA.

Ver el péster ubicado en una
de las porterias de Ila
Universidad EAFIT.

Afiche digital que se proyecte
al ingreso de las porterias de
la Universidad EAFIT y que
haga referencia a una de las
mujeres participantes en los
SNA.

Url de las redes sociales de
Cromas.

Redactar el copy que indique
al usuario que comparte la
fotografia de su visita a las
redes sociales.

Actividad artistica a redes

Interactuar con las técnicas y
tematicas mas usadas por las
artistas en cada una de las
décadas (puntos de giro) en
las que se realizaron los SNA.

Visitar el stand de Ila
Universidad EAFIT, al que se
le ha llamado punto de giro, e
interactuar con los elementos
que se disponen alli para
luego compartir la experiencia
en redes sociales.

Materiales que sean usados
para cada una de las técnicas
predominantes en cada
(década) punto de giro. Por
ejemplo, en el primer estaria
un lienzo y pinceles ya que la
pintura fue la técnica mas
usada en los primeros 10
afos de los SNA. El usuario
interviene el lienzo con los
pinceles y las pinturas que
encuentra en el stand y lo
comparte por las redes.

Url de las redes sociales de
Cromas.

Lienzos,
camaras

pinceles, pinturas,

fotograficas,
planchas para grabados,
plastilina o arcilla, musica,
telas, entre otros.

Péster a sitio web

Conocer sobre la
participacion de una de las
artistas en los Salones
Nacionales, y cuyo perfil
representa a una de las tres
categorias en las que se
segmentd la participacion de

Ver el poster ubicado en una
de las porterias de Ila
Universidad EAFIT.

Afiche digital que se proyecte
al ingreso de las porterias de
la Universidad EAFIT y que
haga referencia a una de las
mujeres participantes en los
SNA.

Url en sitio web Cromas.

Disefiar los posteres que irian
ubicados en las porterias de
la Universidad EAFIT.
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las mujeres en los SNA. La
profundizacion de esa
informacion se encuentra en
el sitio web.

Universidad EAFIT para
ubicar el stand en el que se
encuentre la interaccion con
las técnicas y tematicas
relacionadas con el punto de
giro del que se esté visitando
la web.

técnica.

poder ubicar el stand en el
que se encuentra la actividad
artistica.

Sitio web a stand Hipervinculos o banners en el | Crear, disefar los banners. Stand. Falta disefiar el mapa para
Desde el sitio web se invita a | sitio web que me den ubicar los puntos de giro
descargar el mapa de la | informacion para descargar el (stands) de la narrativa.
Universidad EAFIT para | mapa de la Universidad

ubicar el stand en el que se | EAFIT y los stands.

encuentre informacion

relacionada con la artista

sobre la que esta conociendo

datos desde www.cromas-

mujerarteycolombia.co

Sitio web a actividad | Entradas en el sitio web, | Creaciéon de hipervinculos y | Stand. Falta disefiar el mapa para
artistica fotografias, videos y toda la | banners que me lleven a ubicar los puntos de giro
Desde el sitio web se invita a | informacion desde donde se | descargar el mapa de la (stands) de la narrativa.
descargar el mapa de la | esté hablando acerca de la | Universidad EAFIT para

Rompecabezas a sitio web
Se amplia informacién sobre
la participacién de las mujeres
en los SNA.

Fichas con cada una de las
fotografias o de las obras con
las que las mujeres
participaron en los SNA.
Detras de cada ficha hay un
cédigo QR desde donde se
direcciona al sitio web.

Crear, disefar las fichas del
rompecabezas que se puede
armar, a partir de la guia
publicada en el sitio web.

Url del sitio web de Cromas.

Falta establecer el collage
final y que sera la guia para
juntar todas las fichas que se
encuentran en los stands.

Sitio web a rompecabezas
Se interactiua con la obra o
con la artista participante de
los SNA.

Se amplia el conocimiento
sobre las obras con las que
las mujeres participaron las
artistas en los SNA.

Crearlos banners que me
indiquen de la ubicacion y la
recolecciéon de las fichas del
rompecabezas en cada uno
de los puntos de giro de la
narrativa.

Stand.

Falta disefar los banners.

Tabla 12. Journey map.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Cardenas, A. (2020).

Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.

Implementacién digital en el disefio de experiencias transmedia. Cétedra de Laboratorio
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http://www.cromas-mujerarteycolombia.co/

ESPECIFICACIONES DE DISENO

Manual de marca

ROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Imagen 5. Logo.

Fuente: Elaboracién propia

El logo de la narrativa esta compuesto por el nombre Cromas, en la tipografia oficial
del proyecto que es Monserrat, en estilo Extra Light y a 48 puntos.

La narrativa transmedia se llama Cromas por las dos acepciones que puede tener
esta palabra: En primer lugar, al buscar en el Diccionario de la Real Academia
Espanola (RAE), Cromas es la accion en segunda persona de aplicar cromo a un
material metalurgico para conservarlo. En segundo lugar, Cromas deriva de la
palabra cromatico, que significa segun la RAE, algo relativo a los colores. En ese
orden ideas, lo que se quiere con este proyecto transmedial es ser ese material
conservador de las obras de las mujeres artistas que participaron en cada uno de
los SNA. Ademas que, por la naturaleza misma de los Salones y de la participacion
en esas exposiciones colombianas, se puede encontrar una amplia gama de
colores, que dan cuenta de la diversidad caracteristica de las artistas que se han
involucrado en esos encuentros nacionales de arte; esto porque no todas las
mujeres que participaron usaron los mismos colores, texturas, técnicas y tematicas.

Dentro del logo se incluye el slogan del proyecto Mujer, Arte y Colombia para darle
fuerza al mensaje de que se trata de una narrativa sobre el arte femenino en
Colombia. También, es posible identificar los colores identificadores de la narrativa:
cian (#00ffff), amarillo (#ffff00), magenta (#00ff00) y negro (#000000) con filtro de
multiplicar en Adobe lllustrator. La combinacion del cian con el amarillo dentro del
logo hace referencia a la mezcla de técnicas y tematicas que se ha podido visibilizar
a través de las 45 versiones de los SNA por parte de la participacion femenina.
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Para la construccién del logo se tuvo presente la perfilografia de un rostro femenino,
a partir de la cual se ubico la zona de los ojos, haciendo alusién a la visibilidad que
se le quiere dar a las mujeres artistas que han participado en los Salones a traves
de la narrativa transmedia. Como resultado de esta yuxtaposicion se obtuvo la
siguiente forma:

Imagen 6. Simbolo.

Fuente: Elaboracién propia

Esta forma fue la que se ubicé sobre la palabra Cromas, de manera que el triangulo
de rayas en color magenta quedara sobre la letra m, haciendo énfasis en que la
narrativa de Cromas: mujer, arte y Colombia va a hablar sobre mujeres.

La version en positivo del logo es la siguiente:

DEONIAS

Mujer - Arte - Colombia

Imagen 7. Logo positivo.

Fuente: Elaboracién propia

La version en negativo del logo es la siguiente:
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CROMAS

Mujer « Arte « Colombia

Imagen 8. Logo negativo.

Fuente: Elaboracion propia

El uso del logo sobre colores sélidos es de la siguiente manera:

CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Imagen 9. Color sdlido 1.

Fuente: Elaboracion propia
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CROMAS

Mujer - Arte - Colombia

Imagen 10. Color sélido 2.

Fuente: Elaboracion propia

Imagen 11. Color sélido 3.

Fuente: Elaboracioén propia

Por ningun motivo se deben distorsionar la tipografia ni las dimensiones del logo. El
uso de este debe ser de acuerdo con las directrices de este manual de marca.

Prototipado
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MPV /
Prototipo
1

Sitio web

En este sitio web
los
protousuarios
encuentran
cuatro
secciones:
Inicio, Salones
Nacionales de
Artistas,
Proyecto de
investigacion 'y
Contacto. Cada
una de estas
secciones lleva
a una pagina
independiente,
como se puede

observar las
imagenes
previas del

prototipo. Al dar

CRONAS

Mujer « Arte + Colombia

Politica de privacidad

Términos del servicio

Imagen 12. Inicio.

Elaboracion propia.

Inicio

Salones Nacionales
de artistas

Proyecto de
investigacion

Contacto

Todos los derechos reservados.
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clic en Inicio nos
lleva a la Imagen
12., donde
podemos

encontrar  una
linea de tiempo

representada
por una linea
negra con

circulos negros.
Al pasar el

cursor sobre
cada punto
negro, este

cambia de color
y al darle clic
sobre cada uno

de estos
aparece una
ventana como
se muestra en la
Imagen 13.
Donde se da
una primera

informacion de
la participacion
de las mujeres
en los SNA.
Dentro de esa
misma ventana
hay un botén

CROMAS

Mujer « Arte + Colombia

" \

1940-1952

‘e En estos primeros

afios de los Salonas

Nacionales de

Artistas de Colombia
| hubo una

participacion total de
30 mujeres, de un
total de 200 artistas
participantes.

Politica de privacidad

Terminos del servicio

Imagen 13. Inicio 2.

Elaboracion propia.

Inicio

Salones Nacionales
de artistas

Proyecto de
investigacion

Contacto

Todos los derechos reservados.
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que invita a
conocer mas
sobre los
Salones

Nacionales de
Artistas y desde
el cual se
redirige a la
Imagen 26; en
esta pagina a la
que se
redirecciona se
da clic en cada
una de las
entradas

correspondiente
s a los puntos de
giro (décadas)
de la narrativa y
de ahi aparece
una entrada
como se ve en la
Imagen 27,
donde se
encuentran los
datos agregados
de la
participacion de
las mujeres
participantes en
los SNA,

CROMAS

Muijer « Arte - Colomkia

Politica de privacidad

Términos del servicio

Imagen 14. Inicio 3.

Elaboracion propia.

Inicio

Salones Nacionales
de artistas

Qué son

Perfil femenino

Proyecto de

i i o Contacte
investigacion

Mujeres participantes en las versiones

Todos los derechos reservados.
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banners que nos
invitan a visitar
los stands
donde podemos
encontrar las
fichas del
rompecabezas

que hablan de
esas artistas, un
listado de las
artistas que
presentaron su
obra dentro de
ese punto de
giro (década),
un video sobre
las mujeres que
hicieron  parte
del jurado vy
otras que
ganaron en esos
diez afnos; cada
nombre de las
artistas esta
enlazado a una
entrada donde
se encuentra el
perfil de cada
una de ellas
como se ve en la
Imagen 21. Enla

CROMAS

Muijer « Arte - Colomkbia

Politica de privacidad

Términos del servicio

Imagen 15. Inicio 4.

Elaboracion propia.

Inicio

Salones Nacionales Proyecto de

de artistas investigacisn Contacto

De qué trata

v Equipo

Articulos académicos

Todos los derechos reservados.
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misma pagina
de Inicio al pasar
el cursor sobre
la seccion
Salones
Nacionales de
Artistas aparece
un submenu con
las  siguientes
subsecciones:
;. Qué son (los
Salones
Nacionales de
Artistas), El
perfil  femenino
de los SNA vy
Mujeres
participantes en
las versiones
como se ve en la
Imagen 14. Al
dar clic en la
seccion
Proyecto de
investigacion
aparece otro
submenu con
las  siguientes
subsecciones:
De qué se trata
(el proyecto de

CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Comparte esto con este enlace: https:/fcutt.ly/mgvtko9

. ‘Afade un comanare.

 Pudicar en el perfl

Politica de privacidad

Termines del servicio

Imagen 16. SNA 1.

Publcar com

cantor [

Salones Nacionales

Inicio X
de artistas

de los SNA

Proyecto de

. " T Contacto
investigacion

Mujeres
participantes
en las versiones

Todos los derechos reservados,
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investigacion),

Equipo y
Articulos
académicos,
como se ve en la
Imagen 15. Al
dar clic en
Salones

Nacionales de
Artistas nos
encontraremos
con la Imagen
16. Al dar clic en
Qué son (los
SNA), se
redirige a la
Imagen 17. Al
dar clic en E/
perfil  femenino
de los SNA se
redirige a la
Imagen 18; al
llegar a esta
pagina de
redireccion, si se
da clic sobre una
de las fichas (las
mismas que se
encuentran en
los stands de la
Universidad

CROMAS

Mujer + Arte « Colombia

cQueé son

los SNA?

Comparte esto con este enlace: https:/feutt.ly/mgvtko9

. P re——

[= T e— Puttear coma

PR oo

Palitica de privacidad

Términos del servicio

Imagen 17. SNA 2.

Elaboracion propia.

Salones Nacionales

Inicio -
de artistas

Proyecto de
investigacion

Contacto

Conocer mas scbre las versiones

Estas son las mujeres participantes de los SNA

Todos los derechos reservados,
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EAFIT con un un
codigo QR en su
reverso y que
redirecciona a

esa misma
imagen)
aparece la
informacion

relacionada con
el contenido de
cada ficha que
arma en el
rompecabezas
como se ve enla
Imagen 19 .Y al
dar clic en
Mujeres
participantes en
las versiones se
redirige a la
Imagen 20; en
esta pagina se
encuentran cada
uno de los
perfiles de las
artistas
participantes,
separados por la
frecuencia en la
que cada una
particip6 en los

CROMAS

Mujer - Arte - Colomisia

Conocar mas sobre los Salones

Salones Nacionales

nicio de artistas

Perfil femenino

de los SNA

AU s encuentra la imagen gue se forma al unir cada una de s ribuidas ¢n los rec

Sube la fotografia de tu enlos
. T o [

selitica e privevidad
Tarminos del sersio

Imagen 18. Versiones SNA.

Elaboracién propia.

Proyecto de

! A Conlaclo
investigacion

de laUniversidad EAFIT

Estas son las mujoras participantas de los SMA

leddos los derschas rescnedes.
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SNA. Y al dar
clic sobre cada
una de las
fotografias  de
las artistas (para
este ejemplo se
da clic en la
fotografia de
Beatriz
Gonzalez),

aparece una
entrada con la
informacion
relacionada
sobre la

participacion de
esa artista a lo
largo de las 45
versiones de los
SNA como se
aprecia en la
Imagen 21. Al
dar clic en el
boton del menu
Proyecto de
investigacion, se
redirecciona a
una pagina
como la que se
ilustra en la
Imagen 22. Alli

CROMAS -

Mujer - Arte - Colombia

Salones Nacionales Proyccto do

de artistas investigacién Contacto

Perfil femenino

de los SNA

ribuidas en los orridos de [a'Universidad EAFIT

Aqui se encuentra la imagen qu rma al unir cada una d

Conocer mas sobre los salones

Estas son las mujeres participantes de los SNA

En esta primera versién no hubo ninguna mujer en el jurado de admisién, ni en el jurado de premiacidn
Sin embargo, solc estuvo la participacion de Hena Rodriguez.

Comparte esto con este enlace: httpstffcutt.ly/mgvtkod

. [EITm—
[ - - |

IPalitica de privacidad

Térrminos del servicio

Imagen 19. Versiones SNA 2.

Elaboracion propia.

lodos |os derechos reservados,
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al darle clic al
boton ;De qué
trata el
proyecto?, nos
redirige a la

Imagen 23.
Desde esta
pagina nos
podemos

redirigir a
conocer el
Equipo de

trabajo (Imagen
24.), donde se
pueden
observar los
perfiles de las
investigadoras
como se
demuestra en la
Imagen 25. En

esta misma
pagina podemos
seguir un

hipervinculo que
nos lleva a
conocer los
articulos
académicos que
han sido
publicados

o salones Masonales broyoemo de
dearlislas rvesligRaina
i

MU Al T

Mujeres participantes en las versiones de los SNA

Snnocer mas sohre los A cnes Saber a5 sobira las vers cnas ds los SHA

Mujeres con participacion de 10+ veces

Geauiz Sonzdlez Ltbe Gilmaor Marizas Jararilio Fealris Jursrrille

Mujeres con participacion de 6 a 9 veces

O gans Amaral Coftn Arbclioz Ledia szout Meriz Llena Bernel

Juiz Acuia

Imagen 20. Mujeres participantes.
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CROMAS -

Az

Patkead: oo

Imagen 21. Perfil de artista.

procees dle
It gazien

cartacz

Articulos relaclonados.

Fhe

cYate
tomaste la
FOTO

con tu gran
CREACION?

Gonoge como lieaar
2 In actividad ortistica
para que puedas hacerio
aqui

ok e sk
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accion para
descargar el
mapa de la
Universidad

EAFIT en una
pagina aparte
(como se ve en
la Imagen 29)
para poder
ubicar los
puntos de giro
en donde se
encuentran las
fichas de los
rompecabezas y
las herramientas
para llevar a
cabo la actividad
artistica como
se indicé en el
journey map.

No se cuenta
con url del
prototipo.

CROMAS

Mujer - Arte - Colombia

cDe que

trata el
proyecto?

Comparte esto con este enlace: https:ficutt.ly/mgvtko?

. ack un co

@ Psicar on slpafl Publcar coms

SS—

Palitica de privacidad

Terminos del servicio

Imagen 22. Proyecto.

Inicio

Salones Nacionales
de artistas

Proyecto de

. . . Contacto
investigacion

Articulos

Académicos

Todos los derechos reservados
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. Salones Nacionales Proyecto de
Inicio . . - e
de artistas investigacion

Mujer - Arte - Colombia

Contacto

¢De qué

trata el
proyecto?

Politica de privacidad

Teérminos del servicio

Imagen 23. Explicacion proyecto.

Elaboracion propia.

Revisar los articulos acadéemicos del proyecto

Todos los derechos reservados
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. Salones Nacionales Proyecto de
Inicio . . f P Contacto
de artistas investigacion

Mujer « Arte « Colombia

Equipo de trabajo

Proyecto de investigacion 'Mujeres en los Salones Nacionales de Artistas

De gué trata el proyecto de investigacion Revisar los articulos académicos del proyectao

Manuela Gonzéloz Ana Cristina Velez Vanessa Lopez Suaza

Comparte esto con este enlace: https:/fcutt.ly/mgvtko9

Politica de privacidad Todos las derechos reservadas.

Términes del servicio

Imagen 24. Equipo.

Elaboracion propia.
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Inleio Salones Macionales Proyecto de
de artistas investigacian

Mujer - Arse - Colomibia

Contacto

De qué trata el proyecto de investigacidn Revizar los articulos académicos del proyecto
Manuela Conzalez Ana Cristina Vélez Vanessa Lépez Suaza
Gomparte anlace:

JrasesiFe magister en Comunicacion Politica, Comunicadora social con cerca de seis ahos de experiencia
trabajando come agistente de investigacion, periadista, disehadora y profesional de carnunicaciones,

Paitica de privanidad

TEnmings de servicio

Imagen 25. Equipo 2.

Elaboracion propia.

“ndos los derec s rse s
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Inicio Salones Nacionales Proyecto de
de artistas investigacion

Mujer « Arte « Colombia

Linea de tiempo de los SNA

Los Salones a través del tiempo

1940 - 1952 1950 - 1960 1970 -1980 19801985

Contacto

Comparte esto con este enlace: https:ffeutt.ly/mgvtkod

Fewraronapen patasas come LAY corance |

Politica de privacidad

Iérminas del servicio

Imagen 26. Salones por décadas.

Todos los derechos reservados.
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Zalzres Vacic-ales
o caisre s

CROMAS

1940 - 1952
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Imagen 27. Mujeres por cada década.

e
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ulos relacionados
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lsnaiz Jararila
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CROMAS

Mujer = Arte = Colombia

Comparte esto con este enlace: https:ffcutt.ly/mgvtko3

. [yere——
@ Pt snpom Pt coma
Politica de privacidad

Términos del servicie

Imagen 28. Contacto.

e X

L Salones Nacionales
Inicio .
de artistas

Déjanos tus datos de contacto y hablemos

Nombre completo:

Correo electronico:

Mensaje:

Revisar los articulos académicos del proyecto

Proyecto de
investigacion

Contacto

Todos los derechos reservados,
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Salones Nacionales
de artistas

_Droye_cto ‘.j.e Contacto
investigacion

Tabla 13. Prototipo.
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Imagen 29. Mapa de puntos de giro

Elaboracion propia.

el diseno de

Tabla 13. Prototipo 1. Fuente: Elaboracion propia a partir de Cardenas, A. (2020). Implementacién digital en
experiencias transmedia. Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.



MPV /

Prototipo 1
Logo

No

ROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Imagen 30. No Prototipo 1.

Tabla 14. No Prototipo 1.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Cardenas, A. (2020). Implementacion digital en el disefio de experiencias transmedia.
Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.

MPV /
Prototipo 2
Poster

No
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percibe en la Imagen 30.

URL:
https://i.ibb.co/QkqgOkc/pr
ototipo-p-ster.png

Tabla 15. No Prototipo 2.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Cardenas, A. (2020). Implementacion digital en el disefio de experiencias transmedia.

Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.

MPV / No Prototipo 3
Stand
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Luego de presentar el prototipo a
los diez protousuarios, se edité el
stand y queddé, de manera
ilustrativa, como se percibe en la
Imagen 31.

URL:
https://i.ibb.co/sCqrCPH/prototipo-
stand.png

Imagen 32. No Prototipo 3.

Tabla 16. No Prototipo 3.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Cardenas, A. (2020). Implementacion digital en el disefio de experiencias transmedia.
Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.
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MPV / No
Prototipo 4

Rompecabezas

Luego de presentar el
prototipo a los diez
protousuarios, se edito
el stand y quedéd, de
manera ilustrativa,
como se percibe en la
Imagen 32.

No se tiene URL de esta
imagen.

Escanea este cédigo QRYy
conoce la primera obra con la
que participoé Beatriz Gonzalez
en los SNA.

Imagen 33. No Prototipo 4.

Tabla 17. No Prototipo 4.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Cardenas, A. (2020). Implementacion digital en el disefio de experiencias transmedia.

Catedra de Laboratorio Transmedia — Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.
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Taxonomia de palabras claves

Mujer en Colombia
Mujer, arte vy
Colombia

Poder femenino
Poder femenino y
arte

Salén Nacional de
Artistas

SNA

Beatriz Gonzalez
Alicia Cajiao

Doris Salcedo
Maripaz Jaramillo

Ethel Gilmour

palabras clave, de
acuerdo con la
relevancia que se
encontré en
Google Trends:
Mujer y Arte

Mujer en
Colombia

Poder femenino

Beatriz Gonzalez

Se sugiere usar

Salén Nacional de

Artistas para
posibles
busquedas
puntuales sobre
este tema.

Palabras claves | Taxonomia

seleccionadas

identificadas a

partir de los

insumos

revisados

Mujer Seleccion por | Seleccion por Categorias

Mujer y arte Equivalencia.

Mujer, arte y | Se seleccionan Ias
politica siguientes Arte en Colombia Mujer y arte en

Colombia

Palabras hijas

Palabras hijas

Mujer y Arte

Mujer y Arte
Mujer en
Colombia

Beatriz Gonzalez
Alicia Cajiao
Doris Salcedo
Maripaz Jaramillo
Ethel Gilmour
Mujer
Mujer, arte vy
politica
Mujer, arte vy

Colombia
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Categoria 3 ‘ Categoria 4

Empoderamiento Salones

femenino en el arte | Nacionales de

Artistas
Palabras hijas Palabras hijas
Poder femenino Salon  Nacional

Poder femenino vy | de Artistas
arte SNA

Tabla 18. Palabras clave.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Cardenas, A. (2020). Implementacion digital
en el disefo de experiencias transmedia. Catedra de Laboratorio Transmedia —
Universidad EAFIT. Medellin, Colombia.

RESULTADOS

Tras realizar los testeos del prototipo con el sitio web a las diez personas se obtuvo
que la narrativa transmedia Cromas: mujer, arte y Colombia podria tener algunas
mejoras en cuanto al logo, organizacion de la informacion y llamados a la accién
que pudieran circular a través la misma.

De acuerdo con los paseos guiados y paseos cognitivos se evidenciéo que el
prototipo en el nivel grafico era atractivo, limpio y permitia una buena navegacion a
través de la informaciéon expuesta sobre el proyecto de investigacion. Algunos
usuarios expresaron frases como “esta muy bacano”, “es muy dinamica” o “todo
esta muy bien” (ver Anexos).

Sin embargo, hubo algunos comentarios de mejoras para el logotipo y el key visual
del proyecto (ver Anexos), donde se indicaba que el logo presentado parecia estar
mas relacionado con una linea de cosmeéticos que con una visibilidad de arte
femenino en Colombia.

El 60% de los usuarios encuestados expresaron que dentro del prototipo deberian
aparecer indicios, botones o frases que les sirvan de guia para saber qué accion
realizar. Y, el 40% de ellos manifestaron que estas instrucciones deberian estar en
la linea de tiempo que esta publicada en la pagina de Inicio.
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C QO MAS Usuarios que solicitaron alguna
instruccién explicita en el prototipo

6

O B N W b U1 O N

1

SIXX  NOXXXX

Tabla 19. Usuarios que solicitaron alguna instruccion explicita en el prototipo

Fuente: Elaboracion propia.

Cabe recordar que dentro de la experiencia del sitio web, esa pagina de inicio
(donde esta ubicada la linea de tiempo), fue el punto al cual llegd el 70% de las
primeras acciones que realizaron los usuarios al ingresar al sitio. Lo que quiere decir
que es necesario crear algun tipo de instruccion o de llamado a la accion de manera
explicita en esa pagina, porque seria el primer clic que realizarian los usuarios al
aterrizar en www.cromas-mujerarteycolombia.co

C R@MAS Primer Clic

8 7
7
6
5
4 3
3
2
1 0 0 0 0 0
0
O @ AN X0 o ) \s
& & © foo\o & & o <
@ > RS & N
’Z}b . \OQ AQ% @) b@
@Q\Q e{bo . \(\ ) (\Ql(b
4 & P >
& xO
P i

Tabla 20. Primer clic de los protousuarios.

Fuente: Elaboracién propia.
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Una observacion para destacar dentro del ejercicio de evaluacion del prototipo con
los usuarios es el hecho que dentro del relato se le diera mayor énfasis a la
participacion como tal de las mujeres, por encima de la explicacion de los Salones
Nacionales de Artistas. Esto es que quedara clara la narrativa sobre la visibilidad de
las mujeres en los SNA, mas que una promocion de lo que son esas exposiciones.

C QQ N)’]AS ¢ Mas informacion sobre la narrativa
o - Are - Colmie de las mujeres participantes?

st NO
Tabla 21. Solicitud de mas informacion sobre la narrativa de las mujeres.

Fuente: Elaboracion propia.

En el momento de la evaluacidon ninguno de los posibles usuarios intentd sugerir o
crear un prototipo; solo realizaron las observaciones con respecto al que ya se tenia
(ver Anexos). A tres de los diez testeadores se les aplico la escala Likert, donde se
obtuvo que en promedio tres de cada cinco personas tenian claro que iba a pasar
cuando hicieran clic y que en un 74% sintieron que el prototipo les dio la posibilidad
de no cometer errores durante la evaluacion, como se ve en la Tabla 19.
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C R@MAS Escala Likert

Pude encontrar lo que necesitaba rapidamente
Estaba claro lo que iba a pasar cuando hice clic..!
Siempre tuve control sobre la forma como hice las..
El prototipo me posibilitd no cometer errores..
Le diré cosas positivas sobre este proyecto a mis...
Todo se mostro en el orden que yo queria
La informacion fue clara, concisa y comprensible
Me pareci6 un disefio agradable
Entendi rapidamente el uso y objetivo del sitio
La informacion me parecié eficientemente y..
El producto evaluado me parecié util

0,

o

0 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

Tabla 22. Resultados Likert.

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto al rompecabezas y a la actividad artistica en cada uno de los stands,
los evaluadores mencionaron que la idea estaba muy chévere, pero que querian
testearlos de manera presencial, asi fuera simulado (ver Anexos). Cabe recordar
que estas dos plataformas estan incluidas dentro del proyecto como los No
Prototipos; es decir, como posibles prototipos para evaluar con los usuarios.

CONCLUSIONES

Para el desarrollo de este trabajo de grado se puede concluir que es posible
visibilizar la participacion de las mujeres en los Salones Nacionales de Artistas a
través de una narrativa transmedia, donde, para su construccion, se usen
metodologias para el disefio de experiencias de usuarios en una implementacién
digital, que en el caso de Cromas: mujer, arte y Colombia es un sitio web que esta
conectado con otras plataformas fisicas como posteres, stands, actividades
artisticas y rompecabezas.

La actividad de benchmarking y de realizar mapas de plataformas, canales vy
productos es fundamental para la construccién del prototipo y posterior validaciéon
con los usuarios. De esta manera no se estarian produciendo contenidos que ya
existen en el mercado y se realizarian interacciones innovadoras en el plano de la
divulgacion de resultados de un proyecto de investigacion.

A partir de los hallazgos durante la evaluacion del prototipo funcional (este ultimo
como resultado del disefio de informacion e interaccidn) es posible determinar que
ese ejercicio se vuelve obligatorio en la construccion de la narrativa transmedia,
porque son los protousuarios los que van a interactuar a través de ella y es el Unico
medio que se tiene para conocer sus necesidades reales y el nivel de
involucramiento y de construccién del relato que ellos puedan tener dentro del
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producto final. De acuerdo con los resultados obtenidos en las evaluaciones del
prototipo de este proyecto, es posible determinar que los usuarios siempre estan
esperando a seguir algun tipo de instruccion dentro de las narrativas.

Lo anterior confirma que hoy en dia la interaccion comunicativa entre emisores y
receptores en la esfera publica dejoé de ser monoldgica, (Thompson, 2008) y apoya
al postulado de Jenkins (2008) sobre la posibilidad que tienen los espectadores de
incidir en el uso, la produccién vy distribucién de los contenidos, por encima de su
consumo. Asi mismo, este trabajo soporta al postulado de Hermelin (2018), sobre
el empoderamiento y la intervencidon que los publicos hacen en los modelos de
circulacién del conocimiento.

Este ejercicio pone de manifiesto que el uso de diferentes plataformas tecnologicas
(sean fisicas o digitales) brindan la posibilidad de visibilizar contenidos con un
enfoque de género, como lo son las participaciones de las mujeres en los Salones
Nacionales de Artistas, para que esas artistas tengan un lugar en la opinion publica
y su exposicion conlleve a la toma decisiones en un plano estatal. Tal como sucedio
con el mapa de violencias fisicas a mujeres en Kenia (Sabanes, 2014). En el caso
de este producto transmedia, le serviria al Ministerio de Cultura de Colombia para
tomar decisiones frente a los fendmenos de la participacion femenina en los Salones
y realizar algun tipo de campafa o incentivo que incremente la presencia de mujeres
artistas en los SNA; ademas de crear contenidos que conserven su memoria y
participacion en exposiciones de arte del pais.

El sélo hecho de poder visibilizar a las mujeres artistas de los Salones Nacionales
de Artistas a través de una narrativa transmedia ya les esta dando la posibilidad de
tener una voz en la esfera publica, con lo que se contribuira con el postulado de Sen
(2010) sobre la deliberacion para la consolidacion de la democracia.

En el siguiente enlace se pueden encontrar el prototipo final del sitio web, construido
a partir de las evaluaciones obtenidas por parte de los usuarios en el desarrollo de
este trabajo:
https://drive.google.com/drive/folders/1j6lgPUF 1PAD8PiFA8zuSL3Fwz Zm1Qgm?

usp=sharing
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CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Protousuario: Alejandra
Primer clic: Inicio

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Problemas
(inconvenientes que manifestd en el desarrollo del
experimento)

Que no entendid cual es |a
narrativa. Sies laruta o es la
visibilidad de las mujeres artistas, o
gué sucedio en los anos
especificos.

¢ Como hago para que el poster
por si mismo me indique que esta
ahiy me envie a los stands y los
otros puntos de la narrativa?

Aportes, mejoras
(reporte de elementos destacados que el usuario
considero le mejoraron la experiencia de usuario)

Que guede definida en alguna
parte la narrativa. Por ejemplo, no
se conoce qué es Cromas; si es un
viaje por la presencia de las
mujeres en los SNA”".

La imagen en el home que haya
como un llamado a la accion para
gue le dé clic. Pensar de qué
manera puede interactuar con la
informacion de la linea de tiempo.
Poner secciones con scroll como
un cuadro, como si fuera una
galeria. Que al hacer scroll se
puede ver la informacion de los
menus, en forma de galeria.

Que se indique que se distribuyen
las fichas, desde la pagina web,
puede ser en los perfiles. COmo se
puede completar la informacion
del rompecabezas.. ;Si recorres a
todas las artistas, desbloqueas la
ficha para completar el
rompecabezas?

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Home poner los puntos de la
universidad, como encontrarlos. “Si
haces esto, encuentras esto”
Ejemplo del quiz, se desbloquea el
siguiente paso o pieza.

Opiniones textuales
(una frase clave en la manifestacion de usuario)

Mejorar la narrativa. Escribir debajo
del logo el tagline. Se explicaron
momentos de la experiencia mas que
una linea argumental.

Le parecid interesante como se
conectan las interacciones, pero no se
sabe como la gente se va a enterar de
la ubicacion del poster.

Sugerencias del moderador de la
prueba

(anotaciones de quien moderd la prueba. Que
identificd como mejoras, que el usuario no
manifesto)

Insertar en el prototipo los
hipervinculos hacia el
rompecabezasy la actividad
artistica que se encuentra en cada
stand.

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

En el sitio estuvo “bacano” como se
conecta la informacion con las fichas
de las artistas.

Recursos graficos
(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el gjercicio)

Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de
referencia para la implementacion del proyecto

Pensar en ubicar en el prototipo una seccion donde se hable como tal de Ia
narrativa que se cuente en qué consiste y qué se quiere lograr con ella.

Ubicar dentro del prototipo los banners o los llamados a la accion que me
puedan conectar el sitio web con los pdsteres, el stand y las actividades
artisticas.

Incluir dentro del sitio web el enlace para descargar el mapa donde se puede
ver el recorrido que se puede hacer con los stands ubicados en la Universidad
EAFIT.

Incluir un llamado a la accion en la pagina de inicio para dar clic sobre cada
uno de los puntos de giro de la linea de tiempo.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com



CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Imagen de propuesta de prototipado
por parte del equipo
(imagen con el modelo de wireframe planteado)

Ninguno.

Imagen de propuesta de prototipado

por parte del usuario
(imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

Ninguna.

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacion de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio

Seccién 2 Salones
Nacionales de

Seccién 3 Proyecto
de investigacion

Seccién Contacto

sobre arte

Artistas
Mujeres y arte N/A N/A N/A N/A
Arte femenino | N/A N/A N/A N/A
en Colombia
Investigacién N/A N/A N/A N/A

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com



CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la
experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente | En Ni de De Totalmente
en desacuerdo | acuerdo ni acuerdo | de acuerdo
desacuerdo en

desacuerdo

El producto evaluado
me parecid Util

La informacion me parecid
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso
vy objetivo del sitio

Me parecid un disefio
agradable

La informacidén fue clara,
concisay comprensible

Todo se mostro
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
ejercicio

Siempre tuve control sobre
la forma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Estaba claro lo que iba a
pasar cuando hice clic en
algo

Pude encontrar lo que
necesitaba

Rapidamente

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com



CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Protousuario: Ana Cristina
Primer clic: N/A

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Problemas
(inconvenientes que manifestd en el desarrollo del
experimento)

Le parece que el logo de |a
narrativa parece de cosmeéticos.
Tanto el nombre como la tipografia
y el simbolo.

Se hace mas énfasis en los Salones
gue en las mujeres.

Aportes, mejoras

(reporte de elementos destacados que el usuario
considero le mejoraron la experiencia de usuario)
Consultar con alguien para
redisenar el logo.

Hacer mas énfasis en las mujeres.

Esta narrativa deberia realizarse
ligada a una actividad artistica de
la Universidad EAFIT, para aunar
esfuerzos.

Los stands deberian ser por
décadas. Falta incluir la década de
2000-2010 y 2011-2019.

Que el rompecabezas simule uno
de mil piezas.

Opiniones textuales
(una frase clave en la manifestacion de usuario)

Parece una promocion de los
Salones Nacionales de Artistas y no
de las mujeres artistas. Los SNA
eran el espacio institucional, pero
lo importante son las artistas.

Sugerencias del moderador de la

prueba

(anotaciones de quien moderd la prueba. Que
identificd como mejoras, que el usuario no
manifestod)

Redisenar la identidad grafica del
sitio.

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

El logo de |la narrativa parece de Redisenar la arquitectura del sitio
cosmeticos. para que se haga mas énfasis en
las mujeres y no en los SNA.

Recursos graficos
(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el gjercicio)

Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de
referencia para la implementacion del proyecto

Revisar la arquitectura y contenido del sitio web para que le dé mayor
relevancia a las artistas y no a los SNA.

Redisenar la identidad grafica de la narrativa.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Imagen de propuesta de prototipado | Imagen de propuesta de prototipado

por parte del equipo por parte del usuario

(imagen con el modelo de wireframe planteado) (imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

Ninguno.
Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

Ninguna.

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacidon de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio Seccién 2 Salones Seccién 3 Proyecto Seccién Contacto

Nacionales de de investigacion
Artistas

Mujeresyarte | N/A N/A N/A N/A

Arte femenino | N/A N/A N/A N/A

en Colombia

Investigacién N/A N/A N/A N/A

sobre arte

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la

experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente | En Ni de

en desacuerdo | acuerdo ni

desacuerdo en
desacuerdo

De

acuerdo

Totalmente
de acuerdo

El producto evaluado
me parecid Util

La informacion me parecid
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso
vy objetivo del sitio

Me parecid un disefio
agradable

La informacién fue clara,
concisay comprensible

Todo se mostro
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
ejercicio

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Siempre tuve control sobre
la formma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Estaba claro lo que iba a
pasar cuando hice clic en
algo

Pude encontrar lo que
necesitaba

Rapidamente

Protousuario: Elsa
Primer clic: Inicio

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com



CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Problemas

(inconvenientes que manifesté en el desarrollo del
experimento)

No hay un sentido del por qué se
comienza con esa artista. Porque
eso moveria medios, para contar
con expertos.

Aportes, mejoras
(reporte de elementos destacados que el usuario
considerd le mejoraron la experiencia de usuario)

Que cuando se lea que en el stand
hay unas fichas, exista dentro del sitio
una ficha que me lleve alla.

Aprovechar los enlaces para hacer
videos de las entrevistas a las artistas y
gue cuenten su participacion dentro
de los SNA.

Ver qué transformacion han realizado
a las obras participantes con el post-
arte. Nuevas intervenciones.

Que se pueda descargar el
rompecabezas como salvapantallas
para teléfonos moviles o pc.

Poner en el rompecabezas la
fotografia de la obra, no de las artistas.

Opiniones textuales
(una frase clave en la manifestacion de usuario)

¢ Qué puedo hacer con el
rompecabezas armado? Le tomo una
fotoy lo uso como salvapantallas. ;Se
puede enmarcar?

Sugerencias del moderador de la

prueba
(anotaciones de quien moderd la prueba. Que

identificd como mejoras, que el usuario no
manifesto)

Insertar en el prototipo los
hipervinculos hacia el
rompecabezasy la actividad
artistica que se encuentra en cada
stand.

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Recursos graficos

(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el gjercicio)

Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de

referencia para la implementacién del proyecto

Revisar un espacio dentro del prototipo que explique la narrativa y el por
gué se comienza el recorrido con Beatriz Gonzalez.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Imagen de propuesta de prototipado

por parte del equipo
(imagen con el modelo de wireframe planteado)

Ninguno.

ImMagen de propuesta de prototipado

por parte del usuario
(imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

Ninguno.

Conclusiones

Ninguna.

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacidon de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio Seccién 2 Salones Seccién 3 Proyecto Seccién Contacto

Nacionales de de investigacion
Artistas

Mujeres y arte N/A N/A N/A N/A

Arte femenino N/A N/A N/A N/A

en Colombia

Investigacién N/A N/A N/A N/A

sobre arte

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la

experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente | En Ni de

en desacuerdo | acuerdo ni

desacuerdo en
desacuerdo

De

acuerdo

Totalmente
de acuerdo

El producto evaluado
me parecio Util

La informacién me parecid
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso
y objetivo del sitio

Me parecid un disefio
agradable

La informacion fue clara,
concisay comprensible

Todo se mostro
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
gjercicio

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Siempre tuve control sobre
la formma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Estaba claro lo que iba a
pasar cuando hice clic en
algo

Pude encontrar lo que
necesitaba

Rapidamente

Protousuario: Alejandro
Primer clic: N/A

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com



CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Problemas
(inconvenientes que manifesté en el desarrollo del
experimento)

La publicacion de redes sociales no
debe llevar a la interaccion, sino al

sitio web, y debe tener informacion
gue adicione a lo que ya existe.

No hay una entrada o seccion que
dé contexto del desarrollo de la
narrativa o que sea un rompehielos
con el usuario. Usar preguntas
como ¢ Conoces a artistas mujeres
de Colombia?, ;a quiénes?

Aportes, mejoras

(reporte de elementos destacados que el usuario
considerd le mejoraron la experiencia de usuario)
Que en el articulo de la artista
aparezca la fotografia de ellas.

Mirar la arquitectura del sitio,
especialmente desde el menu para
gue se haga mas énfasis en las
mujeresy no en los SNA.

Que se conozcan Mas los rostros
de las artistas y no tanto sus obras.

Que con las fichas del
rompecabezas Nno se cree una sola
imagen, sino un collage.

Que quede clara cual fue la
participacion de las mujeres en
cada uno de los puntos de giro
(stands).

Simular el journey map del stand.

Opiniones textuales
(una frase clave en la manifestacion de usuario)

El post de redes no me lleva a la
interaccion, sino al sitio, que en las
redes haya otra informacion, que
adicione.

. Qué otras historias o anécdotas se
pueden contar a lo largo del
recorrido?

Sugerencias del moderador de la

prueba

(anotaciones de quien moderd la prueba. Que
identificd como mejoras, que el usuario no
manifesto)

Crear el prototipo para el No
Prototipo de los stands.

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Recursos graficos
(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el gjercicio)

Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de
referencia para la implementacion del proyecto.

Mirar como se pueden conectar las anécdotas a lo largo de la
participacion de las mujeres en los SNA con la narrativa.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Imagen de propuesta de prototipado | Imagen de propuesta de prototipado

por parte del equipo por parte del usuario

(imagen con el modelo de wireframe planteado) (imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

Ninguno. .
Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

Ninguna.

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacion de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio Seccién 2 Salones Seccidén 3 Proyecto Seccién Contacto
Nacionales de de investigacion
Artistas
Mujeres y arte N/A N/A N/A N/A
Arte femenino | N/A N/A N/A N/A

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com



CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

en Colombia

Investigacién N/A

sobre arte

N/A

N/A

N/A

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la
experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

El producto evaluado
me parecio Util

La informacion me parecid
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso
vy objetivo del sitio

Me parecid un disefio
agradable

La informacion fue clara,
concisay comprensible

Todo se mostro
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
ejercicio

Siempre tuve control sobre
la forma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Estaba claro lo que iba a
pasar cuando hice clic en
algo

Pude encontrar lo que
necesitaba

Rapidamente

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Protousuario: Juan Antonio

Primer clic: N/A

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Problemas

(inconvenientes que manifestd en el desarrollo del
experimento)

Ninguno.

Aportes, mejoras
(reporte de elementos destacados que el usuario
considero le mejoraron la experiencia de usuario)

Que aparezca la participacion de
las mujeres de una a dos veces.

Que haya una proyeccion real de
las actividades que tiene la
propuesta de la narrativa, como si
fuera una simulacion.

Opiniones textuales
(una frase clave en la manifestacion de usuario)

En general esta bien, pero revisar
lo de la simulacion del prototipo de
los stands.

Sugerencias del moderador de la

prueba

(anotaciones de quien moderd la prueba. Que
identificd como mejoras, que el usuario no
manifestod)

Crear el prototipo para el No
Prototipo de los stands.

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Recursos graficos
(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el gjercicio)

Ninguno.

Conclusiones
Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de
referencia para la implementacién del proyecto.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Imagen de propuesta de prototipado | Imagen de propuesta de prototipado

por parte del equipo por parte del usuario

(imagen con el modelo de wireframe planteado) (imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

Ninguno.
Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

Ninguna.

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacidon de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio Seccién 2 Salones Seccién 3 Proyecto Seccién Contacto
Nacionales de de investigacion

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com



CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Artistas
Mujeres y arte N/A N/A N/A N/A
Arte femenino | N/A N/A N/A N/A
en Colombia
Investigacion N/A N/A N/A N/A
sobre arte

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la
experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

El producto evaluado
me parecid Util

La informacién me parecid
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso
vy objetivo del sitio

Me parecid un disefio
agradable

La informacién fue clara,
concisay comprensible

Todo se mostro
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
ejercicio

Siempre tuve control sobre
la formma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Estaba claro lo que iba a
pasar cuando hice clic en
algo

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Pude encontrar lo que
necesitaba

Rapidamente

Protousuario: Manuela
Primer clic: Inicio

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Problemas Aportes, mejoras
(inconvenientes que manifestd en el desarrollo del (reporte de elementos destacados que el usuario
experimento) considero le mejoraron la experiencia de usuario)
Problemas con la interaccion del La protousuaria no considera que se
prototipo a través de la reunion por | realicen mejoras. Todo le parecié muy
Teams. bien y muy bonito.
Opiniones textuales Sugerencias del moderador de la
(una frase clave en la manifestacion de usuario) prueba
. (anotaciones de quien moderd la prueba. Que
Lo del rompecabezas es super
interactivo lo de las artistas

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

también llama mucho la atencion
y la linea de tiemypo le da orden.

Es una plataforma muy dinamica.

identificd como mejoras, que el usuario no
manifestd)

Recursos graficos

Ninguno.

(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el gjercicio)

Conclusiones

referencia para la implementacién del proyecto.

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Imagen de propuesta de prototipado
por parte del equipo

(imagen con el modelo de wireframe planteado)

Ninguno.

ImMagen de propuesta de prototipado

por parte del usuario

(imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

No tiene. La propuesta le parecidé muy
buena.

Conclusiones

Ninguna.

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

CARDSORTING FISICO

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

El siguiente es el resultado de la clasificacidon de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio Seccién 2 Salones Seccién 3 Proyecto Seccién Contacto

Nacionales de de investigacion
Artistas

Mujeres y arte N/A N/A N/A N/A

Arte femenino | N/A N/A N/A N/A

en Colombia

Investigacién N/A N/A N/A N/A

sobre arte

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la

experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente | En Ni de

en desacuerdo | acuerdo ni

desacuerdo en
desacuerdo

De

acuerdo

Totalmente
de acuerdo

El producto evaluado
me parecio Util

La informacién me parecid
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso
y objetivo del sitio

Me parecid un disefio
agradable

La informacion fue clara,
concisay comprensible

Todo se mostro
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
gjercicio

Siempre tuve control sobre
la formma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com




CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Estaba claro lo que iba a
pasar cuando hice clic en
algo

Pude encontrar lo que
necesitaba

Rapidamente

Protousuario: Milena
Primer clic: Inicio

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Problemas
(inconvenientes que manifesté en el desarrollo del
experimento)

Ninguno.

Aportes, mejoras
(reporte de elementos destacados que el usuario
considerd le mejoraron la experiencia de usuario)

Me gustaria tener un boton adicional
en el home donde esté toda la historia
del proyecto (algo como conoce
nuestra historia o conoce mas acerca
de nosotros).

El color amarillo del pop up (boton)
gue salio desde el timeline de |a
primera interaccion me parece que
No encaja con el resto del concepto
del KV (Key visual).

En el punto que evaluamos a Beatriz
Gonzalez, pondria conoce mas acerca
de la participacion o aportes que ha
hecho de la artista Beatriz a lo largo
de la trayectoria de este proyecto.

En la parte qué dice: de qué trata el
proyecto de investigacion pondria: De
gué se trata el proyecto de grado.
Agregando la palabra se*

Me gustaria gue se puedan
diferenciar cuando es un botén que
una frase.

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
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Donde dice estas son las mujeres con
participacion de 10+ veces cambiaria
para que se entienda mas algo como:
estas son las mujeres con mas de 10
participaciones.

Dejaria en contacto, los datos de
alguien que sea como un doliente
(puede ser la linea del Ministerio de

Cultura).
Opiniones textuales Sugerencias del moderador de la
(una frase clave en la manifestacion de usuario) prueba
.. . (anotaciones de quien modero la prueba. Que
Me parece facil de interactuar. identificd como mejoras, que el usuario no
manifestod)

Revisar la arquitectura del sitio
para incluir los elementos que
sefala la usuaria.

Recursos graficos
(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el gjercicio)

Ninguno.

Conclusiones
Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de
referencia para la implementacién del proyecto.

Se vuelven a indicar mejoras en el contenido y en la configuracion de la
arquitectura del sitio.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Cromas: mujer, arte y Colombia
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Imagen de propuesta de prototipado

por parte del equipo

(imagen con el modelo de wireframe planteado)

Ninguno.

Ninguno.

Imagen de propuesta de prototipado

por parte del usuario
(imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto

de referencia para la implementacion del proyecto.

Ninguna.

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacion de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio

Seccién 2 Salones
Nacionales de
Artistas

Seccién 3 Proyecto
de investigacion

Seccién Contacto

Mujeres y arte

Arte femenino
en Colombia

Investigacion
sobre arte

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la

experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente | En Ni de

en desacuerdo | acuerdo ni

desacuerdo en
desacuerdo

De Totalmente
acuerdo | de acuerdo

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com
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Mujer « Arte - Colombia

El producto evaluado
me parecio Util

La informacién me parecid
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso
y objetivo del sitio

Me parecid un disefio
agradable

La informacion fue clara,
concisay comprensible

Todo se mostro
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
gjercicio

Siempre tuve control sobre
la formma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Estaba claro lo que iba a
pasar cuando hice clic en
algo

Pude encontrar lo que
necesitaba

Rapidamente

Protousuario: Juan Fernando
Primer clic: scroll en la pagina de inicio

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Problemas

Aportes, mejoras

(inconvenientes que manifesté en el desarrollo del (reporte de elementos destacados que el usuario

experimento)

considero le mejoraron la experiencia de usuario)

En la pagina de inicio que no se sabe En vez de dar clic sobre los botones de

gué accion realizar.

la pagina, sino que al pasar el mouse
se active la nube y los submenus. O si

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT
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hay que darle clic, indicar que se debe
dar clic. © que aparezca una por
defecto.

Cambiar el color del botdn de las
décadas a un color que se vea, porque
el blanco no se ve.

Cuando se esta en el post de cada
artista poner un menu que indigque las
artistas que han participado de
acuerdo con cada una de las
categorias ya sefaladas.

Que el hipervinculo del post de la
artista me lleve a algo relacionado con
los salones.

En los perfiles de las investigadoras
que cuando se pase el cursor, haya
alguna animacion que indique un
llamado a la accion para abrir la
fotografia de la investigadora con el
caption del perfil.

Incluir las redes sociales en la seccion
de contacto.

Poner aparte en el banner de la
pagina inicio, el caption de los salones
a través del tiempo.

Que al dar clic sobre el logo se vaya a
inicio

Que se explique dentro de la pagina la
razon de ser de la narrativa y del logo.

Opiniones textuales
(una frase clave en la manifestacion de usuario)

Me pierdo. No sabia que al pasar el
cursor sobre cada boton negro me
aparecia informacion de las
versiones.

Sugerencias del moderador de la
prueba

(anotaciones de quien moderd la prueba. Que
identificd como mejoras, que el usuario no
manifestd)

Mirar qué elementos se pueden
incluir en la pagina de inicio para

indicar llamados a la accion.

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT
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Recursos graficos
(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el gjercicio)

Ninguno.

Conclusiones
Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de
referencia para la implementacién del proyecto.

El prototipo manifiesta algunos problemas en cuanto a los llamados a la
accion.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Imagen de propuesta de prototipado | Imagen de propuesta de prototipado

por parte del equipo por parte del usuario

(imagen con el modelo de wireframe planteado) (imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

Ninguno.
Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

Ninguna.

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacidon de palabras clave (fisico) por los usuarios:
Cromas: mujer, arte y Colombia
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Seccién 1 Inicio Seccién 2 Salones Seccidén 3 Proyecto Seccién Contacto
Nacionales de de investigacion
Artistas
Mujeres y arte Il \% 11 I

Arte femenino | |V I Il I
en Colombia

Investigacién Il 1 \Y
sobre arte

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la
experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente | En Ni de De Totalmente
en desacuerdo | acuerdo ni acuerdo | de acuerdo
desacuerdo en

desacuerdo

El producto evaluado X
me parecid Util

La informacién me parecid X
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso X
y objetivo del sitio

Me parecid un disefio X
agradable

La informacién fue clara, X
concisay comprensible

Todo se mostro X
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre X
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no X
cometer errores durante el
gjercicio

Siempre tuve control sobre X
la formma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Cromas: mujer, arte y Colombia
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Estaba claro lo que iba a X

pasar cuando hice clic en

algo

Pude encontrar lo que X
necesitaba

Rapidamente

Protousuario: Carolina
Primer clic: Pagina de inicio

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Problemas Aportes, mejoras

(inconvenientes que manifesté en el desarrollo del (reporte de elementos destacados que el usuario
experimento) considerd le mejoraron la experiencia de usuario)
Ninguno. Cambiar el color del botéon de la linea

de tiempo para conocer sobre 10s
puntos de giro.

Que haya algo que de pronto le dé
instrucciones para pasar el cursor
sobre los botones de la linea de
tiempo.

Cromas: mujer, arte y Colombia
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Mujer « Arte - Colombia

Opiniones textuales
(una frase clave en la manifestacion de usuario)

Todo muy chévere.

Sugerencias del moderador de la

prueba

(anotaciones de quien moderd la prueba. Que
identificd como mejoras, que el usuario no
manifesto)

Ninguna.

Recursos graficos

(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el ejercicio)

Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de

referencia para la implementacion del proyecto.

Vuelven a haber requerimientos de llamados a la accion en la pagina de

inicio.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Imagen de propuesta de prototipado

por parte del equipo
(imagen con el modelo de wireframe planteado)

Ninguno.

Imagen de propuesta de prototipado

por parte del usuario
(imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

No tiene. La propuesta le parecid muy
buena.

Conclusiones

Cromas: mujer, arte y Colombia
Universidad EAFIT
Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
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Mujer « Arte - Colombia

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

Ninguna.

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacidon de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio Seccién 2 Salones Seccién 3 Proyecto Seccién Contacto
Nacionales de de investigacion
Artistas

Mujeres y arte \Y2 I [l I

Arte femenino Il \% 11 I
en Colombia

Investigacion Il I \
sobre arte

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la
experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente | En Nide De Totalmente
en desacuerdo | acuerdoni | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo
El producto evaluado X
me parecid Util
La informacion me parecio X
eficientemente organizada
Entendi rapidamente el uso X
vy objetivo del sitio
Me parecié un disefo X
agradable
La informacion fue clara, X
concisay comprensible
Todo se mostré X
en el orden que yo queria

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia
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Le diré cosas positivas sobre X
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
ejercicio

Siempre tuve control sobre
la forma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Estaba claro lo que iba a X
pasar cuando hice clic en

algo

Pude encontrar lo que X
necesitaba

Rapidamente

Protousuario: Nathaly
Primer clic: Inicio

PASEO COGNITIVO O MAGO DE OZ

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT

Direccién: Carrera 49, nUmero 7 sur 50, Medellin, Antioquia

Contacto: viopezs@eafit.edu.co/viopezs827@gmail.com



CROMAS

Mujer « Arte - Colombia

Problemas Aportes, mejoras

(inconvenientes que manifesté en el desarrollo del (reporte de elementos destacados que el usuario
experimento) considerd le mejoraron la experiencia de usuario)
Ninguno. Que estén mas claros los enlaces al

resto de contenidos de la narrativa
transmedia, Ccomo que se conozca
comMo se puede acceder al
rompecabezas, al mapa oala
actividad artistica del stand.

Opiniones textuales Sugerencias del moderador de la
(una frase clave en la manifestacion de usuario) prueba

(anotaciones de quien moderd la prueba. Que
identificd como mejoras, que el usuario no
manifesto)

Le parece chévere y bonita.

Ninguna.

Recursos graficos
(videos o imagenes de los resultados obtenidos en el ejercicio)

Cromas: mujer, arte y Colombia
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Mujer « Arte - Colombia

Ninguno.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de workflows / tareas finales que sean el punto de
referencia para la implementacion del proyecto.

Revisar los hipervinculos que me enlacen con las interacciones de las
plataformas fisicas.

PROTOTIPADO COLABORATIVO

Imagen de propuesta de prototipado
por parte del equipo

(imagen con el modelo de wireframe planteado)

Imagen de propuesta de prototipado

por parte del usuario

(imagen con el modelo de wireframe generado por
el usuario)

Ninguno.
Ninguna.

Conclusiones

Elementos de conclusion que aporten a la configuracion de mockups / interfaces finales que sean el punto
de referencia para la implementacion del proyecto.

Ninguna.

CARDSORTING FISICO

El siguiente es el resultado de la clasificacidon de palabras clave (fisico) por los usuarios:

Seccién 1 Inicio

Seccién 2 Salones
Nacionales de

Seccién 3 Proyecto
de investigacion

Seccién Contacto

Artistas
Mujeres y arte N/A N/A N/A N/A
Arte femenino | N/A N/A N/A N/A
en Colombia
Investigacién N/A N/A N/A N/A

sobre arte

Cromas: mujer, arte y Colombia
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Mujer « Arte - Colombia

ESCALA LIKERT

De acuerdo a las afirmaciones presentadas, marque con X de acuerdo a la
experiencia que tuvo con el ejercicio realizado.

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

El producto evaluado
me parecio Util

La informacion me parecid
eficientemente organizada

Entendi rapidamente el uso
y objetivo del sitio

Me parecid un disefio
agradable

La informacion fue clara,
concisay comprensible

Todo se mostro
en el orden que yo queria

Le diré cosas positivas sobre
este proyecto
a mis amigos

El prototipo me posibilitd no
cometer errores durante el
ejercicio

Siempre tuve control sobre
la forma como llevé a cabo
las tareas solicitadas

Estaba claro lo que iba a
pasar cuando hice clic en
algo

Pude encontrar lo que
necesitaba

Rapidamente

Cromas: mujer, arte y Colombia

Universidad EAFIT
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Mujer « Arte - Colombia
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