Propósito general de esta etapa metodológica: 
Encontramos relevante para el proceso investigativo recopilar perspectivas de expertos de organizaciones que cuentan con familiaridad de la unidad de análisis y sus dinámicas. Esto, con el fin de obtener conocimientos no disponibles en fuentes secundarias, y que pueden complementar la información sobre oportunidades, desafíos y tendencias actualizadas sobre la problemática que busca responder el instrumento en desarrollo. Por otro lado, las entrevistas ayudarán a evaluar la pertenencia, beneficios y posibles brechas de los elementos considerados y olvidados del prototipo del instrumento a ser usado para el pilotaje.
	Fecha y hora de entrevista
	22 de abril 2025

	Nombre entrevistado
	Carlos Alberto Salazar

	Rol y organización
	Director de Sostenibilidad y SST, CONINSA S.A. 

	Propósito particular
	1. Comprender las acciones e influencias que puede ejercer la constructora de vivienda desde su rol, en la integración de prácticas sostenibles PARA la ocupación, haciendo que estas sean naturales para los residentes. Además, de lograr un diagnóstico con mínimas brechas y oportunidades de mejora.
2. Obtener recomendaciones y aportes sobre el instrumento propuesto.


	Consentimiento informado
	Completado: Si__  No __ 
(Anexo 1 de este borrador) 

	Guía para entrevista

	Introducción
	· Presentación entrevistadores
· Permiso de iniciar grabar y consentimiento de uso de la información
· Explicación del propósito de la tesis y de la entrevista 

	Preguntas de apertura/contextualización del entrevistado
	· ¿Puede contarnos un poco sobre usted? 
(explorar experiencia, relación y/o familiaridad con el concepto de sostenibilidad, ocupación actual, cómo llego a involucrarse con esta industria y tema como individuo)  

	Preguntas sobre la problemática planteada por la tesis
	· ¿Cuál es su visión del sector construcción residencial en Colombia para los próximos años en términos de retos, oportunidades o tendencias?  
· ¿Qué papel juega para usted las copropiedades en estos temas?
· Si no ha mencionado el tema de prácticas sostenibles:
¿Cree o ha previsto la necesidad de que se generen prácticas o comportamientos en pro de mejorar la manera en la que vivimos en Colombia, ¿cuáles? 

	Preguntas específicas para el propósito particular 1
	· ¿Puede contarnos un poco sobre la organización en la que trabaja y su enfoque actual en sostenibilidad relacionado a la solución de vivienda que entregan? ¿qué estrategias está usando CONINSA para abordar los retos y oportunidades que nos menciona?
· Si es necesario, redirigir conversación fuera de la construcción de proyectos: 
Además de estrategias o prácticas relacionada a la construcción de la vivienda ¿qué otros elementos podrían implementarse desde su experiencia para apoyar una ocupación de las copropiedades baja en impacto negativo ambiental y social?
· ¿cuáles consideraciones cree que se deben tener en cuenta para que las prácticas para la sostenibilidad sean naturales a las personas?

	Preguntas específicas para el propósito particular 2
	· Describir el instrumento de manera general con las temáticas que van a ser evaluadas dentro de este ‘diagnóstico’, la audiencia objetivo y el resultado que se esperaría
· Explorar si es claro para el entrevistado lo que se explicó para obtener su retroalimentación como experto 
· Si no da mucha retroalimentación o genera una conversación, preguntar:
· Como experto ¿qué opinión le genera este instrumento?
· ¿qué podría aportar una constructora como CONINSA a este instrumento (ya sea en el diagnostico o en las recomendaciones)? 
· ¿Hay algo que considere que estamos dejando fuera? 
· ¿cree que este tipo de herramientas puedan replicarse?

	 Cierre
	· ¿Hay algo más qué le gustaría agregar sobre la sostenibilidad en los conjuntos residenciales?
· Retomar los próximos pasos de la investigación



	Fecha de entrevista
	21 de mayo 2025 – 29 de mayo 2025

	Nombre entrevistado
	Mario Ramírez – Fredy Mancera

	Rol y organización
	Presidente Ejecutivo, Fedelonjas (Nacional) - Director de Sostenibilidad y SST

	Propósito particular
	1. Explorar el estado actual del compromiso en materia de prácticas sostenibles fuera del ciclo de construcción para la propiedad horizontal residencial
2. Identificar viabilidad y, en consecuencia, posibles rutas de implementación masiva del instrumento (estándar tipo Icontec)

	Consentimiento informado
	Completado: Si__  No __ 
(Anexo 1 de este borrador)

	Guía para entrevista

	Introducción
	· Presentación entrevistadores
· Permiso de iniciar grabar y consentimiento de uso de la información
· Explicación del propósito de la tesis y de la entrevista puntualmente


	Preguntas de apertura/contextualización del entrevistado
	· ¿Puede contarnos un poco sobre usted? (explorar experiencia, relación y/o familiaridad con el concepto de sostenibilidad, cómo llego a involucrarse con esta industria y tema como individuo)
· ¿Puede contarnos un poco sobre la organización en la que trabaja?
· ¿Hay algún enfoque en la organización en sostenibilidad?    

	Preguntas sobre la problemática planteada por la tesis
	· ¿Cuál es su visión del sector construcción residencial en Colombia para los próximos años en términos de retos, oportunidades o tendencias?  
· ¿Qué papel juega para usted las copropiedades (conjuntos) en estos temas?
· Si no ha mencionado el tema de prácticas sostenibles:
· ¿Cree o ha previsto la necesidad de que se generen prácticas o comportamientos en pro de mejorar la manera en la que vivimos en Colombia, ¿cuáles?

	Preguntas específicas para el propósito particular 1
	· ¿qué discusiones se están teniendo con sus afiliados en materia de ocupación de la vivienda? Explorar sobre los distintos temas que mencione para identificar relación con sostenibilidad
· Si no ha mencionado el tema ¿Conoce de alguna iniciativa innovadora en marcha de alguno de los afiliados relacionada con prácticas sostenibles (dar ejemplos) para la ocupación de los inmuebles? 
· ¿Cuáles cree que son las oportunidades u obstáculos para administradores inmobiliarios para implementar soluciones innovadoras o sostenibles en las copropiedades residenciales?
· ¿Qué papel podría jugar Fedelonjas en la promoción de prácticas sostenibles en las copropiedades?

	Preguntas específicas para el propósito particular 2
	· Describir el instrumento de manera general con las temáticas que van a ser evaluadas dentro de este ‘diagnóstico’, la audiencia objetivo y el resultado que se esperaría
· Explorar si es claro para el entrevistado lo que se explicó para obtener su retroalimentación como experto
· Si no da mucha retroalimentación o genera una conversación, preguntar:
· Como experto ¿qué opinión le genera este instrumento?
· ¿Hay algo que considere que estamos dejando fuera?

· Hablando desde el rol de influencia y normalizador de Fedelonjas: 
· ¿cómo percibe la viabilidad de partir de este instrumento para generar un estándar tipo Icontec o una normativa en relación con prácticas sostenibles en conjuntos residenciales? 
· ¿qué factores consideraría críticos para que se pudiera volver masivo este instrumento y qué estrategias recomendaría conociendo las dinámicas del gremio? 

	Preguntas de Cierre
	· ¿Hay algo más qué le gustaría agregar sobre la sostenibilidad en los conjuntos residenciales?
· Retomar los próximos pasos de la investigación




	Fecha de entrevista
	6 de junio 2025

	Nombre entrevistado
	Ana María Múnera - Administradora de conjuntos residenciales / esta entrevista es replicable para el administrador del conjunto del piloto

	Rol y organización
	Profesional dedicada a administración de conjuntos residenciales 

	Propósito particular
	1. Validar el proceso, comportamientos y resultados de iniciativas para la sostenibilidad desde la administración de copropiedad en Medellín, con el fin de sustentar la ruta de implementación de las recomendaciones para la administración/asamblea de copropietarios de los conjuntos residenciales. 
2. Obtener recomendaciones y aportes sobre el instrumento propuesto.


	Consentimiento informado
	Completado: Si__  No __ 
(Anexo 1 de este borrador)

	Guía para entrevista

	Introducción
	· Presentación entrevistadores
· Permiso de iniciar grabar y consentimiento de uso de la información
· Explicación del propósito de la tesis y de la entrevista puntualmente


	Preguntas de apertura/contextualización del entrevistado
	· ¿Puede contarnos un poco sobre usted? (explorar experiencia, relación y/o familiaridad con el concepto de sostenibilidad, cómo llego a involucrarse con esta industria y tema como individuo)
· ¿Puede contarnos un poco sobre cómo entiende el concepto de sostenibilidad desde su profesión?    

	Preguntas sobre la problemática planteada por la tesis
	· ¿Cuál es su visión del sector residencial en Colombia para los próximos años en términos de retos, oportunidades o tendencias?  
· ¿Qué papel juega para usted las copropiedades (conjuntos) en estos temas?
· Si no ha mencionado el tema de prácticas sostenibles:
· ¿Cree o ha previsto la necesidad de que se generen prácticas o comportamientos en pro de mejorar la manera en la que vivimos en Colombia, ¿cuáles?


	Preguntas específicas para el propósito particular 
	· Desde su día a día en la administración de copropiedades residenciales, ¿qué asuntos ocupan su atención con relación al comportamiento y preocupaciones de los residentes y propietarios? 
· Entendemos que lidero un proyecto de implementación de paneles solares ¿nos puede contar más de esta experiencia? En este sentido seguir indagando: 
· ¿qué proceso debió seguir? Explorar sobre los pasos o factores esenciales para el éxito, el involucramiento de asamblea y residentes, herramientas usadas para la planeación
· ¿De qué manera se comunicaron los beneficios del proyecto? Se usaron descripciones del tipo: ‘más sostenible’ o ‘más amigable con el entorno’?
· ¿qué actitud tuvieron las personas? Explorar si hubo resistencias, de qué tipo
· ¿cuáles fueron los resultados? 
· Si no menciona nada a nivel comportamental o calidad de vida ¿pudo identificar cambios en los hábitos de las personas luego de la implementación? Ej. Con el entorno, el manejo de basuras, con otras personas
· ¿Ha liderado otras iniciativas de esta naturaleza o de otras que se relacione a prácticas o hábitos (dar ejemplos de prácticas sostenibles)?

	Preguntas específicas para el propósito particular 2
	· Describir el instrumento de manera general con las temáticas que van a ser evaluadas dentro de este ‘diagnóstico’, la audiencia objetivo y el resultado que se esperaría
· Explorar si es claro para el entrevistado lo que se explicó para obtener su retroalimentación como experto 
· Si no da mucha retroalimentación o genera una conversación, preguntar:
· Como experto ¿qué opinión le genera este instrumento?
· ¿lo utilizaría en la administración de los conjuntos en los que trabaja?
· ¿Qué le parece que es lo más fácil y lo más difícil (mayor oportunidad u obstáculo) para la implementación del diagnóstico y las recomendaciones?
· ¿Hay algo que considere que estamos dejando fuera? 
· ¿En qué podría apoyarle este instrumento a los administradores? 

	Preguntas de Cierre
	· ¿Hay algo más qué le gustaría agregar sobre la sostenibilidad en los conjuntos residenciales?
· Retomar los próximos pasos de la investigación


Apoyado por Copilot para la redacción y guía en construir la estructura de las preguntas (Conversación 2025, abril, 6 con Camila Galeano y Conversación 2025, abril, 9 con Camila Galeano) 


Consentimiento Informado
Bogotá, ___ de ______ del 2025
A QUIEN PUEDA INTERESAR
Asunto: Consentimiento informado de participación entrevista semiestructurada

Yo, _______________________________________ identificado (a) con _______________ No. ________ expedida en ____________ he sido invitado a participar en el proceso investigativo de la tesis de grado “INSTRUMENTO PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE PRÁCTICAS SOSTENIBLES EN CONJUNTOS RESIDENCIALES EN COLOMBIA” mediante una entrevista semiestructurada realizada por las estudiantes autoras de esta tesis, quienes cursan actualmente la Maestría en Sostenibilidad de la Universidad EAFIT y cuyos nombres se encuentran en copia a esta carta. 
Notifico que he sido informado(a) con claridad de que: 
· La entrevista tiene dos propósitos: (1) obtener conocimientos no disponibles en fuentes secundarias, que pueden complementar la información sobre la problemática analizada. (2) Evaluar la pertenencia, beneficios y posibles brechas del prototipo del instrumento resultante de la investigación, para así poder mejorarlo para futuras implementaciones.
· El beneficio participar en la presente investigación es el reconocimiento dentro del entregable académico que será publicado en el repositorio de tesis de grado de la Universidad EAFIT. Y no incluye una compensación económica ni material.
· El riesgo de participar en la entrevista se podría relacionarse con la malinterpretación y uso indebido de la información y que este está siendo mitigado con las presentes aclaraciones y disposiciones que libremente puedo solicitar a las autoras de la tesis, y de las que dejo constancia en este mismo documento más adelante. 
· La entrevista tendrá una duración máxima de 60 minutos y mi participación es totalmente voluntaria, estando en libertad de terminar mi participación en cualquier momento.   
· La entrevista será grabada, transcrita y archivada en medio electrónico, y podré solicitar que se me entregue una copia de considerarlo necesario. 
· Las autoras se referirán a mi persona como sujeto experto para el alcance de la investigación y tienen la intención de reportar mi nombre dentro del capítulo de metodología. 
· La información recopilada será procesada y tratada para (1) complementar el capítulo de hallazgos del entregable académico (2) como soporte de la aplicación metodológica y (3) posibles mejoras del instrumento de acuerdo con las recomendaciones que yo mismo(a) proporcione. 
Dicho esto, hago constar que, (1) entiendo el alcance de la entrevista (2) acepto mi participación libre y voluntaria en la entrevista bajo las aclaraciones previas y (3) he discutido adicionalmente las siguientes disposiciones (marcar N/A si no existen), las cuales han sido aceptadas por las autoras del presente proceso investigativo: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
Realizado con referencia a:
1. Scribd. (n.d.). Consentimiento informado UNIMINUTO. Recuperado de https://es.scribd.com/document/493263408/CONSENTIMIENTO-INFORMADO-UNIMINUTO
2. Universidad La Gran Colombia. (n.d.). Formato de consentimiento informado. Recuperado de https://repository.ugc.edu.co/server/api/core/bitstreams/e220adda-eec9-42c9-be99-4551da3835f2/content
3. Saint Mary’s College of California. (2023). Informed consent process. Recuperado de https://www.stmarys-ca.edu/sites/default/files/2023-01/InformedConsentProcess.pdf
4. Universidad de los Andes. (n.d.). Formato de consentimiento informado. Recuperado de https://cider.uniandes.edu.co/sites/default/files/investigacion-publicaciones/Comite-etica/Formato-consentimiento-informado.docx

