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Marco del Proceso de ASC: Fortalecimiento o soluciéon de asuntos de interés
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Este semillero de investigaciéon forma parte de la estrategia de Investigacion
Formativa de la Universidad EAFIT que ratifica su compromiso con el desarrollo de
la Ciencia, la Tecnologia, la Innovacién y la Creacion y lo establece como uno de
sus ejes misionales. Con el desarrollo de iniciativas como estas, aportamos a los
procesos cientifico-tecnolégicos y creativos que se desarrollan en el seno de su
comunidad universitaria y cOmo estos permean las experiencias de aprendizaje de
los estudiantes.

En el propdsito de cultivar talentos y vocaciones cientificas y creativas el rol del
profesor es vital, ya que es quien desde su pasion, experiencia y conocimiento
acerca a los estudiantes a las técnicas propias del saber cientifico y disefa
experiencias de aprendizaje que aporten a la construccion de procesos
investigativos.

En consonancia con los Lineamientos de Investigacion Formativa de la Universidad,
se describe a continuacioén los principios que rigieron la ejecucion del componente
con sus resultados, en términos del fortalecimiento de asuntos de interés social, del
presente proyecto:

Objetivos del semillero en clave de fortalecimiento de la practica educativa

Disefar un sistema de experiencias de aprendizaje que aporten a la configuracion
de la relacion ambiental y la valoracién de las empresas sostenibles, para
estudiantes de la Universidad EAFIT y Pontificia Bolivariana. Objetivos especificos:
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+ Identificar experiencias que generan una relacién ambiental y una valoracion de
empresas sostenibles ¢ Plantear diferentes sistemas de experiencias que generen
una relacién ambiental y la valoracién de empresas sostenibles <« Construir
experiencias de aprendizaje que fomenten la relacion ambiental y la valoracion de
empresas sostenibles.

Metodologia
Metodologia cualitativa y de disefio y creacion
Resultados obtenidos

Resultados Debido a la emergencia sanitaria producida por el Covid 19, vimos la
necesidad de migrar hacia la virtualidad para disefar esta experiencia en formato
digital para llegar a mas personas, sin depender de un calendario académico que
nos limitara a diferentes oportunidades de uso y socializacién de dicha experiencia.
En este proceso definimos que el interés estaria centrado en el tema de consumo
de frutas y verduras para conocer temas asociados con los cultivos y los beneficios
que estos traen en términos de salud, ademas de conocer el impacto que generan
en el medio ambiente y el planeta. En la pagina que disefiamos el visitante
encontrara a su inicio un personaje tipo avatar, que le dara la bienvenida y la
posibilidad de escoger tres menus de forma aleatoria. Cada uno esta disefiado con
alimentos tradicionales de la canasta familiar colombiana, pero cultivados bajo la
figura de transgénicos, monocultivos y organicos. Mientras la persona escoge el
menu que mas atractivo le parezca, podra revisar a través de otras interfaces los
efectos que pueden producirse en su organismo segun la eleccion, ademas de
conocer el impacto ambiental que cada tipo de cultivo genera en el planeta. Al final,
esta experiencia cierra con una reflexion en la que se entregan diferentes ejemplos
de practicas que pueden ayudarnos a ser consumidores mas responsables y
fomentar la conciencia ambiental. Como parte de la propuesta para acceder a la
pagina, hemos creado una invitacion tridimensional con un elemento provocador en
forma de caja que remplaza la canasta de mercado tradicional con un lenguaje
futurista y artificial, empleando formas y colores alejados al lenguaje con el que
tenemos asociado estos productos cultivados en el campo. Este objeto al que
hemos denominado como el “mercado del futuro”, cuenta con un codigo QR que
direcciona a la pagina de inicio, tiene en su interior algunos productos de la canasta
familiar tradicional colombiana como mora, mango, tomate, zanahoria, limon,
aguacate, proteina animal y remolacha en forma de polvos concentrados que las
personas pueden reconstituir en agua para su consumo, y que actualmente se
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utilizan en la industria alimenticia nacional. El objetivo de invitar a las personas a
visitar nuestra pagina a través de una experiencia radical como la entrega de frutas
y verduras en polvo empacadas en pequefios frascos de plastico, fueron pensados
con la intencién de generar un impacto radical y dar lugar a la reflexion de lo que
puede pasar con nuestro organismo y planeta, si no cambiamos nuestras practicas
de consumo. Por ultimo y a modo de cierre de la experiencia, esta caja cuenta con
compartimiento especial en el que obsequiamos una semilla de maiz como una
alternativa de cambio y sugerimos adicionar agua y tierra fértil para despertar la vida
y asumir una postura mas responsable con el consumo de alimentos y el cuidado
del medio ambiente. Link a la experiencia:
https://mercadoabsurdo.wixsite.com/inicio Link a la cartilla (guia pedagogica de la
experiencia): https://bit.ly/3GPJv2m

Descripcion del fortalecimiento, la soluciéon o el mejoramiento de la practica
educativa

Los estudiantes aprendieron a realizar sesiones de grupo, de transmedia, y a crear
una experiencia transmedia para mejorar las decisiones de alimentacion en el dia a

dia
A partir de estas consideraciones, a continuacion, se encuentra la sistematizacion
del proceso.
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Resumen:

Actualmente estamos percibiendo los efectos del cambio climatico ocasionados por la
degradacién ambiental, situaciébn que ha generado transformaciones que en los centros
urbanos se agravan por las dinamicas aceleradas de produccion y de consumo. Antioquia
es una de las regiones con mayor biodiversidad del mundo, sin embargo, la forma en que
se esta aprovechando esa diversidad no es sostenible. Este proyecto parte de la idea que
una experiencia de aprendizaje puede incidir en la configuracion de una relacion ambiental
y la valoracién de empresas sostenibles en estudiantes de la Universidad EAFIT y Pontificia
Bolivariana.

En este panorama, el propésito de esta investigacion, liderada por los semilleros SMART,
SIIE, ambos de la universidad EAFIT, del departamento de Mercadeo y Organizacion y
Gerencia respectivamente, en compafiia del semillero Culturama de la facultad de disefio
de la Universidad Pontificia Bolivariana, es construir un sistema de experiencias de
aprendizaje que aporten a la configuracion de la relacion ambiental y la valoracién de
empresas sostenibles en estudiantes de ambas universidades. Como resultado de la
investigacion se cred la siguiente experiencia transmedia
(https://mercadoabsurdo.wixsite.com/inicio) y la siguiente Cartilla para su implementacion:
https://bit.ly/3GPJv2m

Planteamiento del problema:

Actualmente se experimenta una situacion de degradacion ambiental, la ocasionada por las
actividades productivas industri los estudiantesales (...) (CEPAL Naciones Unidas, 2016).


https://mercadoabsurdo.wixsite.com/inicio
https://bit.ly/3GPJv2m

La crisis climatica demanda un cambio en la relacion instrumental de los humanos con la
naturaleza conocida como antropocentrismo (Descola & Palsson, 2001).

Este proyecto fue formulado y desarrollado de manera espontanea al observar el impacto
que tenia una salida de final de semestre que las profesoras realizaban con sus estudiantes,
en el marco de algunas materias. Los hallazgos describen un impacto positivo de la
experiencia en los estudiantes, asi como cambios en algunas de sus creencias y practicas,
a partir de esto, se plantea que una experiencia de aprendizaje podria impactar los tres
componentes del relacionamiento ambiental, que generarian en los estudiantes la adopcién
de préacticas proambientales, asi como una valoracion positiva de las empresas sostenibles.
Se identifica a la teoria del aprendizaje experiencial, planteada por Kolb (1976) como una
herramienta Util y se tiene en cuenta la importancia que le concede Dewey (1967) a la
experiencia en el aprendizaje como una herramienta util para facilitar en los estudiantes un
nuevo relacionamiento ambiental.

En relaciéon con la valoracion positiva de empresas sostenibles, se encuentra que estudios
recientes (Outsios, 2018; Espinoza-Alcivar et al., 2019) explican la importancia de la
educacién y de experiencias como viajes y salidas de campo a la naturaleza, en la
consolidacién de la mentalidad emprendedora orientada a la sostenibilidad. Con esta
situacion en mente, las lideres de los semilleros SMART del departamento de Mercadeo de
la Universidad EAFIT, SIIE, del departamento de Organizacién y Gerencia de la misma
universidad y del semillero CULTURAMA de la facultad de Disefio de la Universidad
Pontifica Bolivariana, construyen este proyecto para resolver la siguiente pregunta de
investigacion: ¢cuales son las experiencias que aportan a la configuracion de la relacién
ambiental y la valoracién de empresas sostenibles en estudiantes de la Universidad EAFIT
y Pontificia Bolivariana?

La articulacion de la politica de proyectos internos con el Sistema de Descubrimiento y
Creacion y las Agendas de conocimiento se concibe involucrando al Semillero SMART, del
departamento de Mercadeo, y al Semillero SIIE, del departamento de Organizacion y
Gerencia, ambos de la Escuela de Administracion, como apoyo para la realizacion del
campo, la creacion de productos de apropiacion social del conocimiento y en la relacién
constante con el estudiante de maestria que va a formarse como producto del proyecto.
Ademas, esta investigacion se vincula con la tendencia investigativa socio eco ambiental
priorizada por la Universidad EAFIT, en su ruta hacia el itinerario 2030. La categoria de
modalidad de financiamiento a la que se presenta es mediana cuantia.

Objetivos:
Objetivo general:

Disefiar un sistema de experiencias de aprendizaje que aporten a la configuracién de la
relacion ambiental y la valoracién de las empresas sostenibles, para estudiantes de la
Universidad EAFIT y Pontificia Bolivariana.

Objetivos especificos:

e |dentificar experiencias que generan una relacion ambiental y una valoracion de
empresas sostenibles



¢ Plantear diferentes sistemas de experiencias que generen una relacion ambiental y
la valoracion de empresas sostenibles

e Construir experiencias de aprendizaje que fomenten la relacibn ambiental y la
valoracion de empresas sostenibles.

Estado del arte:

La relacion ambiental se configura a partir del contexto en el cual esta inmerso un sujeto,
como la edad, la posicion econdémica en la estructura social, y la influencia de la familia y
de los amigos, relaciones que le proveen experiencias de aprendizaje que le ayudan a
adquirir y mejorar practicas de cuidado ambiental. Algunos de estos factores contextuales
ya han sido identificados previamente por algunos autores (Mejia-Gil, 2019).

Lee (2008) en su investigacion en Hong Kong identificé que la influencia social es el mas
alto predictor del comportamiento de compra socialmente responsable; Straughan y
Roberts (1999) demostraron en un estudio realizado en Estados Unidos, que las variables
demograficas muestran una alta influencia en el comportamiento del consumidor
ecolégicamente consciente; Singh (2009), en un estudio realizado en India, demostro
también que las variables demograficas tienen un alto impacto en la escala del
comportamiento del consumidor socialmente responsable e identificé que a mayor nivel de
ingresos y a mayor nivel de educacion, mayor puntaje en la escala descrita. Los autores
Duefias Ocampo, Perdomo—Ortiz y Villa (2014), a partir de una revision bibliografica
realizada alrededor de la categoria del concepto de consumo socialmente responsable,
identificaron la importancia de las variables psicogréaficas y sociodemogréficas, asi como la
influencia social en estos comportamientos (Mejia-Gil, 2019).

La orientacion a la sostenibilidad en las empresas busca abstraer elementos que estan
considerandose en las aulas, en los laboratorios y en las experiencias de ensefianza y
aprendizaje para desarrollar soluciones a través de proyectos (Baiddn, 2018). Es asi como,
esta orientacion, espera apreciar “la diversidad y la interdependencia de las relaciones
persona-ambiente, posibilitando adoptar estilos de vida pro-ecolégicos y pro-sociales que
puedan garantizar la sostenibilidad de los sistemas socioecolégicos para las generaciones
presentes y futuras” (Verdugo et al., 2009, p. 195).

Marco tedrico:
4.1 Relacion ambiental: distancia con la naturaleza y la responsabilidad

La relacion ambiental se comprende como el conjunto social de referencias simbdlicas,
materiales y experienciales desde las cuales las personas generan o0 actualizan sus
vinculos con la naturaleza y el ambiente. Para obtener una idea de la relacion de un sujeto
con el ambiente, se identifica que la distancia percibida por el sujeto, entre él y la naturaleza:
cercania o lejania, permite comprender qué tan involucrado se siente con el problema
ambiental y, en consecuencia, cudl es la responsabilidad sentida con relacion a ella (Mejia-
Gil, 2019).

La representaciéon de una naturaleza cercana hace que el sujeto se sienta parte de su
entorno y por ello, asume una corresponsabilidad, pues se ve inserto en sus procesos y
dindmicas. Por otro lado, cuando el sujeto percibe a la naturaleza como lejana y, ademas,



inexistente en su entorno citadino, este no se siente parte de esta y no se asume como
responsable de las consecuencias de sus actos frente a su ambiente y a la naturaleza
(Mejia-Gil, 2019).

4.2  Factores que inciden en la configuracion de la relacion ambiental
4.2.1 Laeducacion ambiental

Tanto la educacién ambiental como un mayor acceso a la informacion sobre este tema
inciden en la configuracién de una relacion ambiental que desencadena la generacién de
practicas proambientales en los sujetos. En este proyecto se reconoce que estos
conocimientos pueden provenir tanto del estudio de programas formales como informales
relacionados con el tema ambiental (Mejia-Gil, 2019).

La educacién ambiental se entiende como un modelo educativo que brinda informacion
sobre asuntos ambientales, a la vez que impulsa la formacion de valores, proporcionando
una vision mas global de ser humano en su entorno, en la cual se supere la concentracion
en la esfera de la construccion de la identidad (el yo) y en la esfera de la relacion con el otro
(zona de desarrollo de las relaciones humanas), para integrar la tercera esfera, la de la
relacidon con el ambiente, con lo no humano. Esta dimensién de la educacioén, la educacién
ambiental, se preocupa por lo politico en el sentido que concierne al compromiso social
(Sauvé, 2006), porque también puede incidir en la generacién de ciudadanias democraticas
y participativas, en las cuales, por medio de la comprensién de los problemas ambientales
actuales y las capacidades de los sujetos para prevenirlos o combatirlos, se configuren
ciudadanias ambientales, las cuales responderian a una cantidad de responsabilidades en
torno al cuidado de su ambiente (Alfie Cohen, 2016).

Se observa un proceso de maduracion de la educacion ambiental, enfocada tanto en el
desarrollo de actitudes y comportamientos a favor del ambiente, como en impulsar la
participacién ciudadana, en lo local y global, que incida en las relaciones que se construyen
entre los humanos y no humanos, para construir una sociedad ecolégicamente equilibrada
y sostenible (Marcote & Suéarez, 2005). Busca aportar al cambio de paradigma segun el cual
los humanos tienen una superioridad fisica y moral frente a los no humanos, propendiendo
por la configuracion de ciudadanias de corte ambiental y proambiental (Barcia Rivera,
2013).

4.2.2 Laexperienciacon la naturaleza

Otro factor que se observa incide en la configuracién de una relacion ambiental de cuidado
es la experiencia que se tenga con la naturaleza. Esta experiencia ocasiona que los sujetos
no realicen una separacion tan amplia de lo que significa los humanos y no humanos, sino
que perciban a los no humanos como seres mas cercanos. Para conceptualizar esta
experiencia se retoman los aportes hechos por el autor David Kolb (1976) que busca
también la transformacién del sujeto por medio de la experiencia.

El aprendizaje experiencial es una corriente de la filosofia que se desarroll6 a finales del
siglo XIX por John Dewey, a partir de la insercién de las ideas del instrumentalismo, una
version particular del pragmatismo, al modelo educativo actual. Con esto buscaba no solo
enfocarse en los “efectos practicos concebibles” de una teoria, el pragmatismo, sino
también en usar estas teorias como herramientas para interpretar la realidad, el



instrumentalismo (Ruiz, 2013, p. 105). Bajo el postulado de “aprender haciendo” Dewey
critico los modelos educativos tradicionales y propuso un nuevo modelo, el cual consideraba
la validez de una teoria a partir de la realizacion de un examen practico de las mismas. Es
por esto que él creia que la experiencia genera un esfuerzo por cambiar lo que esta
establecido, con la cual se generan conexiones y continuidades, y tiene implicados
procesos de reflexién e inferencia con los conocimientos de cada individuo (Ruiz, 2013).

El autor David Kolb configuré un modelo en el cual explica la manera en la que los sujetos
aprenden, el cual es conocido como los estilos de aprendizaje, en los cuales la experiencia
juega un papel importante, debido a que esta es la base para la observacién y la reflexion
en el futuro (Kolb, 1976).

La teoria del aprendizaje planteada por David Kolb (1984), plantea que la adquisicion de
experiencias es vital para todos los procesos de aprendizaje. Segun él, el conocimiento y
la sabiduria son “creadas a partir de la transformacién de la experiencia” (Kolb, 1984, p. 38)

El modelo del aprendizaje experiencial de Kolb, tiene cuatro etapas:

i) La experiencia concreta: es una actividad en la que los sujetos se involucran y es la base

para las siguientes etapas; ii) La observacion reflexiva: en la cual, el estudiante reflexiona
acerca de lo vivido, obtiene mas informacion o profundiza en su compresion de la
experiencia; iii) La conceptualizacion abstracta: en la que el estudiante interioriza la
experiencia, por medio de un proceso de andlisis de la misma, en el cual intenta transferir
es0s conocimientos aprendidos en la experiencia, de un contexto a otro; iv) la Ultima etapa
es conocida como la experiencia activa, en la cual el sujeto aplica los nuevos conocimientos,
lo cual se relaciona con el inicio de un nuevo ciclo de aprendizaje activo (Romero Agudelo,
Salinas Urbina, & Mortera Gutiérrez, 2010).

Este modelo es util para conceptualizar las experiencias, que generan en los estudiantes
ciertos efectos que los llevan a tomar decisiones o a tener comportamientos que dan cuenta
de un proceso reflexivo en su toma de decisiones, en este caso, relacionadas con la
adopcion de préacticas proambientales y valoracion de empresas sostenibles.

4.2.3 El contexto demografico y relacional

El tercer factor que se identifica incide en la configuracion de la relaciébn ambiental es el
contexto en el cual esta inmerso el sujeto, como la edad, la posicion econémica en la
estructura social, y la influencia de la familia y de los amigos, relaciones que le proveen
experiencias de aprendizaje que le ayudan a adquirir y mejorar practicas de cuidado
ambiental. Algunos de estos factores contextuales ya han sido identificados previamente
por algunos autores: Lee (2008) en su investigacion en Hong Kong identificé que la
influencia social es el mas alto predictor del comportamiento de compra socialmente
responsable; Straughan y Roberts (1999) demostraron en un estudio realizado en Estados
Unidos, que las variables demogréaficas muestran una alta influencia en el comportamiento
del consumidor ecolégicamente consciente; Singh (2009), en un estudio realizado en India,
demostrd también que las variables demograficas tienen un alto impacto en la escala del
comportamiento del consumidor socialmente responsable e identificd que a mayor nivel de
ingresos y a mayor nivel de educacion, mayor puntaje en la escala descrita. Los autores
Duefias Ocampo, Perdomo—Ortiz y Villa (2014), a partir de una revision bibliografica
realizada alrededor de la categoria del concepto de consumo socialmente responsable,



identificaron la importancia de las variables psicogréaficas y sociodemogréficas, asi como la
influencia social en estos comportamientos. Adicionalmente, el entorno relacional forma
parte de las experiencias que tienen los sujetos, de sus aprendizajes y de su construccion
ontolégica en el mundo. Desde una perspectiva relacional, la relacién de las personas con
sus entornos, familias, amigos y otros, inciden en su capacidad de reafirmar o aprender
nuevas formas de ser en la vida, de hacer y actuar, configurando lo que el autor De Munter
(2016) llama cosmopraxis, lo cual significa que se aprende a percibir y a hacer, a partir de
la relacion que se tiene con sujetos mas experimentados, quienes también ganan
experiencia a través de estas relaciones.

Adicionalmente, el entorno relacional forma parte de las experiencias que tienen los sujetos,
de sus aprendizajes y de su construccion ontoldgica en el mundo. Desde una perspectiva
relacional, la relacién de las personas con sus entornos, familias, amigos y otros, inciden
en su capacidad de reafirmar o aprender nuevas formas de ser en la vida, de hacer y actuar,
configurando lo que el autor De Munter (2016) llama cosmopraxis, lo cual significa que se
aprende a percibir y a hacer, a partir de la relacion que se tiene con sujetos mas
experimentados, quienes también ganan experiencia a través de estas relaciones.

4.3 Emprendimiento y sostenibilidad

El emprendimiento se reconoce generalmente como el proceso de descubrimiento, creacion
y explotacion de las oportunidades (Venkataraman, 1997), esto implica que la base de la
accion emprendedora es la percepcion de oportunidades sobre las cuales el emprendedor
debe actuar. Paradojicamente, las crisis ambientales y una nueva generacion de
consumidores han impulsado la aparicion de emprendedores para la sostenibilidad
ambiental, quienes logran abordar estas problematicas como oportunidades (Hall, Daneke,
& Lenox, 2010). Esto ha generado el surgimiento de un subdominio dentro de las
investigaciones para el emprendimiento, el emprendimiento para la sostenibilidad
ambiental. Este campo ha tomado fuerza y relevancia en los dltimos afios; Allen y Malin
(2008), por ejemplo, argumentan la necesidad de tener mas emprendedores preocupados
por el medio ambiente que puedan abordar los retos ambientales actuales, como el
calentamiento global y la potencial crisis energética (Allen & Malin, 2008).

4.3.1 Valoracion de empresas sostenibles e Intencion emprendedora sostenible

Estudios sobre los rasgos de los emprendedores argumentan que los emprendedores son
diferentes del resto de la poblacion, e intentan explicar estas diferencias mediante
conceptos como la Intencion emprendedora (Arias, Restrepo, & Restrepo, 2016; Ismail et
al., 2015; Lifan & Fayolle, 2015) basada en la Teoria del comportamiento planificado, TPB
por sus siglas en inglés (Ajzen, 1991). De acuerdo con la teoria del comportamiento
planificado (Ajzen, 1991) algunos comportamientos presentes y futuros de una persona se
pueden predecir ya que estan fuertemente influenciados por factores internos y externos al
individuo; estos factores pueden posibilitar o disuadir la accién. Segun este modelo, el
comportamiento de una persona es explicado en funcibn de su intenciébn de
comportamiento. Esta intencion, esta a la vez influenciada por 3 factores: (i) La valoracion
de la actitud hacia la accion (ii) La creencia en la aprobacion o desaprobacién de la accion
-La norma subjetiva- (iii) La percepcion de la capacidad propia para realizar esta accion.

Esta teoria provee el marco en el que es posible explorar la relacién entre la valoracién de
las empresas sostenibles y la intencion emprendedora sostenible. De acuerdo con Azjen



(1991), las actitudes, (por ejemplo, una percepcion sobre los beneficios), estan
positivamente relacionadas y son un fuerte determinante de las intenciones
comportamentales. Respecto a practicas ambientales, la actitud hacia la sostenibilidad
también ha sido considerado como un predictor de intenciones pro-ambientales (Koe,
Omar, & Majid, 2014). Esto sugiere que, si un estudiante percibe los beneficios de las
empresas para la sostenibilidad ambiental, tendra la intencién de aprovechar este
conocimiento. Asumimos que los estudiantes encontraran esta conexion, ya que el
emprendimiento sostenible es una forma de abordar los problemas de sostenibilidad
actuales (Dean & McMullen, 2007).

Estudios recientes (Outsios, 2018) explican la importancia de la educacion y experiencias
como viajes y salidas de campo a la naturaleza en la consolidacion de la mentalidad
emprendedora orientada a la sostenibilidad. Miller (2005) observa que, a las culturas
urbanas contemporaneas, alejadas del ambiente natural, se les dificulta comprender las
consecuencias de la actividad humana en el planeta. La exposicion a ambientes naturales
y otras culturas, puede ser incongruente con la vision propia del mundo (Outsios & Kittler,
2018). De acuerdo con Osorio y Londofio (2015) la exposicion previa de estudiantes de
educacién media en actividades de emprendimiento tiene un efecto positivo sobre los
determinantes de la intencién emprendedora. Sin embargo, son escasos los estudios que
conectan la valoracion de las empresas sostenibles y las experiencias de aprendizaje.

El componente cuantitativo de la presente investigacion se centrara en el primer
componente de la intencién emprendedora: la valoracion de la actitud hacia la accién de
Azjen (1991). Para los emprendimientos sostenibles es nombrado por Kuckert et al (2010)
como Orientacion a la sostenibilidad. En esta propuesta se nombrara Valoracion de las
empresas sostenibles (en adelante VES). Kuckert et al (2010) plantean un instrumento para
la medicion este constructo; es una escala de medicién que cuenta con 6 items medidos en
una escala de 5 puntos. Este instrumento ha empezado a utilizarse durante el afio 2020 en
mas de 400 estudiantes del curso Iniciativa y cultura empresarial de la Universidad EAFIT
y la traduccién y puesta a punto del instrumento fue realizada por el Semillero de
Investigacién en Emprendimiento, Gestion y Desarrollo de la Empresa (SIEGDE).

Justificacion del estudio

Antioquia es una de las regiones con mayor biodiversidad del mundo (Veldsquez, 2016;
Zambrano, 2017), ocupa el 6% del area de Colombia y alberga en promedio el 46% de las
especies del pais (Instituto Alexander von Humbolt, 2017), sin embargo, la forma en que se
esta aprovechando esa diversidad no es sostenible, es decir, su explotacion compromete
el bienestar de las préximas generaciones porque la capacidad de regeneracién de los
ecosistemas no alcanza a suplir la explotacién que se realiza. Una solucién para esta
probleméatica es fomentar las alternativas productivas que hacen un uso sostenible de la
biodiversidad: Los Negocios verdes (Secretaria Técnica Comité Técnico Nacional de
Biodiversidad y Competitividad, 2012).

Para que esto suceda, es imprescindible el rol de las universidades, centros de
investigacion, escuelas de negocios y otras entidades educativas. Gast et al. (2017
muestran que el rol de estas instituciones esta cambiando porgue los curriculos en general,
y los de emprendimiento, han ido ajustdndose a la sostenibilidad ecologica. Pero, a pesar



del reconocimiento de la importancia del tema de la sostenibilidad, la investigacion empirica
sobre las condiciones alrededor de la aparicién de los emprendimientos proambientales ha
sido escaza (Outsios & Kittler, 2018).

Este proyecto servird como piloto para la reforma que se esta realizando actualmente en
las materias del nucleo de formacion institucional en EAFIT. Porque, ademas de los rasgos
gue han constituido la impronta eafitense desde el afio 2004, se espera la inclusién de
nuevos rasgos, entre ellos Compromiso con la sostenibilidad; por lo tanto, los curriculos que
la universidad promueva deben estar direccionados a la creacion de una relaciéon ambiental
cercana, lo cual permearda, entre otras cosas, el espiritu emprendedor e innovador de los
estudiantes. Ademas, este proyecto aportara elementos para que otras instituciones
educativas, publicas y privadas, puedan replicar la metodologia con sus estudiantes.

Método de investigacion Se realizé un estudio cualitativo, con un alcance exploratorio
para identificar las teméticas a explorar en la experiencia. Finalmente se disefié una
experiencia de aprendizaje basadas en metodologias de disefio que propondra el semillero
Culturama de la facultad de Disefio Industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana.

Levantamiento de informacidn primaria: para seleccionar a los participantes en esta
investigacion se aplico una encuesta autogestionada a una muestra no probabilistica de 28
personas (Pimienta-Lastra, 2000), las cudles, fueron elegidas teniendo como Unico
pardmetro que el respondiente fuera estudiante universitario. La encuesta se elabord
partiendo de lo planteado desde la teoria del comportamiento proambiental que se define
en torno a conductas especificas como son el ahorro de agua, el reciclaje o el activismo
ambiental (Stern, 2000; Kaiser & Wilson, 2004; Olivos et al., 2014) (Ver anexo 1. La
encuesta).

Con base en la informacién arrojada por la encuesta, se elaboraron tres perfiles de
consumidores: (i) Improbables; (i) Medios vy (iii) Conscientes, atendiendo a la cantidad de
acciones proambientales realizadas (Ver tabla 1).

Tabla 1. Perfiles de consumidores a partir de sus acciones proambientales

Improbable: Menos de ocho (8) acciones proambientales
Medio: Entre nueve (9) y diez (10) acciones proambientales
Consciente: Mas de doce (12) acciones proambientales

Fuente: elaboracion propia

Esta categorizacion fue usada como criterio de inclusion y de exclusion para el clasificar a
los participantes en tres (3) sesiones de grupo, una por cada perfil. El disefio de la guia
para la sesion de grupo (Ver anexo 2. Guia sesiones de grupo) buscé que los participantes
hicieran un ejercicio de priorizacidon entre los conceptos “Organico”, “Agroecolégico”,
“Semillas” y “Campesinos”, con el animo de conocer cual de estas categorias analiticas
representaba la tematica mas relevante para el disefio de una experiencia transmedia de
aprendizaje.

Disefio de la experiencia: Se decide trabajar con el disefio de una experiencia como
herramienta pedagoégica de aprendizaje, esperando impactar los tres componentes del
relacionamiento ambiental y de esta forma generar en los estudiantes la adopcién de
practicas pro ambientales, asi como una valoracion positiva de las empresas sostenibles.
Se identifica a la teoria del aprendizaje experiencial, planteada por Kolb (1976) como una



herramienta Gtil y se tiene en cuenta la importancia que le concede Dewey (1967) a la
experiencia en el aprendizaje como tra herramienta para facilitar en los estudiantes un
nuevo relacionamiento ambiental a través de un disefio de experiencia.

La Rotta y Arroyave (2013) afirman que una experiencia ocurre cuando se hace un uso
intencionado de un espacio y por tanto, se participa en la construccién de un evento que
pueda ser recordado. Estas experiencias pueden estar vinculadas a espacios o
instalaciones o pueden surgir de la interaccién de la interaccion con productos individuales
0 colectivos. En otras palabras, la forma en que se pueden entender los objetos y los
espacios que nos rodean se relaciona con nuestras experiencias corporales en la
interaccion con el mundo, siendo estas ultimas, las que pueden generar un impacto cuando
las personas actlan con ciertos espacios y encuentran significados que surgen a partir de
interaccion con estos.

Después de que los estudiantes visitaran algunos cultivos agroecoldgicos como parte de la
fase de investigacion y profundizacion de la temética, se identifico la importancia de replicar
este tipo de experiencias para quienes no cuentan con la oportunidad de visitar estos
lugares y de esa forma generar la posibilidad de que otras personas tengan este
acercamiento, con el fin dltimo de promover la conciencia ambiental y el consumo
responsable.

Resultados

Debido a la emergencia sanitaria producida por el Covid 19, vimos la necesidad de migrar
hacia la virtualidad para disefar esta experiencia en formato digital para llegar a mas
personas, sin depender de un calendario académico que nos limitara a diferentes
oportunidades de uso y socializacién de dicha experiencia. En este proceso definimos que
el interés estaria centrado en el tema de consumo de frutas y verduras para conocer temas
asociados con los cultivos y los beneficios que estos traen en términos de salud, ademas
de conocer el impacto que generan en el medio ambiente y el planeta.

En la pagina que disefiamos el visitante encontrara a su inicio un personaje tipo avatar, que
le dara la bienvenida y la posibilidad de escoger tres menus de forma aleatoria. Cada uno
estd disefiado con alimentos tradicionales de la canasta familiar colombiana, pero
cultivados bajo la figura de transgénicos, monocultivos y orgénicos. Mientras la persona
escoge el menu que mas atractivo le parezca, podra revisar a través de otras interfaces los
efectos que pueden producirse en su organismo segun la eleccion, ademas de conocer el
impacto ambiental que cada tipo de cultivo genera en el planeta. Al final, esta experiencia
cierra con una reflexién en la que se entregan diferentes ejemplos de practicas que pueden
ayudarnos a ser consumidores mas responsables y fomentar la conciencia ambiental.

Como parte de la propuesta para acceder a la pagina, hemos creado una invitacion
tridimensional con un elemento provocador en forma de caja que remplaza la canasta de
mercado tradicional con un lenguaje futurista y artificial, empleando formas y colores
alejados al lenguaje con el que tenemos asociado estos productos cultivados en el campo.
Este objeto al que hemos denominado como el “mercado del futuro”, cuenta con un cédigo
QR que direcciona a la pagina de inicio, tiene en su interior algunos productos de la canasta
familiar tradicional colombiana como mora, mango, tomate, zanahoria, limén, aguacate,
proteina animal y remolacha en forma de polvos concentrados que las personas pueden
reconstituir en agua para su consumo, y que actualmente se utilizan en la industria
alimenticia nacional. El objetivo de invitar a las personas a visitar nuestra pagina a través
de una experiencia radical como la entrega de frutas y verduras en polvo empacadas en



pequefios frascos de plastico, fueron pensados con la intencidon de generar un impacto
radical y dar lugar a la reflexién de lo que puede pasar con nuestro organismo y planeta, si
no cambiamos nuestras practicas de consumo.

Por udltimo y a modo de cierre de la experiencia, esta caja cuenta con compartimiento
especial en el que obsequiamos una semilla de maiz como una alternativa de cambio y
sugerimos adicionar agua Y tierra fértil para despertar la vida y asumir una postura mas
responsable con el consumo de alimentos y el cuidado del medio ambiente.

Link a la experiencia: https://mercadoabsurdo.wixsite.com/inicio

Link a la cartilla (guia pedagdgica de la experiencia): https://bit.ly/3GPJv2m
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