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Resumen
El emprendimiento ha sido ampliamente estudiado como un proceso intencional, pero persiste
una brecha critica entre la intencion emprendedora y el comportamiento real. Esta
investigacion evaluo el impacto de una intervencion conductual basada en el modelo
COM-B para transformar la intencion en accion emprendedora en jovenes adultos,
enfocandose especificamente en emprendedores nacientes. A diferencia de enfoques
tradicionales centrados en fortalecer inicamente la intencidn, esta intervencion se disefi6 para
activar la ejecucion mediante estrategias de alineacion con valores personales, visualizacion
de metas y planificacion estructurada. Participaron 19 personas con alta intencion
emprendedora desde el pretest, lo que limitd el margen de mejora en dicha variable. Sin
embargo, el comportamiento emprendedor aument6 de forma significativa (media
pretest = 3.95; media postest = 8.74 sobre 11), con un tamafio del efecto grande (d =-1.63,
p < 0.05), validando la hipdtesis central del estudio: cuando la intencidn ya esté presente, el
principal desafio es facilitar el paso a la accion. Las variables moderadoras evaluadas —
compromiso y locus de control interno— presentaron incrementos leves, sin significancia
estadistica, posiblemente por su alto nivel inicial. Ademas, se exploro el rol de variables
sociodemograficas como edad y sexo. Se encontraron correlaciones moderadas y
significativas entre edad e intencién emprendedora, pero no con comportamiento. En cuanto
al sexo, no se observaron diferencias estadisticamente significativas, aunque las mujeres
mostraron mayor ganancia en comportamiento emprendedor tras la intervencion. Este estudio
contribuye al conocimiento sobre el emprendimiento temprano al confirmar la necesidad de
intervenciones practicas, incluso cuando la intencion, el compromiso y el locus de control
interno ya estén consolidados. Se discuten recomendaciones metodolégicas, incluyendo el
papel de referentes y el valor de experiencias inmersivas y tempranas para potenciar la

conexion emocional con los proyectos.



Palabras claves: Procrastinacion, comportamiento emprendedor, locus de control interno,
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Abstract
Entrepreneurship has been extensively studied as an intentional process; however, a critical
gap persists between entrepreneurial intention and actual behavior. This study evaluated the
impact of a behavioral intervention based on the COM-B model to bridge the gap
between intention and entrepreneurial action among young adults, with a specific focus
on nascent entrepreneurs. Unlike traditional approaches that focus solely on strengthening
intention, this intervention was designed to activate execution through strategies aligned with
personal values, goal visualization, and structured planning. Nineteen participants with high
levels of entrepreneurial intention at pretest took part in the study, which limited the
potential for improvement in that variable. Nonetheless, entrepreneurial behavior increased
significantly (pretest mean = 3.95; posttest mean = 8.74 out of 11), with a large effect size (d
=-1.63, p <0.05), supporting the central hypothesis of the study: when intention is already
present, the main challenge lies in facilitating action. The moderating variables assessed—
commitment and internal locus of control—showed slight increases without statistical
significance, possibly due to their already high baseline levels. The study also explored the
role of sociodemographic variables such as age and gender. Moderate and statistically
significant correlations were found between age and entrepreneurial intention, but not with
behavior. Regarding gender, no statistically significant differences were observed, although
women exhibited greater gains in entrepreneurial behavior following the intervention. This
study contributes to the understanding of early-stage entrepreneurship by confirming the
necessity of practical interventions that activate entrepreneurial behavior, even when
intention, commitment and internal locus de control are already well-established. Implications
for entrepreneurial education and methodological recommendations are discussed, including
the importance of role models and the value of immersive and early experiences in

strengthening emotional connection with entrepreneurial projects.
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Introduccion

La procrastinacion, entendida como un fallo irracional en los procesos de
autorregulacion (Steel, 2007), representa un desafio tanto a nivel personal como colectivo. En
el contexto actual, el estudio de este fendmeno en jovenes emprendedores ha cobrado
relevancia al evidenciar el emprendimiento como un impulsor clave del desarrollo. La falta de
ejecucion de sus proyectos no solo frustra los objetivos individuales, sino que también limita
el desarrollo de nuevas empresas que podrian generar empleo y dinamizar la economia
(Gieure et al., 2024). Empresas establecidas (que han pagado sueldos por mas de 42 meses)
proporcionan la mayor parte del empleo en la mayoria de las economias, asi como la
estabilidad. La actividad emprendedora est4 directamente relacionada con la erradicacion de
la pobreza, especialmente en el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) #1,
"Fin de la pobreza", y #10, "Reduccion de las desigualdades" (Global Entrepreneurship
Monitor, 2024).

El emprendimiento se entiende como un proceso intencional, enmarcado dentro de la
Teoria de la Accidon Planeada de Ajzen (1991). Esta teoria sostiene que el comportamiento es
el resultado de intenciones favorables, influenciadas por actitudes personales, normas
subjetivas y la percepcion de autoeficacia (Ajzen, 1991; Kong et al., 2020; Tseng et al., 2022,
como se citd en Neneh & Dzomonda, 2024). Sin embargo, diversos estudios han demostrado
que no todas las intenciones de emprender se convierten en acciones concretas, es mas, las
correlaciones entre intenciones y acciones reportadas en el contexto del emprendimiento rara
vez exceden el 30%, lo que sugiere que esta perspectiva es insuficiente para explicar el
fendémeno completamente (Shirokova, Osiyevskyy, Morris, & Bogatyreva, 2015).

Por ello, se han explorado nuevos factores que incrementan o moderan la intencién
emprendedora como: el locus de control interno y el nivel de compromiso mencionados por

Neneh & Dzomonda (2024); el conocimiento en habilidades emprendedoras explorado por



Gieure et al. (2024); el apoyo social, el entorno universitario y las normas nacionales
percibidas descritos por Inoubli & Gharbi (2024); asi como las estrategias para reducir la
aversion a la tarea, para fomentar el establecimiento de objetivos, y para controlar estimulos y
expectativas propuestas por Steel (2007).

Profundizando en el tema, Shirokova, Osiyevskyy, Morris y Bogatyreva (2015)
exploran el vinculo entre la intencion y el comportamiento en el emprendimiento, sefialando
los efectos moderadores de caracteristicas individuales y ambientales. Dentro de las
caracteristicas individuales encontraron que los emprendedores de familias con historial
emprendedor, los de género masculino y los de mayor edad estaran mas determinados a
transformar sus intenciones emprendedoras en operacion activa en su negocio. En cuanto a las
caracteristicas ambientales se reconocen como moderadoras el nivel de desarrollo econdémico,
la accesibilidad a capital, la disponibilidad de soporte en actividades emprendedoras, pero
especialmente la percepcion cultural evidenciada en un ambiente emprendedor local y en el
nivel de evitacion de incertidumbre de un grupo social especifico.

Se observa entonces que, en el ambito del comportamiento, la procrastinacion y la
falta de conversion de intenciones en acciones, desafian los modelos tradicionales de
prediccion del comportamiento como la Teoria de la Accion Planeada. Esto ha llevado a la
necesidad de enfoques mas integradores, como la Teoria del Cambio de Comportamiento
(Michie et al., 2011). Modelos como este amplian la comprension de los factores que influyen
en la capacidad de pasar de la intencion a la accion. Tal andlisis cobra relevancia en paises
Latinoamericanos, especialmente Colombia, donde, segiin el Global Entrepreneurship
Monitor (2024), alrededor del 25% de los sujetos entre 18-64 afios poseen intencion

emprendedora, pero menos del 5% logra traducirla en empresas establecidas a largo plazo.



Conceptualizacion y diagnostico comportamental
Descripcion del problema

Serenamente es un espacio de bienestar que facilita el desarrollo de capacidades claves
de vida, como la gestion emocional y la planeacion de metas, a través de metodologias
rigurosas. Dentro del 4rea de planeacion, uno de sus programas es Metas Conscientes, una
metodologia para definir y planear metas, disefiado para jovenes adultos que ingresan
voluntariamente y de manera paga.

El principal desafio identificado en este grupo de personas es la procrastinacion en la
implementacion de sus planes, especialmente de emprendimiento. Aunque estos
emprendedores suelen mostrar una clara intencion de llevar a cabo sus proyectos, muchas
veces no logran traducir esa intencion en acciones concretas.

El programa se ha ido realizando desde el 2022 y ha contado con varias cohortes y
modificaciones en su contenido. La conceptualizacion de este estudio se fundamenta en dos
procesos de exploracion cualitativa realizados en momentos distintos, con grupos diferentes y
mediante metodologias diferenciadas. En primer lugar, en el afio 2024 se llevo a cabo un
focus group compuesto por dos sesiones tripartitas con jovenes de entre 24 y 32 afios, con
acompafiamiento de una disenadora de producto con maestria en investigacion. Este espacio
buscaba explorar en profundidad el fendémeno de la procrastinacion en la ejecucion de metas,
y sus hallazgos constituyeron una base preliminar para el estudio. Posteriormente, en marzo
de 2025, se realizaron entrevistas individuales con participantes de la cohorte préxima a
iniciar el programa Metas Conscientes, con el objetivo de identificar los desafios especificos
de ese grupo en particular. La integracion de estas dos exploraciones permitié una
conceptualizacidn mas completa del fendmeno a investigar, considerando patrones similares y

rasgos especificos del grupo a intervenir.
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Resultados del focus group del 2024

Cuatro de los participantes eran emprendedores, y dos habian participado previamente
en los programas de Serenamente. Entre los hallazgos se identifico una menor percepcion de
equilibrio y control en el &mbito profesional respecto al personal. Ademas, los jovenes
reportaron diversos obstaculos en el cumplimiento de metas. El principal fue la dificultad para
pasar a la accion, seguido por la ansiedad derivada del miedo al fracaso, luego la falta de
capacidad para tomar decisiones, asimismo la falta de persistencia y finalmente la carencia de

estrategias para la planeacion y gestion del tiempo.

Las razones que causan estos problemas varian: algunos de ellos manifiestan una falta
de claridad y conexidn con sus metas y no saben en qué concentrar sus esfuerzos, mientras
que otros carecen de métodos eficaces de planeacion, organizacion y seguimiento; lo que les
impide tomar accidon y mantener la persistencia. También, es comun que reporten dificultades
para establecer habitos productivos. Esta tendencia a procrastinar no solo genera malestar
emocional, sino que también conlleva la pérdida de recursos y oportunidades. Todo lo
anterior, afecta tanto el crecimiento personal del emprendedor como el potencial de impacto

de sus proyectos en la comunidad.

Es importante destacar que la mayoria de estos emprendimientos estan en fase de
estructuracion, con equipos y recursos limitados. Esto obliga a los emprendedores a asumir
multiples responsabilidades, lo que puede agravar su dificultad para ejecutar los planes. Para
abordar este problema, se identificaron varios comportamientos clave que podrian facilitar la

transformacion de la intencidn en accion:

e Establecer metas claras y objetivos alcanzables de acuerdo a intereses (relacionado

con sus valores de vida y atributos destacables de su personalidad).
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e Crear planes especificos con iniciativas claras y medibles, con responsables y fechas
concretas

e Llevar una agenda donde programen responsabilidades a llevar a cabo.

e Priorizar las acciones a tomar, de acuerdo con la importancia e impacto en el objetivo.

e Revisar regularmente el progreso y ajustar los planes segun sea necesario.

e Definir acciones salvavidas frente a obstaculos identificados con anterioridad

e Persistir frente a los obstaculos a pesar de las dificultades.

e Buscar ayuda en mentores conectados con los proyectos a realizar.

e Recompensar logros alcanzados.

De todos estos comportamientos, se priorizaron dos por su poder transformador y efecto
multiplicador: el establecimiento de metas claras conectadas con sus intereses personales y la
creacion de planes especificos. Sin estos dos elementos fundamentales, el resto de las
estrategias resultan ineficaces, pues, ;de qué serviria una agenda o un mentor si la meta no
genera compromiso emocional ni tiene un plan especifico para accionar?

El objetivo principal de la intervencion, por tanto, es incrementar la implementacion
de planes concretos (el comportamiento emprendedor), para asegurar que las aspiraciones
de los participantes se conviertan en acciones reales que impulsen sus proyectos y su

bienestar.

Resultados entrevista inicial individual 2025 (Tabla 1y 2)

Con base en los comportamientos priorizados y su articulacion con el modelo COM-B,
donde el establecimiento de metas claras se relaciona con la motivacion reflexiva, y la
planificacion concreta con la capacidad psicolédgica, se disefid una entrevista inicial aplicada a

los participantes de la cohorte 2025 del programa Metas Conscientes.
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Esta cohorte fue conformada por 21 jovenes, de entre 17 y 37 afios, quienes se

inscribieron durante el mes de marzo y abril del 2025 para una edicion presencial programada

para el 30 marzo de 2025. Las entrevistas tuvieron como proposito identificar el estado actual

del grupo en cuanto a sus capacidades y motivaciones para definir metas, planear proyectos y

llevarlos a cabo. Este insumo permitié no solo contextualizar los hallazgos del focus group

anterior, sino también profundizar en las barreras especificas que enfrenta esta cohorte,

proporcionando asi una base empirica situada para el disefio de la intervencioén propuesta.

Tabla 1.

Datos sociodemogrdficos entrevista inicial

Informacion Frecuencia Porcentajes
demografica

Género

Femenino 15 71%
Masculino 6 29%
Edad

17-24 6 28,5%
24-31 13 62%
+31 2 9,5%%
Nivel de estudio

Bachillerato 5 24%
Tecnologia 2 9,5%
Universitario 14 66,5%
Nivel de estudio

padre

Bachillerato 4 19%
Tecnologia 7 33%
Universitario 10 48%
Nivel de estudio

madre

Bachillerato 10 48%
Tecnologia 2 9,5%
Universitario 9 42.,5%
Ocupacion actual

Emprendedor 14 67%
Empleado 7 33%
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Resultados exploracion de motivacion reflexiva en establecimiento de metas, capacidades de

planeacion y retos del grupo (21 personas)

Dimension

Pregunta

Punta
je
total

Prom
edio

Frases llamativas

Motivacion
reflexiva de
vinculo
emocional
con sus
metas

(De 1 a5 qué tanto
consideras tu
emprendimiento tu
plan A de vida?

77

3,6

“Este afio quemo los puentes, para
que salga ese no puede haber otro”
(puntuacion= 5)
“Uno nunca sabe qué pueda pasar”
(puntuacion= 4)

[ Sientes que tienes
metas claras que van
de acuerdo a tu estilo
de vida?

(33%
si)
14(no)

No
aplica

“Tengo mis metas mas o menos en
mi cabeza”

“Todavia no tengo un estilo de vida
muy fijo, apenas estoy
descubriendo que me gusta”

“Me pongo metas para hacer cosas
que me gusten”

“Ya no me identifico con mi mapa
de suefios”

“Sé que quiero, pero no he
formalizado metas escritas”

“Si tengo unas metas, pero no hago
mucho por materializarlas”
“Tengo metas, no escritas, me
gustaria”

“Las he tenido muy claras y las he
ido materializando, las tengo
escritas y con rango de tiempo”
“Deberia actualizarlas”

“Tengo la idea de querer estar mas
tranquilo, pero no lo tengo tan
claro”

“Tengo claro lo que quiero pero no
lo anoto en el papel”

Anotacion: Se evidencia confusion
alta entre metas, objetivos y
habitos, estan estaban pensadas
pero no escritas

Capacidad
psicologica
de
planeacion
y gestion
del tiempo

(De 1a5 quétan
dificil es para ti
planear un proyecto?
Siendo 1 muy facil y
5 muy dificil

60

2.8

“Yo voy haciendo en la marcha”
(puntuacion= 5)

“Muy dificil planear”

“Con lo otro es facil, con el
emprendimiento es muy duro”
(puntuacion= 4)
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“Logro planear, pero a veces me
hago autosabotaje” (puntuacion= 3)
“Planear es facil, ejecutar no,
cuando llegan los retos”
(puntuacion= 3)

“Me cuesta mucho” (puntuacion=
5)

“Muy facil, soy gerente de
proyectos, pero me quedan ahi,
muy bien planeadas a veces”
(puntuacion= 1)

(De 1a5 quétan 63 3
dificil es para ti

gjecutar un

proyecto?

“si no sé que va a salir perfecto no
lo intento” (puntuacion= 5)

Es dificil tomar accion, me da duro
empezar a hacerlas”( puntuacion=
4)

“Cuando ya empiezo el proceso me
va muy bien, el ‘problema es
empezar” (puntuacion= 4)

“En este momento por el tiempo ,
aunque siento que también estoy
colocando excusas” (puntuacion=
3)

“No organizarme bien, picar en
muchas partes y me quedo sin
tiempo de hacerlo realmente
importante” (puntuacion=15)

“Me hace falta delegar”
(puntuacion= 3)

“Sobre pienso mucho”
(puntuacion= 3)

“Ejecutamos pero no fluye, nos
cuesta y no s¢ por qué”
(puntuacion= 4)

Anotacién: Se evidencia como
obstaculo la incapacidad de romper
la barrera a empezar y la falta de
enfoque

([Delasquétanto 36 1.7
conoces

metodologias de

planeacion como

OKRs, SMART

goals o Megas?

“Uso google calendar y keeper y el
cuaderno” (puntuacion= 1)

“De conocerlas si, pero
interiorizarlas no” (puntuacién= 3)
“Smart lo conozco, KPis lo
conozco, pero no los uso, KPis para
la empresa si pero para mi no”
(puntuacion= 3)

“A nivel empresarial, aplicados a la
vida personal no” (puntuacién=5)
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“Ni idea” (puntuacion= 1)
“No conozco ninguna, quisiera
aprender” (puntuacion= 1)

Anotacion: A los que lo conocen

hay que facilitarles la motivacion

para usarlas en su ida personal y a
los que no entrenarlos

[ Sientes que tienes
un plan claro y
estructurado para
cumplir tus
objetivos?

5
(24%
si)
16(no)

No
aplica

“Tengo idea mas no un plan
estructurado”

“Mi plan de accion actual es
trabajar en la empresa, ir creciendo
el patrimonio para estar mas
tranquilo pero no tiene pasos
especificos”

“Tengo el deseo pero no hay un
paso a paso”

“Me hace falta un plan
estructurado, todo lo que tengo lo
tengo a base de mi corazén”
“Somos muy desordenadas, somos
muy del dia a dia lo que va saliendo
lo voy hacienda”

Principales Planeacion

retos

(50%)

e Persistencia
e Inteligencia

emocional

e Desconfianza

cn

capacidades

e Zonade
confort

estructurada

Para alcanzar el incremento del comportamiento emprendedor se vuelve esencial

fortalecer la capacidad psicologica y la motivacion reflexiva, tanto segun la literatura como

a partir de los hallazgos del grupo. En las entrevistas se identifico en la mayoria del grupo una

ausencia de metas personales definidas lo que debilita la motivacion y el compromiso a largo

plazo. Ademas, los usuarios evidencian una alta percepcion de riesgo y falta de sensacion de

autoeficacia derivada de la falta de habilidades en planeacion y gestion del tiempo, lo que
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incrementa el temor al fracaso y obstaculiza la implementacion efectiva de sus proyectos.
Asimismo se evidencid una gran confusion entre metas, objetivos, tareas y habitos, lo que
dificulta la percepcion de organizacion y avance.

Si bien la oportunidad social y la oportunidad fisica son sefialadas en la literatura
como factores importantes, en el grupo no se identificaron como retos centrales en su caso
particular, sin embargo si han denotado el tiempo como una barrera para otras actividades. Lo
anterior podria significar un competidor para las intenciones de cambio, pues puede que
dificulte los espacios para educacion y entrenamiento o que obstaculice los espacios de
implementacion una vez ya se hayan dado las formaciones. Es importante tener en cuenta este
factor para la realizacion de talleres y para la creacion de herramientas de automatizacion. En
cuanto a la motivacién automatica, aunque se reconoce su relevancia para la creacion de
habitos, parece ser una fase posterior al proceso de implementacion, y no se abordara de

manera prioritaria en esta intervencion.

Marco conceptual

La presente intervencion partid de la Teoria de la Accion Planeada (TAP) de Ajzen
(1991) para examinar la relacion entre la intencién emprendedora y el comportamiento
emprendedor en jovenes adultos. La TAP sostiene que el comportamiento es el resultado de
una intencion favorable, influenciada por tres factores: actitudes personales, normas
subjetivas y la percepcion de autoeficacia. En el contexto emprendedor, esta teoria resulta
particularmente relevante, pues el emprendimiento es un proceso intencional, es decir,
requiere una motivacion intrinseca que impulse al individuo a llevar a cabo una idea o
proyecto (Gieure et al., 2024; Ajzen, 1991). Sin embargo, aunque la intencién es fundamental,
las investigaciones demuestran una "brecha de intencion-comportamiento” en el

emprendimiento, lo que significa que no todas las intenciones se convierten en acciones
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concretas (Shirokova et al., 2015). Como se muestra en la Figura 1, hay otros elementos a

tomar en cuenta en la transicion de intencion emprendedora a comportamiento emprendedor.

Intencion Emprendedora y Comportamiento Emprendedor

La intencién emprendedora se define como la predisposicion subjetiva del individuo a
iniciar un negocio, lo que refleja un proceso motivacional hacia la actividad emprendedora
(Bird, 1988; Inoubli & Gharbi, 2024). Esta intencion estd compuesta por la percepcion de
oportunidades, autoeficacia y una actitud favorable hacia la creacion de negocios (Fan et al.,
2024). El comportamiento emprendedor, por otro lado, se refiere a la manifestacion concreta
de dicha intencion, que se evidencia en actividades como la formulacion de planes de
negocio, la obtencion de recursos y el establecimiento de estructuras organizativas (Gieure et
al., 2024). La teoria sugiere que, cuando la intencion es lo suficientemente fuerte y existe una
percepcion adecuada de autoeficacia, el comportamiento deberia manifestarse. No obstante,
estudios recientes sefialan que esta relacion tiene una eficacia limitada en predicciones
precisas, por lo que sugiere la inclusion de factores moderadores que puedan influir en esta

relacion (Michie et al., 2011; Schenk et al., 2024).

Compromiso como Moderador en la Brecha Intencion-Comportamiento

El compromiso se describe como una disposicion psicologica que impulsa al individuo
a mantener la perseverancia y coherencia en la ejecucion de sus metas. Neneh y Dzomonda
(2024) identifican tres facetas del compromiso siguiendo la Teoria de Compromiso propuesta
por Meyer y Allen (1897): afectivo (la conexidén emocional con el objetivo), de continuidad
(percepcion de los costos asociados al abandono), y normativo (obligacion moral percibida de
cumplir los objetivos). En el contexto del emprendimiento, un compromiso alto fortalece la

relacion entre la intencidn y el comportamiento, dado que el emprendedor no solo acta en
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funcion de una meta racional, sino también de una conexion emocional y una disposicion a
enfrentar dificultades (Adam & Fayolle, 2015). Las metas con alta carga emocional, por tanto,
amplifican la persistencia y ayudan a superar la procrastinacion y las barreras psicologicas, lo

que promueve el avance hacia la implementacion (Steel, 2007).

Locus de Control Interno y su Rol Moderador

El locus de control interno es otro moderador clave, que se refiere a la percepcion de
que los resultados dependen de los propios esfuerzos, en lugar de factores externos (Rotter,
1966). Neneh y Dzomonda (2024) sostienen que los emprendedores con un alto locus de
control interno tienen una mayor capacidad para transformar intenciones en acciones
efectivas, al creer que pueden manejar los desafios y obtener resultados mediante su esfuerzo
y planificacion. Aprender a desarrollar planes especificos y medibles incrementa esta
percepcion, ya que proporciona al emprendedor una sensacion de control sobre sus acciones y

sus efectos, lo que favorece el avance constante en sus proyectos (Gieure et al., 2024).
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Figura 1.
Modelo conceptual de transicion de la intencion emprendedora al comportamiento real,

destacando el papel del compromiso y el locus de control.

Internal locus
of control

Entreprencurial Actual behaviour
intention =

2 Control variables
Commitment
Gender, age, level of

education

Nota: Tomado de "Transitioning from entrepreneurial intention to actual behaviour: The role
of commitment and locus of control”, por B. N. Neneh y O. Dzomonda, 2024, The
International Journal of Management Education, 22(2), Articulo 100964. © 2024 por

Elsevier.

Hipotesis y objetivos
Objetivo principal
Incrementar el comportamiento emprendedor a partir de una intervencion comportamental

basada en Rueda de cambio del comportamiento e EAST

1. Hipdtesis 1: La intencion emprendedora incrementa el comportamiento emprendedor

en jovenes adultos emprendedores (Ajzen, 1991; Shirokova et al., 2015), sin embargo
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no es suficiente para explicar dicho fendmeno en un 100% (Shirokova, Osiyevskyy,
Morris, & Bogatyreva, 2015), por lo que es necesario introducir otras variables

moderadoras

o Objetivo secundario 1: Analizar los posibles cambios en los niveles de

intencion emprendedora antes y después de la intervencion

Hipétesis 2: El compromiso fortalece la relacion entre la intencion emprendedora y el
comportamiento emprendedor. Se espera que las tres facetas del compromiso

incrementen la perseverancia y la accion frente a obstaculos, lo que facilita el paso de
la intencion a la accion (Neneh & Dzomonda, 2024). Esta hipotesis sera testeada en la

intervencion

o Objetivo secundario 2: Incrementar el nivel de compromiso

Hipétesis 3: Un locus de control interno alto incrementa el comportamiento
emprendedor en jovenes adultos, al aumentar la percepcion de control sobre los
resultados y fomentar una planificacion estructurada que favorece la ejecucion (Rotter,

1966; Inoubli & Gharbi, 2024). Esta hipdtesis sera testeada en la intervencion

o Objetivo secundario 3: Incrementar el locus de control interno

Hipétesis 4: La edad podria estar relacionada con diferencias en los niveles de
intencion emprendedora y comportamiento emprendedor, ya que algunos estudios
sugieren que las personas de mayor edad suelen presentar puntajes diferentes a los de

personas mas jovenes (Steel, 2007).
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5. Hipdtesis. 5 : El sexo podria estar asociado con diferencias en los niveles de intencion
emprendedora y comportamiento emprendedor, dado que ciertos estudios indican que
hombres y mujeres pueden mostrar resultados distintos en estas variables (Steel,

2007).

o Objetivo secundario 4: Analizar las diferencias por sexo y la edad en los
resultados de intencién emprendedora y comportamiento emprendedor del

pretest y postest

Método

Definicion de Variables
Variable Dependiente: Comportamiento Emprendedor

El comportamiento emprendedor se define como el conjunto de acciones que reflejan el
compromiso de un individuo en la implementacion de actividades emprendedoras, tales como
la identificacidn y evaluacion de oportunidades, obtencion de recursos, y ejecucion de planes
de negocio (Shirokova et al., 2015). Para este estudio, se adoptaron los items utilizados en el
articulo de Shirokova et al. (2016), que miden comportamientos especificos de
emprendedores como “he escrito un plan de negocio”, “he validado mi producto de mercado”.
Estos se adaptaron para reflejar comportamientos de emprendedores nacientes, pues siguiendo
a Wagner (2024), un emprendedor naciente es aquel que esta tomando medidas explicitas para
iniciar un nuevo negocio, y que se encuentra en la etapa de concepcion (cuando una o mas
personas comienzan a dedicar tiempo y recursos a fundar una nueva empresa) o de gestacion

(cuando la nueva empresa comienza como un negocio operativo). Por lo tanto, medir bajo
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actividades de emprendimientos en maduracion no tendria sentido, ya que son fases que no
estaran dentro de sus planes actuales. Algunos de esos items reformulados de acuerdo al foco
de comportamiento (definicion de metas alineadas con valores de vida y creacion de planes
estructurados) a evaluar fueron:

e He definido un propdsito claro de vida

o He definido metas vinculadas con mis valores de vida

e He escrito un plan de accidon con objetivos medibles y resultados claves (hitos)

e He escrito tareas semanales especificas con bloques de tiempo para mis objetivos

e Inicié la implementacion de mi plan de accion y habitos

o Identifiqué los posibles obstaculos de mi proyecto y tomé accidn para prevenirlos

e Llevo cronogramas, agendas o algtn tipo de registro para monitorear mis avances

e Llevo a cabo espacios semanales de revision, retroalimentacion y re planeacion de mis

tareas

Estos items se evaluaron con presencia de la accion descrita (1) y ausencia (0),
permitiendo cuantificar la intensidad de la actividad emprendedora.
Variable Independiente 1: Compromiso

El compromiso se analizé desde las tres dimensiones descritas por Meyer y Allen (1997) y
validadas en estudios de emprendimiento (Neneh & Dzomonda, 2024):

1. Compromiso afectivo: conexion emocional del emprendedor con su proyecto,
medido con items que evaluan la importancia de los objetivos personales y
empresariales en su vida como:

o "Seria muy feliz pasando el resto de mi carrera como emprendedor/a."
o "Disfruto hablar sobre mi proyecto emprendedor con personas ajenas a ¢l."

2. Compromiso de continuidad: percepcion de los costos de abandonar el

emprendimiento, con items como:
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o Mi filosofia personal es hacer lo que sea necesario para establecer mi propio
negocio."
o "Incluso si esta idea de negocio no tiene éxito..."
3. Compromiso normativo: obligacién moral de cumplir los objetivos, medido
mediante items como:
o “Me siento en deuda con mi equipo para lograr el éxito”.
o "El proyecto emprendedor en el que trabajo tiene una mision en la que creo y
con la que estoy comprometido/a."
Cada dimension se midi6 en una escala de 5 puntos, basada en la estructura de items
de Adam et al. (2015).
Variable Independiente 2: Locus de Control
El locus de control interno se refiere a la creencia de que los resultados son consecuencia
de los propios esfuerzos, no de factores externos (Rotter, 1966). Los emprendedores con un
locus de control alto tienden a tener una mayor orientacion hacia la accion y perciben que
pueden manejar los resultados de su emprendimiento. Los items adoptados incluyen
afirmaciones como:
e “Creo que puedo influir en el éxito de mi negocio a través de mis acciones”.
e “Siento que mi esfuerzo personal determina los resultados de mis proyectos”.
Cada item se evalud en una escala de 5 puntos, basandose en estudios previos que han
explorado la relacion entre locus de control y emprendimiento (Inoubli & Gharbi, 2024).
Variable independiente #3: Intencion Emprendedora
La intencién emprendedora, definida como la disposicion a iniciar un negocio (Ajzen,
1991), se midid para entender si el individuo contaba con predisposicion emprendedora

previa, un elemento importante que puede afectar la ejecucion de las acciones (Lifidan & Chen,
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2009). Se utilizaron los items del Entrepreneurial Intention Questionnaire (EIQ) de Lifidn y
Chen, que incluyen:

e “Tengo la intencion de crear una empresa en el futuro préximo”.

e “Preferiria ser emprendedor a trabajar en una organizacion establecida”.

Este constructo se midid en una escala Likert de 5 puntos y permiti6 analizar el efecto de
la predisposicion inicial. Esto incidid en el andlisis de los resultados, sin la eliminacion de los
sujetos que puntuaran negativamente, teniendo en cuenta estudios como el de Gieure et al.,
2024. que enuncia que la intencion puede desarrollarse una vez el sujeto es formado en
habilidades emprendedoras y reconociendo que no todos los jovenes que llegan a

Serenamente desean o son emprendedores.

Variables Extrafas

Se consideraron el sexo y la edad de los participantes como posibles variables
extrafias, debido a su potencial asociacion con diferencias en los niveles de intencion y
comportamiento emprendedor, segun lo reportado en estudios previos (Steel, 2007; Neneh &
Dzomonda, 2024). Dado que el disefio metodoldgico consistidé en un grupo Uinico con
medicidn pre y post intervencion, y que se optd por no excluir participantes en funcion de
estas caracteristicas, se hizo un control estadistico de estas variables, es decir, se recopilaron
estos datos para incluirlas en el analisis posterior de los resultados.
Sexo

Estudios como el de Steel (2007) y Shirokova et al. (2015) han demostrado que los
hombres tienden a tener una mayor inclinacion hacia el emprendimiento, en parte debido a
diferencias en la percepcion de autoeficacia y en las barreras culturales que enfrentan en el
emprendimiento (Steel, 2007). Aunque no es posible ajustar el grupo para equilibrar esta

variable, su medicion permitira considerar sus efectos en los analisis.
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Edad

Estudios sugieren que los individuos de mayor edad tienen mas probabilidades de
transformar sus intenciones en acciones efectivas, dado que cuentan con mas experiencia y
habilidades para gestionar proyectos complejos (Shirokova et al., 2015). Registrar esta
variable, permiti6 el andlisis de su posible influencia en los resultados
Muestra

La muestra fue de conveniencia no probabilistica, compuesta por los participantes que
se inscribieron en el programa de planeacion estratégica de Serenamente (Campbell &
Stanley, 1966). Este tipo de muestra es adecuado cuando la poblacion se define por sus
caracteristicas especificas y no es posible una seleccion aleatoria estricta. Usualmente se

compone de emprendedores o empleados con emprendimientos extracurriculares incipientes.

Disefio de intervencion

Para la intervencion se selecciond el modelo de la Rueda del Cambio de
Comportamiento (Behaviour Change Wheel, BCW) de Michie, van Stralen y West (2011), un
enfoque integral y sistematico disefiado para comprender y estructurar intervenciones de
cambio de comportamiento en funcién de tres componentes centrales: capacidad, oportunidad
y motivacion.

La Rueda del Cambio de Comportamiento, basada en el modelo COM-B, propone que
el cambio conductual ocurre cuando las personas cuentan con la capacidad, oportunidades y
motivacion suficientes para llevar a cabo el comportamiento objetivo.

Este modelo es especialmente relevante para la intervencion, ya que aborda un
hallazgo critico en el campo del emprendimiento: la intencion emprendedora, aunque es un
factor relevante, no garantiza el comportamiento emprendedor en todos los casos. La brecha

entre intencion y comportamiento en jovenes emprendedores refleja la necesidad de
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incorporar otras variables esenciales que faciliten el paso de la intencion a la accion, como el
compromiso afectivo y la capacidad de planificacion, aspectos que el modelo BCW permite
analizar en profundidad desde diferentes componentes del comportamiento (Shirokova et al.,
2015; Neneh & Dzomonda, 2024).

Ademas de su enfoque en los componentes del COM-B, el modelo BCW aporta otras
ventajas clave que lo hacen idoneo para esta intervencion. En primer lugar, permite un
abordaje multidimensional del comportamiento al considerar tanto factores individuales,
como el compromiso y el locus de control interno, como contextuales, relacionados con el
entorno de apoyo al emprendimiento. Esta vision integral es clave para entender el
comportamiento emprendedor en toda su complejidad. En segundo lugar, la Rueda facilita la
caracterizacion precisa de las intervencion al proponer funciones de intervencién y multiples
técnicas de cambio de comportamiento (BCTs), facilitando el disefio de una intervencion
adaptada a las necesidades especificas de los emprendedores en formacion, lo que aumenta la
efectividad del cambio de comportamiento. Finalmente, la Rueda admite una implementacion
eficaz y sostenible al detallar y planear cada paso, lo que favorece la adherencia sostenida a
largo plazo, aspecto esencial en el desarrollo de habilidades y habitos emprendedores
duraderos.

En resumen, la Rueda del Cambio de Comportamiento de Michie et al. ofrece una
herramienta robusta que, al integrar factores individuales y contextuales, facilita la
identificacion y aplicacion de intervenciones especificas que promuevan de manera efectiva la

transicion de la intencion a la accion en el comportamiento emprendedor.
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Funciones de intervencion, técnicas de cambio de comportamiento, descripcion de las
técnicas y enfoques adicionales

Partimos de un problema explicito, la procrastinaciéon en emprendedores. En el
diagnostico se evidenciaron fallas fundamentales en dos categorias:

1. Motivacion reflexiva: especificamente en la falta de vinculo emocional con
proyectos establecidos a raiz de la ausencia de metas definidas y alineadas con
valores,

2. Capacidad psicologica: especificamente de planeacion al no saber como
aterrizar sus metas en planes estructurados de accion

Desde la literatura se optd por abordar el incremento de la motivacion reflexiva desde
el concepto de compromiso y la capacidad psicologica desde el concepto de locus de control
interno, entendiendo que incrementar el vinculo afectivo, normativo y continuidad con las
metas personales incide positivamente en la adherencia a proyectos personales e incrementar
la sensacion de control sobre el propio comportamiento por medio de habilidades de
planeacion incide positivamente en la ejecucion de planes.

Para llevar a cabo la intervencion basada en Rueda del Comportamiento se hara uso de
un enfoque dinamico de una sesion grupal y de seguimiento posterior donde se lleven a cabo
las técnicas enmarcadas en las diferentes dimensiones de compromiso y de planeacion. Se
usara el enfoque de EAST como ayuda para orientar la creacion de dichas sesiones haciendo
una analogia interactiva con cuatro activaciones cerebrales, una emocional (para trabajar
compromiso afectivo), una racional (para trabajar locus de control con planeacion y gestion
del tiempo), una instintiva (para trabajar compromiso de continuidad) y una espiritual (para
trabajar compromiso normativo). Esta informacion se especifica en la tabla siguiente (Tabla

3):



Tabla 3.

Diserio de intervencion

Problema:
Procrastinacion de planes de emprendimiento

Foco
comportamental:
Incrementar la implementacion de planes concretos (el comportamiento
emprendedor)

Componente Motivacion reflexiva
Falta de definicion y reconocimiento de
metas alineadas con valores

Componente Capacidad psicologica
Falta de capacidad de planeacion para
aterrizar metas en pasos estructurados

Constructo Compromiso

El compromiso es un constructo
multidimensional que se compone de
tres dimensiones fundamentales:

1. Afectivo: vinculo emocional con un
proyecto

2. De continuidad: evaluacion de
pérdida significativa al abandono de sus
proyectos

3. Normativo: normas personales de
permanencia, emprender es “lo
correcto”

Constructo Locus de control interno

El locus de control describe el grado en
que un individuo cree que la recompensa
o el castigo que emana de un evento o
comportamiento depende enteramente

de las habilidades de uno o de
circunstancias externas que intervienen.

Enfoque de diseiio:
Rueda del comportamiento como marco principal mas enfoque de EAST,
especialmente la dimension de atractivo bajo activaciones cerebrales y facil con el
acompafiamiento de demostracion y plantillas en todos los ejercicios

Activacion Activacion
emocional racional
Objetivo: Objetivo:
incrementar el incrementar el
compromiso locus de control

interno

al aprender
métodos de
planeacion

afectivo al definir
metas altamente
emocionales

Activacion Activacion
instintiva espiritual
Objetivo: Objetivo:
incrementar el incrementar el
compromiso de compromiso
continuidad normativo
al conectarse con | al definir
pérdidas principios de una
identidad superior

Activacion emocional (funciones y BCTs)
Desarrollo de motivacidn reflexiva de establecimiento de metas
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explicacion del
método,
identificacion de
dolores y
beneficios al
planear por etapas

Ejercicios de
introspeccion para
definir valores
personales

profundamente
emocionales

Educacion: Entrenamiento: Habilitacion: Persuasion:

Comunicacién de | Instruccion, Definicion de Aprendizaje

beneficios: demostracién y metas (resultado): encubierto:
feedback del

Introduccion comportamiento: Definicion de Imaginar la

inicial de metas de vida recompensa

Activacion racional (funciones y BCTs)

Desarrollo de Capacidad psicoldgica de planeacion

Entrenamiento:

Instruccion, demostracion v feedback

Habilitacion:

Planeacion de acciones:

del comportamiento:

habitos y tareas

Explicacion de formulacion de OKRs,

Espacio de planeacion individual con la
ayuda de plantillas

Activacion instintiva (funciones y BCTs)
Desarrollo de motivacion reflexiva de establecimiento de metas

Persuasion:

Aprendizaje encubierto:

Imaginar un futuro desde el incumplimiento

Activacion espiritual (funciones y BCTs)
Desarrollo de motivacion reflexiva de establecimiento de metas

Persuasion:
Identidad:

Identificacioén de si mismo como un modelo a seguir, desde lo que es un “creador”

Metodologias de implementacion enmarcadas en el enfoque EAST

e Entrevista inicial personalizada: Se agendaron reuniones personales de 20 mins

29

para una entrevista inicial donde se solicitaba informacion demografica general como

el sexo, género, nivel de estudios propio y de padres y preguntas de exploracion de

nivel de compromiso (definiciéon de metas) y locus de control (capacidad de

planeacion)
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o Componente Atractivo: Esta entrevista permitia entablar una conexion inicial
con el participante, que, mientras indagaba su nivel de compromiso, a su vez lo
aumentaba con el programa

o Componente a tiempo: Asimismo permitid conocer sus retos actuales
permitid que durante la intervencion la expositora usara ejemplos propios de
los participantes que incrementaba aiin mds su conexion con el programa

Pretest de medicion inicial: Después de la entrevista se envio de forma digital un
pretest de medicion de las variable independientes y la dependiente.

o Componente atractivo y facil: Se justificé el uso de estos cuestionarios como
la participacion en un estudio de maestria lo que fue atractivo para los
participantes. Ademads se realizo6 en la plataforma Tally que permite test
interactivos y amigables de usar.

Mensajes de preparacion: Se apel6 a fenomenos como el de influencia social con
referencia a nimero de personas que han hecho el programa, a informacion sobre
temas como el sesgo de presente, creacion de expectativa e informacion de materiales
necesarios para preparar a los participantes. Estos pequenos textos se enviaron de
forma individual en un inicio, pues el grupo todavia no se conocia. Algunos de los
mensajes se encuentran en el Anexo A.

o Componente social: Se hizo especial énfasis a relacionar el programa con la
identificacion de emprendedores

o Componente a tiempo: Cada uno de los mensajes permitia la correcta
preparacion, como material, ubicacion, entre otras recomendaciones

Seleccion del lugar: Se escogié un coworking como lugar de encuentro, pues

facilitaba la conexion con el emprendimiento y la innovacion. Fotos en Anexo B.
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o Componente atractivo y facil: El lugar quedaba ubicado en la ciudad lo que
facilitaba el transporte y estaba ambientado con plantas y colores novedosos lo
cual lo hacia en un espacio muy agradable y juvenil.

Entrega de material impreso y Stickers: A todos los participantes se les entregaron
unos booklets impresos con los ejercicios a realizar, acompafiados de stickers para
pegar en sus celulares o computadores con mensajes que pudieran conectar con la
experiencia vivida y sus planes formulados

o Componente facil y atractivo: Los booklets estaban impresos en colores con
diagramas y graficos atractivos que facilitaban los ejercicios, asi como
plantillas de planeacion que permitian la organizacion de la informacién y el
aterrizaje de ideas sirviendo como una oportunidad fisica para incrementar la
capacidad psicoldgica de planeacion. Algunos ejemplos en Anexo C.

Programacion de la intervencion: El programa empez6 a las 9:30 am y termind a las
6:30 p.m. Se le dio prevalencia a la activacion emocional y racional pues tenian mayor
contenido y se facilitaron espacios de descanso y refrigerio. Cronograma completo en
Anexo D.

Uso de audifonos de inmersion: para las visualizaciones, especialmente para la
activacion emocional se incursion6 en el uso de audifonos inmersivos

o Componente atractivo: Incluso uno de los participantes menciond “Wow, ya
no tengo que ir a un retiro de Joe Dispenza para vivir esta experiencia” y en
las entrevistase testimonio al acabar el evento fue sefialado en varias ocasiones
como un elemento diferenciador que facilit6 la conexion con las meditaciones
guiadas de visualizacion. Fotos en el Anexo C.

Entrega de certificados: Al finalizar cada participante recibié un certificado de

cumplimiento del programa con su nombre y firmado por la expositora.
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o Componente atractivo y social: Estos certificados funcionaron como un
refuerzo positivo, que incrementa la percepcion de valor del programa y actua
como un cierre gratificante. Muchos tomaban una foto para subir a redes
sociales lo que incrementaba su identidad social como emprendedor. Fotos en
el Anexo C.

Rifa de diarios de introspeccién: Uno de los patrocinadores fue una marca de diarios
de introspeccion. Dieron como regalo 10 diarios los cuéles fueron rifados con
preguntas de la conferencia

o Componente atractivo y oportuno: Los diarios eran una excusa para recordar
e incorporar los temas mas relevantes aprendidos en la sesion.

Recordatorio final Cada uno de los participantes recibié un cofre con la medalla de
con alusién a un mensaje estoico, con el objetivo de crear aun mas recordacion y
conexion emocional con el programa vivido y las metas y planes formulados.

o Componente atractivo y oportuno: las medallas funcioann como un
recordatorio que pueden llevar a casa para recordar constantemente los
compromisos formulados en el programa, una especie de tétem que los invite a
la accion.

Grupo de whatsapp del grupo: Al siguiente dia se cre6 un grupo de whatsapp con el
nombre “creadores” una identificacion que se dio en la activacion espiritual para
fomentar la identidad de emprendedores y una vez ya se habia generado confianza en
el grupo. Esta sensacion de grupo ayudé a fomentar un sentido de comunidad y
pertenencia, promoviendo la responsabilidad compartida y el apoyo mutuo entre los
participantes. Algunos de ellos quedaron en contacto e incluso realizaron actividades

de emprendimiento en conjunto.
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o Componente social y oportuno: Durante el mes siguiente se enviaron
mensajes 2-3 veces por semana compartiendo meditaciones, frases de
introspeccion y recordatorios de planeacion los dias domingo. Estas
notificaciones fueron realizadas en momentos relevantes y oportunidos (inicio
y fin de semana) para reforzar la planificacion y revision de metas a corto
plazo. Algunos de los mensajes se encuentran en el Anexo E.

Retroalimentacion de ejercicios de planeacion con OKRs: en el grupo se les
comunic6 la posibilidad de enviar sus ejercicios de planeacion para ser revisados.
Siete sujetos del grupo los enviaron y esto permitié hacer ajustes importantes para una
correcta medicion.

o Componente oportuno, facil y atractivo: La retroalimentacion se ofrecié en
el momento preciso, justo después de que los participantes elaboran sus OKRs.
Esto permite que el aprendizaje se interiorice, lo cual es mas efectivo para la
consolidacion de la capacidad psicologica. Incluso después de la revision y las
recomendaciones se les daba la posibilidad de volverlo a enviar. La posibilidad
de obtener feedback a su vez elevo la calidad de los ejercicios comparado con
lo realizado el dia del evento. Asimismo percibir la mejora visible se convierte
en un componente valioso.

Test de evaluacion general del evento: Dos dias después del evento presencial se
envid un cuestionario de evaluacion general.

o Componente oportuno, facil y atractivo: este se disefi6 en Tally, una
plataforma de test interactivos con puntuaciones de estrellas para las preguntas
y amigable en su uso.

Postest de medicion final: El postest de medicion de impacto, donde se evaluaban los

mismos items del pretest inicial.
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o Componente oportuno y social: Su primera revision profunda del avance de
sus planes formulados en el evento era a final de mes lo que suponia un
momento clave para hacer una pausa y evaluar no solo su progreso si no el
impacto con el postest. Se utilizo la influencia social para decir por el grupo
cuantos ya habian diligenciado su test y se apel6 a la reciprocidad como un
modo de ayuda a la completitud del informe de tesis del que ellos tenian

conocimiento desde el inicio del evento

Poblacion

La poblacion de interés consto de 22 jovenes inscritos de forma voluntaria y paga, de
los cudles asistieron 21 a la intervencion, pues uno de ellos no pudo ir por inconvenientes
familiares. Los participantes tenian una edad entre 17-37 aflos con un promedio de 26 afos. El
67% de son emprendedores 33% de ellos son empleados con deseos de montar un
emprendimiento. El 67% cuenta con un titulo universitario y el resto con una tecnologia o

bachillerato.

Procedimiento de medicion

Instrumentos
Cuestionario pre test de medicion

Se realiz6 un pretest antes de iniciar el programa para evaluar la variable dependiente
y las independientes. Para la variable de intencion emprendedora se recurri6 al cuestionario ya
utilizado por Lifidn & Chen, 2009; Neneh, 2019, para la variable de locus de control se uso el
cuestionario ya empleado por Hoang et al., 2022; Rotter, 1996 y para compromiso se utilizd
el cuestionario de Adam & Fayolle, 2015; Gabay-Mariani & Adam, 2020 como ya fue

descrito en el método. Para la variable independiente de comportamiento emprendedor se
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realiz6 una adaptacion del cuestionario de Shirokova et al. (2016) inspirado en The Global
Entrepreneurship Monitor.

En total fueron 31 items evaluados. Los items de las variables independientes que
presentaban escala de medicion likert fueron mezclados. Los items de intencion
emprendedora fueron los (1,6,9,11,14,16,19), los de compromiso fueron
(2,3,4,7,8,12,13,17,20) y los de locus (5,10,15,18). Para la variable dependiente de
comportamiento emprendedor que presentaba una escala diferente de medicion dicotémica se
dejaron los ultimos items del 21-31. El cuestionario se puede encontrar en la URL siguiente:

https://tally.so/r/wegv2el

El cuestionario se construy6 en la plataforma de Tally que facilita la medicion
interactiva y la facil descarga de los resultados en hojas de Excel. Este se les envi6 de forma
digital luego de la entrevista inicial para ser diligenciado autonomamente contandoles que su
objetivo era medir el impacto de la intervencion. Se optd por enviarlo para no generar sesgo
de deseabilidad en las respuestas durante la llamada con la expositora presente.

Test de evaluacion del evento

Hace mas de dos afios que no se realizaba un evento presencial en Serenamente por lo
que se priorizo realizar un test de evaluacion de la logistica y pertenencia del evento para
futuras versiones- Este se envi6 de forma digital 2 dias después del evento donde se
preguntaron temas como:

o Expectativas cumplidas

o Utilidad de cada una de las activaciones

o Valoracion del lugar escogido por su comodidad, ruido, posibilidad de
concentracion

o Valoracion del contenido por su pertenencia y extension


https://tally.so/r/wgv2e1
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o Valoracion del equipo de trabajo por el desempefio de la expositora y del
equipo de logistica
o Espacio de comentarios sobre la experiencia vivida
Este test se construy6 en Tally como los otros cuestionario de medicion pre y postest
de variables. Al final se les preguntaba si deseaban hacer un testimonio de su experiencia a
cambio del sorteo de una sesion de retroalimentacion personalizada entre los usuarios que lo

enviaran. El cuestionario se puede encontrar en la URL siguiente: https://tally.so/r/w2074V

Entrevistas de testimonios post evento

Inmediatamente al finalizar el evento se entrevistd brevemente a 5 personas
preguntandoles con qué desafio habian llegado al programa, cual activacion habia sido mas
util, qué habian logrado resolver con los ejercicios y a quién le recomendarian el programa,
esto con el objetivo de indagar percepciones sobre la experiencia vivida y recoger testimonios
para proximas intervenciones. Estas cortas entrevistas fueron en el sitio de encuentro y
estuvieron grabadas en video. Los sujetos fueron seleccionados al azar después de que
consintieran hacerlo voluntariamente.
Cuestionario post test de medicion

Se realiz6 un postest con la misma estructura y orden del pretest para medir el cambio
en las variables independientes y en la dependiente. Este se envio un mes después de la
intervencion principal para evitar sesgos por la emocion de terminar el programa y poder
evaluar si el comportamiento efectivamente se habia dado a lo largo del tiempo. El

cuestionario se puede encontrar en la URL siguiente: https://tally.so/r/3ygo9W

Analisis


https://tally.so/r/w2o74V
https://tally.so/r/3ygo9W
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Se uso la plataforma SPSS para analizar los resultados totales por variable y también
segmentados por sexo y por edad. Para el andlisis cuantitativo se optd por mirar por separado
la variable de compromiso en sus tres dimensiones (afectivo, de continuidad y normativo) y
también en su totalidad. Se utiliz6 el estadistico de Shapiro Wilk para probar normalidad en la
distribucion de las variables y asi determinar su analisis por muestras de t relacionadas o por
Wilcoxon y luego se examino la significancia y tamafio del efecto.

En el pretest se evaluaron las variables de intencion emprendedora, compromiso, locus
de control interno y comportamiento emprendedor. Los instrumentos utilizados, asi como sus
respectivos articulos de validacion, no especifican criterios normativos que permitan
establecer puntos de corte definidos entre niveles bajos, medios o altos. Por esta razon, para el
analisis de las escalas de intencion emprendedora, compromiso y locus de control, se optd por
una segmentacion tricotdmica equidistante, dividiendo los puntajes en tres niveles (bajo,
medio y alto). Esta decision se sustenta en la practica comin de asumir equidistancia en
escalas tipo Likert de 5 puntos, especialmente en contextos de psicometria aplicada donde no
se cuenta con baremos especificos para la poblacion estudiada (Lantz, 2013). En cuanto al
comportamiento emprendedor naciente, evaluado mediante una escala dicotomica de
respuestas "si" y "no", el andlisis se centrd en la presencia o ausencia de comportamientos
clave asociados al emprendimiento.

En cuanto a las variables extrafias de edad y sexo se analizaron sus diferencias respecto a
intencion emprendedora y comportamiento emprendedor. Para explorar si la edad tuvo
diferencias en los puntajes obtenidos en intencién y comportamiento emprendedor, se
realizaron dos estrategias complementarias de andlisis. Para empezar se aplicaron
correlaciones bivariadas de Pearson entre la edad y las variables intenciéon emprendedora y
comportamiento emprendedor en pretest y postest. Ademas se construyeron tres grupos

etarios en el rango de edades que estuvieron presentes en el programa



38

e 17-21 afios

e 22-28 afios

e 20+ afos

Esta agrupacion permitio calcular y comparar los promedios de intencion y
comportamiento emprendedor dentro de cada segmento.

Ahora para analizar las diferencias ocasionadas por el sexo en la variable de intencion
emprendedora y comportamiento emprendedor, se aplicaron andlisis comparativos entre los
grupos “Femenino” y “Masculino”. El procedimiento consistio en calcular el promedio de
cada variable (pretest y postest) para cada grupo de sexo para observar si existia una
diferencia sistematica en las puntuaciones medias. Luego, para determinar si las diferencias

eran estadisticamente significativas, se aplic6 una prueba t de muestras independientes.

Resultados
Resultados cuantitativos

La muestra se conform6 con 22 participantes que cumplieron los criterios de inclusion;
sin embargo solo 19 completaron el proceso, uno de ellos no pudo asistir por calamidad
doméstica y otras dos mujeres no diligenciaron el pre test.

Posterior a las pruebas de normalidad, se encontr6 que solo dos de las variables,
compromiso de continuidad y comportamiento emprendedor, presentaron distribucion normal.
Para estas se reportaron sus medias con desviacion estandar (X, desv), se corrieron pruebas T
de muestras relacionadas para ver si habia diferencias significativas en los resultados de las
medias y se calcul6 la d de Cohen para evidenciar el tamafio del efecto. Para el resto de
variables se reportaron sus medianas con sus respectivos rangos inter cuartiles (M, IQR) y se
uso el estadistico de Wilcoxon para ver diferencias significativas en los resultados de las

medianas.
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Los sujetos presentaron intencion emprendedora alta en el pretest (M=34, IQR=3) y en el
postest (M=35, IQR=6) teniendo en cuenta que eran 7 items en total con un posible valor
maximo de 35 puntos. Frente al compromiso total también hubo un aumento del pretest
(M=37, IQR=5) al postest (M=41, IQR=11) teniendo en cuenta que el cuestionario contaba
con 9 items y un posible valor total de 45 puntos. La variable de locus de control interno
permaneci6 igual en el pretest (M=18, IQR=2) y postest (M=18, IQR=3), con una puntuacion
alta reconociendo que era un test de 4 items con un puntaje maximo de 20 y que hubo un
incremento leve en las medianas de los test en el subgrupo femenino (M pretest=17, M
postest=18). Finalmente para la variable de comportamiento emprendedor se evidenci6 el
mayor aumento entre pretest (Xx=3.95, desv=2.79) y postest (x=8.74, desv=1.78), una
diferencia porcentual del 121.2%. Las actividades especificas que méas aumentaron (entre 5-7
puntos) después de la intervencion fueron:

e He escrito un plan de acciéon con objetivos medibles y resultados claves.

e He escrito tareas semanales especificas con bloques de tiempo.

e Llevo a cabo espacios semanales de revision, retroalimentacion y replaneacion.

Las actividades que menos aumentaron fueron
e Llevo a cabo espacios semanales de visualizacion o reconexion
e He definido recompensas para mis logros semanales

e He definido un proposito claro de vida (ya estaba presente en muchos participantes).

Figura 2.

Comparacion de puntajes pretest y postest por variable.
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Comparacién Pretest vs. Postest por Variable
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Se evidencia en la figura 2 un aumento en el puntaje directo de las medianas de
intencion emprendedora, compromiso total, compromiso afectivo y de continuidad. Asimismo
hubo un aumento en el puntaje directo de las medias de compromiso normativo y
comportamiento emprendedor. Por otro lado, las medianas de locus de control interno
permanecieron igual.

En cuanto a las variables extrafias, empezando por la edad y en relacion con la
intencion emprendedora, se observéd que los grupos de mayor edad presentaron en promedio
niveles mas altos tanto en el pretest como en el postest. El grupo de 29 afios o mas alcanzo las
medias mas elevadas (34.00 en el pretest y 33.50 en el postest), seguido por el grupo de 22 a
28 afos (33.56 y 33.00 respectivamente). Por su parte, el grupo mas joven (1621 afios)
obtuvo los puntajes mas bajos en esta variable (27.75 en el pretest y 29.25 en el postest).

Respecto al comportamiento emprendedor, los promedios también aumentaron con la
edad en el pretest: 2.67 para el grupo de 16-21 afios, 3.88 para el grupo de 22-28, y 5.14 para
el grupo de 29 afios 0 mas. Sin embargo, en el postest, el grupo mas joven mostr6 una
ganancia notable (promedio = 9.33), superando incluso al grupo intermedio (8.00) y
acercandose al grupo de mayor edad (9.43).

Ahora, frente al sexo, se encontré que las mujeres tuvieron una intencion
emprendedora ligeramente mayor tanto en pre como en post test en comparacion a los

hombres. Los hombres partieron de un comportamiento emprendedor mas alto en el pretest.
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Sin embargo, las mujeres presentaron un mayor incremento en el postest de comportamiento
emprendedor (medias de 3.54 a 8.85), mientras que los hombres crecieron menos (medias de
4.83 a 8.50).

A continuacion se presentan las tablas (Tabla 4-9) con los resultados de los
descriptivos y pruebas inferenciales de normalidad, T de muestras relacionadas y Wilcoxon
para las variables independientes y dependientes. Asimismo, se presentan los resultados de los
descriptivos, correlaciones y T de muestras independientes para las variables extrafias

descritas en el estudio de acuerdo a cada una de las hipotesis y objetivos presentados.

Tabla 4.

Descriptivos y prueba inferencial para la variable de intencion emprendedora

Variable Media/Median Desviacion/Rang Normalida Estadistic Tamai
a o Intercuartil dp de o de 0 del

shapiro prueba efecto
Wilk

Pretest F: 34 F:2 <.001

intencion M: 33 M: 6

emprendedor Total: 34 Total: 3

a

Postest F: 35 F:2 <.001 858

intencion M: 32 M: 8

emprendedor Total: 35 Total: 6

a

Para la variable de intencion emprendedora la distribucion de los datos fue anormal y
la mediana aument6 de 34 a 35 (2.94%), aunque este incremento no alcanzé significacion
estadistica (p > 0.05). Se cumplid con el objetivo secundario 1 que buscaba analizar los
posibles cambios en los niveles de intencién emprendedora antes y después de la
intervencion. Ademas se acepta la primera hip6tesis donde se sostenia que la intencion
emprendedora no era suficiente para explicar completamente el fenomeno del

comportamiento emprendedor.
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Descriptivos y prueba inferencial para las tres dimensiones de compromiso y compromiso

total
Variable Media/Medi Desviacion/Ran Normalid Estadis Taman
ana go intercuartil ad p de ticode o del
shapiro prueba efecto
Wilk
Pretest F: 17 F: 4 .069
compromiso M: 16.5 M: 5
afectivo Total: 17 Total: 4 194
Postest F: 18 F:5 .009 ’
compromiso M: 16 M: 6
afectivo Total: 18 Total: 5
Pretest F: 11,23 F:2.62 .103
compromiso de  M: 10,83 M: 2.04
continuidad Total: 11,11  Total: 2.4
Postest F: 12 F: 1.891 064 215 ~262
compromiso de  M: 11 M: 3.03
continuidad Total: 11.74  Total: 2.3
Pretest F:9 F:2 .013
compromiso M: 8.5 M: 2
normativo Total: 9 Total: 2
Pretest F: 10 F:2 <.001
compromiso M: 8.5 M: 2
normativo Total: 10 Total: 2
Pretest F: 37 F: 6 0.31
compromiso M: 36,5 M: 6
total Total: 37 Total: 5
Postest F: 41 F: 6 .010 0.63
compromiso M: 36 M: 13
total Total: 41 Total: 11

Para la dimension de compromiso afectivo la distribucion de los datos fue anormal y la

mediana aumento6 de 17 a 18 (5.88%), aunque este incremento no alcanz6 significacion

estadistica (p > 0.05). Para la dimension de compromiso de continuidad la distribucion de los

datos fue normal y la media aument6 de 11.1 a 11.74 (5.77%), aunque este incremento no

alcanzo6 significacion estadistica (p > 0.05) ni un tamafio del efecto no fue de magnitud

relevante (d=-.262). Para la dimension de compromiso normativo la distribucion de los datos
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fue anormal y la mediana aumento6 de 9 a 10 (5.88%), este incremento si alcanz6 significacion
estadistica (p < 0.05). Para la variable de compromiso total la distribucion de los datos fue
anormal y la mediana aumento6 de 37 a 41 (un aumento de 13.51%), aunque este incremento
no alcanz¢ significacion estadistica (p > 0.05).

Estos resultados rechazan la segunda hipotesis donde un alto nivel de compromiso
fortalece el comportamiento emprendedor ya que en el pretest la variable de comportamiento
emprendedor estaba en un nivel bajo con una media de 3.95 mientras la variable de
compromiso se encontraba en un nivel alto con una media de 37. El segundo objetivo que se
tenia de incrementar el compromiso se cumpli6 en el puntaje directo total, mas no con
significacion estadistica. No es posible asegurar que el incremento del comportamiento
emprendedor se debid al cambio en esta variable por falta de un andlisis de regresion o de

grupo control.

Tabla 6.

Descriptivos y prueba inferencial para la variable de locus de control

Variable Media/Me Desviacion/R Normalida Estadistic Tamaii

diana ango dp de ode o del
intercuartil shapiro prueba efecto
Wilk

Pretest locusde  F: 17 F:3 163 .840

control interno M: 19 M: 2
Total: 18 Total: 2

Postest locus de  F: 18 F:3 016

control interno M: 17.5 M: 3
Total: 18 Total: 3

Para la variable de locus de control interno la distribucion de los datos fue anormal y
la mediana permanecid igual, sin un incremento con significacion estadistica (p > 0.05). La
tercera hipotesis que sostenia que un nivel de locus de control alto incrementaba el

comportamiento emprendedor se rechaza pues esta variable moderadora ya contaba con un
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nivel alto en el pre test (M=18) mientras la variable dependiente puntud en un nivel bajo
(M=3.95). Otra justificacion para rechazar esta hipotesis es la permanencia del nivel promedio
de locus de control interno antes y después de la intervencion (M=18 pretest y M=18 postest)
aunque el comportamiento emprendedor aumentara significativamente (M=3.95 pretest y
M=8.74 postest). Con esta informacion no se alcanzo el tercer objetivo de incrementar el

locus de control interno.

Tabla 7.

Descriptivos y prueba inferencial para la variable de comportamiento emprendedor

Variable Media/Median Desviacion/Rang Normalida Estadistic Tamai
a o intercuartil dp de o de 0 del

shapiro prueba efecto
Wilk

Pretest F:3.54 F:3.18 .098

comportamient M: 4.83 M: 1.6

o emprendedor Total: 3.95 Total: 2.798

Postest F: 8.85 F: 1.34 153

comportamient M: 6.54 M: 1.87

o emprendedor Total: 8.74 Total: 1.48

Para la variable de comportamiento emprendedor la distribucion de los datos fue
normal y la media aumenté considerablemente de 3,95 a 8.74 (121.27%). Este incremento
alcanz6 una significacion estadistica (p < 0.05) y un tamafio del efecto de magnitud relevante
(d=-.163). Con estos resultados se cumple con el objetivo principal de la intervencion:
incrementar el comportamiento emprendedor de forma significativa y abre el espacio a la

discusion del modelo tedrico de base en los siguientes apartados.

Tabla 8.
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Resultados descriptivos y estadisticos entre la edad por grupos y las variables de intencion

(IE) y comportamiento emprendedor (CE)

Variable Grupo Grupo edad  Grupo Coeficient Significancia

edad 17- 22-28 edad 29+ ¢eR (p)
21

Intencion 2775 33.56 34.00 0.49 031

emprendedora

(Pre test)

Intencion 29.25 33.00 33.50 0.47 .043

emprendedora

(Post test)

Comportamien 2.67 3.88 5.14 0.14 .56

to

emprendedor

(Pre test)

Comportamien 9.33 8.00 9.43 0.02 .93

to

emprendedor

(Post test)

De acuerdo a estos resultados se encontrd que las personas jovenes (del grupo de edad

de 17-21) presentaron menor intencion emprendedora que los mayores. Las correlaciones

entre edad e intencion emprendedora (pre y post) alcanzan un nivel moderado (r=0.49 y

=0.47) y significativo (p<0.05). Mientras que las correlaciones entre edad y comportamiento

emprendedor son bajas o nulas (r=0.14 y r=0.02), por lo que no se consideran significativas.

De acuerdo a estos resultados se cumple con el cuarto objetivo de analizar si la edad esta

relacionada con diferencias en los niveles de intencion y comportamiento emprendedor antes

y después de la intervencion y se acepta parte de la cuarta hipdtesis donde se sostenia que las

personas mayores presentaban mayor intencion emprendedora y comportamiento

emprendedor en una fase inicial.

Tabla 9.Resultados de los promedios por sexo:
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Variable Femenino Masculino Diferencia  Significancia
(t) 1))
Intencion emprendedora 3269 32.00 333 743
(Pre test)
Intencion emprendedora  32.92 31.17 .839 4234
(Post test)
Comportamiento 3.54 4.83 -1.17 254
emprendedor (Pre test)
Comportamiento 8.85 8.50 .040 695

emprendedor (Post test)

Los resultados muestran que no existen diferencias estadisticamente significativas
entre hombres y mujeres en ninguna de las variables analizadas, ya que todos los valores p
son superiores a 0.05. Las mujeres obtuvieron puntajes ligeramente superiores en intencion
emprendedora (pre y post), pero sin diferencia significativa, aunque se debe mencionar que
las mujeres fueron n=13 en total y los hombres n=6.. En comportamiento emprendedor, los
hombres comenzaron con una media mas alta en el pretest, pero tras la intervencion, las
mujeres superaron esa diferencia en el postest. Sin embargo, estas diferencias tampoco fueron
significativas estadisticamente. De acuerdo a estos resultados se cumple con el cuarto objetivo
de analizar si el sexo est4 relacionado con diferencias en los niveles de intencion y
comportamiento emprendedor antes y después de la intervencion y se rechaza la quinta
hipotesis donde se sostenia que los hombres pueden presentar mayor intencion y

comportamiento emprendedor que las mujeres.

Resultados cualitativos

Para recoger apreciaciones de los participantes, se realizd la entrevista de testimonios
breve a 5 personas al finalizar el evento y ademas se envio a los dos dias la encuesta de
valoracion general de la experiencia a todos los participantes, de los cuales 10 personas
respondieron.

Expectativas del evento
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De acuerdo a la encuesta las expectativas del evento se cumplieron con la méxima
calificacion (5) para los 10 participantes que la respondieron. En los testimonios se
presentaron expresiones como:

e “Un evento realmente transformador” (Hombre de 37 afios, comunicacion personal,

2025)

e “Estoy muy feliz, el taller era exactamente lo que necesitaba” (Mujer de 27 afios,
comunicacion personal, 2025)

e “Juli me voy muy feliz de haber hecho parte del programa, que buen contenido, que
buenos ejercicios y que orden para estructurar y comunicar ideas tan complejas”
(Hombre de 28 afios, comunicacion personal, 2025)

e “Fue un dia espectacular para mi, uno va con la idea de encontrar X 0 'y app o
herramienta para organizarse mejor y poder cumplirse pero el taller va mucho mas
alla. Entendi que para llegar a eso, debemos conocernos mas y una vez nos
entendemos mas, las metas iran acorde a nosotros” ((Mujer de 27 afios, comunicacion
personal, 2025)

Evaluacion de la efectividad del programa

De forma general el 70% respondi6 que las actividades lo ayudaron a conectar con sus
metas y a definir un plan claro de accion, mientras que el 30% respondi6 que lo “acerco”,
ningun participante contestd que no lo habia logrado. En los testimonios se expresaron ideas
como:

e “Tenia un monton de proyectos y suefios, asi somos los emprendedores, trabajamos y
trabajamos pero no avanzamos por no hacerlo de forma estratégica, y aqui logré
priorizar y ordenar cudles proyectos realmente estaban vibrando conmigo, con mi
propdsito, con lo que quiero ser y no con lo que los demds esperan de mi... creo que

eso es lo mas valioso conectar el ser con el hacer y luego formular los objetivos a
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partir de eso...esto se lo recomiendo a alguien que no sabe por donde empezar”-
(Mujer de 27 afios, comunicacién personal, 2025)
Evaluacion de las activaciones
La activacion mejor valorada por su utilidad fue la emocional (puntaje promedio=5),
luego la racional (puntaje promedio=4,9) y por ultimo la instintiva (puntaje promedio=4,7) y
la espiritual (puntaje promedio=4,5). En los testimonios se presentaron expresiones como:

e “La activacion emocional fue una confirmacion de lo que quiero, ya lo hice
transparente para estar alineada...se lo recomendaria a una persona que este
determinada por luchas por sus suefios, que se hace responsable por su vida...que no
va a dejar que la vida le pase” (Mujer de 30 afios, comunicacion personal, 2025)

e “Laactivacion racional fue la mas poderosa para mi, es muy bonito la parte
emocional, pero hay que hacer, hoy organice toda esa parte del hacer, ya teniendo la
claridad fue sentarme a escribir y hacerle.. metas conscientes siempre te va a servir” —
(Hombre de 37 afios, comunicacion personal, 2025)

Evaluacion de los ejercicios
Los ejercicios evaluados como mas utiles para los participantes fueron las
visualizaciones guiadas de su metas con los audifonos de inmersion y la plantilla de OKRs

de planeacion estructurada.

En cuanto a las visualizaciones los participantes tuvieron expresiones que lograron
resaltar el poder de la visualizacion y el establecimiento de metas para alinearse y
comprometerse con un proyecto de vida como:

e “Fue sentir que tenia mis metas mucho mas cerca, muy materializables y accionables”

- (Hombre de 28 afios, comunicacion personal, 2025)
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El segundo ejercicio mas valorado fueron las plantillas de planeacion y seguimiento,

frente a estas hubo comentarios como:

e “Encontré las herramientas para crear caminos especificos de accion” (Hombre de 28
afios, comunicacion personal, 2025)

e “ Aprendi a planear, obviamente antes decidir, pero también aprender a planear lo que
ya decidi... el establecimiento de los objetivos me sirvié mucho, y ser muy especifica,
no me voy a levantar temprano, si no a una hora especifica y que se pueda medir” —
(Mujer de 30 afios, comunicacién personal, 2025)

En estas expresiones se logra resaltar el poder de acompaiar la educacion en nuevas

técnicas de planeacion con herramientas de planificacion, priorizacién y seguimiento.

Discusion
Los resultados obtenidos de este estudio proporcionan evidencia empirica relevante
tanto para la literatura sobre emprendimiento temprano como para la practica de
intervenciones enfocadas en la activacion de capacidades psicologicas y motivacionales en
emprendedores nacientes. A partir del andlisis comparado de mediciones pre y post
intervencion, y de las entrevistas cualitativas, se discuten a continuacion los hallazgos mas
relevantes en torno a los supuestos tedricos de partida, al impacto logrado, las variables

involucradas y las consideraciones metodologicas para futuras implementaciones.

La intencion no es suficiente para explicar el comportamiento emprendedor
Uno de los resultados mas significativos desde el punto de vista tedrico es la
confirmacion empirica de que la intencion emprendedora, si bien es un antecedente necesario,

no es por si sola suficiente para predecir la accion. Este hallazgo coincide con lo planteado
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por Ajzen (1991) y mas recientemente, por Gieure et al. (2020), quienes sostienen que existe
una brecha entre querer emprender y emprender efectivamente.

En este estudio, los participantes ya mostraban desde el pretest una intencion
emprendedora elevada (mediana = 34/35), lo que sugiere un posible efecto de techo en esta
dimension. Sin embargo, esa alta intencidon no se traducia en acciones concretas, como lo
evidenciaba un comportamiento emprendedor inicial bajo (media = 3.95/11). El verdadero
impacto de la intervencion se evidencio en el incremento sustancial de la conducta
emprendedora post intervencion (media = 8.74), con significancia estadistica (p <.05) y un
tamafio del efecto de gran magnitud (d = -1.63). Esto valida la hipotesis de que el obstaculo
principal no era la falta de intencion, sino la carencia de alienacion con sus metas, estructura,

herramientas practicas y clarificacion de objetivos accionables.

Comportamiento emprendedor, variable de mayor transformacion e implicaciones
tedricas y practicas

El incremento en el comportamiento emprendedor fue el hallazgo mas destacado del
estudio. Esto indica que la intervencion logré movilizar a los participantes desde la intencion
hacia la accion concreta, superando la conocida “brecha intencion-comportamiento” senalada
por Shirokova et al. (2015).

El instrumento adaptado para medir comportamiento emprendedor naciente (inspirado
en el Global Entrepreneurship Monitor) resulto clave para capturar cambios sustanciales en la
conducta real de acuerdo al nivel de desarrollo en el que se encontraban los participantes, en
lugar de enfocarse en medir logros empresariales ya consolidados. Al centrarse en once
actividades observables y accionables, permitié medir el grado de avance tangible de los

participantes en su proceso emprendedor. El salto promedio de casi 5 puntos no solo muestra
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impacto, sino también sugiere que el grupo se encontraba en una etapa latente, con intencion
acumulada, pero poca ejecucion inicial.

Este resultado también aporta evidencia practica para redisefiar programas de
acompafiamiento, mostrando que el enfoque experiencial y estructurado, centrado en
visualizar el proyecto de vida, planificar con sentido y activar pequefias acciones, fue mas

eficaz que reforzar la motivacion abstracta cuando la intencidn ya estd presente.

Compromiso y locus de control, cambios limitados pero relevantes

Las variables moderadoras consideradas (compromiso emprendedor y locus de control
interno) mostraron aumentos modestos en sus puntuaciones, sin alcanzar significancia
estadistica. El compromiso total aument6 en un 1.,51% en su mediana, y todas sus
dimensiones lo hicieron entre un 5% y un 6%. Este fenomeno puede explicarse, nuevamente,
por los altos niveles iniciales observados, lo que reduce el margen de mejora esperada. Tal
como han sefialado Meyer y Allen (1997) y Adam y Fayolle (2015), el compromiso es un
constructo relativamente estable, mas sensible a procesos formativos de largo aliento que a
intervenciones puntuales. Aun asi, los datos sugieren una ligera tendencia positiva que podria
consolidarse en programas mas extensos o con seguimiento.

Cabe destacar que seis personas disminuyeron su compromiso de continuidad, lo cual
fue explicado cualitativamente por la reevaluacion consciente de su decision de emprender
tras comprender con mayor claridad las exigencias del proceso emprendedor. Esta toma de
conciencia no debe interpretarse como un fracaso, sino como una manifestaciéon de madurez
estratégica, algunas personas decidieron postergar, redimensionar o incluso desechar
temporalmente su proyecto, a la luz de informacion maés realista sobre lo que implica

emprender. En ese sentido, este efecto también valida el caracter reflexivo de la intervencion.
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En cuanto al locus de control interno, la estabilidad observada en las puntuaciones
confirma que los participantes ya presentaban una fuerte orientacion interna antes del taller.
Esto implica que no era necesario “convencerlos” de su poder personal de influencia, sino
mas bien ofrecerles estructuras, habilidades y métodos para actuar sobre sus proyectos. Este
punto es coherente con lo planteado por Neneh y Dzomonda (2024), quienes demuestran
empiricamente que el compromiso y el locus de control moderan la relacion entre intencion y
comportamiento emprendedor, pero advierten que cuando estos factores ya estan en niveles
altos, lo mas eficaz puede ser intervenir sobre las condiciones practicas que permitan traducir
intencidn en accion.

A partir de estos hallazgos, cabe cuestionar la pertinencia de haber mantenido el
modelo conceptual original con compromiso y locus como variables moderadoras. Si bien el
modelo se sustenta tedricamente, los datos empiricos sugieren que en poblaciones con
intencion alta y orientacion interna preexistente, resulta mas 1til enfocar el disefio
exclusivamente en el entrenamiento de habilidades emprendedoras (como definicion de
metas, planificacion, formacion de hébitos, etc.), en lugar de asumir que hay barreras
motivacionales o actitudinales por transformar. De hecho, una alternativa en futuras
investigaciones podria ser prescindir del modelo moderador e incorporar, en cambio,
variables como la autoeficacia para tareas emprendedoras, la adquisicion de capacidades
especificas y la disponibilidad de oportunidades fisicas y sociales como mecanismos de
cambio.

Esta reflexion abre la puerta a redisefiar modelos de intervencion desde una
perspectiva mas experiencial y menos estructurada por teorias motivacionales clésicas,
especialmente cuando se trabaja con publicos que ya han atravesado una etapa de decision

vocacional.



53

Analisis de la influencia de la edad y el sexo en el fendmeno de emprendimiento

Los participantes de mayor edad tendieron a reportar mayores niveles de intencion
emprendedora, lo cual puede estar relacionado con una mayor madurez, claridad de metas y
experiencias previas que fortalecen su deseo de emprender. Estos hallazgos coinciden con lo
planteado por Geldhof et al. (2014) y Gieure et al. (2020), quienes documentan que la
intencion emprendedora suele consolidarse con la edad. En este estudio, los dos sujetos mas
jovenes del grupo con 17 y 19 afios presentaron los menores puntajes en intencion
emprendedora: 16 y 26 puntos respectivamente, mientras que los otros participantes tuvieron
un promedio de 33 puntos y ninguno estuvo por debajo de 30. Sin embargo, cabe anotar que
el sujeto de 17 afios tuvo el mayor incremento de intencion emprendedora, un aumento de 7
puntos (43%) lo que podria soportar la propuesta de Gieure et al., 2020 de que el
entrenamiento en habilidades de emprendimiento puede incrementar la intencion
emprendedora.

En contraste, el comportamiento emprendedor no mostr6 una relacion significativa
con la edad. Aunque los grupos de mayor edad partian de niveles ligeramente superiores, el
mayor crecimiento relativo se observé en el grupo de 17 a 21 afios. Este grupo pas6 de una
media de 2.67 a 9.33 en comportamiento emprendedor, lo que sugiere que los participantes
mas jovenes, aunque menos activos inicialmente, fueron especialmente sensibles a la
intervencion. Esto refuerza la idea de que las herramientas practicas y estructuradas pueden
ser efectivas para movilizar a emprendedores jovenes que ya tienen intencidon pero aiin no
actian.

En resumen, la edad no parece haber actuado como una variable extrafia limitante,
sino como un modulador del punto de partida y del tipo de efecto observado. Mientras que la

intencion emprendedora se asocia mas estrechamente con la edad, el comportamiento
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emprendedor es mas dindmico y susceptible de activarse, independientemente del rango
etario.

En cuanto al andlisis de la influencia del sexo en los resultados, los hallazgos sugieren
que el sexo no parece tener un efecto sustancial sobre la intencion emprendedora, ya que las
diferencias en promedios entre hombres y mujeres fueron minimas. Esto es consistente con
estudios que indican que, cuando las condiciones son similares, las diferencias de género en
intencion se reducen considerablemente (Shinnar et al., 2012).

Respecto al comportamiento emprendedor, los hombres iniciaron con niveles mas
altos, posiblemente por factores como experiencia previa o percepcion de autoeficacia. Sin
embargo, las mujeres mostraron un mayor crecimiento tras la intervencion. Este hallazgo es
relevante, ya que evidencia que, aunque las mujeres pueden iniciar con menos acciones
concretas, son altamente sensibles a procesos de activacion y estructuracion conductual. Es
posible que el acompafiamiento y las herramientas practicas hayan tenido un impacto mas
movilizador en ellas, lo cual puede alinearse con lo descrito por autores como Wilson et al.
(2007) sobre la importancia del entorno formativo para activar el comportamiento

emprendedor femenino.

Implicaciones practicas y recomendaciones para futuras intervenciones

Varios aprendizajes logisticos y metodologicos emergieron del proceso:

e Puede ser preferible aplicar pretest antes de realizar las entrevistas iniciales, ya que el
componente reflexivo de estas pudo haber activado procesos de alineacion y sesgado
las respuestas posteriores.

e [Esrecomendable evitar aplicar dos instrumentos post intervencion (el postest de

impacto y otro de valoracion), ya que fue dificil lograr la respuesta de todos los
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participantes. Para futuras versiones, se sugiere fusionarlos en un solo cuestionario
para aumentar la tasa de respuesta.

e Fue dificil lograr que todos completaran el postest de impacto, lo cual refuerza la
necesidad de simplificar los formularios y aplicar estrategias de motivacion o
incentivos éticos para completar el proceso.

e Dos pretest fueron invalidos por errores de registro, lo que sefiala la importancia de
realizar un doble chequeo al momento de la recoleccion y sistematizacion de datos.

e El espacio fisico también debe ser cuidadosamente preparado. En esta ocasion, un
evento inesperado (ruido externo por reparacion de una tuberia) afect6 la
concentracion. Asegurar el ambiente adecuado es clave para el impacto de dindmicas
que requieren atencion y apertura emocional.

e En los comentarios de la evaluacion general post evento fue notable la continua
sugerencia de que fueran dos dias de evento, pues era mucho informacién y varios de
ellos se sintieron saturados al finalizar o deseaban haber contado con mas tiempo para

ahondar en los ejercicios de introspeccion.

Limitaciones del estudio

Para empezar la muestra fue pequefia (n=19), lo que limita la posibilidad de
generalizar resultados o realizar analisis estadisticos mas complejos (como modelos de
regresion multivariante) que permitieran validar las hipotesis de relacion de variables. Para
futuros estudios, se recomienda trabajar con muestras minimas de 30-50 participantes para
andlisis inferenciales mas robustos y asegurar una mayor potencia estadistica. Ademas no
hubo grupo de control que permitiera evidenciar con mayor claridad el efecto de la
intervencion, ni se contd con instrumentos validados para la poblacion escogida.

El rol de los referentes, un hallazgo emergente
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Un hallazgo cualitativo relevante fue la influencia de referentes de confianza en la
decision de participar de la intervencion. Frases como “vine porque sigo a Juli en redes y me
gusta su contenido” o “hasta hace una semana no sabia a qué venia pero sabia que si era con
Juli era garantizado” reflejan el poder que tienen las figuras publicas o personas admiradas en
la movilizacion hacia la accion. Este fenomeno, sugiere que el elemento social y emocional de
la confianza debe ser incorporado formalmente en futuros disefios, quizas incluyendo

testimonios o participacion activa de referentes como facilitadores o mentores.

Conclusion

Este estudio aporta evidencia valiosa sobre la transicion de la intencion al
comportamiento emprendedor desde una perspectiva conductual. Basado en el modelo COM-
By la teoria del comportamiento planificado, se disefi6 e implement6 una intervencion breve
con el objetivo especifico de activar el comportamiento emprendedor en personas que ya
presentaban alta intencion de emprender. Los hallazgos confirmaron que, si bien la intencién
es un antecedente relevante, no basta por si sola para generar accion, y que son necesarias
intervenciones estructuradas que movilicen recursos internos como la planificacion, la
autoeficacia y la claridad de metas.

El comportamiento emprendedor mostrd un cambio significativo, con un aumento
marcado en actividades concretas tras la intervencion. Las variables de compromiso y locus
de control interno, si bien no presentaron variaciones estadisticamente significativas,
permitieron enriquecer la interpretacion cualitativa del proceso vivido por los participantes.
Estos hallazgos coinciden con investigaciones recientes que indican que el compromiso y la
percepcion de agencia son condiciones que pueden facilitar la ejecucion de intenciones

previas, pero que no siempre se modifican facilmente en el corto plazo.
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Aunque el disefio no permite establecer relaciones causales entre variables, ni
identificar el peso especifico de cada componente de la intervencion, este ejercicio representa
una contribucién importante a la literatura. A pesar de sus limitaciones metodoldgicas, el
estudio se enmarca en un modelo tedrico robusto y describe empiricamente los resultados de
una intervencion conductual aplicada a emprendedores nacientes, un enfoque aun poco
explorado en la literatura cientifica. La mayoria de las publicaciones existentes sobre
intencidon y comportamiento emprendedor son recientes y se centran en analisis
correlacionales; por tanto, el presente trabajo llena un vacio relevante al incorporar un
enfoque experimental-descriptivo basado en teoria y orientado a la accion.

Finalmente, se abren nuevas lineas para futuras investigaciones que profundicen en los
mecanismos psicolégicos que permiten cerrar la brecha entre intencion y comportamiento, asi
como en el disefio de intervenciones que integren referentes, entornos favorables y

herramientas adaptadas al nivel de maduracion del emprendedor.
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Anexos

Mensajes previos al taller

O

jHolaa Hola, Creadores!
I Ya empezamos la cuenta regresiva para nuestro encuentro Metas
Conscientes presencial este 30 de marzo.

(Sabias que mas de 300 emprendedores y CEOs han hecho este
programa?
# Esta es la primera vez que lo realizaré con estrategias aprendidas en mi
maestria en Ciencias del Comportamiento. Por eso, tendremos mediciones
especiales para evaluar su impacto.
C Me gustaria conversar contigo unos 15 minutos en videollamada la
proxima semana para conocer tu reto principal y asi acompafarte mejor.
Reserva tu espacio aqui: [LINK]

Tener este espacio me ayudara a direccionar los ejercicios a tus necesidades

actuales y también a conocernos mejor.

* {Buenos dias, Creadores!
b4 iEstamos a solo 1 dia de vivir una experiencia transformadora!
Tu preparacion empieza desde hoy. S¢ que puede haber tentacion de salir
y trasnochar, pero...
J JSabias que el mayor predictor de concentracion es la calidad de tu
descanso la noche anterior?
Escoge ser co-creador conmigo de una experiencia inolvidable

empezando por tu descanso esta noche.
' Recuerda llevar:
Computador L y si eres una persona mas manual, lleva tus lapiceros,
marcadores y colores/#
Ropa cémoda T
Te invitamos a dos refrigerios, uno en la manana y otro en la tarde %
&2E1 almuerzo va por tu cuenta |
Si lo compras en Mosaico, tendremos un 10% de descuento por asistir al
evento. Las opciones son:
Bowl saludable pollo o huevo (valor con descuento: $25.100).
Sandwich de pollo pesto (valor con descuento: $26.500).
Si deseas el booklet fisico, haznoslo saber L (también estara en formato
digital).

> “Cuando haces cosas desde tu alma, sientes un rio moviéndose en ti, una

alegria.” — Rumi »+ Nos vemos pronto!
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Anexo B.

Fotos del lugar




Anexo C. Ejemplos del Ebook, Stickers, audifonos

Planea

Metas ganar
Conscientes

atractivo, social?

Q
‘\\\,\\'\\\\:
e

¢No estamos disefiados para
cumplirn suenos?

funciones mentales y modos de activacion:

poro que le
aporte energia a nuestro sueRo, de ko Contraro 56 nos GAicultord entror en oocin y mantener
la persistencio.
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Anexo D.
Programacion del taller
9:20 a.m. - 9:45 a.m.
e Registro, bienvenida
e Musica relajante.
9:45 a.m. - 12:00 m.
e 9:45-10:30: Introduccion
e 10:30- 12:30 Primera activacion Emocional: Autoconocimiento
12:30 p.m. - 1:30 p.m.
e Almuerzo libre
1:30 p.m. - 3:30 p.m.
. Segunda activacion Racional
3:30 p.m. - 4:30 p.m.
e Tercera activacion Instintiva
4:30 p.m- 5:00 pm
o Refrigerio de la tarde
5:00 p.m- 6:00 pm
e Cuarta activacion Espiritual
o 6:00 p.m. - 6:30 p.m.

e Cierre y recordatorios finales

64



65

Anexo E.
Mensajes posteriores al taller

o ¥& Llegamos al final de la semana.
A Autoevalia:
v .Qué lograste cumplir?

V ;Qué quedo incompleto?

V ;Fuiste realista con tus metas?

# "El que avanza con paso lento pero constante, siempre supera al que corre

v luego se detiene.” — Séneca

! La intensidad es enemiga de la constancia. Mejor avanzar poco a poco,
g J p p

pero sin detenerse.
X, Emprender no es una carrera de 100 metros, es una maratén.

o Llego el dia mas importante de la semana.
2 ;Sabes cual es el mayor predictor de éxito en Metas Conscientes
. No son solo las metas o los planes...
Es el habito de planear tu semana cada domingo.
' Recuerda:
V Evalta tu desempefio de la semana anterior
V Crea iniciativas claras y concretas
V Lleva todo a tu calendario con bloques de tiempo
V Deja espacios en blanco como comodines
= "El que dedica su mente a muchas cosas, no la tiene en ninguna.” — Séneca

Ti decides como vivir tu vida. {Hazlo con intencion! %
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Paso 1, 2, 3 y 4 de conceptualizacion de rueda del comportamiento

Paso 1. Definicion del problema en términos comportamentales

(Michie et al., 2014, p. 34)

Guia de trabajo 1. Definir el problema en términos comportamentales.

Descripcion de lo que se
necesita identificar

Pregunta

Respuesta (aplicacion para el
trabajo de grado)

El comportamiento o los
comportamientos (lo mas
especifico posible) que necesitan
ser cambiados para solucionar un
problema.

(Qué
comportamiento?

La redaccion
inicia con un
verbo en infinitivo

Procrastinar planes de
implementacion

Emprendedores jovenes identifican
suefios por cumplir pero no toman
accion constante. Es decir, poseen
una intencidon emprendedora, pero
no logran traducirla en una
conducta sostenida de
implementacion.

Algunos de ellos no definen con
claridad en qué metas se desean
enfocar y accionan
desorganizadamente, otros crean
planes pero estos no tienen una
estructura clara y medible o se
quedan en papel, otros accionan
pero no persisten, otros persisten
pero no logran formar habitos o
entran en una zona de confort que
limita su crecimiento.

Esto se traduce en malestar
emocional, pérdida de recursos y
oportunidades.

Finalmente se terminan perdiendo
proyectos que podrian aportar al
desarrollo de la comunidad y del
mismo emprendedor.

Las caracteristicas del lugar en el
que ocurre el comportamiento.

(Donde ocurre el
comportamiento?

Este comportamiento ocurre en
entornos profesionales y
personales donde los jovenes crean
emprendimientos que se
caracterizan por contar con
recursos y conocimientos limitados
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que dificultan su implementacion.

La mayoria de estos
emprendimientos estan en etapa de
estructuracion.

La mayoria tienen equipos
limitados para llevar planes a cabo
y deben abarcar muchas
responsabilidades disminuyendo el
tiempo disponible para actividades
de planeacion, estructuracion,
medicion y revision.

Asimismo cuentan con recursos
limitados para la inversion en
asesorias o nuevas vinculaciones

Contexto:

Serenamente es una plataforma de
bienestar que se concentra en crear
herramientas que faciliten el
desarrollo de capacidades como la
gestion emocional y la planeacion
estratégica.

Para cada una de estas capacidades
existen programas con
metodologias rigurosas y
acompafiamiento que permiten el
desarrollo de la capacidad buscada.

Los individuos, grupos o (Quiénes estan
poblaciones que estan involucrados en la .
. ., Poblacion:
involucradas en el realizacion del ,
. . Las personas que buscan el area de
comportamiento. comportamiento?

planeacion estratégica suelen ser
jovenes adultos emprendedores o
empresarios, usualmente de 24 a
38 afios.

Estos entran de manera voluntaria
a realizar el programa. Aunque el
problema principal mencionado
suele estar relacionado con la
procrastinacion se han identificado
varios obstaculos relacionados
como la falta de claridad y de
conexion con sus metas y sus
valores, el desconocimiento frente
a métodos de planeacion
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estructurada, de organizacion, de
registro y de monitoreo y falta de
persistencia.

Muchos de ellos han intentado
llevar emprendimientos antes y
han desistido o actualmente estan
involucrados en uno.

Algunos de ellos tienen socios con
los cuales comparten la operacion
de los proyectos en los que estan
involucrados y reportan la
colaboracion organizada como un
reto a superar.

En cuanto a posibles actores que
intervienen se reporta que la
familia y la pareja juega un rol
esencial en la motivacion y
compromiso. Asimismo algunos
han utilizado iniciativas
gubernamentales para facilitar la
estructuracion del emprendimiento.

Fuente: Michie et al., 2014, p. 34.
Paso 2. Seleccion de un foco de comportamiento que sea medible y probable de cambiar
(Michie et al., 2014, pp. 35- 41).

Guia de trabajo 2. Seleccionar el foco de comportamiento

Propésito (el identificado en el | Incrementar la implementacion de planes de
paso 1) forma sostenible

Lista de comportamientos potenciales

a. Establecer metas claras y objetivos alcanzables de acuerdo a intereses

b. Crear planes especificos con iniciativas claras y medibles, con
responsables y fechas concretas

c. Llevar una agenda donde programen responsabilidades a llevar a cabo

d. Priorizar las acciones a tomar de acuerdo con la importancia e impacto en
el objetivo

e. Revisar regularmente el progreso y ajustar los planes segtn sea lo

necesario

Definir acciones salvavidas frente a obstaculos

Persistir frente a los obstaculos a pesar de las dificultades

Buscar ayuda en mentores conectados con los proyectos a realizar

Recompensar logros adquiridos

mDge rh
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Formas de calificar impacto, probabilidad de cambio, efecto derrame,
facilidad de medicion
1. La conducta parece muy prometedora como foco comportamental
2. La conducta parece bastante prometedora como foco comportamental
3. La conducta parece muy poco prometedora, pero vale la pena considerarla
como foco comportamental
4. La conducta no es aceptable como foco comportamental (sin importar
cdmo se comporta con los otros criterios, esta conducta no puede ser
seleccionada como foco comportamental)
Probabilidad | Efecto Facilidad de | Totales
Impacto . .
- dF: cambio d.errame medlclon
- (inaceptable, | (inaceptable, | (inaceptable,
poco poco poco
Comportamientos Dorccion prometedora | prometedora | prometedora
potenciales pero. pero pero pero
considerable, . . .
- considerable, | considerable, | considerable,
iy ir;;aetedora, ir;;aetedora, ir;;aetedora,
PRIy prometedora) | prometedora) | prometedora)
a.Establecer 1 2 1 2 6
metas claras y
objetivos
alcanzables de
acuerdo a
intereses
b. Crear planes 1 2 1 1 5
especificos con
iniciativas claras
y medibles, con
responsables y
fechas concretas
c. Llevar una 3 3 3 1 10
agenda donde
programen
responsabilidades
a llevar a cabo
d. Priorizar las 2 3 2 3 10
acciones a tomar
de acuerdo con la
importancia e
impacto en el
objetivo
e. Revisar 2 3 2 3 10
regularmente el
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progreso y ajustar
los planes segun
sea lo necesario

f. Definir
acciones
salvavidas frente
a obstaculos

g.Persistir frente
a los obstaculos a
pesar de las
dificultades

h.Buscar ayuda
en mentores
conectados con
los proyectos a
realizar

1.Recompensar
logros adquiridos

Para responder la pregunta de la columna 4 (efecto derrame), se sugiere
diagramar el sistema de comportamientos interdependientes.

Paso 3. Especificacion del foco de comportamiento (Michie et al., 2014, p. 55).

Foco de comportamiento

Establecer metas conectadas con valores de vida 'y
crear planes especificos y medibles

comportamiento?

(Quién necesita llevar a cabo el

Jovenes emprendedores que voluntariamente
deciden hacer parte del programa de planeacion de
Serenamente

deseado?

(Qué acciones diferentes debe
realizar para lograr el cambio

Definir intereses y valores por medio de una
evaluacion emocional de su pasado y de sus
aspiraciones futuras

Establecer metas inspiradoras que vayan de
acuerdo a esos intereses

Reflexionar sobre el proposito y significado
de sus metas

Visualizar sus futuras metas materializadas
Definir objetivos estratégicos bajo la
metodologia SMART

Definir resultados claves o hitos que los
acerquen a los objetivos con fechas y
responsables

Definir iniciativas semanales mediables
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e Durante el programa de Serenamente y de
forma trimestral al finalizarlo. El siguiente
programa se llevara a cabo en el mes de
marzo

(Cuando debe hacerlo?

e En las sesiones de grupo del programa y en
su espacio personal usando las plantillas
digitales del programa o la plataforma
Notion que se facilita para la planeacion
organizada y grafica

(Donde debe hacerlo?

e Laintrospeccion y planeacion general se
debe hacer al iniciar o re formular un
proyecto y de forma trimestral para cumplir
con la metodologia OKRs. Se deben
realizar revisiones semanales de los planes
generados y re conexiones semanales con
las metas definidas

(Con qué frecuencia debe hacerlo?

e Con los facilitadores de Serenamente
durante el programa, con sus socios en caso
de tener un emprendimiento colaborativo y
con la ayuda de mentores externos en caso
de conseguirlos

(Con quién(es) mas deben llevar a
cabo el comportamiento?

Paso 4. Identificacion de lo que se necesita cambiar (intencién de cambio)! (Michie et al.,

2014, p. 74).

Componentes del modelo COM-B

,Qué debe suceder
para que el
comportamiento
ocurra?

Identifica qué es lo que
se necesita cambiar.

.Se necesita un
cambio?
Responde si o no
v justifica por
qué.

Los emprendedores No, pues no se
Capacidad fisica necesitan: identifica como
1. Habilidades fisicas una barrera en el
Fuerza, habilidades | bésicas para la grupo
La persona o las fisicas para ejecucion de tareas
personas deben tener | desarrollar el como altos niveles de
la fuerza fisica, el comportamiento energia, resistencia
conocimiento y las
habilidades para Capacidad Los emprendedores 1.No, los grupos
realizar el psicologica necesitan: anteriores han
comportamiento. entrado no han
Conocimientos, 1. Habilidades reportado
habilidades cognitivas como la obstaculos en
psicologicas, memoria y habilidades
fortaleza mental razonamiento(ser cognitivas

! Este es el paso 4 de la guia de Michie et al. (2014).
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capaces de unir ideas,
imaginar planes,
sopesar opciones, entre
otros)

2. Habilidades de
planeacion y gestion
del tiempo (ser capaces
de traducir sus ideas en
proyectos con
objetivos, pasos
especificos, indicadores
y tareas que puedan
realizarle de manera
realista y organizada
con responsables y
fechas de entrega)

3. Habilidades de
gestion emocional para
abordar conflictos y
superarlos, para trabajar
en equipo, para
comunicarse con
compafieros,
colaboradores y clientes

basicas.

2.Si, uno de los
principales
miedo de los
emprendedores
que han pasado
por serenamente
es el miedo al
fracaso por falta
de conocimiento
en como llevar
efectivamente
un plan de
accion. Esto lo
comunican
desde el
problema
principal de “no
saber cOmo
pasar a la
accion” o “tener
muchos suefios
pero no saber
como actuar, o
por donde
empezar”

3.Si, sin
embargo, en la
forma de
relatarlo hablan
mas de la
ansiedad que les
da la percepcion

de falta de
capacidades
como la
anteriormente
dicha
Se debe contar con la Los emprendedores No. estos
oportunidad para que | Oportunidad fisica | deben: facilitadores no
el comportamiento son
ocurra, considerando | Lo que el contexto 1. Contar con acceso a | mencionados
los factores externos limita o posibilita: los recursos necesarios | como faltantes o
que caracterizan al recursos, como un computadory | como un

comportamiento como
posible o probable.
Por ejemplo, debe ser

locaciones, barreras
fisicas

herramientas de
tecnologia

obstaculo actual
y esencial a
transformar para
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fisicamente accesible,
alcanzable en términos
de tiempo y recursos,
socialmente aceptable.

2. Contar con un
espacio adecuado de
trabajo que les permita
la concentracion

3. Contar con recursos
para financiar las
actividades de
implementacion (como
contratacion de equipo,
de servicios de diseqo,
de marketing, y demas)

4. Espacios de
networking para
conectar con otros
emprendedores,
inversionistas o
mentores

que se dé el paso
de intencion a
comportamiento.
Lo mas probable
es que en pasos
posteriores
surjan como
necesidad segin
lo establecido en
la literatura.

Oportunidad social

Influencias
interpersonales,
normas culturales y
sociales

Los emprendedores
necesitan

1.Recibir apoyo social,
ya sea de mentores,
familiares, pareja o
redes de apoyo de
emprendimientos

2.Rodearse presencial o
digitalmente por
referentes que hablen

No, aunque se
menciona la
importancia del
apoyo social y el
entorno como
elementos clave
desde la
literatura, no se
ha reportado
cOmo una
barrera principal
en la poblacién

de emprendimiento estudiada.
Debe haber una Los emprendedores 1.54, la
motivacion lo deben: poblacion de
suficientemente fuerte emprendedores

para que la persona o
las personas decidan
cambiar su
comportamiento. La
motivacion implica
una respuesta
emocional y la
capacidad analitica por
parte de las personas
que llevaran a cabo el
cambio de
comportamiento.

Motivacion
reflexiva

Creencias sobre lo
que se califica como
malo o bueno,
evaluaciones
mentales,
planeacion

1.Tener una conexion
clara entre sus metas
personales y sus
objetivos empresariales
para mantener su
motivacion

2.Tener valoraciones
positivas frente a el
comportamiento

emprendedor y a la
identidad de

reporta falta de
conexion con
sus metas, lo
cual afecta su
motivacion

2.No, al ingresar
a un programa
de
acompafiamiento
en sus
proyectos,
suelen
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emprendedores

manifestar una
valoracion
positiva por el
comportamiento
emprendedor

3. No, aunque
algunos de los
emprendedores
reportan un
miedo al riesgo,
este lo ligan
usualmente a la
falta de
capacidades
Gieure et al.,
2024).

Motivacion
automatica

Emociones, deseos,
necesidades,
impulsos, respuestas

reflejo

Los emprendedores
deben desarrollar:

1. Habitos que los
lleven a la accidon

2. Una percepcion de
evitacion de la
incertidumbre y el
riesgo baja

1.No, aunque
siguiendo la
literatura es
esencial
establecer
habitos
productivos que
favorezcan la
automatizacion
(Steel, 2007)
para influir en la
disminucién de
la
procrastinacion,
este suele ser un
tema que relatan
emprendedores
que ya van mas
adelante en el
proceso de
emprendimiento.
La poblacion
que llega a
Serenamente en
busca de ayuda,
como se reporto
anteriormente,
suelen ser
emprendedores
nacientes.

2.Si, sin
embargo de
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acuerdo a la
literatura,
trabajar en el
tema de
planeacion
tendra un efecto
positivo en el
locus de control
interno y la
percepcion de
miedo frente a la
incertidumbre
Gieure et al.,
2024).

Diagnostico
comportamental de
los componentes
relevantes del modelo
COM-B.

Sintetice cuales
componentes deben
cambiar.

La capacidad psicolégica y la motivacion reflexiva emergen
como los dos componentes mas relevantes a intervenir, tanto
segun la literatura como a partir de los hallazgos del grupo. Se ha
identificado una desconexion emocional con las metas personales,
lo que debilita la motivacion y el compromiso a largo plazo.
Ademas, los emprendedores experimentan una alta percepcion de
riesgo y falta de capacidad derivada de la falta de habilidades en
planeacion y gestion del tiempo, lo que incrementa el temor al
fracaso y obstaculiza la implementacion efectiva de sus proyectos.
Si bien la oportunidad social y la oportunidad fisica son
senaladas en la literatura como factores importantes, el grupo no
las ha identificado como problematicas centrales en su caso
particular. En cuanto a la motivacion automatica, aunque se
reconoce su relevancia para la creacion de hébitos, parece ser una
fase posterior al proceso de implementacion, y no se abordara de
manera prioritaria en esta intervencion.

Paso 4.1. Diseno del diagnostico para comprender el comportamiento (especial énfasis

en capacidad psicologica

y motivacion reflexiva)

Elementos del COM-B

Ejemplos de preguntas X= comportamiento,
habito, accion

Capacidad psicologica
Conocimientos,
habilidades psicologicas,
fortaleza mental

Medicion general

1. (Cual ha sido el mayor reto u obstaculo a
la hora de emprender?

2. ;Qué capacidad o conocimiento crees
que te hace falta accionar tu proyecto?

3. (Qué capacidad o conocimiento crees
que te hace falta para accionar de manera
constante?

Capacidad de Planeacion




(De 1 a5 qué tan dificil es para ti planear un
proyecto?

(De 1 a5 qué tan dificil es para ti accionar un
proyecto?

(De 1 a5 qué tanto conoces y entiendes teorias
como objetivos SMART , Megas u OKRs? Si si
conoces alguna o algunas, coémo podrias
explicar una de ellas brevemente

(Sientes que tienes un plan claro y estructurado
para cumplir con tus objetivos?

Oportunidad fisica

Lo que el contexto limita o
posibilita: recursos,
locaciones, barreras fisicas

Se priorizaron las otras dimensiones por los
hallazgos iniciales del focus group

Oportunidad social
Influencias
interpersonales, normas
culturales y sociales

Se priorizaron las otras dimensiones por los
hallazgos iniciales del focus group

Motivacion reflexiva
Creencias sobre lo que se
califica como malo o
bueno, evaluaciones
mentales, planeacion

Motivacidén- compromiso

(Sientes que tienes metas claras que vayan de
acuerdo a tu estilo y filosofia de vida?

(De 1 a5 qué tanto consideras a tu
emprendimiento como el plan A de vida?

Motivacion automatica
Emociones, deseos,
necesidades, impulsos,
respuestas reflejo

Se priorizaron las otras dimensiones por los
hallazgos iniciales del focus group
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