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Resumen

En las ultimas décadas en Medellin han surgido propuestas comunicativas por iniciativa
ciudadana, que usan diversas narrativas y formatos, como impresos, medios audiovisuales,
radiofdnicos, digitales y estrategias comunicativas que trascienden lo medidtico enmarcédndose
este fendmeno en la propuesta de la democratizacion de la comunicacion, planteada en América
Latina en las décadas de 1980 y 1990.

La sostenibilidad econdmica de los medios se ha posicionado como una problematica constante,
puesto que los costos muchas veces deben ser asumidos por los mismos actores llevando en no
pocas ocasiones al fracaso de las experiencias o al relacionamiento con actores publicos y
privados que ponen en riesgo sus agendas tematicas, generando cambios en funcién de los
intereses de quién pone los recursos. En Medellin, desde 2004 se han implementado una serie
de estrategias que han permitido a los medios acceder a recursos publicos, pero la poca claridad
en los procesos de asignacién ha obligado a reflexionar sobre los criterios y su cardcter politico o
programatico. Este trabajo busca explicar los criterios de distribucion de recursos publicos para
medios comunitarios entre los afios 2016 y 2020, para ello, se revisé la bibliografia académica
sobre el tema y se realizaron entrevistas semiestructuradas a actores claves en los procesos de
produccion de medios comunitarios.

Se concluye que en el proceso de asignacion de recursos de la Alcaldia de Medellin coexisten
criterios programaticos y no programaticos en varios de los componentes establecidos por estos
para el apoyo a medios de comunicacién comunitarias, por ello se propone un modelo que
propenda por la generaciéon de procesos publicos y el fortalecimiento de la transparencia.

Palabras claves:

Medios de comunicacién comunitarios, distribucion programatica y distribucién no
programatica, recursos publicos.



Abstract

In the last decades in Medellin, communication proposals have emerged through citizen
initiative, using different narratives and formats such as print, audiovisual, radio, digital and
communication strategies that transcend the media, framing this phenomenon in the proposal
for the democratization of communication, raised in Latin America in the 1980s and 1990s.

The economic sustainability of the media has positioned itself as a constant problem, since the
costs must often be assumed by the actors themselves, leading on many occasions to the failure
of the experiences or to the relationship with public and private actors that put their thematic
agendas at risk, generating changes based on the welfare of who provides the resources. In
Medellin, since 2004, a series of strategies have been implemented that have allowed the media
to access public resources, but the lack of clarity in the allocation processes has forced to reflect
on the criteria and their political or programmatic nature. This paper seeks to explain the criteria
for the distribution of public resources for community media between 2016 and 2020, for this
purpose, the academic literature on the subject was reviewed and semi-structured interviews
were conducted with key actors in the processes of community media production.

It is concluded that in the resource allocation process of the Mayor's Office of Medellin,
programmatic and non-programmatic criteria coexist in several of the components established
by them to support community media; therefore, a model is proposed that favors the generation
of public processes and the strengthening of transparency.

Keywords:

Community media, programmatic distribution and non-programmatic distribution, public
resources.



Introduccion

En las ultimas décadas en Medellin se han gestado diversas narrativas para expresar y hacer
visibles las formas de vida de quienes habitan las comunas y corregimientos de la ciudad, sus
historias, necesidades y realidades. Propuestas que han nacido por iniciativa de los mismos
ciudadanos, quienes, al no identificarse con la oferta de los medios masivos de comunicacion, y
sentirse excluidos de los monopolios que los agrupan o ver en la produccién de formatos
medidticos la oportunidad de obtener ingresos econédmicos y empleo, optan por crear sus
propios procesos y narrativas comunicativas en formatos que pueden abarcar desde impresos
como las revistas y los periédicos, medios audiovisuales, radiofdnicos, digitales y estrategias
comunicativas que trascienden lo mediatico hasta llegar a concitar didlogos directos con las
poblaciones a las que dirigen sus mensajes; es asi que el surgimiento de estos medios puede
enmarcarse en la propuesta de la democratizacion de la comunicacién, planteada en América
Latina en las décadas de 1980 y 1990 (Gumusio, 2001; Kaplum, 1983; Rodriguez, 2001).

El trabajo que llevan a cabo los medios de comunicacién comunitarios en los territorios les ha
permitido hacerse visibles como actores sociales que aportan a la construccion de sentidos
colectivos vy facilitan el didlogo de la institucionalidad gubernamental con los ciudadanos. Por
esta razén, desde hace varios afos se ha venido gestando entre la Alcaldia de Medellin y los
medios comunitarios una interlocucién mediada por politicas publicas, programas y proyectos
gue varian en la asignacion presupuestal, los criterios de distribucion, los alcances y el impacto
de acuerdo al modelo de ciudad propuesto por el gobernante de turno.

No obstante, pese a la interlocucién con la Alcaldia de Medellin y los esfuerzos de los medios, la
sostenibilidad sigue siendo una problematica constante, pensar la sostenibilidad de los medios,
toma importancia, debido al papel que cumplen en la participacién ciudadana en la ciudad. Sobre
esto, Gumusio (2001), advierte que la sostenibilidad de los medios alternativos y comunitarios
debe ser entendida en el marco del equilibrio entre sostenibilidad social, sostenibilidad
institucional y sostenibilidad econémica, con la claridad en que el mantenimiento de estos
medios no puede, bajo ninglin término, reducirse al mero andlisis de las dindmicas econdmicas.
Por su parte Milan (2006), afirma que la financiacién de los medios comunitarios es,
probablemente, uno de los temas mds complejos, debido a que el desarrollo y los costes de
operatividad son demasiado elevados y requieren de una solucién capaz de dar estabilidad al
proyecto, razén por la cual necesitan ser fomentados y acogidos por un ambiente politico
favorable a la comunidad.

El presente trabajo busca explicar los criterios de distribucidn de los recursos publicos definidos
por la Alcaldia de Medellin para los medios comunitarios en el periodo comprendido entre los
anos 2016 y 2020, para ello, se describe cdmo ha sido la distribucién programatica y no
programatica para estos medios, desde la conceptualizacién de distribucidon politica y
programatica y desde el abordaje a los actores claves en la produccidon de medios comunitarios
en Medellin, por medio de entrevistas semiestructuradas.



Adicional, con el andlisis de los datos obtenidos con las diferentes fuentes de informacion se
propone un modelo de priorizaciéon y distribucidn programatica de recursos publicos que la
Alcaldia de Medellin pueda implementar para fortalecer el vinculo con los medios comunitarios.
A su vez, se describe el modelo de asignacion de pauta publicitaria creado por las Empresas
Publicas de Medellin —EPM- a modo de referente.

Descripcion del problema

La existencia y sostenibilidad de los medios de comunicacién comunitarios requiere inversion de
recursos econdmicos que en la mayoria de las veces son asumidos por los gestores y los actores
sociales que los respaldan, sin dimensionar la capacidad de sostenerlos en el tiempo. Aun asi, la
sostenibilidad de los medios comunitarios es la principal amenaza para permanencia y
coherencia social y politica, debido a que en funcidon de obtener recursos econémicos para
continuar sus labores muchos se ven obligados a cambiar sus agendas tematicas y sus principios
politicos a favor de quien otorga el recurso econdmico, para costear la produccién. Por su parte,
guienes deciden no entrar en estas logicas y mantenerse fieles a sus principios terminan por
asfixiarse hasta el punto de vender sus licencias y legitimidad a los duefios de las plataformas
masivas, o en el peor de los casos se ven obligados a cerrar el medio comunitario. Ejemplo de
ello es el periddico Vision 8, gestado en la Comuna 8- Villa Hermosa, de Medellin, que se
encuentra en proceso de liquidacion, junto a la Corporacién Ciudad Comuna, entidad que lo
administra, debido un fuerte debilitamiento en su base social y equipo operativo por los escasos
recursos econdmicos para la operatividad, producto de su postura politica y resistencia a los
procesos de acceso a recursos econdomicos que los desviaban de sus objetivos misionales, como
la priorizacién de agendas informativas en favor de fortalecer la participaciéon de la ciudadania.

En cuanto a la Administracidn Municipal, varios gobernantes durante su mandato se han
comprometido en fomentar capacidades para la creacidn, permanencia, fortalecimiento y
sostenibilidad de los medios de comunicacién comunitarios que existen en cada uno de los
territorios urbanos y rurales que conforman la ciudad. Aunque algunos mandatarios han decidido
destinar recursos y crear programas para cumplir estos compromisos, desde el ente territorial
todavia no se ha logrado crear una politica explicita para la distribuciéon programatica de recursos
publicos para este sector, desde la comprensiéon de Stokes et al. (2013).

Contrario a esta situacién, desde el periodo de gobierno 2004-2007, el gabinete municipal que
ha asumido la Administracién de la ciudad ha decidido, basados en su interpretacion y
relacionamiento con los medios comunitarios, los lineamientos que han considerado adecuados,
incluyendo convenios de fortalecimiento, procesos de contratacion de pauta publicitaria, muchas
veces a través de la Central de Medios Telemedellin (encargada de tercerizar la contratacién),
entre otras estrategias como: creacién de redes de medios, convocatorias para difusién de
contenidos, concursos, capacitaciones y contratacién directa, y en ello han podido elegir quiénes
si y quiénes no pueden acceder a recursos publicos. Lo anterior, basados en los argumentos de



Stokes et al. (2013) puede interpretarse como acciones que han estado en el marco de procesos
de distribucién no programdtica, puesto que no cumple con los expuestos por los autores:
procesos publicos y lineamientos, desde esos mismos procesos para la distribucidén de recursos.

Por consiguiente, estas formas de asignacidn de recursos o financiamiento a medios
comunitarios como se nombra al interior de la Alcaldia, estdn determinadas por los proyectos
aprobados en el plan de desarrollo municipal, el proceso de politica publica o los planes generales
de medios, desde donde se define la pauta publicitaria; en esa linea, cada vigencia
gubernamental ha establecido los criterios que ha considerado pertinentes en materia legal,
contractual y técnica, es decir, en la forma juridica del medio, la trayectoria, la calidad de sus
productos, el impacto, la cobertura, entre otros criterios de preferencia de la Administracién que
lidera. Sin embargo, quienes representan los medios y acceden a estos recursos consideran que
hay una carencia en la definicidn de un modelo que ayude a establecer las reglas para el acceso
a los recursos, razon por la que proponen revisar el modelo implementado por EPM como un
ejemplo que pueda ser replicado en la Secretaria de Comunicaciones.

De forma similar, un profesional vinculado al equipo de trabajo de la Secretaria de
Comunicaciones, en el periodo de gobierno liderado por Federico Gutiérrez, asegura que la forma
en la que se han direccionado los recursos publicos destinados a medios de comunicacion
comunitarios ha dependido de la dindamica del gobernante de turno, debido a que cada uno llega
con una propuesta diferente, no solo para el tema de los medios sino en general para la ciudad,
por esa razdn es preciso entender que las acciones orientadas a la gestidn de recursos para los
medios comunitarios estan bajo la discrecionalidad de la Secretaria de Comunicaciones y en su
efecto del secretario de despacho (Comunicacion personal, 2021).

La falta de definicion e implementacion de un modelo con criterios programaticos para la
distribucidon de recursos publicos para la pauta publicitaria y la publicacién de contenidos en
medios de comunicacion comunitarios, desde la Alcaldia de Medellin, ha ocasionado una
distribucidn inequitativa de recursos y un fallo de gobierno, entendido este ultimo desde la
perspectiva de Chang (2015), porque, aunque este ente territorial tiene las capacidades para
impulsar las politicas correctas no lo ha hecho, debido a que las capacidades de divulgacion de
informacién de estos medios favorecen el posicionamiento y la visibilizacion de los intereses que
los gobernantes tienen en la politics a nivel territorial, lo que ocasiona que el relacionamiento
con estos actores esté en el marco de relaciones clientelares con quienes estan en la gestién
gubernamental.

1.2 pregunta de investigacion
Por las razones expuestas, este trabajo de investigacion se realizara desde la siguiente pregunta:

éCuales han sido los criterios de distribucidn politica o programatica para la asignacion de
recursos publicos que la Administracion Municipal de Medellin, en las vigencias 2016-2020, ha
teniendo en cuenta para el financiamiento a medios de comunicacién comunitarios de Medellin?
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1.2.1 Hipétesis

En la Administracién Municipal han predominado los criterios politicos sobre los programaticos,
situacion que dificulta el acceso a los recursos publicos en condiciones de equidad para los
medios comunitarios, debido a que los tomadores de decisiones privilegian la relacién con los
medios de comunicacion al servicio de la divulgacién de los mensajes e ideas que se generan en
el marco de la Administracion que esta liderando.

1.2.2 Objetivo general
Explicar los criterios de distribucidn de los recursos publicos definidos por la Alcaldia de Medellin
para los medios comunitarios, en el periodo de tiempo comprendido entre los afios 2016-2020.

1.2.3 Objetivos especificos
- Describir cdmo ha sido la distribucidon de recursos publicos para los medios comunitarios de
Medellin.

- Explicar por qué la distribucién de recursos publicos obedece a una légica programatica o
politica.

- Proponer un modelo de priorizacion y distribucidon programatica de recursos publicos que la
Alcaldia de Medellin pueda implementar en la relacion con los medios comunitarios de Medellin.

Justificacion

El surgimiento de los medios comunitarios y la labor que desempefian en las comunidades, tiene
sustento en estudios latinoamericanos desde donde se han hecho avances significativos en este
tema, demostrando que este tipo de medios de comunicacién no responden meramente a
l6gicas comerciales y lucrativas, sino que su principal interés estd marcado en la importancia de
facilitar el didlogo de las comunidades, en sus propios contextos y cotidianidades.

2.1. Reconocimiento internacional

En la década de los 80, a nivel mundial se dio a conocer el Informe MacBride, encargado por la
Unesco, en el que se demostraba el panorama de inequidades respecto a las comunicaciones a
nivel global, panorama expuesto por representantes del tercer mundo ante la Unesco y las
Naciones Unidas, argumentando la inexistencia de practicas de comunicacion horizontales y
democraticas en el globo sur, a diferencia del control medidtico global que tenia un nimero
reducido de corporaciones transnacionales de medios de comunicacién en Estados Unidos,
Europa Occidental y Japdn. Informe que, aunque contenia soluciones orientadas a la propuesta
de un Nuevo Orden Mundial de la Informacién y Comunicacién (NOMIC), con practicas de
comunicacidon mas democraticas, no fue materializado debido a la presién de estas corporaciones
transnacionales apoyadas por los gobiernos britanico y estadounidense (Rodriguez, 2001).

Entre las soluciones que propusieron quienes luchaban por unas practicas de comunicacién mas
democraticas, se incluian cambios en las politicas nacionales de comunicacién, iniciativas relativas a la
informacién (como por ejemplo la creacién de agencias de prensa del sur para el sur) y un cédigo de ética
para los medios de comunicacién de masas (Mattelart, 1974, citado en Rodriguez, 2001).
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Con el fracaso del NOMIC los movimientos sociales, las organizaciones de base, los grupos
populares, entre otras iniciativas ciudadanas se motivaron a repensar la democratizacién de las
comunicaciones creando sus propios medios —catalogados como medios alternativos—y redes de
comunicacion e informacion, donde se privilegia el modelo horizontal de emisores y los
receptores compartiendo igual acceso al poder comunicativo, contrario al modelo vertical —de
arriba abajo— de las corporaciones transnacionales y los medios masivos de amplia difusién. A
este respecto, Rodriguez (2001) afirma:

El fracaso del NOMIC dio origen a una forma de repensar la democratizacion de los medios desde
una perspectiva de base, mas cercana a la gente y a las comunidades tercermundistas que a las
agencias de prensa, los grandes medios y las politicas nacionales de informacion. Esta nueva
perspectiva visualiza a los movimientos sociales y las organizaciones de base, con sus propios
medios de comunicacidn alternativos, como los nuevos actores claves en el proceso de
democratizacién de las comunicaciones. (p.15).

2.2. Reconocimiento nacional

En Colombia, esta apuesta por la democratizacidon de la comunicacidén puede ubicarse a finales
de los ochenta, cuando, producto de la influencia de los sucesos gestados en diferentes lugares
de América Latina, se empiezan a crear formas de comunicacién diferentes a las comerciales e
institucionales de caracter gubernamental, especialmente la creacién de estaciones de radio y
canales de comunicacién comunitarios —denominacién asignada en los procesos de legalizacion
gue tienen lugar en el pais afios después, tras la proclamacion de una nueva Constitucién en
1991- que estaban en la ldgica de generar contenidos con enfoque local y acercar la oferta
comunicativa e informativa a comunidades excluidas y con dificultades de acceso a la oferta
nacional.

Esto lo reafirman Osses y Conejo (2017), en el analisis critico de los procesos de legalizacidon de
los medios comunitarios en Colombia.

En Colombia, treinta afios después del éxito de Radio Sutatenza, se da el resurgimiento de radios
con sentido comunitario afinales de los ochenta - en coincidencia con el boom latinoamericano de
las “otras radios”- motivadas por la posibilidad de construir formas de comunicacién cercanas, de
facil acceso y con informacion local, potenciadas por ejercicios de tipo colectivo. También en los
aflos ochenta, aunque con otros moviles, surgen las primeras experiencias de television
comunitaria que tienen como punto de partida experiencias, en su mayoria individuales, que nacen
del ejercicio de comprender el funcionamiento del aparato tecnolégico para implementar sistemas
propios de transmisidn y recepcion de sefiales, en principio incidentales que les permiten acceder
via satélite a contenidos que en ocasiones trascienden la oferta nacional (p. 2).

2.3. Reconocimiento local

La existencia de las dinamicas comunicativas y medios de comunicaciéon con enfoque comunitario
tiene lugar en la ciudad de Medellin desde aproximadamente el aflo 1987 con la creacién de
asociaciones de antena parabdlica por grupos de ciudadanos interesados en ampliar la cobertura
informativa en sus territorios, en su mayoria delimitados a escala barrial o comunal. “Los
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primeros medios alternativos que aparecen en la ciudad de Medellin son los televisivos” (Valle,
2012, p. 38).

Con miras a brindar solucidn a la cobertura informativa, crear narrativas propias para resaltar el
entorno, la cultura y las identidades, establecer agendas dedicadas a grupos poblacionales
especificos, para promocionar temas religiosos, educativos, culturales, ambientales, de gran
interés para los sectores populares, surgieron numerosas iniciativas de comunicacién en
Medellin, en diversos formatos, definidos de acuerdo a las preferencias y capacidades de
financiacién de los grupos y las personas encargadas de impulsarlos (como los periddicos
impresos, que registran sus primeras apariciones en el afio 1990), siendo los creadores de estos
medios, en su mayoria, comunidades religiosas, docentes, comerciantes, grupos de intelectuales
y profesionales de la comunicacidon que encontraron su orientacion profesional en la propuesta
de comunicacién popular (Kaplin,1983).

Sostenibilidad financiera, la indisposicidon de los medios comunitarios

Desde su surgimiento, a los medios comunitarios se les han atribuido diversas caracteristicas y
funcionalidades por su vinculacién directa con la ciudadania, entre ellas ser referentes de
participacién, organizacién y movilizacion social; en si, son los llamados a trascender la
perspectiva funcionalista de herramientas de informacién para asumir un rol con mayor
protagonismo en la democratizacidon de la comunicacién. En esta ldgica, el acceso a los recursos
econoémicos para financiarse y fortalecer sus acciones proviene en su mayoria de los recursos
propios de los representantes de estos medios, las comunidades y organizaciones que los
respaldan, al igual que de propuestas de cooperacion internacional que en ocasiones y por
tiempos definidos orientan politicas de acompafiamiento a iniciativas ciudadanas. En esta
materia Gumusio (2001), sefiala:

La trayectoria de supervivencia y desarrollo de los medios comunitarios se parece mucho a la de los
artistas del circo que caminan en delicado equilibrio sobre una cuerda floja. A veces caen sobre la
red y vuelven a subir para comenzar de nuevo. La diferencia es que en los medios comunitarios la
mayoria de las veces no hay una red que amortigiie la caida, por ello muchos proyectos quedaron
frustrados al poco tiempo de iniciarse, y no lograron establecerse en el seno de la comunidad (p.7).

Los medios comunitarios de Medellin no han sido ajenos a las dificultades de sostenibilidad
econdmica, razén por la cual han acudido a entidades del sector privado como universidades,
cooperativas financieras, ONG’S, entre otros, y el sector publico, entre las que se encuentra EPM,
la Gobernacién de Antioquia y la Alcaldia de Medellin, para acceder a recursos que aporten a la
permanencia de sus acciones y su quehacer, a través de programas que los relacionen o
beneficien directamente o con la venta de sus servicios para desarrollo de estrategias de
comunicacidon que vinculan la divulgacion de la gestion gubernamental con la accidn
comunicativa de los medios en sus entornos naturales.
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En el caso especifico del relacionamiento con la Alcaldia de Medellin, el periodo de gobierno
2004-2007, liderado por Sergio Fajardo, facilitd que medios comunitarios entraran con mayor
fuerza a la agenda de dialogo como un actor clave para el relacionamiento con las comunidades,
debido a que producto del empréstito con el BID gestado por la Administracién anterior (2001-
2003 — Luis Pérez Gutiérrez), se dispusieron recursos de esa vigencia anterior para el desarrollo
de un proyecto que tenia el objetivo de identificar, caracterizar, fortalecer y construir una red de
medios comunitarios y ciudadanos para la paz y la convivencia. Asi lo deja ver un lider del
proyecto Red de Medios Alternativos y Comunitarios de Medellin en el periodo 2004 — 2007:

Lo que se decidié con la Administracién de Fajardo es que esos recursos se destinaran para la
identificacion, caracterizacién de los medios comunitarios que en ese momento existian en
Medellin, y que de hecho veian era desapareciendo, porque con la compra de las parabdlicas por
parte de las grandes empresas de telecomunicaciones, como Claro, lo que pasé fue que los
suscriptores de las parabdlicas pasaran a manos de ellos; y alrededor de esas parabdlicas siempre
habia un canal comunitario y un grupo de pelados, gomosos de la comunicaciéon, que hacian videos
y transmitian programas a nivel barrial y a nivel de influencia de |a parabdlica o del corregimiento,
y eso fue desapareciendo, ademas de empezarse a cerrar licencias que habian para radios
comunitarias que estaban avalados, como el caso de Vida Estéreo, en la zona noroccidental y Ciudad
Estéreo en la nororiental, entonces venia en descenso porque sostener un medio comunitario
cuesta y no es tan facil (Comunicacion personal, 2021).

Otra forma de crear convenios entre la Administracién Municipal y los medios comunitarios fue
la implementacion del programa Planeacién Local y Presupuesto Participativo —PL Y PP-, debido
gue este programa impulsd la priorizacion y asignacion de recursos publicos para el
fortalecimiento y la creacidon de nuevos medios de comunicacion con un enfoque social y
territorial; dejando como resultado el incremento de medios comunitarios, en los afos
posteriores.

Tabla 1. Crecimiento de medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos de Medellin
entre los afios 1980y 2015.

Temporalidad | Cantidad Crecimiento | Crecimiento
% Cantidad
Antes 1980 3
1980-1985 3 2
1985-1990 10 150 5
1990-1995 19 80 9
1995-2000 31 33 12
2000-2005 52 75 21

2005-2010 75 10 23
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2010-2015 108 43 33

Fuente: Documento Base (EAFIT, 2017, p.12)

Seguido a esta estrategia de PL y PP, y después de un proceso de incidencia liderado por los
representantes de los medios, ante el concejo de la ciudad, en el afio 2013, se aprueba el Acuerdo
Municipal 073 de 2013 “Por medio del cual se dictan los lineamientos para la creacion de la
politica publica de medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos para el
municipio de Medellin — MAICC-"1, reglamentado mediante el decreto 2124 de 2019, proceso de
politica que al cierre del 2020 aprobd la creacién del plan estratégico y la conformacién del
comité de politica, para el acompafiamiento y verificacion las acciones.

Grafico 1. Linea de tiempo de formulacidon de la Politica Publica de Procesos y Medios de
Comunicacién Alternativa, Independiente, Comunitaria y Ciudadana de Medellin.
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Fuente: ABC de la Politica Publica de Procesos y Medios de Comunicacion Alternativa, Independiente,
Comunitaria y Ciudadana (Alcaldia de Medellin, 2020, p.6).

4. Revision conceptual sobre comunicacion comunitaria y politica distributiva

4.1. Sobre los medios de comunicacién comunitarios

Uno de los elementos mas sobresalientes a considerar en el abordaje de este proceso
investigativo es que en la literatura académica no hay una uniformidad para la definicién de
medios de comunicacidn comunitarios; en la revisién bibliografica y en el mismo ejercicio de
estos medios de comunicacién hay una variedad de categorias que se aproximan a su descripcion,
es decir, que de acuerdo a las propuestas metodoldgicas e investigativas realizadas por los

! De acuerdo a este proceso de politica publica los medios existentes en la ciudad de Medellin estdn
clasificados en cuatro categorias: Medios Alternativos, Independientes, Comunitarios y Ciudadanos —
MAICC-
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autores ademas de medios comunitarios se reconocen conceptualizaciones de medios
alternativos, ciudadanos e incluso medios participativos.

En este punto también es importante resaltar, que, para el caso de Medellin, la caracterizacion
de MAICC -medios de comunicacidén alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos- es
un elemento particular de la dindmica de la ciudad, es decir que producto del proceso de politica
publica, los medios son diferenciados en el marco de las siguientes definiciones:

Tabla 2. Definicidon de medios de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos
—MAICC- para Medellin.

Medios de comunicacion alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos

(MAICC)
Criterios
diferenciadores
El Decreto 2129
de 2019, en el

Articulo 4,
Definiciones.
Sefiala las
siguientes
definiciones para
los MAICC

Alternativos

Es un modelo de
comunicacion
que desarrolla
l6gicas distintas
a las que utilizan
los medios de
comunicacion
social
tradicionales, a

partir de
diferentes
contenidos,
publicos,
narrativas,
formatos y
maneras de
informar, que
facilitan la

generacion  de
expresiones
sociales diversas
para la
movilizaciéon vy
transformacion
social.

Independientes

Es un modelo de
comunicacion

que tiene
independencia
politica,

econdmica,
objetividad y
capacidad critica.

Comunitarios

Es un modelo de
comunicacion
mediante el cual

los grupos
sociales de un
territorio tienen
visiones,
objetivos,
principios o]
realidades
compartidas a
través de
procesos,
canales,

organizaciones,
plataformas de
formacion e
investigacion, en
funcion de |Ia
comunicacion

social.

Ciudadanos

Es un modelo de
comunicacion
que hace parte
de la
construccién de
ciudadanias para
promover los
derechos desde
enfoques
poblacionales,
sectoriales y
culturales o para
gestionar, desde
la comunicacion,
temas de interés

comun que
promueven los
ciudadanos.
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Este decreto, también contempla definiciones para:
Proceso de comunicacion: es la realizacion de actividades sistemdticas desarrolladas por
organizaciones, colectivos o redes de ciudadanos en un territorio especifico y que tienen como
propésito fortalecer la comunicacién ciudadana generando contenidos, informacion de interés,
acciones de formacién y participacion de la comunidad de incidencia.

Redes de comunicacidn: es la articulacién de los grupos tematicos, para desarrollar soluciones a
las problematicas generadas en las comunidades por temas especificos, utilizando herramientas
de comunicacion social. Como precedente ciudadano en Medellin se entendera por redes de
comunicacion las mesas de trabajo, colectivos, sistemas y plataformas de comunicaciones que se
enmarcan dentro de las estrategias de participacion y movilizacién ciudadana.

Fuente: Decreto 2129 de 2019

Para este trabajo de investigacion se hara alusién a los medios desde la categoria de medios
comunitarios, retomando el planteamiento de Gumusio (2001)

Cada experiencia de comunicacidn comunitaria tiene una personalidad distinta y particular, de
manera que este intento de agruparlas de acuerdo a su origen o a sus fuentes de financiamiento
puede ser un ejercicio que no refleja con exactitud la naturaleza de los desafios de la sostenibilidad.

(p.8).

A propdsito, cabe decir que los medios de comunicacidn comunitarios tienen como atributo
motivar la participacion e incidir en el acceso de los ciudadanos a la comunicacion, no solo en el
rol de receptores de informacidn sino también como productores y difusores de contenidos
asociados a sus légicas de vida y necesidades comunicativas. En Perruzo (2008)

(...) lacomunicacién comunitaria- a veces llamada popular, alternativa o participativa- se caracteriza
por procesos de comunicacién basados en principios publicos, como el no lucro, el fomento de la
participacion activa de la poblacién, el tener, preferiblemente, contenidos de propiedad colectiva
y de difusién con el fin de desarrollar la educacidn, la cultura y la ciudadania... A través de ella, en
ultima instancia, el derecho a la comunicacién se realiza garantizando el acceso a los canales de
comunicacion. (p.54).

En lo concerniente a la financiacién, Alfonso Gumucio (2001), plantea la sostenibilidad de los
medios comunitarios en el marco del equilibrio entre la sostenibilidad social que hace referencia
a la definiciéon del proyecto politico comunicacional que tiene lugar a través de la particién de los
actores sociales en la gestiéon del medio de comunicacién comunitario; la sostenibilidad
institucional determinada por la legislacidn, la reglamentacion y las politicas estatales para los
medios comunitarios y la sostenibilidad econémica que integra las acciones que hacen posible la
existencia y produccién de los medios de comunicacién comunitarios, entre ellos la venta de
pauta publicitaria, el voluntariado, los aportes de organizaciones publicas y privadas, entre otras.

Respecto al acceso a los recursos publicos Milan (2006), propone que los medios comunitarios,
como medios para la comunidad, sobre la comunidad y por la comunidad, necesitan ser
fomentados y acogidos por un ambiente politico favorable a la comunidad, con un primer paso
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en la conceptualizacién de lo que son los medios comunitarios, para evitar usos indebidos y una
mala interpretacion; y en ello estar financiados por recursos del Estado, derivados de impuestos
de emisiones comerciales o provenientes de otros fondos estructurales.

4.2. Distribucion programatica y distribucién no programatica

Comprender las légicas elegidas por los gobiernos al decidir sobre la distribucién de los recursos
publicos nos invita a revisar los analisis realizados por Stokes et al. (2013), quienes proponen una
distincidon entre distribucién programatica y distribucién no programadtica como opciones
contrarias en la asignacién de recursos publicos. La aproximacion a la distribucién programatica
refiere dos criterios centrales que deben ser cumplidos: “en primer lugar, los criterios de
distribucién deben ser publicos, y, en segundo lugar, los criterios publicos y formales de
distribuciéon deben dar forma a la distribucién de los recursos en cuestion” (p. 7). Es decir que los
criterios deben estar dispuestos para el conocimiento y debate de los ciudadanos interesados en
la politica de distribucién. Por su parte, la distribucion no programatica no contempla el
cumplimiento de alguno de los criterios antes mencionados o permite la suplantacion de estos
por intereses particulares. “O bien no hay criterios publicos de distribucion, o bien los criterios
publicos son subvertidos por los privados, normalmente partidistas” (p.10).

Conceptos relacionados a la politica distributiva, que de acuerdo a los expuesto por Golden y Min
(2013) implica la asignacién de bienes y servicios gubernamentales. “Entendemos las politicas
distributivas como aquellas que implican impuestos y transferencias y, en particular, las
decisiones sobre la asignacion de bienes y servicios gubernamentales a localidades o grupos
identificables” (P.74).

5. La distribucion de recursos publicos para medios comunitarios de Medellin

En general la distributive politics de la inversion estatal de la ciudad cambia cada vez que se
renueva el gabinete municipal de la Alcaldia de Medellin, sin embargo, en el periodo
comprendido entre 2016-2020 —e incluso en vigencias anteriores- han persistido algunos
programas, proyectos y estrategias -con variaciones presupuestales- orientados al
relacionamiento que la Secretaria de Comunicaciones tiene con los medios comunitarios, en el
marco de lo que han denominado acompafiamiento y fortalecimiento a MAICC. De ahi que la
asignacion de recursos este en el margen de cuatro componentes: el decreto 2124 de 2019, el PL
y PP, los proyectos asociados al plan de desarrollo municipal y finalmente la figura de planes de
medios que a manera discrecional puede incluir los medios comunitarios en la prestacion de
servicios de pauta publicitaria para campafas institucionales. La entrega de estos recursos se
hace a través de instrumentos de convocatorias, estimulos, contratacidn, premios y espacios de
formacion.

Grafico 2. Distribucidn politica de la inversién estatal para medios de comunicacidon comunitarios.
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En cuanto al tema presupuestal para la financiacién de algunos de estos componentes, los
recursos estan acogidos al plan de accién de la Secretaria de Comunicaciones, sin un porcentaje
especifico para su realizacidon, de ahi la variacidn estratégica en cada vigencia. En relacion con los
criterios definidos para la distribucidon de recursos se han considerado parametros legales y
requisitos contractuales “nosotros venimos realizando una propuesta valiéndonos de criterios de
trayectoria, calidad, impacto, cobertura, organizacion e incidencia del medio en el territorio”
(Comunicacién personal,2021); pese a ello, la Alcaldia ain no cuenta con un documento publico
gue contenga estos criterios mencionados, por tanto estan por fuera de la distribucion
programatica, conforme lo plantean Stokes et al. (2013), debido a que en primer lugar no tienen
la caracteristica de ser publicos y de estar disponibles para la discusion publica, por consiguiente
tampoco configuran la distribucién vinculante de los beneficios y los recursos. Aunado a ello, tal
caracter resta transparencia a los procesos llevados a cabo por la administracién publica y que se
ha presentado como una preocupacion dentro del sector de los medios comunitarios.

En la explicacion de la légica programdtica y no programatica de cada uno de estos cuatro
componentes los representantes de los medios comunitarios han optado por gestionar y
propiciar un didlogo preferencial de los proyectos asociados al plan de desarrollo municipal y la
realizacion de la figura de planes de medios, debido a que estos tienen una mayor orientacion de
intereses colectivos, en el sentido que para el acceso a los recursos, la implementacion de las
acciones y la contratacion estatal se estandarizan las reglas condicionantes y se amplia la arena
de accién, permitiendo la interaccién de un nimero mayor de actores interesados en participar.

Contrario a lo que sucede con el programa de PL Y PP, que tiene una légica de priorizacion de
proyectos segmentada a nivel comunal y corregimiental, en el que los recursos econdmicos
destinados a las iniciativas de medios de comunicacién comunitaria se distribuyen entre los
medios que tengan presencia en el territorio de la destinacién. A modo de ejemplo los recursos
priorizados en la comuna 2 se asignan al medio o medios existentes en esta comuna, en caso que
todos cumplan las disposiciones técnicas y legales relacionadas a las exigencias de este programa.
De ello resulta necesario decir que el Acuerdo 055 de 2016 transformé la dindmica de este
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proyecto, y a causa del cambio la mayoria de medios comunitarios quedaron por fuera de las
destinaciones presupuestales de los territorios. Ejemplo de esto es que en el afio 2020 las Unicas
comunas que destinaron recursos para este componente son la Comuna 1 — Popular, la Comuna
10 — Candelaria y la Comuna 13- San Javier, con un total de recursos para las tres comunas, de S
1.069.286.456. 2

De forma similar, la politica publica para MAICC adn no logra posicionarse en la agenda de gestion
de los medios comunitarios, debido a que ha sido un proceso que no ha establecido acuerdos
unanimes entre los medios, entre otros motivos porque su formulacion ha tomado mucho
tiempo, dado que desde el ciclo de agendacién hasta la formulacién del plan estratégico ha
tomado siete afos -2013-2020-, con intervencion de tres administraciones municipales (2012-
2015; 2016-2019 y 2019-2023) y una asignacidon presupuestal de aproximadamente
$1.006.773.583 mil millones de pesos. En el anexo 2 “Asignacion presupuestal al proceso de
Politica Publica de MAICC” se puede observar el detalle del presupuesto invertido en este
proceso de politica publica. Cabe sefialar que la direccion técnica de la secretaria de
comunicaciones asegura que una de las metas a corto plazo del plan estratégico, aprobado el 30
de diciembre de 2020, es la creacién de un documento con los lineamientos y rutas para el acceso
a recursos estatales.

En este punto es necesario mencionar que, aunque los dos componentes descritos en los parrafos
anteriores contienen criterios programaticos y no programaticos, no se profundizara en ellos,
debido a que los actores que tienen relacién directa con los medios comunitarios resefian con
mayor importancia los dos componentes faltantes; en efecto la mayoria de representantes de
medios comunitarios identifican la distributive politics direccionada por la Alcaldia, desde los
componentes de pauta publicitaria (plan de medios) y convocatorias de movilizacién (proyectos
asociados al plan de desarrollo municipal), y en el acceso a los recursos de estos componentes
reconocen criterios no programaticos en la linea de Pork Barrel Politics.

En la entrevista N°.1 realizada a un representante de medios comunitarios, de manera categorica
se hace alusion a este aspecto asi:

Los criterios que han primado en la asignacién de recursos para los medios evidentemente son los
no programaticos, los que tienen que ver con el que esté bajo la linea del mandato del gobernante,
porque si fuera el programatico tendrian que ver con la capacidad que tenga la Administracion de
decir no me importa si alguien esta o no de acuerdo conmigo, solamente te respeto por la relacion
gue tenemos. Aqui es algo no programatico, muy enfocado por la linea del marketing politico que
tiene que ver con “diga que usted me hizo la entrevista, diga que usted llegd alld y me vio haciendo
una buena accién, venga diga que el secretario estad haciendo tal cosa”, o sea, la comunicacién, y
en el caso de los medios comunitarios que a veces nos sentimos muy vulnerables en los territorios,

2En el anexo 1 “Priorizacion de recursos para medios comunitarios en el Programa Planeacion Local y
Presupuesto Participativo” se hace un recuento del presupuesto priorizado desde el afio 2004.
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lo digo por lo econdmico, es como si fuera un circo con titeres donde a cada uno lo ponen en un
lugar especifico (Comunicacidn personal, 2021).

Sumando a esta valoracion, estan las opiniones de representantes de medios de la ciudad, que
durante una comisién accidental, realizada el 25 de febrero de 2021, 3 expusieron algunos puntos
a resaltar relacionados con la poca claridad en los criterios de eleccidén de las propuestas y las
pocas garantias de los medios comunitarios para acceder a tales recursos.

Al respecto uno de los participantes de la comisidn accidental expresd:

La pauta y el fortalecimiento a los medios no puede ser como un chance “jah! es que se lo
ganaron estos 5, estos 10, estos se ganaron un chance de 150 millones y estos se ganaron un chance
de un millén nada mas” yo creo que ahi no debe haber suertes ni debe haber rosca (Comunicacion
personal, 2021).

Como se ha mencionado antes, al analizar la redistribucion de los recursos el componente de
planes de medios es el que en mayor medida los representantes de medios comunitarios asocian
con relaciones clientelares que, desde la perspectiva de Schréter (2010):

Clientelismo denota una categoria analitica para la investigacion de relaciones informales de poder
gue sirven para el intercambio mutuo de servicios y bienes entre dos personas socialmente
desiguales o entre dos grupos. Se trata de una relacién diddica, en la cual una persona poderosa (el
parén) pone su influencia y sus medios en juego para dar proteccidén o ciertas ventajas a una
persona socialmente menos poderosa (el cliente) que le ofrece respaldo y servicios al patrén. Los
actores disponen de diferentes recursos que utilizan para favorecerse mutuamente. (p. 142).

La percepcion de los representantes de medios denotando relaciones clientelistas se dan en la
medida que, este componente a diferencia de los otros tres es responsabilidad directa de quien
asume el cargo de secretario de comunicaciones, el cual, junto a los responsables de las
estrategias de comunicacién de las demas secretarias de la Administracién Municipal deciden
cuales medios participan y cudles no, de acuerdo al modelo de comunicacidn elegido por el
gabinete municipal, los criterios elegidos por ellos no son conocidos, es decir esto no obedece a
un procesos publico que permita menguar tales percepciones clientelistas en el sector de los
MAICC.

Lo anterior, se evidencia en el Plan de Medios — Plan de Salvemento Alcaldia de Medellin-
disefiado por la Secretaria de Comunicaciones, en el afio 2020, para contratar con los MAICC la
difusién de pauta publicitaria a favor de la institucionalidad; contratacién con una inversién total
de $ 252.711.836 distribuidos entre los medios participantes, quienes fueron elegidos a partir de
un modelo de puntuacidn sumativa, que los habiliaba, asignada por criterios entre los que
estaban la vigencia del medio y la cantidad de informacién de la Alcaldia publicada en semanadas
anteriores a la pauta, es decir si el medio promocionaba o no la gestidon gubernamental tenia una

3 Esta comision fue citada por el concejal Carlos Alberto Zuluaga, con el objetivo que el secretario de comunicaciones
de la Alcaldia de Medellin y la gerente de la central de medios Telemedellin, rindieran cuenta a los representantes
de los MAICC de las acciones realizadas y el recurso ejecutado durante el afio 2020, a favor de estos medios.
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puntuacién mayor para ser merecedor del Plan de Salvamento; ademas, en la ejecucién de la
contracion los medios debian cumplir con la realizaciéon y divulgacion de los contenidos
comunicativos y con la visibilizacion de la imagen del Alcalde “Es importante dejar claro que como
parte de los retuit e informacidén que deben compartir, estan los "live" que el alcalde Daniel
Quintero realiza en cualquier momento de la semana y de los cuales, directamente, les
enviaremos los link.” (Correo electronico enviado a los MAICC, el 4 de junio de 2020 por la
Agencia Central de Medios Telemedellin).

Para los medios comuntiarios hay claridad en la discrecionalidad que tiene la Alcaldia para la
compra de pauta publicitaria en los medios de comuniacién, sin embargo reconocen inequidad
entre el porcentaje que se le entrega a los medios de comunicacién masivos a diferencia de lo
destinado para los medios comunitarios. Razén por la cual inisiten en la revisién y adopcion del
modelo de entrega de pauta publiciataria de EPM, por reconocerlo como garante de la
participacién de los medios en el acceso a recursos de pauta publicitaria. Al repecto otro
representante de medios en la comision accidental del 25 de febrero de 2021 expresa que:

Preocupa que la pauta de los medios masivos sea entregada de una forma muy amplia, cuando digo
amplia es que estan dando un porcerntaje muy amplio para ellos, pero cuando es para los medios
comunitarios hablan de un bajo presupuesto. Necesitamos garantias para que los medios
comunitarios; nosotros estamos ahi siempre, estamos contandole al territorio y tenemos el publico
objetivo de la Alcaldia, pero los medios masivos se estan viendo beneficiados mds que nosotros en
temas de pauta. (comunicacidn personal, 2021).

El componente de proyectos asociados al plan de desarrollo municipal o convocatorias de
comunicacion para la movilizacidon, como se conoce la estrategia entre los medios comunitarios,
es tal vez el principal motivador para que la Secretaria de Comunicaciones disefiara los
lineamientos de las convocatorias publicas dirigida a estos medios, debido a que cada afio variaba
la asignacion presupuestal para laimplementacion de este componente, y con ello se incrementé
el numero de medios comunitarios que buscaban acceder a estos recursos.

Una linea de tiempo desde el afio 2016 evidencia los criterios establecidos y sus cambios al 2020,
veamos: en 2016 los criterios estuvieron orientados a la presentacion de una estrategia para
divulgar una campafa comunicativa; en 2017 se sumaron criterios técnicos y legales para
justificar la capacidad operativa del medio postulante; luego, en 2018 con una asignacion
presupuestal especifica, proveniente de recursos ordinarios asociados al plan de desarrollo
municipal, para este componente, a los criterios de los afios anteriores se les sumaron los de tipo
juridico, de calidad y de impacto social, mismos que han permanecido hasta la fecha de corte de
esta investigacién, aifio 2020, aunque con precisiones y ajustes que han surgido como producto
de las interacciones con los medios comunitarios y con actores politicos, que en momentos
especificos se han involucrado en este proceso. Ejemplo de ello son las comisiones accidentales,
lideradas por el concejal Carlos Zuluaga. En el anexo 3 “Lineamientos establecidos en las vigencias
2016 — 2020” se describe detalladamente los criterios relacionados en cada convocatoria.
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Como se ha afirmado en pdrrafos anteriores, pese a tener estos lineamientos la Alcaldia todavia
no los ha configurado en un modelo de distribucidn programatica, en el marco de lo propuesto
por Stokes et al. (2013), es asi que este no es un proceso formalizado ni lo suficientemente
publico para la discusion publica que constantemente reclaman los actores interesados, en el
llamado a la legitimidad de las reglas para la interacciéon; contrario a lo programatico en cada
periodo de gobierno los medios comunitarios se disponen en funcidn de los pardmetros elegidos
por los burdcratas encargados del proceso, dindmica que es aceptada como si fuese la politica
distributiva de la ciudad, es decir la politica no es tener el modelo sino esperar los criterios
priorizados en cada vigencia del ente territorial.

En suma, aunque desde este componente se ha avanzado en el establecimiento de criterios
programaticos con la incorporacién de parametro técnicos, legales, administrativos, de impacto
social y cobertura, en las convocatorias que redistribuye el recurso publico, todavia faltan por ser
incorporados elementos como los de formalizacidon del modelo y la apertura de la discusidn
publica; ademas de transformar los elementos que todavia no estan en la linea de lo
programatico, como la eleccion del comité o jurados que al interior de la Secretaria evalian y
elige qué recursos son asignados y cdmo se ejecutan esos recursos. Para ilustrar esto ultimo es
preciso mencionar lo expresado por un exfuncionario de la secretaria de comunicaciones en el
periodo 2016- 2019 acerca de lo sucedido en las convocatorias de los afios 2018 y 2019 “El comité
decia: de esta propuesta vamos a tomar este tema o este tema o hagamos esta estrategia y no
estd" (Comunicacion personal, 2021); a 2020 aunque hay una vigencia administrativa este
lineamiento sigue siendo parte del proceso, asi lo evidencia el representante de uno de los
medios comunitarios:

El afo pasado hubo otro concurso con esta nueva administracion del sefior Daniel Quintero ese
concurso venia un remanente de un programa que se llamaba Medellin Palpita, nosotros nos
logramos presentar, era un recurso de 900 millones, con los descuentos y eso no sé cuanto quedd,
pero era muy poco recurso para una cantidad significativa de medios; nosotros nos presentamos,
pero no pasamos y nunca supimos por qué no pasamos, la que gand era mas joven que nosotros,
pero bueno... (Comunicacién personal, 2021)

Lo no programatico en esta accion corresponde a que, si bien el jurado es legitimo en términos
de las disposiciones de la Secretaria de Comunicaciones, ante los medios participantes de las
convocatorias toma la figura de ilegitimo porque su eleccién no es publica, como tampoco lo son
las decisiones y evaluaciones realizadas por dicho jurado.

6. Un modelo programatico para Medellin
6.1. Distribucidn programatica o no programatica

Después de todos los argumentos expuestos en este trabajo investigativo se invita a pensar qué
pierde y qué gana la Alcaldia y los medios comunitarios con la implementacién de un modelo
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programatico que oriente la distribucidn politica de los recursos econdmicos. En la siguiente tabla
hay una primera aproximacién a esa revision:

Tabla 3. Qué ganay qué pierde la Alcaldia de Medellin y los medios comunitarios si la distribucion de los

recursos econémicos es programatica o no programatica.

SIN DISTRIBUCION PROGRAMATICA

z

QUE GANA

ALCALDIA DE
MEDELLIN

Decisién sobre la
agenda informativa
de los medios,

No regulacién de la
politica distributiva.

Distribucion a dedo,
es decir, sin
criterios claros.

No  control ni
vigilancia por parte
del ente encargado
de hacer vigilancia.

No responsabilidad
en los procesos de
distribuciéon de los
recursos.

MEDIOS
COMUNITARIOS

Manipulacion
medidtica a los

gobernantes y
burdcratas.
Privilegiar las
relaciones
clientelares, es
decir cobrar favores
politicos.

A mayor difusion de
la agenda
institucional mayor
acceso recurso
econdmico.

No tener la
necesidad de
cualificarse ni
competir en
condiciones de
igualdad.

Lobby para obtener
mayor porcentaje
de los recursos.

CON DISTRIBUCION PROGRAMATICA

QUE GANA

ALCALDIA DE
MEDELLIN

Transparencia en
los procesos de
distribucion de los
recursos.
Comunidades mas
empoderadas de
sus territorios.

Consolidacion  de
organizaciones de
base social, quienes
en muchos casos
actuan como
fundadores de los
medios.

Credibilidad ante la
comunidad, las
dependencias de la
administracion
municipal y los
publicos a los que se
dirigen
Formalizacién en la
distribucion de los
recursos.

Fortalece la
democratizacion de
la comunicacién vy
amplia las formas
de establecer
didlogo con las
comunidades.

MEDIOS
COMUNITARIOS
Distribucion
equitativa de los
recursos.

Base social y equipo

de trabajo
fortalecidos y
estables.

Periodicidad de los
contenidos y
publicaciones.

Credibilidad ante la
comunidad, la
administracion
municipal y los
publicos a los que se
dirigen

Participar en las
convocatorias

publicas
condiciones de
equidad
Fortalece la

democratizacion de
la comunicacién vy
amplia las formas
de establecer
didlogo con |las
comunidades.
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QUE PIERDE

Credibilidad ante
los medios
comunitarios.

legitimidad en la
comunicacién y el
trato con lideres
comunitarios.

Deterioro de los
procesos
comunitarios en los
territorios.

Desarticulacion de
los procesos
comunitarios con la
institucionalidad

Continuidad de Ia
base social en los
proyectos liderados
por el medio.

Participacion de la
comunidad en los
procesos
comunicativos.

Acceder a recursos
en condiciones de
equidad

Credibilidad y
legitimidad por
parte de la
comunidad  hacia
los medios
comunitarios.

QUE PIERDE

Eficiencia y
efectividad en la
ejecucion de los
recursos publicos

Transparencia en
contratacion

Formaliza la
relacion con los
medios

comunitarios

Discrecionalidad en
la distribucion de
recursos y bienes

Capacidad de
incidencia %
decision sobre las
agendas

informativas de los
medios.

Capacidad de
contratacion  con
criterios ilegitimos.

Incidencia las
acciones
comunicativas de
las dependencias de
la Administracién
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Cualificacion en los
procesos.

Garantias en la
contratacion
publica

Incorporaciéon  de

estandares de
calidad en sus
procesos

comunicativos
Reconocimiento,
estabilidad y
respeto como
sector de medios
comunitarios
Garantias en el
cumplimiento de su
labor principal de
hacer control
politico y social a los
gobernantes en
ejercicio de sus
funciones

Capacidad de
actuacion en
relaciones
clientelares

Poder de presion y
manipulaciéon

mediatica a
gobernante y
burdcratas.

Posibilidad de
contratacion  con
criterios ilegitimos.

Excepciones por
incumplimientos e
incapacidad
operativa
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Aislamiento del | Desarticulacion de Discrecionalidad en | Concentracién de
Estado local con los | los procesos la actuacién publica | poder y
procesos comunitarios - representatividad

comunitarios. Estado de medios

comunitarios.
Fuente: Elaboracién propia.

6.2 El modelo EPM

Los representantes de medios comunitarios que han participado en el modelo de asignacién de
pauta publicitaria desarrollado por EPM, constantemente hacen el llamado a la Secretaria de
Comunicaciones para que lo revisen y en la medida de lo posible lo adopten para fortalecer la
relacion entre medios comunitarios y Administracién Municipal.

De acuerdo a la profesional de comunicacidon corporativa de EPM, encargada de las relaciones
con los medios comunitarios y la ejecucidén del modelo “criterios de valoracion para la seleccidn
de los medios alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos para pauta y publicacién
de contenidos de EPM”, esta estrategia surgié del interés de la entidad por fortalecer los medios
comunitarios, inicialmente con procesos formativos y tiempo después con pauta publicitaria
otorgada en un principio sin un modelo basado en criterios habilitantes; consecuencia de
evidenciar una falla en medios que solo se activaban con el recurso de la pauta publicitaria en el
ano 2016 se inicié la implementacion del modelo con criterios programaticos para el acceso al
recurso.

La forma en que operd este modelo hasta el afio 2020 —en el afio 2021 se le hicieron variaciones
estructurales en la forma de otorgar el recurso econdmico- era la siguiente: cada afio la entidad
destinaba una bolsa de recursos econdmicos que por nueve o cinco meses era distribuia entre
todos los medios habilitados, tras cumplir con los parametros de estar registrados en la
plataforma de contratacion, entregar los soportes que certificaban el cumplimiento de los
criterios exigidos en el modelo: gerencia empresarial, trayectoria periodistica, experiencia
empresarial, audiencia y cobertura, enfoque social de los contenidos y la justificacién del porqué
el medios deberia ser considerado para acceder al programa de pauta. En el anexo 4. “criterios
modelo EPM” se amplian los detalles de cada uno de estos criterios. El proceso de habilitacion
terminaba con el proceso de contratacion realizado por la central de medios que le presta
servicios a EPM.

6.3 El Modelo para Medellin
Producto de este proceso de investigacion, inspirada en el modelo EPM, tomando sugerencias
de los representantes de medios comunitarios, servidores publicos y ex funcionarios de la
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Alcaldia de Medellin y basada en el trabajo realizado en la plataforma Comunicaria4 se hace la
siguiente propuesta de un modelo para la distribucién programatica de los recursos publicos para
los medios de comunicacidon comunitarios de Medellin.

Tabla 4: el modelo para Medellin

Criterios programaticos para la asignacion de recursos publicos a los
medios de comunicacion comunitarios de Medellin

Principios

Transparencia: este
modelo debe ser
implementado con el
principio
fundamental de Ila
transparencia,
entendida como la
capacidad de llevar
las decisiones,
discusiones y
actuaciones a la
arena de lo publico
donde Ila gestidn
gubernamental
pueda ser construida
y acompanada por

todos los actores
interesados en los
procesos, en este

caso especifico por la
comunicacion
comunitaria.
Equidad:
comprendida como
la posibilidad de
acceder a los

Criterio

Enfoque social

Descripcion de componentes

Sus contenidos evidencian acciones de
comunicacion construidas con la comunidad,
como comités editoriales (con participacion
ciudadana), canales de atencidn a sus publicos,
interaccion en redes sociales, encuestas, entre
otros soportes documentales. (hasta 15 puntos)

Desarrolla acciones que generan movilizacidn
social e impactan el territorio. La movilizacién
aqui es entendida como acciones destinadas a
dinamizar y promover la participacién
ciudadana, ademas de formar e incidir en los
habitantes a medianoy largo plazo, con el fin de
evidenciar una transformacion cultural. (hasta
15 puntos)

El MAICC desarrolla campafias o estrategias
sociales en pro de ayudar en la solucién de una
problematica o necesidad identificada en la
comunidad, Ademas genera liderazgos vy
articula a otros actores y procesos en el
territorio. (hasta 10 puntos)

Puntaje

15

15

10

# Comunicracia, es una plataforma de profesionales y organizaciones sociales que tienen medios activos
de comunicacion comunitaria desde el afio 2012, y generan acciones para promover la defensa del
derecho a la comunicacidn y a la libertad de expresién en todas sus manifestaciones.



recursos publicos en

condiciones
equiparables a las
caracteristicas y

capacidades de los
medios
comunitarios.

Calidad técnica

La calidad de los productos refleja un buen uso
de las herramientas técnicas acorde con el
formato comunicacional del MAICC:

(hasta 25 puntos)

Audiovisual: formato en alta definicién,
imagenes enfocadas, uso adecuado de Ia
camara; coherencia en el tema desarrollado y
las imagenes utilizadas, balance en el color de
las imagenes; audio a nivel; graficos y texto
legibles y adecuados; ortografia de los textos en
generador.

Radial: interés y relevancia del tema central,
forma de abordarlo; balance, ritmo, realizacion
artistica y técnica, acorde con el lenguaje radial;

sonido, grabacién, edicion, locucién,
conduccién, estructura del programa,
creatividad, originalidad, identidad,
Investigacion y consulta de fuentes, claridad del
mensaje, intencionalidad, cabezotes

(identificacién del programa), ajuste del tiempo
planificado.

Estrategias de movilizacién: pertinencia del
problema o situacién a intervenir, difusion y
publicacidn de contenidos, resultado e impacto
acorde a objetivos y justificacién, articulacion
de actores (se evalian de acuerdo con la
estrategia presentada y las evidencias
entregadas).

Estrategia digital multiplataforma. Disefio
amigable, navegabilidad, lecturabilidad, uso de
imagenes, videos y graficos de alta calidad que
apoyen los contenidos publicados, canales que
propicien interactividad con el publico objetivo,
sitios compatible con smartphone.

25
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Trayectoria del 1. Experiencia empresarial, trayectoria 15
medio periodistica y estructura administrativa del
medio o proceso de comunicacién comunitaria.
Se otorgard un punto por cada afio de
experiencia certificada, y maximo hasta 10 afios
de experiencia.

2. Premios que ha recibido el director o el

medio o proceso de comunicacién. Por cada

premio recibido se otorgard 1 punto; se

otorgard maximo cinco (5) puntos
Cubrimientoy El medio de comunicacion y/o proceso lograun 20
audiencia minimo de cubrimiento y/o audiencia con

respecto al numero de lectores, oyentes,

televidentes, seguidores o visitas al medio.

- Entre 100 y 500 promedio mes (5 puntos)

- Entre 501 y 1.000 promedio mes (10 puntos)

- De 1.001 a 2.000 promedio mes (15 puntos)

- De 2.001 en adelante promedio mes (20

puntos)

Total 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de propuesta elaborada por Comunicracia.

7. Conclusiones

La Alcaldia de Medellin ha avanzado en la creacién de parametros programaticos para facilitar el
relacionamiento con los medios de comunicacién comunitarios en el acceso a recursos publicos,
sin embargo, todavia no logra establecer un modelo de ciudad que minimice las variaciones
presupuestales e intencionalidades politicas que se adoptan cada vez que hay un cambio en el
gabinete municipal, razén por la cual algunos representantes de estos medios de comunicaciéon
insisten en proponer que ademas del establecimiento de un modelo con criterios programaticos,
se incluya garantias en términos de equidad y transparencia, entendiendo estos como acceso en
igualdad de condiciones a los recursos publicos y apertura a la discusidn publica de los criterios
de seleccién y contratacidon, sumando la eleccién de los jurados y el comité que decide la
distribucién del dinero y los beneficios.

En el discurso la Administracién Municipal dice reconocer a los medios comunitarios como
actores de importancia en la construccion de ciudad y en la gestidon de lo publico, sin embargo en
la practica esta relacidn de medios comunitarios y Alcaldia de Medellin todavia sigue estando
muy marcada por una visidon funcionalista de los medios de comunicacién, como cajas de
resonancia que estan al servicio de la divulgacién de contenidos que salen de la agenda
comunicacional de esta entidad estatal, razéon por la cual se facilita la discrecionalidad de los
gobernantes en el manejo del gasto publico porque con criterios no programaticos distribuyen el
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recurso entre los medios que estén dispuestos a priorizar sus agendas informativas en favor de
lo que el alcalde de turno quiere que todos los ciudadanos escuchen. Asi lo expresa una de las
personas las entrevistadas en esta investigacion:

De hacerse un rastreo mediatico del tratamiento informativo que le han dado los medios
comunitarios a las dos ultimas Administraciones seria evidente la estrategia de comunicacién que
hay por debajo no es una estrategia de comunicaciéon que viene de los medios, sino que es una
estrategia mediatica que viene de parte de la Administracion. (Comunicacién personal, 2021).

De manera que lo no programatico contrario a fortalecer los medios comunitarios, tal como lo
tiene planeado la Alcaldia de Medellin en el plan de desarrollo municipal, afecta la dindmica
comunicacional de la ciudad y en consecuencia la democracia, porque una ciudadania que no
esta bien informada carece de elementos para participar activamente en la toma de decisiones
publicas.

En este punto es importante mencionar que aunque varios medios comunitarios reconocen el
debilitamiento politico, social y econdmico que se generan en el marco de lo no programatico,
prefieren quedarse callados y recibir el poco dinero que se les es entregado para no volverse en
lo que popularmente se conoce como “la piedra en el zapato” de la Administracion Municipal. Al
contrario, existen quienes al reconocer su potencia mediatica aprovechan esa discrecionalidad
de la Alcaldia para acceder de forma preferencial a un porcentaje de los recursos, es decir que
hacen acuerdos donde el acceso a la pauta publicitaria no necesariamente esta mediado por una
convocatoria publica, y a cambio la Alcaldia recibe mayor relevancia en la agenda de contenidos
del medio o silencios del mismo medio ante acontecimientos controversiales.

Del mismo modo, vale la pena decir que los medios comunitarios también deben cualificarse y
entrar en la légica de lo programatico, debido a que muchos de ellos por comodidad o negativa
ante los procesos legales prefieren continuar la interlocucion con la Alcaldia en la linea de lo no
programatico, siendo ellos mismos los que les exigen a los servidores publicos no aplicar los
criterios programaticos establecidos para la asignacion de recursos, la contratacion y la ejecucién
de las iniciativas.

Para finalizar, la sostenibilidad econdmica, politica y social de los medios de comunicacion
comunitarios debe ser asumido como un asunto de corresponsabilidad entre el Estado y la
ciudadania porque al trascender la visién funcionalista de los medios y darle lugar a los aportes
gue estos hacen a la construccién de ciudad facilitando una comunicacion directa entre lo que
piensan y necesitan los ciudadanos, y las soluciones ofrecidas por los gobiernos se hace posible
la gobernanza y la capacidad de generar acciones publicas en favor de la gestién publica y la
gobernanza.

En dltimas, es importante evidenciar que al hablar de asignacidn de recursos publicos para los
medios de comunicacidon comunitarios no necesariamente se refiere a una politica paternalista
para estos, debido a que la mayoria de recursos econdmicos que reciben no son cien por ciento
subvenciones, en el sentido planteado por Linder y Peters (1993) puesto que ya sea pauta
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publicitaria o convocatoria de movilizacion, siempre deben entregar a cambio unos productos
comunicativos que son realizados por personas vinculadas a los medios, es asi que mas que un
regalo los medios reciben una retribucidon por el trabajo realizado. En este sentido se hace
relevante y oportuna otra de las propuestas recurrentes entre representantes de medios
comunitarios para la Alcaldia y en general el Estado colombiano: revisar las leyes de
comunicacion o ley de tercios de paises como Argentina y Ecuador donde se decidid la
destinacion de unos porcentajes para la pauta publicitaria del sector publico, en un porcentaje
equilibrado entre los medios comerciales de cardcter masivo, los gubernamentales o de caracter
institucional y los comunitarios.
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Anexo 1 “Priorizacién de recursos para medios comunitarios en el Programa Planeacién Local y
Presupuesto Participativo”

Aiio de priorizacion Vigencia de ejecucion Recurso

2004 2005 $449'000.000
2005 2006 $473’000.000
2006 2007 $822'232.000
2007 2008 $1.971’356.683
2008 2009 $1.575’500.000.
2009 2010 $1.596’143.664
2010 2011 $1.899’189.428
2011 2012 $2.174’344.876
2012 2013 $3.443.784.690.
2013 2014 $1.597.548.600
2014 2015 $4.754.916.500

*Recursos entre
el PLYPP vy las
JVE>

Fuente: Documento Base (EAFIT, 2017, p.12)

Anexo 2 “Asignacion presupuestal al proceso de Politica Publica de MAICC” se puede observar el
detalle del presupuesto invertido en este proceso de politica publica.

vigencia

2019 - 2023

objeto del contrato

Formulacion

plan de accién
politica publica
medios

del

de la

de

Presupuesto

$ 45.000.000,00
$ 50.000.000,00
$ 10.000.000,00
$ 10.000.000,00
$ 5.000.000,00
$ 5.000.000,00
$5.000.000,00
$5.000.000,00
$ 5.000.000,00

5 Las siglas PL Y PP definen Planeacidn Local Y Presupuesto Participativo, y las siglas JVE definen Jornada de Vida y
Equidad (estrategia implementada en el periodo de gobierno de Anibal Gaviria Correa)



2016 -2019

2012 - 2015

Socializacién del
Plan de Accion de
la Politica Publica
de Medios

Realizacién de
actividades de
reconocimiento y
exaltacion, que
aporten a lograr un
mayor impacto,
visibilizacion e
incidencia de los

medios y procesos

Costos de
administracion, 10% del valor
contrato interadministrativo

Ajuste al diagndstico y apoyo
metodoldgico y técnico en la
formulacion de la Politica
Publica de Medios Alternativos,
Independientes Comunitarios y
Ciudadanos de Medellin

Inventario de Medios
Alternativos y Comunitarios

Mesa de articulacion
formalizada

21 foros sectoriales, 4 foros de
construccion de la Politica y 1

foro municipal

Herramienta en linea

34

$12.000.000,00
$ 8.000.000,00

$20.000.000,00

$39.973.583,00

TOTAL:
219.973.583

$786.000.000

TOTAL: $786.000.000

$65.000.000

$17.500.000

$210.000.000
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Politica publica formulada

$12.500.000
Memoria del proceso
Plan de medios $38.000.000
Publicacién $20.000.000
Dos diplomados de 120 horas $100.000.000
cada uno

$37.000.000

$108.000.000

TOTAL: 608.000.000

Fuente: elaboracién propia.

Anexo3 “Lineamientos establecidos en las vigencias 2016 — 2020” se describe detalladamente los
criterios relacionados en cada convocatoria.

Ano Criterios de distribucion del recurso Parametro técnico/Juridico

2016 Propuesta para hacer parte de las campafias de la Objetivos: cual es la historia que van a
Alcaldia de Medellin a: asambleas barriales del contar con el temay la campafia
programa de planeacion local y presupuesto

participativo, Feria de Flores y Movilidad y Seguridad Medios de comunicacion a emplear en la
Vial. estrategia de la campanfa: prensa, radio,

web, audiovisual u otras

Plan de accidn

Presupuesto

Impacto

Trayectoria

Rut

Certificado de NO multas ni sanciones

Certificado de NO inabilidades e
incompatibilidades



2017

2018

Primera y segunda convocatoria — Recuenta: historias
gue se narran con vos

Convocatoria para la estrategia de comunicacién para
la movilizacidn, la participacién y la cultura ciudadana
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Certificados de pagos de seguridad social
y parafiscales si es el caso (personas
naturales copia de planilla de pago)
Experiencia

Experiencia social

Reel de producciones realizadas
Evidencia de la experiencia social

Cuenta de servicios publicos

Portafolio

Certificado de existencia y representacion
legal de la corporacidn, organizacion o
fundacidn

Copia del documento de identidad del
representante legal

Copia del documento de identidad del
proponente

Procuraduria - antecedentes
disciplinarios

Contraloria — boletin de responsabilidad
fiscal

Presentar una propuesta con objetivo
general, objetivo especifico, poblacidon
que se pretende impactar (cantidad,
comuna, zona), medicién de impacto,
actividades a desarrollar (publicaciones
de avisos, podcast), numero de
contenidos que se produciran, estrategia
de distribucién y promociéon de los
contenidos, cronograma de ejecucion

Estructura administrativa
Trayectoria periodistica
Experiencia empresarial
Prensa



2019

Estrategia de comunicacion para la movilizacién, la
participacidn y la cultura ciudadana
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Radio:

- Contenidos positivos, duracién maxima
de (2) minutos

- Crénicas, historias, reportajes o noticias
positivas de la comuna en la que tiene
incidencia el medio.

- Cronicas, historias, reportajes de
personas beneficiarias de programas vy
proyectos de la Alcaldia de Medellin,
multiplicidad de voces de la comunidad,
lenguaje incluyente y respetuoso,

- Deberd cumplir con los requerimientos
técnicos calidad del sonido, exigidos para
emisidn, cada contenido debe enviarse
con una sinopsis o resefia del mismo que
incluya: organizacion o medio que lo
produce, comuna a la que pertenece,
nombre de la pieza,tema, ddéndey
cuando se produjo y propdsito de la
produccion.

Portales digitales, blogs, series web,
emisoras digitales

Audiovisual

Estratégicas de movilizacién
Impacto y medicién
Innovacion

Enfoque social

Pertinencia

Participacion

Enfoque social

Calidad técnica y de contenido
Trayectoria del medio
Cubrimiento y audiencia
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Medios impresos:
- Entregar 2 ediciones impresas
diferentes, producidas y distribuidas en el
afio inmediatamente anterior a |la
presentacion de la propuesta.
- Plan de distribucion del periédico con
cantidades entregadas y lugares de
entrega; planillas de  distribucion
debidamente diligenciadas.
- Numero de edicién del impreso
distribuido, fecha de distribucidon, nombre
legible de quien recibe (organizacién,
teléfono y firma) y certificacion de
distribucién mano a mano debidamente
diligenciado.

- Numero de edicién del impreso
distribuido, fecha de distribucion, nombre
legible de quien distribuyd (teléfono,
firma y cantidad de ejemplares
entregados) y registro fotografico).

Medios digitales:
Entregar registro de visitas, informe
medicion y analisis de impacto del medio
digital, web y redes sociales (Google
Analitics)

Radio:

- Entregar con la propuesta 3 programas
radiales diferentes, realizados en el ano
inmediatamente anterior a la
presentacion de la propuesta; sinopsis de
cada uno y certificado de emisién de
estos.

- Certificado de cobertura de la emisora o
un instrumento de medicion verificable
(registro de llamadas telefdnicas, rating,
medicion de audiencia).



2020

Convocatoria estrategia de comunicacion para la
movilizacion
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Audiovisual:

- Entregar 3 producciones audiovisuales
diferentes, realizadas el dltimo ano
inmediatamente anterior a la
presentacion de la propuesta.
- Sinopsis de cada audiovisual y certificado
de emisién si es un canal por cable o
estrategia de difusion de estos.
- Informe medicién y analisis de impacto
del medio digital, web y redes sociales
(Google Analitics)

Estrategias de movilizacion:
- Con la propuesta se debe presentar un
documento de una cuartilla en Arial 11
que describa el objetivo e impacto que
tuvo la estrategia.
- Se deben anexar las evidencias que lo
soportan, si la accidn consistié en eventos
abiertos a la comunidad anexar registro
fotogréfico y planillas de asistencia y los
productos que hayan resultado de dichas
acciones

- Para el caso de estrategias de
movilizacion en redes sociales se debe
entregar un informe que dé cuenta de la
actividad mensual donde se visibilice
numero de visitas e interacciones.

Tener una constitucidon minima de dos (2)
afios de anterioridad a la fecha de
apertura de la convocatoria y el mismo
tiempo de experiencia en procesos de
comunicacién comunitaria y ciudadana.

Existencia y representacion legal emitida
por la Cadmara de Comercio o entidad
delegada por ley, con fecha de expedicion
no superior a treinta (30) dias de la
apertura de la convocatoria.

Certificar minimo dos (2) afios de
experiencia con actividades objeto de la
convocatoria en las comunas o
corregimientos, acreditado mediante
certificado expedido por la Junta
Administradora Local o la Junta de Accidn
Comunal de cada territorio.
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Certificados expedidos por la JAC o JAL
deben ser presentados en papel
membrete, con fecha de expedicién no
superior a treinta (30) dias de la apertura
de la convocatoria, y debidamente
firmados.

Certificados de experiencia contractuales
gue especifiguen ejecuciones con
actividades detalladas en el territorio,
afines con el objeto del a presente
convocatoria.

Relacionar todos los integrantes del grupo
conformado con sus perfiles de
participacion (medio o proceso al que
pertenecen).

Diligenciar el formato de integrantes del
grupo

Nombrar a uno de sus miembros para
efectos de representacién del grupo para
asumir la voceria y representacion
durante el proceso de presentacion,
seleccion y posible ejecucion de Ia
propuesta, incluyendo los tramites
contractuales que se deriven de Ia
ejecucion.

Los certificados expedidos por las JAL o
JAC deben ser presentados en papel
membrete, y debidamente firmados y no
superior a treinta (30) dias de la apertura
de la convocatoria

Los certificados de residencia deberan ser
presentados por cada uno de los
integrantes del grupo conformado.

Se fortalezca el posicionamiento y la
difusion de las lineas estratégicas del Plan
de Desarrollo Municipal Medellin Futuro
2020-2023. Los proponentes podrdn
presentarse hasta 3 lineas, con una
propuesta diferente, y ser beneficiario de
una sola propuesta ganadora



Fuente: elaboracién propia.
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El contratista debera garantizar durante
toda la ejecucion del contrato la
aplicacion de las medidas necesarias de
proteccién y bioseguridad de todos los
trabajadores y de toda la cadena de
produccion, transporte y distribucion.

El contratista y sus trabajadores deberan
estar inscritos y autorizados en la
plataforma "Medellin me cuida".

Anexo 4: Criterios de valoracién para la seleccion de los medios alternativos, independientes,

comunitarios y ciudadanos para pauta y publicacién de contenidos de EPM

Criterios de valoraciéon para la seleccién de los medios alternativos, independientes, comunitarios
y ciudadanos para pauta y publicacion de contenidos de EPM

Criterio Trayectoria y consolidacion empresarial (1)

Configuracién
Empresarial

Presentacion de la
informacion

En una cuartilla en Arial 12,
el medio o programa
describira su estructura
organizacional y listard los
recursos fisicos y técnicos
(propios o suministrados
por terceros) de que
dispone para operar.

Aspecto de la evaluacion

Estructura organizacional
con roles y/o procesos
que cumple cada
elemento de la
estructura.

Adjuntar certificado de
existencia Y
representacion legal

En caso de ser persona
natural con espacio en un
medio de comunicacion,
adjuntar certificado del
mismo

Puntaje maximo



Recursos  propios o
contratados de los cuales
dispone para realizar su
trabajo.  (Oficinas o
instalaciones fisicas,
equipos  informaticos,
equipos de produccién,
etc)

Criterio Trayectoria y consolidacion empresarial (2)

Trayectoria Copias de diplomas o
periodistica certificaciones
correspondientes

Experiencia Certificaciéon o declaracién
empresarial de la fecha de inicio de
actividades del medio

Audiencia y cobertura

Pregrado profesional del
Director

Postgrado  profesional
del Director
Mas de 5 afios de
trayectoria del Director,
si  no tiene grado
universitario

Al menos un premio
regional de periodismo
del director o del medio

Al menos un premio
nacional de periodismo
del director o del medio.

Menos de dos afios

Entre 3y 5 aiflos
Entre 6 y 9 aiios
Superior a 9 aflos

5

10
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Prensa Factura del impresor -
Listado de sitios de
distribucién del periédico

Radio Estudio ECAR de sintonia de
emisora en la franja en la
que se emite el programa

Portales
digitales y blogs
Portales
digitales y blogs

Registro de visitas

Enfoque social de los contenidos
Presentacion de la informacion

Una cuartilla Arial 12 con descripcion de
contenidos + ejemplares o muestras del
programa + conocimiento que EPM vy el
operador tengan del medio

500 ejemplares impresos
Entre 501 vy 4000

ejemplares
Entre 4001 vy 10000
ejemplares
Mas de 10001
ejemplares
No tiene medicién o no
registra oyentes*

Menos de 4000 oyentes
Entre 4001 vy 11000
oyentes

Mas de 11001 oyentes

Menos de 10,000 vistas
promedio mes
De 10001 visitas
promedio mes, a 50,000
visitas promedio mes
De 50,001 Visita
promedio mes, a 150,000
visitas promedio mes
De 150,001 Visita
promedio mes, en
adelante.

Aspecto de la evaluacion

El medio o programa es
especializado en un tema
(noticias, deportes,
musica, etc.) y da cuenta
de él de manera correcta
y responsable, pero no
logra trascender y hacer
vinculos y contexto con
lo educativo, con valores
de convivencia, inclusidn
y derechos humanos.

10
20
30
40

20
30
40

10
20
30
40

Puntaje

10
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El medio o programa es
especializado en un tema
(noticias, deportes,
musica, etc) y da cuenta
de él de manera correcta
y responsable, pero
ademas logra trascender
esos contenidos y hace
vinculos y contexto con
educativo, con valores de
convivencia, inclusion vy

derechos humanos.,
entre otros. Por ejemplo:
es un programa

deportivo que promueve
los deportes aficionados
y el disfrute pacifico de
los espectaculos masivos.
El medio o programa
tiene un espectro
informativo mas amplio
que la especializacién en
un solo tema y es
claramente enfocado en
la promocién
comunitaria, la
formacién de capital
civicoy lavisibilizacion de
valores culturales vy
sociales microlocales.

El medio o programa se
destaca con claridad por
su calidad en la
elaboracidn, escritura vy
nivel de contenidos. Es
un referente  social
dentro de los medios de
comunicacion.

20

30

40

Razones por las cudles EPM lo debe considerar para pautar o publicar contenidos
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Una cuartilla Arial 12 con una explicacion de
por qué considera que su participacion es
importante.

El medio o programa no
evidencia el aporte que
hace para que sus
audiencias y/o
comunidades conozcan
informacién de EPM que
necesitan

El medio o programa
evidencia medianamente
el aporte que hace para
que sus audiencias y/o
comunidades conozcan
informacién de EPM que
necesitan

El medio o programa
evidencia claramente el
aporte que hace para que
sus  audiencias  y/o
comunidades conozcan
informacién de EPM que
necesitan

Fuente: Gerencia de Comunicacion Corporativa de EPM
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