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RESUMEN

Este articulo describe el proceso del proyecto desarrollado en el I.LE. John F. Kennedy
ubicado en el municipio de Itagui, en el que participan estudiantes menores de edad con
dificultades sociales y académicas, que asisten a la escuela nocturna. Las alternativas
metodoldgicas propuestas, se basan en principios de innovacion social, apoyados por TIC y
utilizan el pensamiento de disefio. Los estudiantes participan en todos los procesos desde
la generacion de la estrategia, ejecucion y evaluacidn. Esto, juega un papel importante en
el éxito del proyecto. En resumen, se trata de generar una estrategia que permita a estos
estudiantes en altos riesgos sociales mejorar sus procesos académicos, asi como sus

procesos conductuales, su aprendizaje y sus relaciones humanas.

Palabras clave: TIC, convivencia, extra edad, jévenes, innovacion social, pensamiento de

disefo, design thinking.

ABSTRACT

This article describes the process of the project developed the I.E John F. Kennedy located
in the municipality of Itagui involving underage students with social and academic
difficulties that attend the night school. The project foundations are based upon principles
of social innovation, supported by TIC and uses design thinking. The students are involved
in all the processes from generating the strategy, execution and evaluation. This, plays an
important role in the success of the project. In resume, it is to generate a strategy that
allows these students in high social risks to improve their academic processes as well as

their behavioral processes, their learning and their human relations.

Key words: TIC, co-habitation, extra age, youth, social innovation, design thinking.




1 INTRODUCCION

En cuanto a las garantias del derecho a la educacion, acorde con la normativa
existente, el estado colombiano trata de asegurarlo mediante el articulo 67 de la
Constitucion Politica de Colombia, donde dice que es el Estado el encargado de regular y
ejercer inspeccién vy vigilancia de la educacion como un derecho de la persona y un
servicio publico que tiene una funcidn social, y en la Ley 115 de 1994 y sus decretos
reglamentarios: el 1860 de 1994, el 114 de 1996, ademas de las disposiciones que dicten
las entidades territoriales; alli se menciona la educacién para adultos, y personas que
requieran rehabilitacién social y la define en el capitulo 2 como “aquella que se ofrece a
las personas en edad relativamente mayor a la aceptada regularmente en la educacién
por niveles y grados del servicio publico educativo, que deseen suplir y completar su

formacidn, o validar sus estudios”. Ley 115 de 1994 capitulo 2 articulo 50.

En el articulo 13 se habla de los rangos de edad y criterios para las personas que se
matriculan en los CLEI; en el articulo 1° del Decreto 3011 de 1997 se habla de la educacion
de adultos como parte del servicio publico educativo y en el Unico pardgrafo del articulo 9°
ademas de los articulos 16 y 17 también se habla de quienes pueden ingresar a la

educacion de adultos teniendo en cuenta la edad.

El municipio de Itagli es un ente territorial certificado en educacién, que atiende a la
poblacién de jovenes extra edad acorde con la Ley 715 de 2001, seguln se estipula en el
capitulo Il articulo 7° # 7.1, donde se dice que es competencia de los entes certificados:
“dirigir, planificar y prestar el servicio educativo” y en el marco del decreto 3011 del 94

con los principios basicos de la educacion de adultos: promover el desarrollo, pertinencia,




flexibilidad, participacion y propdsitos como los contemplados por el mismo decreto en el
articulo 4°. Ademas, la primera de las funciones de la secretaria de educacion es
“formular, orientar y coordinar las politicas y planes del sector educativo en el municipio,
en concordancia con el plan de desarrollo del municipio y la normatividad del orden
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nacional”. (http:www.itagui.areadigital.gov.co)

A la Institucién Educativa John F. Kennedy del municipio de Itagtii, llegan jévenes
buscando un cupo en la jornada nocturna; esta jornada cuenta con un promedio de 130
personas al aio, muchas de ellas menores de edad, quienes se encuentran estudiando alli
por diferentes circunstancias y de las cuales se desprenden una serie de necesidades, que
afectan su proceso educativo y de socializacién, ya que poseen caracteristicas particulares
como: confrontacidon con las normas sociales (estan fuera de los pardmetros que la
sociedad considera como correctos o normales), dificultades médicas diagnosticadas,
necesidades educativas especiales, consumo de sustancias psicoactivas, victimas de los
conflictos urbanos, del abuso y maltrato intrafamiliar, entre otros. Las instituciones
entonces, deben trabajar de manera integral con ellos el desarrollo académico y la parte
social, para lo cual implementan el sistema “Ciclos Lectivos Especiales Integrados” (CLEI),
los cuales estructuran una serie de contenidos para ser desarrollados por los jévenes,
cumpliendo con ellos los minimos académicos; y como apoyo a una mejora en lo
comportamental se trabaja a partir del Manual de Convivencia de la Institucion Educativa,

el cual tiene presente la ley 1620 de 2013 (ley de convivencia escolar).

2 PROBLEMA

Las dificultades de aprendizaje en los alumnos extra edad son un factor comun en
esta poblacion, siendo motivadas por variadas circunstancias que van desde problemas

médicos diagnosticados hasta el efecto del consumo de sustancias psicoactivas, ser




victimas de los conflictos urbanos, del abuso y maltrato intrafamiliar, entre otros,

vulnerando sus derechos y ubicandolos en poblacidn en riesgo social.

Para el caso de los jovenes que llegan a la Institucidn Educativa John F. Kennedy cada
afio, para vincularse al programa CLEI, el seguimiento y analisis de resultados académicos
muestra que algunos presentan dificultades para responder adecuadamente a esta
experiencia educativa, situacidn que preocupa no solo por los resultados académicos, sino

por la convivencia y la desercidon del sistema.

Los jovenes llegan a la jornada nocturna buscando una alternativa para terminar su
bachillerato, como ultima opcién que les ofrece el sistema educativo oficial, al ser
excluidos de las jornadas diurnas por sobrepasar los limites de edad y por deficiencia en
los resultados académicos, ademds, con necesidades especiales que ameritan una
atencion mas individualizada y motivante que haga una diferencia para este grupo de

personas.

Los datos historicos del comportamiento académico y desercidn en los grupos CLEI,
extraidos del sistema Master 2000 que se utiliza en la institucién educativa John F.
Kennedy, hace distincidon entre estudiantes matriculados (l), los que terminaron el grado
(T), los que no fueron promovidos (NP) y los estudiantes promovidos al grado siguiente
(G). Las tablas 1 y 2, muestran los resultados de los CLEI durante los afios 2012, 2013,
2014, 2015 y 2016 discriminados por grado y areas basicas. La tabla 3 corresponde a la
permanencia en el sistema, y la tabla 4 a la aprobacion de los estudiantes vinculados al

CLEI durante los afios 2014, 2015, 2016.

La poblacién se caracteriza para el CLEI 3 por jovenes que tienen entre 15 y 16 aios,
con un promedio de 35 estudiantes por grupo. Para los CLEI 4, 5y 6 los jévenes tienen un
promedio de edad de 17 afios, y en términos generales tienen las mismas caracteristicas

sicosociales que los jovenes del CLEI 3. En estos grupos se matriculan aproximadamente




30 estudiantes por afio, y el grupo mas estable es el CLEI 6 que tiene como motivacion

extra la cercania de su grado como bachiller.

Tabla 1. Datos histéricos aprobacién 1. E. John F. Kennedy 2012 a 2016 Fuente: Sistema
informatico Master 2000. IE John F. Kennedy

APROBARON NO APROBARON
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
Matemdtica | 12 | g0, | 14 | 74% 0% 2 5% 15 52% | 6 33% 5 [26% | 22 | 79% | 37 95% 14 | 48%
Espariol 12 |67% | 16 | 84% | 9 | 32% | 10 | 26% 15 52% | 6 33% 3 |16% | 19 |68% | 29 74% 14 | 48%
Ciencias 15 |g39, | 16 | 84% | 9 | 32% | 12 |31% 15 52% | 3 17% 3 [16% | 19 |68% | 27 69% 14 | 48%
Sociales 14 |78% | 14 | 74% | 8 | 29% 3 8% 4 14% | 4 22% 5 [26%| 20 | 71% | 36 92% 25 | 86%
Ingles 12 |67% | 15| 79% | 8 | 29% | 15 | 38% 2 7% 6 33% 4 [21%| 20 |71% | 24 62% 27 | 93%
Matematica | 21 | 95% | 27 | 66% | 19 | 48% | 22 | 50% 25 78% | 1 5% 14 (34% | 21 |53% | 22 50% 7 22%
Espariol 21 |95% | 25 | 61% | 19 | 48% | 20 | 45% 26 81% | 1 5% 16 (39% | 21 |53% | 24 55% 6 19%
Ciencias 17 |77% | 28 | 68% | 20 | 50% | 19 |43% 27 84% | 5 23% 13 {32% | 20 |50% | 25 57% 5 16%
Sociales 19 | 86% | 28 | 68% | 16 | 40% 4 9% 10 31% | 3 14% 13 (32% | 24 | 60% | 40 91% 22 | 69%
Ingles 17 |77% | 30 | 73% | 17 | 43% | 19 |43% 0 0% 5 23% 11 {27% | 23 | 58% | 25 57% 32 | 100%
Matematica | 47 | 89% | 30 | 83% | 31 | 67% | 26 |87% 44 88% | 6 11% 6 [17%| 15 |33% | 4 13% 6 12%
Espariol 28 |53% | 31 | 86% |33 | 72% | 22 | 73% 35 70% | 25 | 47% 5 (14%| 13 |28% | 8 27% 15 | 30%
Ciencias 47 |89% | 30 | 83% |33 | 72% | 26 |87% 43 86% | 6 11% 6 [17% | 13 |28% | 4 13% 7 14%
Sociales 47 |89% | 31 | 86% |31 | 67% | 29 |97% 50 100% | 6 11% 5 [14%| 15 |33% | 1 3% 0 0%
Ingles 46 | 87% | 31 | 86% | 30 | 65% | 53 | 77% 47 94% | 7 13% 5 (14%| 16 |35% | 7 23% 3 6%
Matematica | 62 | 90% | 32 | 84% | 35 | 100% | 28 | 82% 27 53% | 7 10% 6 [16%| O 0% 6 18% 24 | 47%
Espariol 35 | 51% | 33 | 87% | 26 | 74% | 29 | 85% 49 96% | 34 | 49% 5 [13%| 9 |26%| 5 15% 2 4%
Ciencias 61 | 88% | 32 | 84% | 35 | 100% | 27 | 79% 47 92% | 8 12% 6 [16%| O 0% 7 21% 4 8%
Sociales 63 |91% | 33 | 87% | 34 | 97% | 28 | 82% 48 94% | 6 9% 5 [13%| 1 3% 6 18% 3 6%
Ingles 62 | 90% | 33 | 87% | 35 | 100% | 24 | 71% 1 2% 7 10% 5 [13%| O 0% | 10 29% 50 | 98%




Tabla 2. Datos histéricos permanencia I. E. John F. Kennedy 2012 a 2016 Fuente: Sistema
informatico Master 2000. IE John F. Kennedy.

INGRESARON

TERMINARON

2012

%

2013

2014 % 2015 %

2016

2012 2013 2014

2015

2016

CLEI 3°

Matematica

39

47

35 44

55

18 19 28

39

29

Espafiol

Ciencias

Sociales

Ingles

Totales

39

100%

47

100%

35 100% | 44 100%

55

100%

18 | 46% | 19 | 40% | 28 | 80%

39

89%

29

53%

CLEI 4°

Matematica

50

65

47 44

50

22 | 44% | 41 40

44

32

Espafiol

Ciencias

Sociales

Ingles

Totales

50

100%

65

100%

47 100% | 44 100%

50

100%

22 | 44% | 41| 63% |40 | 85%

44

100%

32

64%

CLEI 5°

Matematica

63

50

54 34

65

53 36 46

30

50

Espafiol

Ciencias

Sociales

Ingles

Totales

63

100%

50

100%

54 100% | 34 100%

65

100%

53 |84% |36 | 72% | 46 | 85%

30

88%

50

77%

CLEI 6°

Matematica

73

40

38 34

52

69 38 35

34

51

Espafiol

Ciencias

Sociales

Ingles

Totales

73

100%

40

100%

38 100% | 34 100%

52

100%

69 | 95% | 38 | 95% | 35| 92%

34

100%

51

98%




A partir del analisis de los datos tabulados en las tablas 1 y 2, donde se muestran los
porcentajes de desercion del sistema educativo CLEI en la IE John F. Kennedy por afio, se
puede inferir sobre el tema del riesgo social, asociado a la deserciéon del sistema. El

comportamiento de anual por grupo CLEI, puede observarse en detalle en la figura 1.

Porcentajes de desercion del sistema educativo IE John F. Kennedy

CLEI
70
60
60 54 56
< 47
B CLEI3
40 37
B CLEI 4
2 28
W CLEIS
20
2 16 15 15
0 12 CLEI6
8
10 5 5
0
2012 2013 2014 2015 2016

Figura 1. Consolidado de datos para desercidén del sistema educativo. Fuente: Sistema
informatico Master 2000. IE John F. Kennedy.

Desde la secretaria de Educacidon del Municipio de Itagli se generd la directriz de
propender por la inclusion como politica publica, pero al analizar los datos (Master 2000)
— ver tabla 1, se observan niveles de desercién y pérdida que generan preguntas tales
como: écuantos de estos jovenes continldan con su ciclo propedéutico o se insertan en la
sociedad de manera asertiva, con las acciones que se implementan en los centros

educativos?

Los detalles para cada uno de los grupos CLEIl, entre 2012 y 2016, para ingreso y

terminacion, aprobacién y no aprobacién, se muestran en las figuras 2 a la 5.
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CLEI 3 IE John F. Kennedy
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Figura 2. Datos discriminados para el CLEI 3. Fuente: Sistema informatico Master 2000. IE
John F. Kennedy.

CLEI 4 IE John F. Kennedy
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Figura 3. Datos discriminados para el CLEI 4. Fuente: Sistema informatico Master 2000. IE
John F. Kennedy.
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CLEI 5 IE John F. Kennedy

2012

%
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Figura 4. Datos discriminados para el CLEI 5. Fuente: Sistema informatico Master 2000. IE

John F. Kennedy.
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Figura 5. Datos discriminados para el CLEI 6. Fuente: Sistema informatico Master 2000. IE

John F. Kennedy.

preguntarse cémo disminuir la desercion y la pérdida de grados escolares basicos,
partiendo de que gran parte de los estudiantes consumen sustancias psicoactivas,

presentan problemas comportamentales registrados en la hoja de vida, a la par de un bajo

rendimiento académico, y con problemas de autoridad.

Los datos consolidados de ingreso y terminacién, y de no aprobacién, llevan a
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Normalmente los recursos disponibles para trabajar con estos jévenes extra edad son
los basicos: un aula, un docente y textos impresos; adicional a estos materiales, en el
municipio de Itagli se ha invertido en infraestructura tecnoldgica (equipos, dispositivos,
conectividad, redes, etc.) que ha sido dinamizada para su uso educativo a través del Plan
Digital TESO en la jornada diurna. El plan digital TESO en su mision, propone “desarrollar
capacidades para integrar tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC) en los
ambientes de aprendizaje, para el mejoramiento de la calidad de la educacién...” (Alcaldia
de Itagli, 2016), y alcanzar el objetivo de “Transformar la Educacion para crear Suefios y

Oportunidades” (www.PlanTESO.edu.co ). Esta misién se ha puesto en practica con los

nifios y jovenes de la jornada regular, quienes trabajan con TIC desde preescolar hasta el

grado 11°, mediante su uso en las actividades escolares y de aprendizaje.

Segln la percepciéon de los docentes de la institucién en didlogos informales, el
propésito del plan TESO de desarrollar las competencias del siglo XXI se evidencia en los
jovenes que participan de la estrategia de Monitores TESO! (lideres estudiantiles que
apoyan la gestidon y uso de la infraestructura TIC en la institucidn) “puesto que ha
cambiado el comportamiento y la actitud frente a la academia de manera positiva para los
estudiantes vinculados a este grupo; ha aumentado su sentido de pertenencia y
compromiso con las actividades que desarrollan; ha mejorado su capacidad de entablar
relaciones, socializar, expresarse, manejar el espacio, convivir en grupo, etc.” Es de
resaltar que en la mayoria de actividades que incluyen tecnologia en la institucion, los

Monitores TESO se encuentran involucrados desde su gestion hasta su operacion.

! “Monitores TESO apunta a consolidar una red humana que explora, experimenta y apoya los procesos de gestion de TIC
en las instituciones educativas oficiales de Itagiii, contribuyendo asi a la recuperacion, cuidado y aprovechamiento de la
infraestructura tecnologica existente. Este grupo es liderado por Monitores académicos (estudiantes de los grados 6°a 11°)
y por un docente acompafiante, para apoyar a la comunidad educativa en los procesos de incorporacion y uso de recursos
tecnologicos, tanto a nivel de primaria como de secundaria, desarrollando competencias del Siglo XXI en Creatividad,
Comunicacion, Colaboracion, Pensamiento Critico, Convivencia y Autonomia.” Tomado de: Alcaldia de Itagiii. (2016).
Plan Digital TESO. http://planteso.edu.co/
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Observando en los estudiantes del municipio de Itagli, los aportes del Plan Digital
TESO, puede pensarse que, si algunas de las estrategias TESO y el parque tecnoldgico del
colegio se ponen a disposicidon de los jovenes de la jornada nocturna, capacitandolos y
orientandolos para que se empoderen de ellas, pueden generarse resultados positivos y
cambios favorables en ellos, similares a los observados en los jovenes de la jornada

regular.

El recurso de infraestructura tecnoldgica con el cual cuenta la institucién permite el
acceso por parte de toda la comunidad educativa y es otro factor a tener en cuenta en el
trabajo con los jovenes. Actualmente con el uso de dispositivos tecnolégicos como laptops
XO, tabletas, salas de informatica y un punto Vive Digital, algunos docentes tratan de

hacer mds amenas, dindmicas e interesantes sus clases.

La pregunta que surge en el contexto de este proyecto, es entonces éicdmo
aprovechar la infraestructura tecnoldgica y capacidad institucional para promover
cambios en la forma como se promueve el aprendizaje y el desarrollo de habilidades
sociales en los jovenes extra edad que se vinculan a los CLEIl en la Institucién John F.

Kennedy?

3 REFERENTES CONCEPTUALES

3.1 Lainnovacidn social y el Design Thinking

En la busqueda de referentes para abordar la problematica identificada, la innovacién
social se presenta como una alternativa atractiva, pues involucra a la comunidad que tiene
problemas en todo el proceso para solucionarlos. La iniciativa Union por la Innovacion, de
la Comisidon Europea que se refiere a oportunidad de aprovechar el ingenio de las

organizaciones benéficas, asociaciones y empresarios sociales para encontrar nuevas
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formas de atender las necesidades sociales que no se satisfacen adecuadamente por parte
del mercado o el sector publico. Este tipo de innovacion, también puede direccionar el
ingenio para provocar los cambios de comportamiento que son necesarios para hacer
frente a los principales desafios sociales, mediante capacitacion a la ciudadania y
generaciéon de nuevas relaciones sociales y nuevos modelos de colaboracion. (European

Commission, 2010, p. 21).

En América Latina y el Caribe, la CEPAL apoya iniciativas enfocadas en la innovacién

social, la cual define asi:

Innovacion es consolidar la participacion de la propia comunidad y de los
beneficiarios. Es un aporte al fortalecimiento de la ciudadania y a la consolidacién
de la democracia, ya que no puede haber una democracia sin que los ciudadanos
participen en los retos que deben enfrentar. Por otro lado, en su expresion mas
sencilla, es hacer cosas nuevas o hacer las mismas cosas que siempre hacemos,

pero con nuevos procesos. (CEPAL, 2009, p. 1).

Referentes como estos, motivan para generar un trabajo enmarcado en la innovacién
social haciendo uso de metodologias como la investigacidn-accién participativa, y el
design thinking, con el que se intenta poner en practica la metodologia del disefio para
buscar soluciones a problematicas sociales; ambas apoyadas en las TIC para trabajar con

los jévenes en riesgo.

Con la metodologia de accién participacion, lo que se busca es justificar la
participacién del docente como sujeto activo en el proceso, pues cuando el docente da
inicio al trabajo con los jovenes, pasa a ser parte del trabajo mismo y seria ildgico negar la
relacion y la influencia de este sobre los jovenes y viceversa; entre ellos se genera

confianza, empatia, solidaridad y conocimiento mutuo. Tal y como se manifiesta en el
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texto sobre IAP?, La investigacién-accion participativa inicios y desarrollos (Fals Borda, O. y

otros. (1992):

A medida que convivimos con otros seres humanos, llegamos a conocernos en un
sentido interactivo. Este conocimiento no se deriva del andlisis de datos sobre
otros seres humanos sino de compartir juntos una vida y un mundo, hablando
unos con otros, intercambiando acciones con un fondo comun de experiencias,
tradiciones, historia y cultura. Llegamos a comprender a una persona al combinar
nuestras perspectivas individuales con el objeto de comprender las acciones vy el

ser del otro. (Park, 1989 citado por Fals Borda y otros, 1992, p. 144).

En la misma linea metodoldgica, el design thinking tiene como objetivo facilitar la
generacidon de ideas innovadoras, y centra su eficacia en entender y dar solucién a

necesidades reales de las personas.

El uso del design thinking para resolver problematicas sociales, en este caso en
educacion, es interesante porque el papel de los afectados (jovenes en riesgo) es activo
durante todo el proceso siendo participes en el disefio, la construccion y la ejecucién de
un producto para hacer frente a una problematica, mediante el desarrollo de 5 pasos

(Empatia, Definir, Idear, Prototipar y Probar) propuestos por la metodologia.

La empatia, como se plantea en la Guia Una Introducciéon al Pensamiento del
Disefio, es la pieza central de un proceso de disefio centrado en el ser humano, mediante
el cual se busca entender a las personas en sus necesidades fisicas y emocionales, en
como conciben el mundo y lo que es significativo para ellos. (Instituto de disefio de

Stanford, s.f. p.2)

21APesla sigla de Investigacidn - Accidn - Participacidn. Es un enfoque investigativo, que se aplica a estudios sobre
realidades humanas.
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En esta misma guia, se plantea el reto al disefiador, de pensar en problemas que rara
vez son los suyos, y por tanto debe disefiar soluciones para un grupo particular de
personas y buscar ganar la empatia por lo que ellos son y lo que es importante para ellos.

(Instituto de disefio de Stanford, s.f. pp2)

En las fases posteriores de Definir, Idear, Prototipar y Probar; lo que se pretende es
utilizar una serie de estrategias y actividades para inculcar y desarrollar competencias
sociales, que empiezan por Definir una declaracién sensorial y util del problema, que debe
reflejar un punto de vista, centrado en las necesidades de una persona en particular, y que
posteriormente permita que, con procesos de sintesis, emerjan conexiones y patrones.
Asi, a partir de la declaracién de un problema concreto, se inicia el proceso de idear, como
la oportunidad de combinar la comprensién que se tiene del problema, con el ingenio de
las personas que generan conceptos de solucién para sus usuarios. (Instituto de disefio de

Stanford, s.f. pp.3-4).

Las siguientes dos etapas de prototipar y probar, orientan la generacion iterativa de
artefactos destinados a responder las preguntas que surgen del problema y acercarse a su
solucion final. La guia hace mencidn particular a estas etapas, como la oportunidad de

“construir para pensar y probar para aprender”. (Instituto de disefio de Stanford, s.f. p.5).

Enmarcados en la innovacion social, que propone incluir a los grupos en la solucién de
sus problemas (en este caso los jovenes extra edad en proceso de formacién), generando
en los individuos una mayor responsabilidad en la busqueda de soluciones, se pretende
gque los jovenes trabajen en pos de mejorar sus problemadticas académicas vy

comportamentales.

Para ello, se pretende trazar una ruta de trabajo con jovenes en riesgo, que permita la
generacion, réplica, contextualizacidn e implementacion de estrategias como las de TESO,

y metodologias como la Investigacién Accidn Participativa (IAP), muy comun en las
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ciencias sociales; y el design thinking, integrando la tecnologia e involucrando el recurso

humano de manera creativa y motivadora.

3.2 Algunas experiencias de referencia

Como ejemplo, de experiencias positivas en donde los estudiantes han sido participes
en su proceso de cambio, se encuentra el caso del Instituto de Educacién Integral en
Colorado, Costa Rica, donde su director Otto Silesky implementa el trabajo individualizado
acompafado de alternativas de desarrollo, desde el mismo momento de llegada del joven
al Instituto, y para lo cual utilizar los mapas conceptuales construidos por los jévenes en
sus computadores personales, los cuales aportan informacion util en el momento de
disefiar su proceso educativo (Delgado, 2004). Otro caso es el proyecto Hermes y su
programa para la gestion del conflicto, que tuvo su origen en Bogota, siendo su
antecedente el proyecto Ariadna, (Camara de Comercio de Bogotd - CEPAL - UNICEF,
2009). Donde comenzaron a involucrar en el trabajo a los jévenes de los grados 8° a 11°
con un rango de edad entre los 11 y los 17 afos, del area circundante al colegio

pertenecientes a estratos 1, 2y 3.

Para el caso de la Institucidon Educativa John F. Kennedy del municipio de Itagui, la
jornada nocturna atiende formacidn para los grados CLEI 3°, 4°, 5° y 6° con una jornada de
4 horas al dia durante 5 dias a la semana, tiempo en que los estudiantes reciben una
formacidon acorde con los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional (MEN),
basada en competencias, estdndares, mallas curriculares y normas de convivencia; en los
CLEI se encuentran docentes que trabajan horas extras (con lo que esto implica, pues una
persona cansada de su jornada regular no funciona igual), libros de texto (con informacién
para cumplir con los estandares curriculares) e infraestructura (institucion educativa), y de
esta manera cumple con ofrecer “educacion” a poblacion extra edad. En términos

académicos los estudiantes estan avanzando en grados, pero équé tanta informacién y
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competencias adquiere el joven para continuar un ciclo propedéutico? En términos de
convivencia los CLEI se rigen por unas normas institucionales, sin embargo équé tanto les
aporta para su futuro en sociedad, este tipo de norma? Con ellos no funcionan las
metodologias tradicionales, pero los profesores contindan con su catedra magistral,
donde con frecuencia el autoritarismo provoca confrontacion, que entorpece los procesos
sociales y de aprendizaje de los jovenes, y aun asi, el sistema continla reprimiéndolos
creyendo que es posible imponer el conocimiento, el comportamiento y la forma de ser
gue el docente desea para ellos; pero ésabemos que desean ellos? ése les ha consultado?
Estas diversas preguntas indican que estos componentes no han dado los resultados

buscados en lo académico y tampoco en la convivencia.

4 INICIATIVAS PARA EL SISTEMA CLEI

Existen tres grandes pilares en el proceso educativo de un estudiante: la familia, la
institucion educativa y el entorno. Este proyecto se ha situado en el contexto de la
institucion educativa, y el aporte que desde esta instancia puede hacerse con el fin de

mejorar los procesos de estos jévenes en situacidon de riesgo.

Las iniciativas consisten en generar alternativas que involucren a los estudiantes con
su aprendizaje mediante el uso de las TIC, para incentivar a los jévenes a producir
propuestas que les ayuden en la adquisicion de competencias necesarias para
desempefarse en la sociedad y a la cual se vincularan activamente cuando terminen el

bachillerato.
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4.1 Iniciativa: Rutas de trabajo

Pretende trazar una ruta de trabajo con jévenes para mejorar sus problematicas
académicas y comportamentales, uniendo la innovacion social (que los involucra en el
proceso de solucién de sus problematicas) con metodologias como el design thinking (que
permite generar una propuesta utilizando una serie de estrategias y actividades que al
mismo tiempo sirven para inculcar y desarrollar competencias que modifican pautas de
comportamiento) y con estrategias como las de TESO (que integran la tecnologia sin dejar

de lado el factor humano).

La iniciativa consiste en la generacion de una ruta con los estudiantes para que
ellos construyan, propongan y desarrollen un plan para el mejoramiento de su
problematica; Se inicia con una serie de actividades que permitiran ir concretando el
problema o situaciones particulares de los estudiantes, a partir de lo cual cada estudiante
construye su plan de trabajo; posteriormente de manera colectiva y/o individual la
ideacién de actividades que les motivara a los jovenes a incluirlas en su plan de

mejoramiento.

Lo mads interesante es que el estudiante forma parte activa de todo el proceso y usa la
tecnologia como una herramienta para alcanzar sus objetivos, sin embargo para trabajar
con ellos hay que escucharlos, creer en sus capacidades y conocer sus contextos, pues
éstos influyen en su aptitud y su actitud; con esto presente se busca ayudarles a disefiar
actividades que les agraden y los lleve en busca de su auto conocimiento. De las
actividades que mas les ha llamado la atencion es la videografia, que permite recibir
retroalimentacion de quiénes son y como los ve su entorno, para que al analizarla ellos
puedan identificar elementos de si mismos que no reconocian antes y que son valiosos

para alcanzar sus objetivos.
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En cuanto a los aprendizajes que se adquieren con este trabajo son de destacar: el
relacionado con los contextos de los jovenes, el cual permite una perspectiva diferente del
proceso de cada joven; también es notable como los jévenes de manera asertiva y
propositiva se involucran en sus procesos; es digno de resaltar de manera especial el papel
de las TIC como agentes facilitadores del desarrollo de los procesos de estos jovenes, pues
ademas de ser un tema de su interés, se convirtieron en una herramienta que les facilito
proponer y hacer muchas de las actividades de sus procesos de maneras diferentes pero
con resultados positivos; por ultimo, es pertinente hablar de la forma en la cual estos
jovenes pueden adquirir competencias simplemente con estrategias y actividades que les
son interesantes, agradables y atractivas, competencias que adquieren de manera activa
en la dinamica misma del proceso, lo que lleva a destacar lo mds importante: sin
imposiciones ni autoritarismos, se puede lograr que estos jévenes potencien sus

capacidades y autoestima.

4.2 Iniciativa: Relatos colectivos

En este ejercicio, los jovenes involucran las distintas areas disciplinares a medida que
van desarrollando la actividad, se gestiona con ellos la capacitacion requerida para
desarrollar la actividad, y en compafia del docente de lengua castellana trabajan los
textos y el guion, fortaleciendo competencias en lectura y escrituras que le ayudan a
alcanzar sus objetivos en el area; a la par que adquiere competencias académicas,
también se va evidenciando una convivencia positiva, puesto que al tener un distractor, el
eje de accién cambia y se ocupa en actividades mas productivas, con las ventajas
asociadas; otro elemento es el empoderamiento de los recursos tecnoldgicos bajo el
esquema de trabajo de los Monitores TESO ya que sienten el reconocimiento de una
comunidad, que les dice “creo en ti”, lo cual genera responsabilidad y sentido de

pertenencia.
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Para la aplicacion de esta iniciativa, se realiza un proceso dividido en cinco fases (aqui
entra el design thinking el cual no tiene secuencia preestablecida) en las cuales se lleva a
cabo una serie de actividades por las etapas de Empatia, Definicion, Ideacion, Prototipado
y Pruebas; que permitan ir concretando el plan de trabajo de cada estudiante involucrado

en el proceso.

Durante la primera fase “Empatia” se indaga en los archivos institucionales y se
relacionaron los estudiantes con registros académicos y de convivencia en su hoja de vida
qgue reflejan problematicas en ambos aspectos; se concluye la fase con una reunién de
socializacion donde se da a conocer la propuesta y se inscriben los jovenes interesados de

manera voluntaria.

Durante la segunda fase “Definir” se empieza el trabajo con los estudiantes que se
registraron, caracterizando a los jévenes mediante la utilizacidon de diferentes actividades
gue son de uso comun en el design thinking como observar al estudiante durante la
generacidon de Empatia, y se propone generar de manera colectiva items para una ficha
usando la propuesta de posting saturando y agrupando; vy de lo cual se obtiene
informacién pertinente para un cuestionario fisico y/o virtual; que generan ellos mismos,
incluso durante el periodo que en el design thinking se conoce como ldear es factible
trabajar con ellos la preparacién de entrevistas con actividades como una lluvia de

preguntas. (Both, Tomas. 2012).

Posteriormente se inicia la fase de ideacién, en la que se contemplan una serie de
actividades colectivas e individuales que permiten la formulacion de una propuesta para
mejorar el potencial del estudiante; a esta le sigue una fase cuatro o desarrollo de la
actividad, que se realiza simultdneamente con la fase cinco (Evaluacién), que arroja unos

resultados con los cuales los jévenes elaboran los planes individuales de mejoramiento.
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Con esta iniciativa se pretende que los estudiantes desarrollen una serie de
competencias que se hacen necesarias en la sociedad para desempefiarse de manera
asertiva, como son: Competencias del Siglo XXI (aprendizaje auténomo vy trabajo
colaborativo, sentido de pertenencia, interaccion con el entorno de manera asertiva,
responsabilidad social, ética en ambiente y valores); Competencias para la Vida y el
Bienestar (fijar objetivos adaptativos, tomar decisiones, buscar ayuda y recursos, adquirir
bienestar emocional); Regulacién Emocional (expresién emocional apropiada, regulacién
de emociones y sentimientos, habilidades de afrontamiento, competencia para
autogenerar emociones positivas); Autonomia Emocional (autoestima, automotivacion,
autoeficacia emocional, responsabilidad, actitud positiva, analisis critico de normas
sociales, resiliencia); Competencia Social (dominar las habilidades sociales basicas,
respetar a los demas, practicar la comunicacidén receptiva, practicar la comunicacién
expresiva, compartir emociones, tener un comportamiento pro social y cooperativo,
desarrollar la asertividad, prevenir y solucionar conflictos, tener capacidad para gestionar
situaciones emocionales). Todas estas competencias se fortalecen en la medida que

desarrollan la actividad.

4.3 Iniciativas desde el Design Thinking para potenciar capacidades de J6venes en
Riesgo (PJR)

Como instrumento para ampliar las oportunidades de implementacién de
iniciativas bajo la metodologia del design thinking, se ha realizado una adaptacidn de las
técnicas propuestas, que incluyen actividades concretas que pueden ser usadas por el

profesor y sugeridas a los estudiantes para desarrollar su propia intervencion.
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Tabla 3. Actividades para CLEI, desde la metodologia del design thinking.

RELACIONES DEFINE IDEA E IMAGINA PRUEBA EVALUEMOS
EMPATICAS
1. Contexto basado en QUIENES SOMOS INTERACCION MAPA MENTAL MOOD-BOARD
la informacion con que (INMERSION COGNITIVA): CONSTRUCTIVA Se busca una Crear una
la institucién cuenta en Crear un perfil para todoslos e Preparar entrevista idea principala Explicacién de
las hojas de vida de usuarios a partir de una ficha  sobre el proceso. la que se PJR con
cada estudiante permite completa; de este modo Cuestionario guia para encadenaran imagenes.
identificar si es conocemos sus jévenes en riesgo, ramificada-
proveniente de otra caracteristicas, sus habitosy  iniciamos con una mente otras e Seguimiento
institucién o con el necesidades para tenerlas en  lluvia de preguntas. ideas, se a las actividades,
observador del cuenta a lo largo de todo el e Organizar utilizan con una lista de

estudiante y la hoja de
vida si pertenecia a la
institucioén.

2. Un tiempo de
observacion y analisis
donde se compilard la
mayor cantidad de
informacion, con el fin
de tener elementos de
entrada para generar la
estrategia que utilizara
el estudiante.

Generar con los jovenes
una ficha sobre qué se
debe preguntar, dénde
se debe revisary
cuando se debe
observar para
conocerlos mejor en su
persona, su sery su
actitud.

proceso.

CREACION COLECTIVA DE
FICHA DE PERFIL (saturary
agrupar con posting)

tematicas.

e Selecciény
adecuacion de las
preguntas.

e Generar las
preguntas usando
mucho el por qué,
dirigiendo las
preguntas con un
“cuénteme sobre...” y
preguntas directas del
sentir, pensar y actuar.
e Materializacion
escrita de los
proyectos a partir de
un ejercicio practico.

aplicaciones
como
CmapToolsy
otros
ordenadores .

e Desarrollo
de las
estrategias
planificadas
con los
estudiantes.

chequeo creada
en trabajo
colaborativo.

OBSERVACION

ENCUBIERTA

Es observar al estudian-

te durante la fase de

empatia.

e Anotar
comportamientos,
gustos, actitudes.

e Involucrarte en una
conversacion.

e Que explique lo que
va haciendo.

e Anotar necesidades
fisicas 'y
emocionales.

e Como ve el mundo.

¢QUE?, ¢COMO?, iPOR QUE?

Empatia, a partir del
cuestionamiento, el
desarrollo de la observacion,
el trabajo en equipo, con
actividades como el registro
visual de actividades y su
socializacidn, con énfasis en
lo que hacen, como lo hacen
y por qué lo hacen.

e Capacitacion de los
jovenes para desarrollar
actividades programadas,
trabajar el area de TESO
MEDIA, recibiendo su
respectiva capacitacion por

PREPARACION DE LA
ENTREVISTA

Con el producto de la
interaccién
constructiva se genera
un guion que parta de
un tema especifico, se
recogen preguntasy
se organizan de lo
racional a lo
emocional, y este
primer cuestionario
servira de base para la
entrevista.

ENTREVISTAS

Realizar entre-
vistas para
obtener
informacion
del joven
dejando
registro de
éstas (escrito,
auditivo, visual
ouna
combinacién).
Preguntas con-
cretas,
descripcion de
experiencias,

EXTREMOS
Seleccionar
algunos
estudiantes
cuyo perfil sea
uno de dos
extremos, pocas
dificultades o
multiples y
complejas, los
cuales serviran
como referentes
en el momento
del disefio de
cualquier
actividad.
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e Qué le importa.

parte de los tutores TESO,
de los lideres TESO de la
jornada diurna o de otro
agente (guiones, angulos,
planos edicién).

profundizar
cada
interrogante
con el por qué.
Prestar
atencién al
lenguaje
corporal,
respetar los
silencios, evitar
sugerencias y
juicios de
valor, no
preguntar
cosas que se
puedan
responder con
monosilabos.

MAPA DE EMPATIA

La informacién
producida por
actividades previas se
organiza acorde con
criterios de agrupacién
para identificar
necesidades y
revelaciones, clave para
crear una solucion
ajustada.

CREACION DE TABLA DE
DATOS EN EXCEL

FUENTE DE IDEAS

Generar nuevas ideas a partir
de aplicar hipétesis a las
ideas que resulten del
proceso de qué, cémo y por
qué, usando el sustituir,
combinar, adaptar,
modificar, poner otros usos,
eliminar, reformar.

Otro tipo de trabajo
enfocado en las
comunicaciones y otras ideas
de trabajo que surjan.

VISUALIZA

Se trata de hacer que
los estudiantes
visualicen la idea que
tienen utilizando la
relajacion dirigida y
concretando el pro-
ceso con la
produccion textual,
ayudandonos a
centrarnosy
definirnos.

1. Relajacion.

2. Consciencia
personal.

3. Empatia con el otro.
4. Empatia antes de
llegar al objeto/lugar.
5. Empatia al utilizar o
entrar en el
objeto/lugar.

6. Regreso a si.

7. Registro.

AGAPE CAFE
Conversatorio
para la escucha
en comunidad,
lo que hace
posible el
desarrollo de
nuevas
perspectivas,
creando el res-
peto mutuoy
nuevas
posibilidades
innovadoras de
accion.
Levantamiento
de memorias
del
conversatorio.

+ SUGIERE

Se revisara con
el estudiante el
proceso
individual de
manera global y
se organizard un
plan de ajustes y
mejoras con
miras al
siguiente
semestre.

Fuente: Adaptacidon de técnicas de la metodologia del design thinking, tomado de
http://www.designthinking.es/
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4.4 Otras Iniciativas

e Ejercicio: Apoyo entre estudiantes

Ejercicios que siguen los lineamientos del design thinking y pueden servir como

propuesta para desarrollarse con los estudiantes de los CLEI.

Jévenes de la media técnica en sistemas y de los grados 11° generan y ofrecen
talleres para trabajar y reforzar las competencias en tecnologia al grupo de jovenes de la
nocturna, lo que permite fortalecer desempenos del drea de tecnologia y establecer
relaciones entre los jovenes de diferentes jornadas, trabajando asi el desarrollo de

competencias de socializacién.

e Ejercicio ficha de perfil mediante saturacién y agrupacidn con posting

Creacion colectiva de ficha de perfil, se parte por preguntar a los jévenes qué
informacidén debe tener la ficha y se les hacen algunas sugerencias a partir de una
pregunta desencadenadora como: ¢Qué quisiera encontrar en un perfil? Posteriormente
se buscan las preguntas que orientaran la recoleccion de esa informacién, sugiriendo
técnicas recomendadas para hacerlo: ideas de nombre (lluvia de ideas y su explicacién),
un apodo para el trabajo (su porqué), edad, barrio (en el que nacid y en el que crecid),
quién es y qué piensa ser, qué hace (a qué dedica su tiempo y qué es lo que mas le gusta
hacer), describirse (autodefinirse), necesidades (las que sea), metas (a 3, 5y 10 afos), qué

le motiva.

e Ejercicio Lluvia de ideas

Hacer un trabajo de aplicar hipdtesis a las ideas que resulten del proceso de qué,
como y porqué (que se trabaja en el cuadro de design thinking) usando: sustituir,
combinar, adaptar, modificar, poner otros usos, eliminar, reformar, a todas las ideas que

sean socializadas.
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e Ejercicios para uso de Herramientas TIC

En la siguiente tabla podemos observar algunas herramientas y materiales que el

profesor puede utilizar y proponer en el desarrollo del trabajo con los jévenes, también se

enlistan de manera genérica una serie de competencias que se pueden fomentar de

manera independiente o varias al mismo tiempo.

Tabla 4. Herramientas TIC, recursos e intencionalidad — construccion propia.

HERRAMIENTA

INTENCIONALIDAD

COMPETENCIAS
CADA HERRAMIENTA PUEDE
DESARROLLAR UNA O MAS
COMPETENCIAS

e  Dispositivos moviles.

e (Camaras
institucionales.

e Monitores
institucionales.

e  Entrevistas.

e Dialogos informales
dirigidos.

e Papely lapiz.

e Elaboracion de
ordenadores.

e  Salas de informatica.

e Vive digital.

Aprender a manejar los
dispositivos de manera
pertinente.

Desarrollar la observacién
y lectura del entorno.

Adquirir sentido de
pertenencia.

Motivar la participacion en
actividades de
capacitacion socializacion
y multiplicacién de
experiencias.

Conocimiento entre los
participantes.

Interaccion de los
participantes.

Mejorar las habilidades
comunicativas escritas.

Desarrollar la capacidad de
ordenar la informacién.

Mejorar las habilidades de
ofimatica.

Capacitacion en diferentes
programas.

e La competencia social.

e Dominar las habilidades
sociales basicas.

e Respeto por los demads.

e  Practicar la comunicacion
receptiva.

e  Practicar la comunicacion
expresiva.

e  Compartir emociones.

e Comportamiento pro
social y cooperacién.

e Asertividad.

e Prevencion y solucién de
conflictos.

e (Capacidad para gestionar
situaciones emocionales.

e Creatividad e innovacidn.
e Pensamiento critico.

e Aprender a aprender.

e Alfabetizacion digital.

e Ciudadania local y global.

e Responsabilidad personal
y social.
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Salones de clase.

e  Recibir capacitacion.

Auto videografia.

Concurso cuento.

e Incentivar la creatividad.

e Manejo de dispositivos y
programas.

e Manejo de formato escrito
y en video.

Concurso de blog.

e Socializar las temdticas de
interés de una manera
mas académica.

El plano.

e Manejo del espacio.

Investigacién en el aula.

e Incentivar la investigacién
desde las aulas.

Encuesta de
satisfaccion.

e Conocer las fortalezas y
aspectos a mejorar en el
proceso u otra actividad.

Base de datos en Excel.

Evaluacion.

e  Caracterizacion jovenes
e  (Caracterizacién contexto
institucional.

e  Evaluar los procesos y
actividades

Otras intenciones que se tienen a
manera general son:

e Mejorar la convivencia.

e Desarrollar competencias
para la vida.

e Desarrollar competencias
sociales,
Autonomia emocional y
regulacion emocional.

e Desarrollo competencias
siglo XXI.

e Mejorar la comunicacion.

Aprendizaje auténomo.

Manejo de signos
simbolos y lenguajes.

Sentido de pertenencia.

Interactuar con el
entorno de manera
asertiva.

Responsabilidad social
(ética en ambiente y
valores).
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5 RESULTADOS

Estas propuestas que se basan en la innovacion social y el design thinking, fueron
expuestas a los estudiantes nuevos y antiguos de todos los CLEI de la Institucidon Educativa
John F. Kennedy, para vincular aquellos que con problemas de convivencia y/o
académicos quisieran hacer parte de las iniciativas propuestas, con el fin de reconocer su
situacion, y ser parte de las soluciones a partir de un mayor compromiso y sentido de

pertenencia consigo mismo.

Con 20 jovenes interesados distribuidos en los 3 grados de los CLEIl, se conformé un
grupo que posee tres caracteristicas comunes: son menores de edad, tienen problemas y
quieren resolverlos. Con ellos se han venido aplicando desde 2014, las iniciativas de Rutas
de trabajo, Relatos Colectivos y algunas actividades de la adaptacién de técnicas del

design thinking (tabla 5).

Los primeros resultados de la aplicacion muestran para este grupo una desercion de
0% con igual porcentaje para perdida de grado. En el 2016 se graduaron 3 jovenes que
iniciaron en el 2014. Con el paso de los afios la cantidad de estudiantes interesados en
participar en la experiencia se ha incrementado, y durante los afos 2014, 2015 y 2016
ninguno de los jovenes participantes ha presentado inconvenientes de convivencia que les
imposibilitara ser invitados a la ceremonia de grado; esto se traduce en una permanencia
en el sistema educativo del 100% para este grupo. Uno de estos jovenes graduado es
diagnosticado con problemas psiquidtricos y dos mas iniciaron tratamiento para el

consumo de sustancias psicoactivas.
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Tabla 5. Datos histéricos permanencia jévenes inscritos en la propuesta por CLEIl y por
afio, 2014 a 2016 I. E. John F. Kennedy.

INGRESARON TERMINARON
2014| % |2015| % | 2016 | % 2014 2015 2016
CLEI 3¢, 3 7 9 3 7 9
Totales 3 |100%| 7 |100% 9 100% 3 100%| 7 |100%| 9 |100%
CLEI 4e, 6 7 9 6 7 9
Totales 6 |100%| 7 |100% 9 100% 6 100%| 7 [100%| 9 |100%
CLEI 59, 5 6 10 5 6 10
Totales 5 |100%| 6 |100%| 10 |100% 5 100%| 6 |100%| 10 |100%
CLEI 69. 5 6 10 5 6 10
Totales 5 [100%| 6 |100%| 10 |100% 5 100%| 6 |100%| 10 |100%

Tabla 6. Datos historicos aprobacién jovenes inscritos en la propuesta por CLEl y por afio,
2014 a 2016 1. E. John F. Kennedy.

APROBARON NO APROBARON
2014 2015 2016 2014 2015 2016

3(1100% |7 |100% | 9 | 100% | O 0 0

CLEI 3°
Totales |3 7 9 0 0 0
CLEI 4° 6(100% |7 |100% | 9 | 100% | O 0 0
Totales |6 7 9 0 0 0
CLEI 5° 51100% |6 | 100% | 10 | 100% | O 0 0
Totales |5 6 10 0 0 0
CLEI 6° 5(1100% |6 | 100% | 10 | 100% | O 0 0
Totales 5 6 10 0 0 0

En la iniciativa de relatos colectivos participaron 14 estudiantes con quienes se
crearon actividades de su interés, reforzando competencias para la vida, el ejercicio que
realizaron de registro y socializacion de un trabajo con video, incluyd capacitacion en TESO
media, para que a la vez que utilizan la tecnologia, construyan, propongan y desarrollen su

plan para el mejoramiento.
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Durante el proceso de aplicacion de las iniciativas, el 100% de los estudiantes de la
muestra realizé actividades extracurriculares que integraron las diferentes areas, el 100%
de los que se graduaron optd por presentar las pruebas saber 11° y manifesté querer
continuar con el ciclo propedéutico, incluyendo al joven diagnosticado con problemas
psiquidtricos, quien manifiesta querer continuar capacitdndose (habilidades para el

trabajo).

La informacién cualitativa y de observacién que se obtuvo de la experiencia, es
contextual y confirma la gran cantidad de problematicas sociales y familiares en las que se
encuentran inmersos estos jovenes; ademads, se evidencia la desigualdad social; los
contextos en los que se desarrollan presentan caracteristicas particulares, pero con un
factor comun, y es lo complejo que es para el desarrollo de estos jovenes ser socialmente
asertivo; también se evidencia la capacidad de resiliencia de estos jovenes, que a pesar de

sus problematicas aun siguen intentando construir una vida mejor.

Si bien, los resultados de la aplicaciéon de las iniciativas propuestas no son
determinantes por el tamafio de la muestra, para la institucion educativa John F. Kennedy,
es alentador que el sistema pueda responder a sus necesidades particulares, y estos
jovenes encuentren motivacién para continuar formandose y aprendiendo a responder de

manera asertiva a las demandas que la sociedad les impone.

Con estos primeros resultados, la opcidn del CLEI, para los jévenes extra edad del
municipio, se convierte en un escenario positivo y motivador, para continuar sus estudios

y formarse para el trabajo en una vida mas feliz.

A manera de unas primeras conclusiones, es importante destacar la importancia
del rol de un docente comprometido, que se vincule activamente en el trabajo del joven,
asesorandolo continuamente para mejorar el trabajo desde su area, y acompafiandolo

para que pueda adquirir las competencias especificas del area.
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Asi mismo el aprovechar la infraestructura tecnoldgica de la institucion mostré a los
profesores, que cada herramienta tecnoldgica tiene un potencial para trabajar con los
jovenes, lo importante es motivar que ellos se interesen en realizar un trabajo que les

permita desarrollar el potencial que poseen.

Si se empodera a los jévenes del parque y la infraestructura tecnoldgica de la
institucion al tiempo que se orienta su uso en el desarrollo de actividades, trabajos y
proyectos orientados al mejoramiento de sus procesos académicos y de convivencia, se
espera atraer la atencion de los jévenes para desarrollar con ellos actividades que
transversalicen el plan de estudios y desarrollen las competencias que requiera al

terminar su ciclo basico.

Las iniciativas propuestas contindan siendo aplicadas de forma mds amplia en la
institucion, y se cuenta con profesores mas motivados para el cambio metodolégico y de

acompafiamiento para con esta poblacidn en riesgo.
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