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RESUMEN

La planta de lacteos Hacienda Vallecillo, a través de los diferentes productos que
desarrolla, ha observado en los consumidores del departamento de Comayagua
(Honduras), la necesidad de consumo de yogur natural. Los datos de la
investigacion revelaron una demanda insatisfecha del 56%, lo cual demuestra un
espacio en el mercado local para la introduccion del nuevo producto. Ademas, la

aceptacion por parte de los consumidores alcanz6 96%.

El andlisis financiero mostré que la inversion para esta nueva linea de producto
se recuperara en 1,29 afos. La tasa interna de retorno alcanzé 59,62% con un
valor actual neto positivo, lo cual significa que el proyecto generara mas ingresos
de los que se invierten inicialmente. Es decir, se trata de un proyecto

potencialmente rentable y puede ser una inversion viable.

Este estudio de prefactibilidad muestra de manera concluyente que la expansion
hacia la produccion de yogur natural es una decision estratégica acertada para
la planta de lacteos Hacienda Vallecillo. La combinacion de la demanda, la
aceptacion y los indicadores financieros positivos respaldan la implementacién
del proyecto, que no solo ayudara en el posicionamiento de la empresa en el
sector lacto, sino que también generara rentabilidad a corto y largo plazo.

Palabras clave: yogur, estudio de prefactibilidad, andlisis financiero, inversion,

sector lacteo.



ABSTRACT

The Hacienda Vallecillo dairy plant, through the different products it develops,
has observed in consumers in the department of Comayagua, the need for
natural yogurt consumption, therefore, the management of this organization has
proposed to evaluate a pre-feasibility study of the production and sale of yogurt,
so; The research data reveals an unmet demand of 56%, indicating a space in
the local market for the introduction of this new product. Consumer acceptance
reaches 96%, further supporting the viability and acceptance of natural yogurt in

the department of Comayagua.

The financial analysis shows that the investment for this new product line will be
recovered in 1.28 years, depending on the payback period. In addition, the

internal rate of return reaches 72%, confirming the profitability of the project.

This pre-feasibility study conclusively shows that the expansion into natural
yogurt production is a wise strategic decision for the Hacienda Vallecillo dairy
plant. The combination of demand, acceptance and positive financial indicators
support the implementation of the project, which will not only help in the
company's positioning in the dairy sector, but also generate profitability in the
short and long term.

Keywords: yogurt, pre-feasibility study, financial analysis, investment, dairy

sector.



INTRODUCCION

Honduras es el productor de yogur nimero 59 en el comercio mundial y, en
cuanto a exportaciones del pais, el rubro se sitla en el puesto 248. El
departamento de Comayagua (Honduras) es un punto de venta para diferentes
tipos de productos lacteos a nivel local, regional o internacional. Al respecto, la
Hacienda Vallecillo ha observado la posibilidad de introducir, al comercio local,

la produccién y venta de yogur.

Bajo este contexto se propuso evaluar la viabilidad de la produccién y venta de
yogur desde tres perspectivas fundamentales. En primer lugar, se abordé la
dimension de mercado, donde se analiz6 la competencia existente, se estudiaron
los patrones de consumo del consumidor local y se examinaron las complejas
relaciones entre oferta y demanda de este producto especifico. En segundo
lugar, se indag6 sobre la dimension técnica del proyecto, ofreciendo una vision
clara de la ubicacién propuesta, los métodos de produccion, la estructura
organizativa y los aspectos juridicos que influyen en la produccién de yogur. En
tercer lugar, se llevé a cabo un exhaustivo estudio financiero que abarco desde
la estimacion de costos de produccion hasta la proyeccion de ingresos y
beneficios. Este andlisis financiero resultdé esencial para evaluar la rentabilidad
del proyecto a corto, mediano y largo plazo, teniendo en cuenta variables como
la inversidn inicial, los gastos operativos, los precios del mercado y la proyeccion
de la demanda. Todo esto, con el fin de proporcionar una visiébn econémica clara
y detallada de la viabilidad econémica del proyecto, permitiendo una toma de

decisiones informada y estratégica.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La leche es considerada uno de los productos con mayor indice de consumo en
el mundo. Es una fuente importante de energia alimentaria, proteinas de alta
calidad y grasas que contribuyen a la ingesta de nutrientes ( Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion [FAO], 2020). La
transformacion de la industria lactea, la formulacion de nuevos productos y las
expectativas de los consumidores han resultado en una mayor demanda de

productos lacteos a nivel mundial.

El sector lacteo y sus derivados es de suma importancia para la economia
hondurefia. En su producto interno bruto (PIB), el sector agricola representa el
12,1% del total (Derlagen et al., 2019). Sin embargo, su importancia dentro de la
agroindustria nacional se ha disminuido en los ultimos 20 afios. Dicha tendencia

puede explicarse por

la aparicién de nuevos rubros agricolas que desvian las inversiones, pocos
incentivos crediticios a la actividad ganadera en el pais, baja o nula
fidelidad por parte de los consumidores, bajo nivel de productividad, falta
de especializacion, infraestructura sanitaria ineficiente y una baja inocuidad
del sector lacteo primario (Comision para la Defensa y Promocion de la
Competencia [CDPC], 2013, p. 10)

En el Valle de Comayagua existen diferentes procesadoras artesanales y semi
artesanales de productos lacteos. El procesamiento de la leche es una actividad
que se concentra, en su mayoria, en el sector informal de la economia, lo cual
ocasiona carencia en el control que permita constatar que la elaboracién de estos

procesos sea realizada con inocuidad y de calidad (Molina, 2010).

El negocio lechero en la region se caracteriza por su caracter rudimentario y el
uso de técnicas de producciéon fundamentadas en la acumulacién de experiencia
y conocimiento empirico (Barrios et al., 2019). El mercado informal nacional
consiste en una combinacion de trabajo familiar y pequefias plantas que
producen varios productos. Por lo general, esta produccidon se concentra en
queso, crema y nata (Comision EconOmica para América Latina y el Caribe
[CEPAL], 2018).



Los productos lacteos elaborados de forma artesanal son comercializados en el
ambito local, directamente por los productores o los intermediarios en pulperias,
mercados y puestos ambulantes (Molina, 2010). Para los consumidores de
lateos en Honduras, el precio influye mas que la calidad, lo cual provoca que las
fincas y haciendas productoras se demotiven al momento de tecnificar sus
procesos. En los municipios del pais, la produccion ganadera tiene un gran valor
econdmico, politico y social: “En este rubro se encuentran inmersos individuos,
familias y empresas situadas en todos los estratos sociales desde el nivel mas
bajo hasta el mas alto” (Ramos, 2007, pag. 18). La comercializacion de lacteos
en la zona se ve influenciada por un débil proceso asociativo, una baja
experiencia en gestion de recursos y un inadecuado flujo de comunicacién con

los demas autores de la cadena de valor.

En el pais, el procesamiento artesanal de leche representa 438.000.000 de litros,
lo cual supera con creces al procesamiento industrial de 188.287.416 de litros
(Camara Hondurefia de la Leche [CAHLE], 2020). La produccién sin tecnificaion
ocasiona bajo rendimento y esto se refleja en los 172.615.440 litros de leche
provenientes de importaciones, en comparacion con los 81.033.078 litros que se

exportan como productos con poco o nulo valor agregado (CAHLE, 2020).

Claramente, el sector lacteo en Honduras se caracteriza por desarrollarse en
fincas pequefias, en las cuales la tierra y el ganado son las principales
inversiones. Esto genera fuertes ingresos en las zonas rurales, pero esta
débilmente organizado. “La produccion lechera se caracteriza por una falta de
especializacion (76% son exlotaciones de doble propdsito) y una atomizaciéon en

pequefios hatos (promedio de 21 animales)” (CATIE, 2008, p. 34).

No obstante, el sector lechero que se dedica a la produccion de yogur en el pais
ha generado exportaciones de USD 1,94 millones en 2021 (Observatorio de
Complejidad Econémica, 2021), ubicandolo en el puesto numero 59 en el
comercio mundial y, a nivel de exportaciones del pais, el rubro se sitia en el 248.

Por tanto, para este estudio de prefactibilidad se formulé la siguiente



interrogante: ¢cuan factible es la produccion de yogur desde la percepcion de

mercado, técnico y financiero en la Hacienda Vallecillo, Las Lajas, Comayagua?



JUSTIFICACION

La realidad de los productores de leche en Honduras y las formas de manejo de
sus fincas no solo se reducen a su situacibn econémica (fincas pequefias,
medianas y grandes), sino también a los aspectos tecnoldgicos, sanitarios,
organizacionales y productivos. Por tanto, implementar la produccion de yogur
en la Hacienda Vallecillo generara empleados en la comunidad e impulsara la

tecnificaciéon de las fincas de la zona.

En ese sentido, el objetivo de este trabajo es realizar un estudio de prefactibilidad
qgue considere el sector lechero en la produccion de yogur y las dimensiones de
mercado, técnico y financiero de la planta de procesamiento de lacteos. Con este
estudio se pretende analizar la cadena de suministros, la produccién y la
productividad en la planta procesadora de lacteos de la Hacienda Vallecillo, es
decir, se pondran en practica los conocimientos, habilidades y destrezas de la

investigadora relacionados a los agronegocios.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio de prefactibilidad de la produccién y venta de yogur para la

planta procesadora de lacteos de la finca lechera Hacienda Vallecillo

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar el mercado potencial para produccion y venta de yogur en la
planta de procesamiento de lacteos de la Hacienda Vallecillo.

e Determinar los recursos técnicos para la produccion de yogur en la planta
de lacteos.

e Evaluar la viabilidad financiera de la planta de lacteos de Hacienda

Vallecillo.



METODOLOGIA

Para la realizacidén de este estudio de prefactibilidad fue necesario comprender
la industria del yogurt, su mercado, competidores y clientes potenciales para
medir el alcance y la posibilidad de nuestros supuestos. Para ello, se baso este
trabajo en la investigacion cuantitativa, la cual se define como el analisis objetivo
a partir de mediciones numéricas y andlisis estadisticos para determinar
predicciones o patrones de comportamiento (Herndndez Sampieri & Mendoza
Torres, 2018). Se llevé a cabo la aplicacion de una encuesta, la cual consistio en
un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas variables a medir (Gaxiola,
2021).

A partir de este enfoque metodoldgico, se empled el modelo del marketing mix,
el cual es una estrategia centrada en el aspecto interno de una compafia para
analizar algunos aspectos basicos de su actividad (Sanchez, 2020),
especialmente el producto, precio, plaza y promocion. De igual manera, se utilizé
el modelo estadistico de muestreo aleatorio simple a través del cual todos los
elementos de la poblacion tienen la misma probabilidad de ser seleccionados
(Enciclopedia Econdmica, 2022). Se logré evaluar la competencia y analizar su

participacion en el mercado y su posicionamiento en la mente del consumidor.



ALCANCES DEL PROYECTO

El alcance del estudio de prefactibilidad prevé la planificacion de una nueva linea
de producto enfocada en la produccién de yogur. Para ello, se incluy6 la
investigacion de mercado donde se identificaron la oferta, las demandas y las
oportunidades del mercado. Por otro lado, el estudio técnico proyectd la
ubicacion, los procesos, el equipo, la maquinaria y la composicién organizacional
de la nueva linea de produccion. La propuesta de esta hueva linea de produccién
podria contribuir a la generacion de empleos en el municipio de Las Lajas,
Comayagua, y facilitar las decisiones financieras referentes a la inversion que

crearan las oportunidades de crecimiento sostenible en el negocio.
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MARCO TEORICO

La génesis de este estudio de prefactibilidad radica en la necesidad de
comprender las diferentes aristas que componen el mercado del consumo de los
productos lacteos como el yogur, dado que el crecimiento de la poblacion urbana,
los mejores niveles de educacion y el aumento de ingresos individuales y
familiares desembocan en un masivo incremento de la demanda de productos
lacteos (CAHLE, 2023).

Desarrollo, competitividad e impacto de la industria lactea en Honduras

En Honduras, la produccién artesanal de lacteos plantea desafios para su
distribucién y la competitividad en los distintos puntos de venta. “Sin embargo,
esto se compensa con la alta demanda, impulsada por las caracteristicas
regionales que hacen la diferencia frente a productos convencionales” (Escobar,
2003, p. 1), aunque “todos los derivados lacteos producidos en plantas
artesanales se caracterizan por que carecen de trazabilidad y/o monitoreo
constante que permita la evaluacion de los parametros fisicos, quimicos y

microbiolégicos que ayuden a su categorizacion” (Molina, 2010, p. 21).

Por consiguiente, es fundamental para el desarrollo y crecimiento de la industria
lactea en Honduras que se promuevan las buenas practicas de manifactura, con
el fin de procesar productos que no sean dafiinos al consumidor. Por este motivo,
para dimensionar la introducciéon de un nuevo producto lacteo como el yogur,
resulta preciso conocer el mercado y los diferentes aspectos que lo integran, con

el objetivo de facilitar la generacién de inversiones sostenibles.

Para algunos expertos del rubro, la industria lactea en el pais ha perdido
competitividad en algunos productos, a causa de factores como la insuficiencia
tecnoldgica. Por ello, para introducir un nuevo producto como el yogur, se debe
estructurar un estudio técnico que brinde la informacién necesaria para identificar
procesos, modelos de produccion, materias primas e insumos, entre otros

aspectos, que garanticen la calidad propuesta del producto con mayor valor

11



agregado (Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
[USAID], 2001).

Al referirse a este sector se incluye a los productores y a la industria,
representados por plantas industriales y artesanales, ademas de actores que
dependen del desarrollo, como empresas de insumos, equipos Yy servicios, cuya

existencia se condiciona al éxito de la actividad. Por tanto,

es fundamental para mejorar la competitividad de la industria, que las
empresas y personas del sector lacteo hondurefio posean disponibilidad
de tecnologias, aseguren el cumplimiento de las normas sanitarias y de
todos los factores que afecten los costos de transaccion y operacion
(USAID, 2001, p. 5).

Asi, la estructuracion de un estudio financiero podria facilitar la toma de
decisiones de la alta gerencia, ya que bajo este contexto es importante reconocer
el valor de competir de forma exitosa y sostenible, lo cual es una tarea exigente

e indispensable.

Otros factores que se deben considerar en este estudio de prefactibilidad es que,
a pesar del crecimiento de produccién de leche en el pais, aun existen
importaciones lacteas. “Este crecimiento de la produccién puede deberse a:
aumento en la productividad y nimero de fincas e incremento de vacas” (Molina,
2010, p. 10). Sin embargo, se presenta una baja productividad animal que podria
estar relacionada con la disponibilidad de forraje, especialmente baja durante el
verano. Esto representa un desafio importante para la industria en tanto la
produccion se ve influenciada por regimenes de lluvias que, ademas,
incrementan en invierno y provoca reduccion de los precios a causa de la

sobreoferta.

“El mercado de leche fluida en honduras es clasificado como oligopsonio (pocos
compradores), con unicamente dos tipos de compradores: el circuito industrial y
el circuito artesanal” (Molina, 2010, p. 12). El circuito industrial colecta
aproximadamente el 35% de la leche producida en el pais y el restante 65% lo

compran las plantan artesanales.
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El circuito artesanal lo constituyen pequefias empresas que no pasteurizan la
leche y producen, en su mayoria, queso, mantequilla y quesillo de baja calidad,
productos vendidos en mercados locales. Este circuito representa el sector

informal de la industria lactea.

Las procesadoras industriales se rigen bajo estandares de calidad estrictos,
fundamental para el desarrollo del sector. El circuito industrial compra la leche a
precios mas altos, ya que se exigen ciertos niveles de calidad (leche fria, sin
agua, higiénica, con bajo contenido bacteriano y un contenido adecuado de
grasa), a diferencia del circuito artesanal que no tiene ninguan requisito de calidad

para la compra (Molina, 2010).
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ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD EN LA INDUSTRIA DE PRODUCTOS
LACTEOS: INTEGRACION DE LA OFERTA Y DEMANDA BAJO UN
ENFOQUE POSTKEYNESIANO

Este estudio de prefactibilidad presenta gran parte de su interés en la teoria de
la oferta y la demanda, la cual consiste en la explicacion de como funcionan los
mercados y como los precios se determinan en funcion de las fuerzas del
mercado (Ruiz, s.f.). Dicha teoria explica como se determinan los precios de los
bienes y servicios en un mercado competitivo como el de la industria de los
productos lacteos, es decir, la oferta se refiere a la cantidad de un bien o servicio
que los productores estan dispuestos a vender a un determinado precio. La
demanda, por otro lado, se refiere a la cantidad de un bien o servicio que los

consumidores estan dispuestos a comprar a un determinado precio.

Para este estudio, otra teoria de interés es la postkeynesiana, que tiene su
enfoque en distinguir necesidades y deseos asociados a las caracteristicas del
consumidor. Esta teoria se diferencia de otras porque plantea que los individuos
dividen los bienes en categorias y asighan una parte de su presupuesto a cada
estrato. Posteriormente, distribuyen dicho presupuesto entre los bienes de cada
categoria (Silva, 2021), ya que facilita el analisis y evaluacion de las tendencias
de consumo de los productos y servicios a nivel rural y urbano, donde interviene
la segmentacibn que establece la fundamentacion de las frecuencias

parametrizadas por edad, genero, clase social, entre otros campos de interés.

Estas dos teorias se vinculan congruentemente con la metodologia cuantitativa
y el instrumento de la encuesta para la recoleccion de datos, los cuales son
esenciales para la construccién de informacién a través del analisis del mercado
y Sus componentes, técnico y financiero, que facilitan la toma de decisiones de
los inversionistas para la realizacion y ejecucion de una nueva linea de

produccion enfocada en la produccion de yogur.

ESTRUCTURACION DE UN ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD
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El estudio de prefactibilidad es un andlisis preliminar que se realiza para
determinar, analizar y seleccionar los mejores escenarios empresariales desde
las aristas de mercado, técnico y financiero (Lifeder, s.f.). Por tanto, un estudio
de prefactibilidad tiene como objetivo evaluar la viabilidad de una idea para su
transformacion en un proyecto concreto. Se centra en analizar diversos factores
clave que influyen en la posibilidad de llevar a cabo la propuesta, permitiendo
una evaluacion rigurosa que respalde la toma de decisiones informada sobre la

viabilidad y el potencial éxito del proyecto (Marieta Tapia, 2017).

Este esta compuesto por una serie de fases como la presentacion del proyecto,
donde se muestran las diferentes dimensiones que integran la idea y su
desarrollo. Asi mismo, el marco teorico y la formulacion de objetivos se
desprenden del planteamiento del problema de estudio, por ende, se estudia el
mercado en el cual esta implicito el poder del consumidor, la segmentacién que
compone la industria y sus interacciones, y las soluciones para competir en el
rubro, es decir, se debe prestar atencion a la distribucion para aprovechar las
oportunidades de mercado, lo cual conlleva conocer los potenciales clientes para
el aprovechamiento de los canales de distribucion y establecer métricas entre
otros elementos de interés (American Andragogy University, 2021). De igual
forma, se considera el tamafio del proyecto, la localizacion, la ingenieria de
proceso y el estudio de costos para integrar la evaluacion financiera (Fernandez,
2021).

ETAPAS DE UN ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD

La fase de prefactibilidad implica una evaluacién preliminar de una idea para
determinar su factibilidad de cara a ser convertida en un proyecto. Con este
estudio se examinan diversas variables y se hace especial énfasis en los
aspectos fundamentales de la “idea” (Marieta Tapia, 2017). La viabilidad del
proyecto se establece a través de dicho analisis, abriendo la posibilidad de ser

llevado a cabo.
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llustracién 1. Etapas del estudio de prefactibilidad

| Antecedentes del |

proyecto .‘

[ Aspectos del
mercado

Aspectos
financieros

%\/\

Eva\uac\onde\ |

pruyectu/ |

Fuente: elaboracion propia.

A continuacién, se describe el estado de cada una de las etapas:

Antecedentes del proyecto: la situacion existente “sin proyecto”, también
conocida como situacibn base o escenarios sin proyecto, consiste en
recopilar la informacion y el analisis de los antecedentes de la
problematica (Chanduvi, 2018).

Estudio de mercado: “Este estudio tiene como objetivo determinar si
existe o no una demanda que justifique, la ejecucién del proyecto” (Reyes,
2015, p. 61). Ademas, en este se determina la oferta y la demanda por
medio de la cual se permite prever posibles situaciones futuras para
establecer estrategias de actuacion.

Estudio técnico: “este estudio contempla las diferentes opciones de
tamafo en relacién con el mercado; alternativas de localizacion y criterios
para su definicién; identificando y seccionando los procesos técnicos
utilizables, tendencias en el disefio y operacién, capacidades y areas

minimas requeridas” (Reyes, 2015, p. 60).
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e Estudio financiero: “este estudio esta integrado por elementos
cuantitativos que permiten tomar la decision frente a la viabilidad de un
proyecto; en él se integra el presupuesto, los costos y cronologia de
inversion estimadas en formas agregada y basada en datos actuales”
(Reyes, 2015, p. 64).

e Evaluacion del proyecto: es de suma importancia para la vida del
proyecto, ya que en este se analiza la rentabilidad y se asignan los

recursos para un nuevo negocio (Chanduvi, 2018).

En conjunto, los componentes conforman un enfoque integral que proporciona
las bases necesarias para la toma de decisiones informadas y la implementacion

exitosa de proyectos empresariales.

ANALISIS DE ENTORNO: PESTEL

“El sector agropecuario en Honduras constituye una pieza fundamental de su
economia, representando el 35.6% del valor total de las exportaciones y
empleando al 35% de la poblaciébn econémicamente activa” (Derlagen et al.,
2019, p. 5). Con el propésito de impulsar la productividad y fomentar las
exportaciones, el gobierno hondurefio ha implementado diversas politicas y
programas, incluyendo el “Plan Honduras 2020” y la “Politica para el sector

agroalimentario y medio rural 2004-2021".

A pesar de la contribucién significativa del sector agropecuario al 12,1% del PIB
total (Derlagen et al., 2019), su importancia en la agroindustria ha disminuido
debido a la falta de incentivos crediticios, la escasa especializacion y la

preferencia del consumidor por el precio en lugar de la calidad.

El sector lechero hondurefio, caracterizado por su enfoque rudimentario y falta
de tecnologia, enfrenta desafios organizativos y de productividad. La ausencia
de innovacion y tecnologia en los procesos productivos ha resultado en una baja

eficiencia y organizacién sectorial.
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La obligacion del gobierno de informar sobre las emisiones de gases de efecto

invernadero (GEI) destaca la necesidad de invertir en investigacion e innovacion

agropecuaria, especialmente en sectores como la ganaderia, que aportan

significativamente a dichas emisiones.

Este estudio se enfoco en el sector lechero hondurefio, analizando su situacion

actual, desafios y oportunidades, con el objetivo de proponer estrategias para su

desarrollo sostenible. Se examinaron aspectos regulatorios bajo el Reglamento

Técnico Centroamericana (RCT) controlado por la Agencia de Regulacién

Sanitaria de Honduras (ARSA), para identificar areas clave que afecten la

competitividad y eficiencia del sector lechero en Hondura.

POLITICA

Tabla 1. Cuadro PESTEL
EL SECTOR AGROPECUARIO EN HONDURAS ES DE
VITAL IMPORTANCIA PARA EL ESTADO Y ESTO SE
REFLEJA EN EL 35,6% DEL VALOR TOTAL DE LAS
EXPORTACIONES DEL PAIS Y UNA FUENTE DE
EMPLEO PARA EL 35% DE LA POBLACION
ECONOMICAMENTE ACTIVA (DERLAGEN ET AL.,
2019). POR ESTA RAZON, EL GOBIERNO HONDURENO
HA BUSCADO AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DEL
SECTOR Y PROMOVER LAS EXPORTACIONES
MEDIANTE LAS SIGUIENTES POLITICAS,
PROGRAMAS Y PROYECTOS AGRICOLAS:
-PLAN HONDURAS 2020.
-POLITICA PARA EL SECTOR AGROALIMENTARIO Y
EL MEDIO RURAL 1004-2021.
-PROGRAMA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROALIMENTARIO (PONAGRO).
-PROGRAMA NACIONAL DE DESARROLLO RURAL Y
URBANO SOSTENIBLE (PRONADERS).
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-PROGRAMA DE  COMPETITIVIDAD  RURAL
(COMRURAL).

-PROGRAMA NACIONAL DE AGRICULTURA BAJO
RIESGO (PDABR).

ECONOMICA

SOCIAL,
CULTURAL Y
DEMOGRAFICA

TECNOLOGICA

AMBIENTAL

La ganaderia, la caza y la pesca representan el 12,1% del
PIB total del pais (Derlagen et al., 2019), sin embargo su
importancia dentro de la agroindustria nacial ha disminuio
en los ultimos afios, debido a la aparicion de nuevos rubros
agricolas, los pocos incentivos crediticios a ganaderia, la
falta de especializacién, infraestructura sanitaria ineficiente,
la baja inocuidad y la poca fidelidad de los clientes, ya que
los consumidores valoran mas el precio que la calidad, lo
cual provoca que los duefios de fincas no se motiven a
invertir en agilizar sus procesos, traducido en una baja
productividad.

El sector lechero en Honduras se caracteriza por su
caracter rudimentario: las técnicas de produccién son
fundamentadas por su caracter artesanal y conocimiento
empirico. En este rubro se encuentran inmersos individuos,
familias y empresas de todos los estratos sociales (Ramos,
2007), lo cual provoca desorganziacion en el sector.
Practicamente ninguna finca productora de lacteos en
Honduras hace uso de tecnologia en sus procesos. “Esto
es algo que atrasa el crecimiento del sector ya que, los
mayores desafios para reforzar la competitividad del sector
se encuentran relacionados con la preparacién de nuevas
tecnologias y la innovacion” (Derlagen et al., 2019, p. 9).
El gobierno de Honduras tiene la obligacion de comunicar
los niveles de GEI a las Naciones Unidas (Derlagen et al.,
2019). La agricultura y, sobre todo, el sector ganadero, son
los rubros que mas contribuyen a la emision de GEI. Debido
al fuerte impacto, el gobierno deberia invertir en

investigaciones e innovacion agropecuaria.
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El sector lechero de Honduras se rige bajo el RCT,
p— controlado por la ARSA, que se encarga de supervisar los
alimentos procesados y tiene los procedimientos para

otorgar licencias sanitarias.

Fuente: elaboracion propia.

ANALISIS DEL SECTOR INDUSTRIAL

Cinco fuerzas de Porter

En este andlisis se pretende explorar los diversos factores que podrian llegar a
impactar la posicion competitiva de la Hacienda Vallecillo en el mercado de
productos lacteos. Comenzar una planta procesadora en esta industria requiere
de una inversion significativa, lo cual lleva a que las fincas se limiten a la
produccion de leche cruda, quesillo, cremas y quesos sin pasteurizar (Escobar,
2003). Sin embargo, todo el panorama competitivo no se limita solo a estos

factores.

En ese sentido, se examind detenidamente la influencia de factores clave que,
en conjunto, ofrecen un panorama mas completo de la situacion competitiva

actual de la Hacienda Vallecillo en el sector lacteo de la zona.
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llustracion 2. Cinco fuerzas de Porter

NUEVOS COMPETIDORES
(Mediana- Baja)

Comenzar con una planta
procesadora requiere de
una gran inversion para
la producccién, por lo
que; Las fincas se quedan
procesando queso y
mantequilla unicamente.

COMPETIDORES
PROVEEDORES CLIENTES
. (Alta) e
aja i
. La rivalidad para la (i)
El sector lacteo en Hacienda Vllecillo es alta, Los clientes poseen el

Honduras es muy Hay varias empresasy nivel de negociacion

extenso y posee una base fincas establecidas que sufuciente como para
de proveedores amplia cumplen con su cuota en decidirse por productos

por lo que la negociacion el mercado. lacteos de competidores

con proveedores es baja. de menos precio.

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion, se describe cada una de las fuerzas:

Competidores: la rivalidad en este sector de mercado se caracteriza por
una alta intensidad. Es importante destacar que dicha rivalidad no se limita
Gnicamente a la competencia por una cuota en el mercado, sino que
también involucra aspectos como la diferenciacion, las estrategias de
precios, la expansién y la innovacion. Esta alta rivalidad es un indicativo
de la presion competitiva que enfrenta la planta de lacteos Hacienda
Vallecillo, y su necesidad de adaptarse y sobresalir.

Nuevos competidores: la irrupcion de nuevos competidores en la industria
de procesamiento de productos lacteos responde a un conjunto de
factores, entre ellos, las barreras de entrada, las limitaciones financieras
y técnicas de los competidores emergentes. Estos competidores se
concentran generalmente en la produccién de lacteos de forma artesanal,

lo cual abre nuevas oportunidades para la planta de procesamiento de
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FODA

lacteos de la Hacienda, en su busqueda de una ventaja competitiva en
innovacion de este sector.

Proveedores: el sector lacteo en Honduras es amplio y cuenta con una
base de proveedores importante. Esta abundancia de proveedores brida
una mayor capacidad de eleccion y negociacion en términos de precios,
condiciones y calidad de productos. Ademas, la homogeneidad de los
insumos utilizados en la produccion de lacteos contribuye a la baja
influencia de los proveedores, ya que la sustitucion de proveedores se
presenta como una opcion viable y sin grandes repercusiones en la
calidad del producto.

Clientes: los clientes en este rubro cuentan con un grado de influencia
significativo. Esto se debe principalmente a la gran variedad de productos
lacteos en el mercado y a la sensibilidad al precio que demuestran. Bajo
este sentido, los clientes ven a los productos derivados de la leche como
sustituibles. Asi, la fidelidad del cliente en esta industria tiende a ser débil,
en comparacién con otras industrias.

Productos sustitutos: la presencia en el mercado de productos sustitutos
plantea un desafio importante para la Hacienda Vallecillo, ya que se debe
competir no solo con competidores locales, sino también con grandes
empresas que cuentan con recursos considerables y una presencia
establecida en el pais. La presencia de estos productos sustitutos,
especialmente aquellos que son poco perecederos y ampliamente

distribuidos, representan desafios adicionales para la planta.

Fortalezas: la planta procesadora de lacteos Hacienda Vallecillo tiene mas
de 40 afos de experiencia en el manejo de ganado y manipulacion de
productos lacteos, y su localizacion facilita el comercio de los productos,
ya que se encuentra en una zona de facil acceso a mercados y centros
de distribucion.

Oportunidades:
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El sector lechero en Honduras se caracteriza por entregar
productos con poco o nulo valor agregado, lo cual permite que la
Hacienda Vallecillo se posicione en el mercado al tecnificar sus
procesos que permitir4 brindar productos terminados y de mayor
calidad.

En los dltimos afios, el sector lechero se ha reducido por problemas
relativos a la refrigeracion, comercializacion, procesamiento,
transporte, cuestiones nutricionales y zootécnicas (FAO, 2023), lo
cual representa una oportunidad para plantas procesadoras como
la Hacienda Vallecillo en tanto le permite competir en mercados
gue antes estaban controlados por plantas procesadoras que
ofrecian productos terminados.

Hacienda Vallecillo tiene la oportunidad de innovar en productos,
lo cual permitiria satisfacer tendencias del mercado y atraer nuevos
clientes a través de una oferta innovadora de productos derivados

de la leche.

e Debilidades:

o

La constante rotacién del personal ralentiza el crecimiento de la
empresa porgue no permite que se dé un constante seguimiento
de procesos.

La competencia puede generar una presion sobre los precios y su

participacion en el mercado lo que le restaria competitividad.

¢ Amenazas:

o

La constante fluctuacion en la produccion de la leche representa
una amenaza para la Hacienda porque en diferentes épocas del
afo no se podra satisfacer la demanda de productos lacteos.

La variacién en los precios de concentrados y otros insumos
provoca un aumento en el precio de los productos, lo cual nos
restaria competitividad en el mercado.

Los cambios en las regulaciones y normativas gubernamentales
relacionadas con la produccion y comercializacion de productos
lacteos pueden llegar a afectar la operaciéon de la Hacienda

Vallecillo.
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ESTUDIO DE MERCADO

En la actualidad, el departamento de Comayagua se destaca como un punto
clave de venta para diversos productos lacteos, consolidandose a niveles
locales, regionales e internacionales. La arraigada preferencia de la poblacion
por el consumo de productos lacteos ha despertado el interés de la Hacienda

Vallecillo en explorar nuevas oportunidades en el mercado.

Uno de los aspectos mas importantes de la elaboracion de proyectos es el
analisis de mercado en el que se va a ofrecer el producto, ya que este
conocimiento permite evaluar las posibilidades del éxito del proyecto (Cordoba,
2002). Asi, la toma de decisiones no se basa Unicamente en intuicién, sino en un
enfoque metodolédgico respaldado por un exhaustivo estudio de mercado. El
propésito de este estudio es comprender a fondo el panorama actual y futuro de
la demanda de yogur en la zona, evaluando las preferencias y las expectativas
de los consumidores. A través de la aplicacion de encuestas, el andlisis y
evaluacion de tendencias busca identificar las oportunidades, mitigar los riesgos
y establecer estrategias para el yogur de la Hacienda Vallecillo de manera
efectiva en el mercado. El estudio de mercado representa uno de los estudios
mas importantes y complejos en la evaluacién de un proyecto, puesto que define
el medio en el que habra de llevarse a cabo dicho proyecto (Cérdoba, 2002).

Aspectos generales del estudio de mercado

¢ Definicion comercial del producto: el producto elegido tiene como objetivo
cumplir con todas las funciones que ofrece un yogur natural convencional.
Es decir, ser un alimento probidtico de consistencia semisolida que
procede de la fermentacion de la leche por microrganismos especificos:
Streptococcus termophilus y Lactobacillus bulgarius. Estas bacterias
acido-lacticas constituyen un conjunto de microorganismos benignos, que
elaboran acido lactico como producto final del proceso de fermentacion
(Andrea Espinoza, 2010).

e Determinacion del area geogréafica que abarcara el estudio: el estudio
abarco el departamento de Comayagua.
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llustracién 3. Mapa de Comayagua

Santa
Barbara

Fuente: De Honduras (s.f.).

Determinacion de la demanda de mercado de yogurt en base a fuentes

secundarias

Demanda histérica del yogur: el yogur es considerado entre los alimentos
empacado con mejor desempefio. En 2012, el volumen de ventas crecio
6,2% en América Latina, mas rapido que todos los tipos de snacks dulces
y salados (Tamillow, 2012). El yogur ha sido considerado como una
solucién debido a su portabilidad, aceptabilidad y un alto valor nutricional.
Las tendencias de consumo se han incrementado en todas partes de
América Latina y existe una tendencia de los productores a adaptar su

oferta para dirigirse a un rango de consumidores mas segmentado.

Demanda actual del yogur: hoy, los consumidores de productos lacteos
buscan alimentos que satisfagan nuevas necesidades: conveniencia,
beneficios para la salud y un alto nivel nutritivo, a un precio conveniente.
El yogur ofrece esto y mas, con opciones para un gran panorama de
consumidores (Tamillow, 2012). En ese sentido, se puede observar un

cambio hacia los productos probiéticos, una dieta y un estilo de vida mas
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saludables, lo cual impulsa la demanda de yogur en América Latina. Los
crecientes ingresos disponibles, la disponibilidad de varios sabores de
yogur y los formatos de empaque practicos e innovadores contribuyen aun
méas al crecimiento del mercado. Este cambio progresivo de los
consumidores hacia productos orientados a la salud digestiva impulsa el
mercado de productos probidticos, lo cual ha llevado al yogur a tener una
participacion significativa en el valor de las ventas del mercado probidtico
(Mordor Intelligence, 2016). En Honduras, esto se refleja en USD 1,94
millones de exportaciones de yogur para 2021, con principales destinos a
Guatemala (USD 1,15 millones) y El Salvador (USD 790.000)
(Observatorio de Complejidad Econdmica, 2021). Sin embargo, ese
mismo afio Honduras import6 USD 5,37 millones en yogur, lo cual
confirma la amplitud del mercado en el pais.

Demanda proyectada del yogur: se proyecta que el mercado registre una
tasa de crecimiento anual compuesta de 6,25% durante el periodo 2016-
2027 (Mordor Intelligence, 2016). A mediano plazo, el consumo de yogur
se ve influenciado por factores como el aumento de conciencia de los
consumidores por mantener un peso saludable, la importancia de los
alimentos mas saludables, los beneficios a la salud que conlleva consumir
yogur y la disponibilidad de numerosos sabores. Bajo esta perspectiva,
resulta claro que estamos inmersos en un escenario propicio para la
consolidacion del producto en la planta de lacteos Hacienda Vallecillo. A
medida que el consumo de yogur continta evolucionando, se hace mas
evidente la creciente conciencia entre los consumidores por mantener un
peso sano, la relevancia de optar por alimentos cada vez mas saludables
y los diversos beneficios para la salud asociados al consumo de yogur.
Esto supone un horizonte prometedor para el yogur, respaldado no solo
por la creciente demanda del producto, sino también por la promocion de

estilos de vida saludables.

llustracién 4. Mercado de yogur por regién (2021)
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Source: Mordor Intelligence

Fuente: Mordor Intelligence (2016)

Definicion del mercado objetivo

A través de la segmentacion del mercado se da a conocer el grupo de
consumidores que poseen caracteristicas y necesidades similares, con el fin de
aplicar estrategias que satisfagan sus necesidades. Para hacer la segmentacion

de mercado se tomo en cuenta dos distintas variables a la poblacion:

e Geogréfica: se consideré el departamento de Comayagua, con una
poblacion total de 163.914 (Instituto Nacional de Estadistica [INE], 2018).

e Demografica: masculino y femenino, desde 21 afios en delante de edad.

Para conocer a profundidad el mercado, se aplic6 una encuesta. Para ello, se
determind el tamafio de muestra, teniendo como poblacién a los habitantes del
departamento. Se optd por un nivel de confianza de 95% y una probabilidad de
éxito del 50%, lo cual dio como resultado una muestra de 384 personas, a partir

del siguiente célculo:

_ N-p-(1-p)
T (N-1-E2+p-(1-p)

n
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B 163,914 - 0.5- (1 — 0.5)
(163,914 — 1) - (0.00052) + 0.5 - (1 — 0.5)

n = 384

Seguidamente, se detallan las preguntas de la encuesta y la finalidad de cada

una:

1. ¢, Consume usted yogur? Esta pregunta permite segmentar a los encuestados
en consumidores y no consumidores de yogur, lo cual es fundamental para
evaluar el mercado objetivo.

2. ¢ Cual de estos tipos de yogur prefiere usted para su consumo? Se dispusieron
las opciones de yogur natural, yogur con frutas, yogur bebible, yogur con
cereales, otros, con el objetivo de recopilar informacion precisa sobre las
preferencias de los consumidores.

3. ¢Con qué frecuencia compra yogur? Conocer la frecuencia de compra de
yogur proporciona una Vvision clara de los habitos de consumo de los
encuestados, y se proporcionaron opciones de respuesta: diariamente, una vez
por semana, una vez cada 15 dias y una vez al mes.

4. ¢ Cuales son las razones por las que consume usted yogur? Las opciones en
esta pregunta fueron las siguiente: mejorar la digestion, valor nutricional, para
perder peso, no sé, otros. Esta pregunta permite conocer las razones especificas
por las que los consumidores eligen consumir yogur, lo cual proporciona
informacion sobre sus motivaciones.

5. ¢Cudles son las marcas de yogur que usted compra? Se dispusieron las
marcas Gaymonts, Yoplait, Dos pinos, Yes y otros. Conocer las marcas de yogur
que los consumidores eligen proporciona informacion directa sobre la
competencia en el mercado.

6. ¢ Cual es su marca preferida de yogurt? Se proporcionaron las mismas marcas
qgue en la pregunta anterior. Esta pregunta especifica sobre la marca preferida
brinda detalles precisos sobre las elecciones individuales de los encuestados.
7. ¢ Cuanto invierte usted de sus ingresos para comprar yogur? Se dio un rango
de precios: menos de 100 lempiras, menos de 200 lempiras, menos de 300

lempiras, menos de 400 lempiras y no sé. Es importante conocer cuanto estan
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dispuestos a invertir los consumidores de yogur, ya que esto permite evaluar si
el precio es relativo a las expectativas del consumidor.

8. ¢ Estaria dispuesto a comprar yogur de una finca local de procesamiento de
lacteos? Conocer cual es la disposicion de los consumidores proporciona
informacion sobre su interés en apoyar fincas locales.

9. ¢Cual es la presentacién de yogur que mas consume? Se dispusieron las
alternativas de respuesta: vaso, medio litro, litro y galon. Conocer la presentacion
preferida de yogur permite adaptar los envases y tamarfios segun las preferencias
de los consumidores.

10. Si existiera en el mercado un yogur que le ofreciera promociones, calidad y
un precio accesible a su presupuesto ¢cambiaria su marca? Esta pregunta es
importante para conocer la sensibilidad al precio y la importancia que tienen las
promociones para los consumidores.

11. Segun su conveniencia, ¢donde resulta idoneo adquirir su yogurt? Se
proporcionaron las opciones: pulperias, minisuper, tiendas de conveniencia,
supermercados y la opcién otros. La respuesta de esta pregunta ofrece
informacion sobre el comportamiento de compra de los consumidores.

12. ¢Esta satisfecho con la marca de yogur que consume? Esta pregunta

proporciona una medida directa de la satisfaccion del cliente.

En cuanto al consumo, 76% de la muestra lo hace siempre, 9% casi siempre,
mientras que casi nunca se representd en 12% y nunca en 3%. El yogur preferido
es el natural con un 53%, seguido del yogur con frutas con un 41%, el yogur
bebible con 4% y con 2% el yogur con cereales, sustentandose en razones como
el valor nutricional (45%), seguida de la pérdida de peso (25%).

Estos datos no solo arrojan informacién sobre los tipos de yogur mas populares,
sino que también revelan las motivaciones clave que influyen en las elecciones
de los consumidores. Estas conclusiones pueden ser fundamentales a la hora
de orientar estrategias de marketing, desarrollar nuevos productos y tomar

decisiones en la planta procesadora de lacteos Hacienda Vallecillo.

Gréfico 1. Tipos de yogur
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¢Cual de estos tipos de yogurt prefiere usted para su consumo?
384 respuestas

@ Yogurt Natural

& @ Yogurt con frutas
@ Yogurt bebible

@ Yogurt con cereales
@ otros

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 2. Razones de consumo

;Cuales son las razones por las que consume yogurt?

382 respuestas

@ mejorar la digestion
@ alto valor nutricional
para promover la pérdida de peso
® Nolosé
@ Otros

Fuente: elaboracion propia.

El 34% de la muestra invierte menos de 100 lempiras, 25% menos de 200, 21%
menos de 300, lo cual demuestra preferencia por producto econémicos. Ademas,
el 85% invertiria igual de lo que paga actualmente. Por otra parte, el 56% lo
consume una vez cada 15 dias, 19% una vez a la semana, 14% una vez al mes
y 7% diariamente. Se resalta que 4% lo hace cada 3 meses. Estos hallazgos
proporcionan una visién integral de la relacion entre la inversibn de los
consumidores y sus patrones de compra. La alta proporcién de la muestra que
compra yogur con frecuencia, en combinacion con la disposicion mayoritaria a

mantener el gasto actual en una nueva marca, sugiere una lealtad por los
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productos existentes y destaca la importancia de la relacion calidad y precio en

las decisiones de compra de la muestra.

Grafico 3. Inversion en yogur

¢Cuanto invierte usted de sus ingresos para comprar yogurt?

384 respuestas

@ Menos de 100 L.
@ Menos de 200 L.
@ Menos de 300 L.
@ Menos de 400 L.
@ Nose

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 4. Disponibilidad de pago

¢Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por una nueva marca de yogurt que reuniera las
condiciones que usted espera de este producto ?

380 respuestas

@ |gual de lo que paga actualmente
@ un 10% mas

@ un 20% mas

® Nosé

@ Otros

Fuente: elaboracion propia.

Otro aspecto interesante de este estudio de mercado se obtuvo al consultar a la
muestra de estudio su marca preferida de yogurt. El 38% eligi6 Dos Pinos,
seguido por Yoplait en 30%. Las marcas de yogur que mas compra la muestra
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es Dos Pinos, con 35%, y Yoplait con la misma representacion, en lo cual
destacan aspectos como el precio o disponibilidad en los puntos de venta, y

demuestra una competencia intensa entre las marcas establecidas,

¢, Cudl es la presentacion de yogurt que mas consume? 34% medio litro, mientras
que 28% lo hace en vaso, seguida de litro en 22% y galon con 14%. La idea que
el consumo de yogur en litro y vaso son presentaciones con mayor grado de
personalizacion. El 48% de la muestra adquiere el producto en pulperias, 24%
en minisuper, 18% en tiendas de conveniencia y 9% en supermercados. Por
tanto, la red de distribucion de este producto es mas efectivo por la
comercializacibn que se realiza en las pulperias, es decir el enfoque de
distribucidon que se empleara en esta empresa va orientado a suplir el mercado

en este canal.

Por otro lado, el 52% de la muestra probablemente adquiriria un nuevo yogur
que ofreciera promociones, calidad y un precio asequible a su presupuesto. Esto
subraya la importancia de estrategias que ofrezcan valor agregado y atractivo
para el consumidor, y contribuye al analisis del comportamiento de los
consumidores de yogur, al tiempo que ayuda a entender las preferencias y

decisiones de compra de los encuestados.

Grafico 5. Preferencia de marcas

¢Cudles de estas marcas de yogurt compra usted?
384 respuestas

Gaymonts 76 (19,8 %)

Yoplait 135 (35,2 %)
Dos pinos 136 (35,4 %)
Yes

88 (22,8 %)

Otros 16 (4,2 %)

0 50 100 160
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Fuente: elaboracion propia.

Grafico 6. Disponibilidad de cambio de marca

;Si existiera en el mercado un yogurt que le ofreciera promociones, calidad y un precio accesible a
su presupuesto, cambiaria su marca?

383 respuestas

@ Definitivamente si

@ Probablemente si
Indeciso

@ Probablemente no

@ Definitivamente no

Fuente: elaboracion propia.

Adicionalmente, el 45% esta ciertamente satisfecho con la marca de yogur que
consume, aunque el 96% estaria dispuesto a comprar yogur de una finca local
de procesamiento de lacteos, lo cual denota un mercado de consumidores

potenciales.

Estos resultados sugieren que existe una alta disposicién por probar productos
de fincas locales y son valiosos para orientar estrategias de marketing y
posicionamiento, sobresaliendo la importancia de resaltar los beneficios de la
produccion local de yogur y la calidad del producto para captar la atencién y la

lealtad de los consumidores.

Gréafico 7. Satisfacciéon de marca

33



¢Esta usted satisfecho con la marca de yogurt que consume?

383 respuestas

@ Definitivamente si
@ Probablemente si
@ Indeciso

@ Probablemente no
@ Definitivamente no

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 8. Disponibilidad de compra

¢Estaria dispuesto a comprar yogurt de una finca local de procesamiento de lacteos?

384 respuestas

@ Definitivamente si
@ Probablemente si
@ Indeciso

@ Probablemente no
@ Definitivamente no

Fuente: elaboracion propia.

ESTUDIO TECNICO

Este andlisis permitié una apreciacion estimada de los recursos necesarios, que
abarcan desde la evaluacion de los costos de operacion e inversion hasta la
estimacion del tamafio del proyecto y la seleccion de las tecnologias adecuadas.
Ademas, comprendié un analisis profundo de cada una de las fases del proyecto,
incluida la descripcion e identificacion de los equipos y maquinarias necesarias
para la elaboracién de yogur en la planta de lacteos Hacienda Vallecillo, asi como
los procesos de produccion. En cuanto a la distribucién de la planta, se disefié

34



un layout que optimiza la eficiencia operativa y minimiza distancias, con el

propésito de facilitar el flujo de trabajo. Se detallaron las areas especificas para

los procesos y la disposicion de los equipos y espacios de trabajo.

En esta etapa se tomaron en cuenta tres aspectos fundamentales:

Localizacién: municipio de Minas de Oro, departamento de Comayagua.
La cercania con los municipios de Las Lajas y San Luis hacen que la
comercializacion y expansion sean 6ptimos.

Instalaciones y facilidades: la finca posee dos corrales, uno en el que se

ordefia manualmente y otro para los terneros de 0 a 12 meses. El corral

de ordefio no esté techado; el corral de los terneros esta techado y tiene
piso de cemento. La finca tiene yacimientos de agua que suministran el

75% del agua que se consume en la propiedad, el 25% restante es

suministrada por lagunas que son llenadas con agua de lluvia. Para el

traslado de la leche que se compra a las propiedades colindantes y los
productos lacteos, la Hacienda cuenta con yugos de 40 y 50 litros de
leche.

Ingenieria del proyecto:

e Fundicién de piso y techado para corral ordefio: para cumplir con los
requerimientos de calidad y sanidad, es primordial completar la funciéon
del piso del establo y el techado. Esto representard un costo
aproximado de: 253.125,12 lempiras.

e Maquinaria necesaria: para tener mayor control de calidad y alcanzar
mayores indices de productividad en la planta de procesamiento de
lacteos, es fundamental que la Hacienda Vallecillo cuente con las
siguientes maquinarias:

- Tanque de enfriamiento de leche: importantes para reducir la
temperatura de la leche recién ordefiada. Este equipo es esencial
para mantener una temperatura segura y adecuada de la leche
para su posterior procesamiento. De esta forma, la planta garantiza

la calidad de sus productos. Inversién: 375.529,52 lempiras.
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- Medidor de agua en leche: uno de los principales problemas para
la produccion de lacteos es el volumen de agua que pudiera
contener la leche, ya que esto afecta la productividad la planta y
representa peérdidas significativas. Tener un medidor de agua es
primordial para la planta, ya que ayudaré a garantizar la calidad de
la leche. Inversion: 29.476,29 lempiras.

- Pasteurizadora 400 litros: este equipo ayuda a calentar la leche
para eliminar o reducir los microorganismos y enfermedades que
pudieran estar presentes en la leche. La pasteurizaciébn es un
proceso clave para la seguridad alimentaria y la conservacion de la
leche. Inversion: 186.204,35 lempiras.

- Marmita de gas 2000 litros: permitird coccibn homogénea, lo cual
se traduce en mayores estandares de calidad. Inversion:
223.760,07 lempiras.

- Silo para almacenamiento de leche: fundamentales para el
almacenamiento y procesamiento de leche en una mayor escala.

Inversion: 82.338,97 lempiras.

Tabla 2. Tabla de inversién

Maquinaria Inversion
Adecuacion de las instalaciones 253.125.12 lempiras
Tangue de enfriamiento 375.529.52 lempiras
Medidor de agua 29.476.29 lempiras
Pasteurizadora 400 L 186.204.35 lempiras
Marmita de gas 2000 L 223.760.07 lempiras
Silo para liquidos 82.338.97 lempiras
Mano de obra por instalacion de  28.000 lempiras
maquinaria

Total 1.178.434,32 lempiras

Fuente: elaboracion propia.
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En términos de ingenieria de proyecto, se contempla la adquisicion de
maquinaria especifica que sera crucial para optimizar la produccion en la planta.
Este analisis detallado, con las mejoras propuestas, sienta las bases para una
implementacion exitosa de la nueva linea de productos en la planta de lacteos
Hacienda Vallecillo.

Proceso de produccion del yogur
El yogur natural en su produccion lineal inicia con el pasteurizado. En su segunda

fase se calienta en la marmita y se mezcla con la sacarosa, conservantes y el

cultivo lactico. Seguidamente, se deja reposar para su envasado y enfriamiento.

llustracion 5. Flujograma de procesos

L Ingreso de la Translado a la

Pasteurizacion leche a tanque marmita y

ZdE‘;;acllic;rzja . de_ r.nezcla.de los
' enfriamiento ingredientes

Enfriamientoy
empacado del
yogurt

Fuente: elaboracion propia.

Distribucion de la planta de procesamiento de lacteos Hacienda Vallecillo

Tabla 3. Principales areas internas de la planta de lacteos Hacienda

Vallecillo
NUmero Areas
1 Recepcion de leche

Almacenamiento de materias primas
Area de procesamiento

Cuarto frio

o A WON

Area de despacho
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Vestidores y bafos
Oficina

Area de maquinaria

© 0 N O

Bodega

Fuente: elaboracion propia.

Distribucion de la planta de lacteos incluyendo produccion de yogur

La disposicion fisica de la planta de lacteos Hacienda Vallecillo, con dimensiones
de 22 por 16 metros cuadrados, adquiere singular importancia en la busqueda
constante de la optimizacion, particularmente al expandir sus operaciones para
incorporar la produccion de yogur. Al respecto, el propdsito de esta investigacion
fue indagar y comprender la distribucion espacial de la planta, considerada como
un factor critico en la eficiencia y coherencia del flujo de trabajo en el

procesamiento de productos lacteos de alta calidad.

La descripcion pormenorizada que se presenta a continuacion explora las
diferentes secciones de la planta, desde la recepcidn inicial de la leche hasta la
logistica de distribucion de los productos finales. Este andlisis estructural se
posiciona como un componente esencial en el entendimiento y la optimizacion
de los procesos, contribuyendo de manera significativa al alcance de los
objetivos de excelencia operativa y produccion de productos lacteos de alta

calidad.

llustracion 6. Distribucion de la planta de lacteos Hacienda Vallecillo
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Fuente: elaboracion propia.

La distribucién de la planta de lacteos optimiza la eficiencia y facilita el flujo de
trabajo l6gico. El espacio estara dividido para maximizar la productividad y la
comodidad de la distribucion. A continuacién, se muestra una descripcion de la

distribucion:

e Acceso principal y recepcion de la leche: al ingresar la leche, es recibida
en la zona de recepcion, donde se verifica la calidad del producto entrante.

e Tanque de enfriamiento: la leche se dirige al tanque de enfriamiento,
donde se asegura su frescura antes de pasar a la siguiente etapa.

e Area de maquinaria: equipos y maquinaria especializada se encuentra en

esta area, facilitando las diversas tareas de procesamiento.
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e Area de procesamiento: aqui, se llevan a cabo las fases cruciales del
proceso de produccion para transformar la leche en productos lacteos
terminados.

e Cuarto frio y bodega: en el cuarto frio se almacenan los productos
terminados y la bodega se destina al resguardo de suministros esenciales.

e Oficina: se encuentra en la entrada de la planta y se necesita para
gestionar y coordinar las operaciones desde una perspectiva
administrativa.

e Bodega de materias primas: en este espacio se almacenan materias
primas para la produccion, asegurando un acceso eficiente cuando sea
necesario.

e Area de despacho: esta area se dedica a la logistica y distribucion
eficiente de los productos lacteos.

Gracias a la distribucion de la planta, se garantiza un flujo de trabajo coherente
y logico, mejorando la eficiencia operativa y proporcionando un entorno de

trabajo ordenado y funcional.

Estructura organizativa

La Hacienda Vallecillo posee una estructura jerarquica o lineal, cuenta con un
area administrativa que es la responsable de toda la operacion de la empresa, y
es conformada por el duefio como gerente general y supervisor de las
actividades. La contabilidad es realizada por una persona externa a la
organizacion. En el area operativa se encuentran el resto de los empleados
(operarios de maquinas, técnicos y transportistas). La cantidad de empleados en

la planta varia segun la demanda de los productos.

Cargos, perfiles y salarios

En el marco de la implementacién de la nueva linea de productos en la planta
procesadora de lacteos Hacienda Vallecillo es crucial comprender la estructura

organizativa, los perfiles requeridos y los salarios asociados a cada posicion. En
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la estructura organizativa de la planta se prevé que las Unicas contrataciones

nuevas se realizaran para la linea de produccion de yogur. El resto del personal

estara conformado por colaboradores que trabajan en la Hacienda, con el fin de

garantizar una transicion fluida y aprovechar la experiencia y conocimientos

previos de los empleados en el entorno operativo de la planta.

A continuacion, de detallan los principales cargos, sus responsabilidades y los

perfiles ideales para desempefarlos, asi como una visibn general de la

estructura salarial:

Gerente General (duefio):

Responsabilidades: administracion integral de la Hacienda Vallecillo,
supervisando todas las operaciones y coordinacién de actividades en la
finca

Perfil del candidato: experiencia previa en gestion agropecuaria,
habilidades de liderazgo, capacidad para tomar decisiones estratégicas
Salario mensual: 120.000 lempiras, del cual el 50% es asumido por la

planta de lacteos.

Contabilidad:

Responsabilidades: gestion financiera y contable de la Hacienda
Vallecillo, elaboracion de informes financieros, gestién de impuestos y
auditorias.

Perfil del candidato: licenciatura en contabilidad, experiencia en gestion
financiera agropecuaria, habilidades analiticas y conocimientos en
normativas fiscales.

Salario mensual: 25.000 lempiras, de los cuales el 50% lo asume la planta
de lacteos.

Operarios:

Responsabilidades: participacion en las operaciones diarias de la planta
procesadora de lacteos, ejecucion de areas segun necesidades

operativas.
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Perfil de los candidatos: experiencia en procesos de produccion lactea,
habilidades para el trabajo en equipo, disposicion para tareas operativas
diversas.

Salario mensual: 10.000 lempiras y la planta de lacteos absorbe estos
costos en su totalidad.

Contratacion especifica para la linea de yogur:

Técnico en alimentos: 14.000 lempiras; encargado de garantizar la calidad
y la seguridad alimentaria en la produccion de yogur.

Empacador: 8000 lempiras; responsable del empaque y etiquetado de los
productos.

Supervisor de calidad: 10.000 lempiras; encargado de asegurar los
estandares de calidad en todas las etapas de produccion.

Perfil de los candidatos: certificacion o experiencia en procesos de
produccién de alimentos, atenciébn a detalles, conocimientos en

normativas de calidad alimentaria.

Tabla 4. Costos salariales de la planta

Gerente eneral 60.000 lempiras

Contabilidad ‘ 12.500 lempiras
Operarios ‘ 50.000 lempiras
Total ‘ 122.500 lempiras

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 5. Costos de salarios mano de obra directa

Técnico en alimentos 10,000 lempiras

Empacador ‘ 8,000 lempiras
Supervisor de calidad ‘ 14,000 lempiras
Total ‘ 32,000 lempiras
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Fuente: elaboracion propia.

llustracién 7. Esquema de estructura organizativa

©
S .
Q Operarios de .
— . mpacador
5 Area.c!e maquinas P
G) Contabilidad
) Técnico en
H F4 . .
S Area operativa [ . alimentos
o — Técnicos
(]
O Supervisor

— Transportistas

Fuente: elaboracion propia.

ESTUDIO LEGAL

En este se consideraron los aspectos legales que podrian condicionar la
operatividad y el manejo de la empresa, como permisos operativos, controles
sanitarios, cargas tributarias, contratos, ademas de enmarcar las normas y

regulaciones del sector lechero de Honduras.

Honduras, dentro de su legislacion, sigue el RTCA, controlado por la ARSA, y
dicta la normativa para el uso y manipulacion de productos lacteos, entre ellos,
RTCA 67.04.54:18 (alimentos y bebidas procesadas), RTCA 67.04.76:18
(productos lacteos, leches en polvo y crema, reconocimiento de los registros
sanitarios), RTCA 67.04.50:17 (criterios microbiolégicos para la inocuidad de los

alimentos), RTCA de productos lacteos, leche ultra alta temperatura, RTCA
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67.04.72:17 (quesos no madurados, incluido queso fresco), RTCA 67.04.70:14
(quesos), RTCA 67.04.71:14 (cremas y cremas preparadas), RTCA 67.04.66:12
(leche pasteurizada), RTCA 67.04.65:12 (uso de términos lecheros), RTCA
67.01.31:07 (procedimientos para otorgar el registro sanitario y la inscripcién
sanitaria) y RTCA 67.01.33:06 (industria de alimentos y bebidas procesados

buenas practicas de manufactura).

El RCTA 67.04.65:12 (uso de términos lecheros) constituye uno de los
documentos normativos mas importantes para el sector lacteo, ya que en él se
establece el uso correcto de los términos lecheros en relacion con los alimentos
que se comercializan en la regidn centroamericana. Dicho reglamento
representa la base normativa especifica para los productos lacteos y se aplica a
los productos terminados o a las materias primas que se producen, importan,

almacenan y distribuyen con fines comerciales en la region.

En ausencia de un RTCA, se debe aplicar la normativa nacional y, a falta de
ambos, la norma de Codex correspondiente EI Codex Alimentarius es una
coleccion de normas alimentarias internacionales creadas por la FAO y la
Ogranizacion Mundial de la Salud (OMS) en 1962, y contiene normas relativas a
la higiene y calidad nutricional de los alimentos (Escobar, 2003). El Codex cuenta

con las siguientes normas:

e CXS 250-2006: Norma para mezclas de leche evaporada desnatada
(descremada) y grasa vegetal.

e CXS 251-2006: Norma para mezclas de leche desnatada (descremada) y
grasa vegetal en polvo.

e CXS 252-2006: Norma para mezclas de leche condensada edulcorada

desnatada (descremada) y grasa vegetal.

ESTUDIO FINANCIERO

A continuacion, se detalla cual sera la inversion inicial que debe hacer la planta

de lacteos Hacienda Vallecillo para iniciar la produccion de yogur.
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Tabla 6. Inversién

INVERSION
Instalaciones y Equipos L 253,125.12
tanque de enfriamiento L 29,476.29
Pasteurizadora de 400 Lts L 189,204.35
Marmita de gas de 2000 Lts L 223,760.07
Silo para liquidos L 82,338.97
Mano de obra por instacion de maquinaria L  28,000.00
Disefio de marca L 6,000.00
TOTAL L 811,904.80

Fuente: elaboracion propia.

Ademas, se detalla el costo de produccion variable para esta nueva linea de

produccion.
Tabla 7. Costos de produccion
COSTO DE PRODUCCION VARIABLE

ITEM Cantidad P/unitario L/Unidad P/Total
Leche 2,000 10 L. x litro L 20,000.00
Sacarosa 173 34.3 L. x kg L 5,936.54
Conservantes 4 30 L. x kg L 120.00
Estabilizadores 6 40 L. x kg L 240.00
Cultivo Lactico 1 98 L. x kg L 135.69
Subtotal L 26,432.23
Costo de produccion / litro L 11.79
Costo de envase L. x litro L 0.98
TOTAL COSTO DE PRODUCCION VARIABLE L 12.77

Fuente: elaboracion propia.

Asi mismo, se detallan los costos fijos mensuales de la nueva linea de

produccion de la planta.

Tabla 8. Costo fijo mensual
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CIF (COSTO FlJO) MENSUAL

CONCEPTO COSTO
Técnico L  14,000.00
Empacador L 8,000.00
Operario L 10,000.00
% Pago Gerente L 20,000.00
% Pago de Contador L 4,166.67
Costo de arrendamiento /energia y agua L 3,500.00
TOTAL Mes L 59,666.67
CIF ANUAL L 716,000.00

Fuente: elaboracion propia.

A continuacién, las cantidades estimada de produccion de yogur por envase y

litros.
Tabla 9. Cantidad estimada de produccién
CONTENIDO EN DISTRIBUCION PRECIO PONDERADO UNIDADES CANTIDAD
PRESENTACION PRECIO PRECIO LITRO PRODUCIDAS /

LITROS DEMANDA / LITRO ANO EN LITROS
Vaso 0.30 L 12.80 42.67 28% 11.86 422,951.77 126,886
Medio litro 0.45 L 37.60 83.56 34% 28.33 362,530.09 163,139
Litro 1.00 L 59.20 59.20 25% 14.62 99,695.77 99,696
Galén 3.70 L 215.20 58.16 14% 7.91 17,146.69 63,443
100.00% 62.72 902,324 453,163

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto al flujo de caja, en el estudio se proyectd un aumento anual del 5% en
la cantidad total de ventas anuales. Los costos variables de produccion
representan un 23,36% del total de precio de venta, el cual se calculd
estratégicamente 20% por debajo de los precios actuales de mercado como
tactica de penetracion de mercado.

En el andlisis fijo de caja operativo se tomaron en cuenta los ingresos por ventas,
los costos variables, los costos fijos, los costos de distribucion y los impuestos.
Es importante destacar que el flujo de caja es positivo desde el primer afio, lo

cual sugiere una gestion financiera solida desde el inicio del proyecto.

El estudio se realizé en un periodo de 6 afios, ya que esto proporciona una vision

a mediano plazo y permite evaluar el desempefio financiero y la rentabilidad del
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proyecto en un horizonte temporal. Esto ayuda a anticipar y mitigar posibles
impactos en los costos, ingresos Yy flujos de caja, ademas de que proporciona

una estimacion mas precisa de la rentabilidad a largo plazo.

Tabla 10. Flujo de caja

Periodos (Afios) 1 2 3 4 5 6
Ventas 22,748,423 25,147,017 27,489,587 30,018,629 32,780,343 35,796,135
-Costo de la mercancia vendida (Variable) 4,630,612 5,118,864 5,595,712 6,110,517 6,672,685 7,286,572
=Margen de Manufactura 18,117,811 20,028,153 21,893,875 23,908,112 26,107,658 28,509,563
-Gastos de Ventas Variables 0 0 0 0 0 0
=Margen de Contribucion 18,117,811 20,028,153 21,893,875 23,908,112 26,107,658 28,509,563
-Costos indirectos de Fabricacion Fijos 716,000 753,805 784,786 816,178 848,825 882,778
-Gastos de distribucion 280,000 . 0 0 0 0 0
- Gastos de Depreciacion y Amortizacion 134,317 134,317 134,317 134,317 134,317 134,317
=Utilidad Operativa (EBIT) 16,987,493 19,140,031 20,974,772 22,957,617 25,124,516 27,492,468
-Impuestos Operativos 4,246,873 4,785,008 5,243,693 5,739,404 6,281,129 6,873,117
=Utilidad Operativa Despues de Impuestos (UODI o NOPLA" 12,740,620 14,355,023 15,731,079 17,218,213 18,843,387 20,619,351
+Gastos de Depreciacion y Amortizacion 134,317 134,317 134,317 134,317 134,317 134,317
=Flujo de Caja Operativo (Gross Cash Flow) 12,874,938 14,489,340 15,865,396 17,352,530 18,977,705 20,753,668

Fuente: elaboracion propia.

Por otro lado, la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el efectivo anual es favorable
para la Hacienda Vallecillo. El Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI),
que es un indicador que mide en cuanto tiempo se recuperara el total de la
inversion a valor presente, puede revelarnos con precision, en afios, meses y

dias, la fecha en la cual sera cubierta la inversion inicial (Conexién ESAN, 2017).

En el caso de la planta de lacteos Hacienda Vallecillo, el PRI es de 1,29 afios, lo
cual significa que, a partir de la segunda mitad del segundo afio, el proyecto
habra generado flujos de efectivo suficientes para recuperar la inversion inicial y
comenzar a generar utilidades. Esto indica que los recursos financieros se
liberaran rapidamente para reinvertir o generar utilidades, y es una sefial de

eficiencia y rentabilidad del proyecto.

La TIR calculada para el proyecto asciende a 59,62%, que denota un rendimiento
significativo en relacion con la inversion inicial. Esta comparacion entre la TIR y
la tasa esperada de retorno del proyecto supera las expectativas, lo cual subraya
su lucratividad y solidez financiera. Ademas, el Valor Actual Neto (VAN) del
proyecto, evaluado en 42.673.286,37 lempiras, evidencia claramente que el

mismo generara un flujo de efectivo positivo considerable a lo largo de su ciclo
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de vida. Es crucial resaltar que el VAN representa los flujos de efectivo positivos
que el proyecto generara al ser actualizados al valor presente, teniendo en
cuenta que el dinero tiene mayor valor presente que en el futuro. Por tanto, al
ser positivo, el VAN demuestra que el proyecto generara beneficios significativos
y sostenidos en el tiempo, fortaleciendo su viabilidad y atractivo como inversion.

Tabla 11. TIR, PRl y VAN

TIR del proyecto 59,62%
PRI 1,29
Tasa de descuento 25%
VNA 46.673.286,37 lempiras

Fuente: elaboracion propia.

Basandonos en los resultados obtenidos del estudio de mercado y los
indicadores financieros derivados de este analisis, se vislumbra un horizonte
alentador para la planta de lacteos Hacienda Vallecillo en su incursion en la
produccion de yogur natural. El estudio financiero proyecta un periodo de 6 afios
y considera la inflacion y los impuestos proyectados de Honduras para la
formulacion del flujo de caja. Tanto los costos fijos como variables, asi como los
precios de venta, experimentardn un incremento proporcional a la tasa de
inflacion. Este enfoque integral busca proporcionar una base sdlida para la toma
de decisiones, anticipandose a las condiciones econdmicas y tributarias del

entorno en el que la planta de lacteos planea operar.

En suma, la combinacién del flujo de caja positivo desde el primer afio, una TIR
sustancial y un corto periodo de recuperacion de la inversion, respaldan la
viabilidad financiera y la rentabilidad de la nueva linea de produccion de yogur

natural de la planta de lacteos.
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CONCLUSIONES

En el marco de estudio de prefactibilidad para una nueva linea de producto en la
planta de lacteos Hacienda Vallecillo se han revelado hallazgos significativos que
respaldan la viabilidad y el potencial éxito de este proyecto en el departamento
de Comayagua. El andlisis de mercado permitié identificar una demanda
insatisfecha del 56% y una aceptacion del 96% hacia productos lacteos locales,
especialmente del yogur natural. La preferencia por este producto, respaldada
por razones como el alto valor nutricional del producto y la pérdida de peso,

sefala una oportunidad estratégica para la Hacienda Vallecillo.

Ademas, resaltan indicadores financieros como la TIR del 59,62%, el periodo de
recuperacion de la inversién de 1,29 afios y la proyeccién positiva del flujo de
caja desde el primer afio. Asi mismo, la estrategia de fijar un precio 20% por
debajo del mercado como estrategia de penetracion respaldaria aun mas la

aceptacion y el interés del consumidor.

En virtud de la agil recuperacion de la inversion, evidentemente a partir de la
segunda mitad del segundo afio, el proyecto de implementacién de la nueva linea
de producto de yogur en la planta de lacteos Hacienda Vallecillo resalta no solo
como un proyecto financieramente sélido, sino también como una fuente
inminente de generacion de utilidades netas. Este hito consolida la posicion
financiera de la planta de lacteos y proyecta una trayectoria robusta hacia el éxito
a largo plazo del proyecto. La combinacion de una pronta recuperacion de la
inversion y el inicio temprano de la generacién de beneficios no solo augura
estabilidad financiera, sino que también subraya la capacidad del proyecto para
establecerse como un actor influyente y sostenible en el mercado, respaldando
su viabilidad y contribuyendo a su posicion competitiva en el sector lacteo del
departamento de Comayagua.

Con un VAN de 42.673.286,37 lempiras se evidencia claramente la viabilidad

econdémica de esta iniciativa. Esta cifra refleja el flujo de efectivo positivo que se

espera generar a lo largo de la vida util del proyecto, lo cual indica que la
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inversion inicial sera recuperada y que el proyecto generara beneficios

significativos para la Hacienda Vallecillo.

Asi mismo, la disposicion de la muestra a pagar igual o inclusive 20% mas por
un nuevo yogur y la alta disposicion de los consumidores del departamento de
Comayagua a cambiar de marca en busca de promociones, calidad y precios
accesibles, transciende mas alla de una simple tendencia de consumo. Esto
reflejan un comportamiento del mercado que sugiere no solo interés superficial,
sino una demanda genuina y activa de productos innovadores y adaptados a las

necesidades cambiantes de los consumidores.

La disposicion a invertir un porcentaje adicional en un producto especifico
demuestra la percepcion de valor que los consumidores asignan a la propuesta
Unica de la planta de lacteos Hacienda Vallecillo. Este aspecto va mas alla del
precio, al destacar la disposicion de los consumidores a reconocer y
recompensar atributos distintivos como calidad, nutricibn o beneficios

adicionales asociados al nuevo yogur.

Adicionalmente, la disposicion de cambiar de marca en busqueda de
promociones, calidad y precios accesibles revela un dinamismo en la toma de
decisiones del consumidor. La planta de lacteos Hacienda Vallecillo, al alinear
Su estrategia con estas preferencias, no solo capturard la atencion de los
clientes, sino que también se posicionara estratégicamente para capitalizar este

cambio en las preferencias del consumidor.

En esencia, estos resultados brindan una valiosa perspectiva sobre las
expectativas y demandas especificas del consumidor. Al cumplir con ellas, la
planta no solo puede capitalizar la apertura al mercado, sino también construir
una solida relacion con los consumidores basada en la confianza y la
satisfaccion, fundamentos clave para el éxito sostenible en la industria lactea de
Honduras. La implementacion de esta nueva linea de negocio no solo
diversificara las actividades de la Hacienda Vallecillo, sino que también
fortalecera su posicion en el mercado al aprovechar su experiencia y recursos

existentes. Por tanto, este proyecto representa una oportunidad estratégica para

50



la Hacienda Vallecillo, en tanto ofrecer la posibilidad de expandir sus operaciones

y aumentar su rentabilidad a largo plazo.
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RECOMENDACIONES

e Inversién en marketing: es importante una estrategia de marketing solida
gue destaque los aspectos positivos del producto para atraer a un
segmento mas amplio de consumidores.

e Distribucion: dado que las pulperias representan el punto mas atractivo
para la comercializacion, se sugiere focalizar esfuerzos de distribucion
principalmente por este canal, seguido de los minisuper. Esta estrategia
aprovechard el patron de compra preferido por la mayoria de la muestra
de estudio.

e Personalizacion del producto: la preferencia por presentaciones de medio
litro y vaso demuestran un gusto por opciones mas personalizadas. La
Hacienda Vallecillo podria explorar la posibilidad de ofrecer
presentaciones mas pequefias y personalizadas para satisfacer aun mas
las necesidades del consumidor.

e Monitoreo continuo del mercado: se sugiere que la Hacienda Vallecillo
monitoree continuamente el mercado y tenga una adaptacion proactiva a
las tendencias emergentes.

e Promocionesy descuentos: considerando la disposicion de la muestra por
pagar un poco mas por productos de alta calidad, la Hacienda Vallecillo
podria implementar estrategias de promociones y descuentos en los
primeros meses de lanzamiento para incentivar la prueba de esta nueva

linea de producto.

En resumen, la implementacion de estas recomendaciones, junto al estudio
financiero solido proyectado en este estudio de prefactibilidad, podria consolidar
el éxito de la planta de lacteos Hacienda Vallecillo en su incursion en la

produccion y venta de yogur natural en el departamento de Comayagua.
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ANEXOS

ANEXO 1. COTIZACION MAQUINARIA

[ON NO.:000-000-00-00019494 conticions: contaso
$14/09/2023 12:24:05 PM

999999 HACIENDA VALLECILLO
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ANEXO 2. COTIZACION PARA MEJORAMIENTO DE CORRAL
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