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Resumen

El presente documento propone, a través de un estudio de prefactibilidad, analizar el
desarrollo de una herramienta tecnolégica que permita fomentar la contrataciéon de los servicios
proporcionados por administradores de fincas del sector agropecuario en el departamento de
Casanare, teniendo en cuenta que en la actualidad las aplicaciones estan tomando un papel
importante en temas de consecucién de empleo, ya que permiten a los usuarios acceso a una
amplia variedad de posibilidades que se ajusten a su perfil y estos estan dispuestos a pagar por
ello. Por lo tanto se presenta una oportunidad rentable para la implementacién de la herramienta
tecnoldgica en el mercado, lo anterior sacando provecho de la informacién personal y estadistica
de la demanda y la oferta de dichos servicios. La herramienta esta enfocada a brindar una
solucién a la dificultad de consecucién de administradores de fincas productivas agropecuarias,
debido a diferentes factores presentados y analizados en el presente documento. Para abordar
y entender la situacion actual, se implementara la metodologia de preparacién y evaluacién de
proyectos, partiendo del estudio de marco logico con el fin de estructurar los procesos del
proyecto, profundizando en los vinculos entre cada accion y sus resultados. Se realizara un
estudio sectorial y de mercado para obtener una descripcion cuantificada a nivel social,
econémico y organizativo, evidenciando fortalezas y debilidades del proyecto en el mercado
objetivo, se identificaran y caracterizaran las necesidades de los oferentes y la demanda
existente, entre otros; de igual manera a través del estudio técnico se describiran los métodos,
técnicas y tecnologia eficientes para el desarrollo e implementacion de la herramienta
tecnoldgica. Con el estudio organizacional se establecera la capacidad operativa requerida para
la puesta en marcha de la herramienta tecnoldgica; en el estudio legal se estipularan las normas
que rigen la implementacién de herramientas tecnoldgicas de este tipo en Colombia. Se
desarrollara un estudio financiero y de riesgos con el fin de verificar la viabilidad, estabilidad y
rentabilidad de la implementacion comercial de este tipo de herramientas; estos estudios
soportan la toma de decisiones de inversion en el proyecto, identificando los riesgos y amenazas,
establecen planes de contingencia y reduccion de impactos, y, finalmente por medio de la
metodologia ONUDI, se consolidara la informacion hasta su fase de preinversion, con el fin de
identificar, formular y evaluar si es factible el desarrollo del proyecto.

Palabras clave

Empleo rural, servicios agropecuarios, herramientas tecnolégicas, administradores de fincas
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Introduccion

En Casanare, departamento de Colombia, la economia se basa principalmente en la produccion
ganadera, agricola y en la explotacién petrolera. En la actualidad parte de la poblacién es
propietaria de terrenos de produccién agropecuaria y agricola, para lo cual requiere mano de
obra calificada y no calificada con conocimientos y experticia.

Se ha evidenciado una problematica por fuentes secundarias en el departamento y en general
en Colombia, la dificultad en la consecucién de administradores de fincas productivas. Lo anterior
va ligado a que no se cuenta con herramientas que permitan identificar de manera agil y segura
la demanda y la oferta que hay en el mercado.

El presente estudio de prefactibilidad busca analizar y evaluar la creacion de una herramienta
tecnoldgica para brindar un servicio de intermediacion en busca de dar solucién a la problematica
antes mencionada.
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1. Situacion en estudio — Problema

Contextos que originan la situacion en estudio

Teniendo en cuenta el objeto de estudio “herramienta tecnoldégica para administrar fincas
productivas agropecuarias”, se abordaran los contextos relevantes, haciendo énfasis en el
contexto social, debido a que ocurre en un entorno que afecta a varios actores del sector
agropecuario: propietarios de fincas y administradores de fincas. En Casanare existe una
problematica particular, y es que las personas se ven interesadas en trabajar en la creciente
industria petrolera, que ofrece salarios y beneficios superiores a los del sector agropecuario;
asimismo la poblacion econémicamente activa también busca migrar hacia poblaciones urbanas,
en busca de mejores oportunidades laborales. Lo anterior hace que la oferta de mano de obra
no calificada sea de dificil consecucion, generando una necesidad de conexién entre duefios y
administradores de fincas.

En el contexto cultural, se analizaran el conjunto de costumbres, creencias y los rasgos que
caracterizan los actores de la situacion de estudio. En el contexto econdémico se analizara el
mercado laboral, ya que es un elemento determinante para identificar la oferta y la demanda de
los servicios de administradores de finca, asimismo se analizara la situaciéon econémica de la
region. En el contexto tecnoldgico, se identificaran las diferentes variables que influyen en el
progreso técnico de la sociedad y en la innovacion del objeto de estudio, evaluando que la
recoleccién de datos sea suministrada mediante una herramienta tecnoldgica. El analisis del
contexto politico, se enfocara el sistema de gobierno y las politicas que influyen en el
departamento de Casanare.

1.1.1 Contexto politico

El cambio de gobierno ha marcado en Colombia un rumbo diferente a nivel politico y econémico.
El pais se encuentra con incertidumbre de la aprobacion de las reformas laboral, pensional y
salud y las implicaciones que cada una de ellas trae.

La reforma a la salud tiene algunos puntos a resaltar como:

Creacion de una red de centros de atencion primaria CAPS que suministren servicios preventivos
e integrales a la poblacion, cada uno de los cuales tendrian a cargo 25.000 personas de acuerdo
con el lugar de residencia o trabajo.

Existiria un sistema Unico de afiliacion, la salud seria un derecho universal, sin intermediarios ni
barreras de acceso, el ADRES pagaria directamente a los prestadores de servicios.

Eliminacién de las EPS.

El estado recuperaria el control de los recursos publicos destinados a la salud, creando un fondo
unico en el cual la Nacion recibiria los aportes fiscales, parafiscales y contributivos, y distribuiria
los recursos segun necesidades territoriales y poblacionales.

Se mejorarian las condiciones laborales y salariales de los trabajadores del sector salud.

Existe preocupacion ya que no existe claridad sobre la gestion de riesgo operativo, financiero y
de salud, procesos de auditoria y sobre todo la capacidad técnica y administrativa del ADRES de
asumir todas las funciones del sistema, adicionalmente existen muchas dudas con respecto a los
planteamientos dados en la reforma, con vacios que hacen pensar que darle control total de los
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recursos destinados a la salud al Estado, propicia corrupcion y puede generar una desmejora en
los servicios que hoy las EPS brindan.

La reforma laboral tiene algunos puntos a resaltar, como la priorizacién de la contratacion a
término indefinido, pago del recargo dominical que pasa del 75% al 100%, regula el trabajo de
plataformas digitales y de reparto, se restablece el preaviso, se crea la modalidad de jornal
agropecuario, busca promover igualdad de oportunidades y eliminacion de discriminaciones,
prohibe el acoso sexual y laboral. Para el punto de mejoras en las condiciones laborales de los
trabajadores de las areas rurales cobra importancia, ya que busca crear un salario minimo
diferencial, que no podra ser inferior al salario minimo diario legal vigente, regula el trabajo por
cosecha, y garantiza el acceso a seguridad social y vivienda, esta ultima para los que deben vivir
en el lugar de trabajo. Sin embargo, en esta también existe preocupacion sobre desincentivar la
contratacion de personal y generar desempleo, ya que en muchos casos no existira la posibilidad
de tener los mismos puestos de trabajo con unos costos mas elevados.

La reforma pensional busca unificar el sistema entre los fondos privados y Colpensiones, para
tener una mayor cobertura. Existird un pilar solidario que otorgara una renta basica, un pilar
semicontributivo para quienes hayan realizado aportes minimos de 150 semanas y maximo 1000
podran obtener una renta vitalicia, y el contributivo en la cual hasta 3 smimv realizaran aportes a
Colpensiones y los que devenguen mas, cotizaran a partir de los 3 smimv hasta los 25 smimv en
las AFP. Existiran beneficios como bono pensional para madres.

Las anteriores reformas, de ser aprobadas, tienen un impacto directo en la prestacion de
servicios de administradores de fincas productivas en el sector agropecuario en el departamento
de Casanare, ya que la reforma a la salud, si se da de forma adecuada y de acuerdo a las
promesas implementaria un régimen de atencién diferenciado para la poblacion rural, lo que
haria que la gente se encuentre motivada a permanecer en las zonas rurales porque tendria
acceso mejorado a la salud y para todos como un derecho universal, la mayoria de la poblacién
actual del sector rural cuenta con régimen subsidiado de salud y no generan un aporte al régimen
contributivo lo que a nivel de aporte no generaria un cambio significativo. Si la reforma laboral es
aprobada, las actividades del sector agropecuario se beneficiaran en aspectos tales como la
regulacion del trabajo en aspectos de formalizaciéon, humanizacion, coberturas de prestaciones
sociales, capacitacion, mejoras salariales, entre otros. Otro aspecto importante son las garantias
de vivienda de trabajadores rurales, que residan en el lugar de trabajo con sus familias, en el
cual se deben brindar condiciones locativas minimas, reparaciones necesarias y botiquin. La
reforma propone generar un salario diferencial para el sector agropecuario, con prestaciones
sociales parciales, de acuerdo con el tiempo de la labor; lo anterior, brindaria estabilidad para los
trabajadores del sector agropecuario, mejorando asi, el interés por trabajar en el sector
agropecuario y no verse tentado por trabajar en otros sectores ya regularizados.

Finalmente, la reforma pensional buscara que los trabajadores realicen sus aportes pensionales
con el fin de acceder a una pension; dado el caso que no cumplan con la totalidad de los
requisitos, como las semanas cotizadas, los aportantes podran acceder al pilar semicontributivo,
en el que pueden obtener reconocimiento de pension de vejez al haber cotizado entre 150 y 1000
semanas; y la poblacion joven, que esté comenzando su vida laboral mediante la formalizacion
de los contratos puede ingresar al pilar contributivo de pensiones y asegurar su vejez. Esto
tendria un impacto en la poblacién rural que trabaja para el sector agropecuario y cambios
definitivos ya que en la Colombia de hoy abunda la informalidad y no se realizan aportes ni a
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pensién ni a salud y en muchos casos no se dan salarios justos. Todo lo anterior aportara a que
la poblacion se vea menos propensa a migrar a las zonas urbanas, ya que, de llevarse a cabo
las reformas de forma adecuada asegurarian pension para la vejez, salud con un régimen de
atencion diferenciado y unas condiciones formales de contratacion laboral, que con la inclusién
de todos los beneficios de ley, por parte de los trabajadores se percibira un mayor ingreso. Por
otro lado, desde la perspectiva de los dueinos de las fincas generaria mayores costos en el pago
de salarios para mantener y administrar las fincas, lo que conllevaria a revision de costos y
ajustes en el precio final de sus productos o servicios.

1.1.2 Contexto social

El departamento de Casanare tiene extension superficial de 44.460 km? que es el 3,91% del area
nacional colombiana, la capital del departamento es Yopal. Se encuentra conformado por 19
municipios, 644 veredas, 32 corregimientos, 31 centros poblados y 10 resguardos indigenas.
Algunos de los municipios de mayor extensién territorial que ocupan el 50% de territorio
departamental son Paz de Ariporo con 12.114 km? que corresponden al 27,14% del
departamento, Hato Corozal (5.581 km? 12,5%) y Orocué (4.789 km? ;10,73%). Igualmente
contiene aproximadamente 3.300 km? de la Cordillera Oriental y representa el 12,83% de la
cuenca del rio Orinoco en Colombia. (Gobernacion de Casanare, 2020)

Tabla 1
Datos demogréficos de Casanare

Codigo DANE: 85000 Region: Llanos
Numero de municipios: 19 Entorno de Desarrollo (DNP): Intermedio
Categoria Ley 617 de 2000: 3 Superficie: 44.640 Km2 (4.464.000 Ha)
Poblacion: 435.195 Habitantes Densidad Poblacional: 9,75 Hab/ Km2

Fuente: Gobernacién de Casanare (Gobernacién de Casanare, 2023)

El clima en Casanare varia de 22 a 27 °C., de humedo en la zona del piedemonte llanero, a frio
en la zona andina (18 a 20 °C), y un clima tropical en la zona de sabana (unos 27 °C, lluvioso en
invierno, seco en verano). La red hidrografica del departamento esta integrada por los grandes
rios, quebradas, cafos y lagunas, que desaguan en direccion del Orinoco por intermedio del rio
Meta, el cual recibe las aguas de la totalidad del departamento y tiene como principal afluente el
rio Casanare que, a su vez, recoge las aguas del Ariporo y otras corrientes menores.
(Gobernacion de Casanare, 2020). La poblaciéon municipal segun proyecciones para el periodo
2018 - 2035 del Departamento Nacional de Estadistica DANE, al afno 2020 es de 435.195
habitantes de los cuales el 50,4% son hombres y las mujeres el 49,6%. El crecimiento
demografico del censo 2005 al censo 2018 fue de 2,99% tasa alta frente al promedio nacional,
lo que evidencia una tendencia de crecimiento en el departamento. Lo anterior dado que entre el
ano 2005 y 2018 se presentd crecimiento en la mayoria de los municipios a excepcion de Recetor
y Tamara. La poblacién a nivel departamental se concentra principalmente en cuatro municipios,
siendo Yopal el que tiene el mayor numero de habitantes con el 40,83 %, le siguen en orden de
importancia Aguazul con el 8,73 %, Paz de Ariporo con el 8,58 % y Villanueva con el 8,31 % de
la poblacién.
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Tabla 2
Dinamica demografica urbana y rural en los municipios del departamento
FOELACION
URBANA - CABECERA RURAL - RESTO DEL
MUNCIPIO MUNICIPAL MUNICIPIO TOTAL Hm:l;;ﬂgllg: o
HABITANTES % HABITANTES % HABITANTES %

YOPAL 152.421 35,02 % 25.267 581 % i177.688 40,82 % 1,00
AGUAZUL 27.750 638 % 10.260 2,36 % 38.010 73 % 0,21
CHAMEZA 1.570 0,35 % 1.064 0,24 % 2.634 0,51 % 0,01
HATO COROCZAL 5421 L5 % 6.687 54 % 12.108 2,78 % 0,07
LA SALTHA [T 0,15 % 703 0,16 % 1.365 0,31 % 0,01
MAMNI 11.660 258 % 5.803 1,33 % 17.463 401 % 0,10
MOMTERREY 12.751 203 % 5.258 L2 % 18.009 44% 0,10
HNUNCHA 1.988 06 % 6.725 1,55 % 8.713 0% 0,05
OROCUE 5.635 [B% 7017 el % TXB5Z 91 % 0,07
PAZ DE ARIPORO 25.302 581 % 12.045 PR 37.347 B5E % 0,21
PORE 7.083 163 % 4.976 114 % 12.059 277 % 0,07
RECETOR 327 0,08 % 1.469 0,34 % 1.796 041 % 0,01
SABANALARGA 1.765 0,41 % 1.B04 0,41 % 3.565 0,52 % 0,02
SACAMA 1.063 LM% 995 0,0% 2055 IETR 0,01
ﬁ;ﬂs DE PALEN: 3.005 0,69 % 5.341 1,7 % B8.346 192% 0,05
TAMARA 1.547 0,35 % 5.020 115 % 6.567 151 % 0,04
TAURAMEMA 15.5811 363 % 9.362 L15% 25.173 5.8 % 0,14
TRINIDAD 7.215 166 % 6.234 1,43 % 13.449 3,09 % 0,08
VILLANUEVA Z26.5091 B0 % §.1593 L1T% 36.154 B3l % 0,20
TOTAL 309.971 23 % 125.224 2877 % 435.195 100,00 %

(Asamblea Departamental de Casanare, 2020) (Asamblea Departamental de Casanare, 2020) (Asamblea
Departamental de Casanare, 2020) (DANE, 2023) (DANE, 2023): Direccion de Programaciéon — Matriz
Formulacion Plan Regional (Gobernacion de Casanare, 2020)

El area urbana esta poblada por 71,23% de los habitantes y en el area rural se encuentra el
28,77%, debido a que los habitantes del sector rural migran a la zona urbana en busca de mejores
oportunidades que las del campo, por circunstancias de proteccion a su integridad y la familia y
por mejores condiciones de bienestar, educacion y calidad de vida.

Se tienen en el departamento 44.887 matriculados en los diferentes niveles educativos desde
transicién, primaria, secundaria y media, en el afio 2020. El 7,52 % (3.374) corresponde a los
matriculados en transicion, el 51,93% (23.310) a estudiantes de primaria, seguidos de secundaria
con 32,09% (14.404) y un 8,46% (3.799) a matriculados en nivel media. De igual manera se
cuenta con 69 instituciones educativas, 31 son urbanas, 34 rurales y 4 en centros rurales. En
temas de infraestructura el departamento cuenta con diferentes ventajas de suelo y agua frente
a otras regiones, lo cual fortalece el desarrollo de diferentes actividades de produccién vy
transformacién a gran escala como son las agricolas, pecuarias, turisticas y mineras. Sin
embargo el departamento debe fortalecer su infraestructura vial, fluvial, y aérea, e integrar los
diferentes medios de transporte, para mejorar cadena logistica, y aumentar la competitividad de
los productos a nivel nacional, apostandole asi al reto de globalizacién, atraer mas inversionistas
y fortalecer el comercio regional como principal impulsor de la economia nacional.

1.1.3 Contexto cultural

En la actualidad en Colombia existe un déficit de administradores de fincas para el sector
agropecuario, debido a que la poblacion local emigra a las areas metropolitanas en busca de
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crecimiento econdmico y educacional, que en muchas ocasiones en las areas rurales es de dificil
acceso (DANE, 2022). De igual manera, se evidencian que la poblacién no cuenta con factores
prestacionales, ya que prefieren la informalidad que les permite pertenecer al SISBEN, “El Sisbén
es el Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales, que permite
clasificar a la poblacién de acuerdo con sus condiciones de vida e ingresos, esta clasificacion se
utiliza para focalizar la inversion social y garantizar que sea asignada a quienes mas lo necesitan”
(Departamento Nacional de Planeacion, 2023). Estar adscrito a esta entidad les permite acceder
a programas otorgados por las entidades nacionales y/o territoriales, como familias en accion
entre otras, razon por la cual no aceptan la formalidad laboral debido a que temen que sean
catalogados con mayor nivel socioecondmico y asi perder los beneficios.

La poblacion de administradores de fincas en su mayoria es vulnerable, pues son de bajos
recursos y carecen de educacion formal. Lo anterior hace que se conviertan en némadas porque
no cuentan con oportunidades de acceso a vivienda propia, debido a que las condiciones de su
labor hacen que sus pagos sean en jornales o diarios, y en muchas ocasiones en especie como
en alojamiento, servicios basicos, alimentacion, entre otros. Como consecuencia de la alta
informalidad que se presenta en el sector rural, la percepcién de las nuevas generaciones es que
las oportunidades de empleabilidad son de baja calidad, ya que existen brechas salariales en
comparacion con los sectores urbanos, sumado al hecho de que existe la percepcion de que el
gobierno nacional no invierte en el agro, y a su vez que la actividad es fisicamente mas exigente;
y, por otro lado, los jévenes que habitan en las zonas rurales no tienen acceso a educacién de
calidad y su nivel de conectividad es limitado; y aquellos que si tienen conectividad se enfocan
en la busqueda de actividades diferentes al campo, creando expectativas de superacion personal
que no pueden ser cubiertas bajo las condiciones de vida actual, confiados de lograrlo en la zona
urbana, pues consideran que ofrece mayores oportunidades a las que se ofrecen en el campo.

1.1.4 Contexto econémico

Casanare representa el 1,46% del PIB nacional, su economia se basa principalmente en el sector
hidrocarburos, pero en los ultimos afios se ha intensificado el crecimiento de sectores
emergentes como el agropecuario y agroindustrial, lo cual se ve reflejado en nuevas inversiones
y generacion de empleo. (Gobernacion de Casanare, 2022). Lo anterior ha conllevado a un
desarrollo para la mejora de sistemas productivos de los sectores agropecuarios, que se refleja
en una mayor generacion de empleo para estos sectores. La economia de Casanare experimenta
un proceso de modernizacién rapido, intenso, desequilibrante y muchas veces injusto entre
poblaciones, sectores y territorios; una modernizacién a medias que cuestiona el pasado, explica
las aparentes confusiones y contradicciones del presente, y marca el futuro inmediato del
departamento. Segun el informe “Gran encuesta integrada de hogares GEIH del DANE”
publicada en el afio 2021, de la poblacién econdmicamente activa en Colombia hasta 2021, el
15,9% se dedica a las actividades de agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca. Lo anterior
refleja que el sector agropecuario es representativo dentro de la economia nacional, y requiere
una mayor atencion por parte del gobierno. La propuesta pretende generar una herramienta, que
permita agilizar e innovar la oferta y demanda de administradores de fincas.

1.1.5 Contexto tecnolégico
Colombia es considerado el cuarto pais mas grande de Latinoamérica para el mercado

tecnoldgico. Durante los ultimos cinco anos e impulsado por la pandemia ha tenido un
crecimiento de 7,3 veces su valor, durante el 2021 y 2022 ha representado el 2,94% del PIB con
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la generacion de 150 mil empleos. Con las cifras anteriores se evidencia un desarrollo
tecnoldgico en el pais, sin embargo, existen algunos retos, con el fin de que la tecnologia en
Colombia beneficie a todos los sectores poblacionales y a las industrias que no han tenido
desarrollo tecnoldgico en sus procesos. Para abordar lo anterior se debe reducir la brecha digital
existente en la actualidad en las zonas rurales, generar mas participacion de la mujer en este
sector y capacitar a las MiPymes en el uso de herramientas digitales, al igual que mejorar la
normatividad y regulacion de los aplicativos tecnolégicos, debido a que aun se evidencian vacios
legales que a futuro afectaran la prestacion de este tipo de servicios (Datacredito Experian,
2023). Una de las fortalezas tecnoldgicas del pais es que cuenta con empresas que tienen
presencia a nivel nacional e internacional presentando diferentes soluciones Tl, que se enfocan
en mercados verticales para sectores fintech, salud, agroindustria, combustibles, energia y
telecomunicaciones, logistica, gobierno, marketing digital, realidad virtual y aumentada, negocios
y big data entre otros. Ademas, se evidencia una alta demanda de servicios en los sectores de
manufactura, gobierno, financiero y telecomunicaciones (Valoraanalitik, 2021).

Tigo realizé el 5° Foro Revolucion en la Era Digital (Portafolio, 2021), espacio donde diferentes
panelistas abordaron temas de soluciones tecnoldgicas para mejorar el agro; el campo puede
desarrollar una mayor conectividad a través del Internet de las cosas, entre otras mejores
practicas. Para el sector agropecuario la tecnologia representa un desarrollo econémico e
impacto social para todos los involucrados, para ello se requiere mejorar la conectividad rural, la
cual durante los ultimos afios ha venido creciendo con diferentes operadores de comunicacion
ampliando el acceso digital, generando un alto impacto en las zonas rurales, en busca de ampliar
la conectividad a las ultimas tecnologias. La tecnologia en el sector agropecuario es una de las
estrategias mas importantes que impacta positivamente al sector en el corto plazo, debido a su
aporte en mejora de procesos, capacidad productiva y competitividad. De acuerdo con la
encuesta nacional de calidad de vida para la poblacion campesina en el 2021 realizada por el
DANE, los hogares con servicio de Internet a nivel nacional tienen una cobertura de 36,8%, y
para el caso de Casanare es del 45,6%, ya sea por conexion fija o movil. El plan estratégico de
tecnologias de la informacién de la Gobernacion de Casanare tiene varios proyectos que buscan
mejorar el servicio de difusion para promover el uso de Internet, servicios de almacenamiento
local de informacion, servicio de gestion de alianzas para el fortalecimiento del analisis y
prospectiva del sector TIC. Alineado a lo anterior, los planes de desarrollo del departamento han
planteado estrategias de competitividad y productividad, con base en la consolidacion de las
cadenas productivas, fortaleciendo los procesos agroindustriales a través de la implementacion
de plan regional de competitividad y la agenda nacional de ciencia y tecnologia. De igual manera
se reconoce a CTel (Centro de Tecnologia e Innovacion) como una herramienta para el
desarrollo econémico de la region, a través de proyectos de inversion para convertir al territorio
en lider competitivo del pais; entre estos temas se mencionan: inversion en capital humano;
inversion en centros de regionales de CTel, conformacion de alianzas entre las universidades y
centros de desarrollo tecnolégico de la regién. Asimismo, los programas que se plantean apoyan
la realizacion de actividades de CTel para el fortalecimiento del sector agroindustrial de la region.

Casanare cuenta con un plan departamental de extension agropecuaria 2020 — 2023 (Asamblea
Departamental de Casanare, 2023; Ministerio de Agricultura, 2023), el cual plantea diferentes
estrategias productivas como ganaderia sostenible, implementacion de tecnologias adecuadas,
produccion limpia, adopcién masiva de tecnologia, agricultura de precision, buenas practicas en
la produccién y transformacién y comercializacion de los productos agropecuarios. En este
sentido, para el sector es importante contar con herramientas virtuales para el uso adecuado de
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bases de datos que permitan el acceso a la informacién veraz, oportuna y actualizada de la oferta
y demanda de bienes y servicios que se requieren para el funcionamiento adecuado de las fincas
productivas del departamento, alineando asi los diferentes objetivos de competitividad vy
tecnologia para el crecimiento econémico y social de Casanare.

1.1.6 Contexto legal

La Ley 1955 de 2019 por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por
Colombia, pacto por la equidad” tiene como pilares la legalidad, el emprendimiento y la equidad.
Para la materializacién de dichos pilares se contempla la implementacion de pactos transversales
relacionados con: sostenibilidad, descentralizacion, transporte y logistica, construccion de paz,
equidad para las mujeres, gestion publica efectiva, transformacién digital, calidad y eficiencia de
servicios publicos, recursos minero-energéticos, ciencia, tecnologia e innovacién, inclusién de
todas las personas con discapacidad, proteccion y promocion de nuestra cultura y desarrollo de
la economia naranja, equidad de oportunidades para grupos indigenas, negros, afros, raizales,
palenqueros y rom. De conformidad con lo anterior, en el Plan Nacional de Desarrollo, existe un
pacto por la transformacién digital de Colombia, el cual tiene como premisa “Gobierno, empresas
y hogares conectados con la era del conocimiento” y su enfoque es: “Las TIC habilitan la
agregacion de valor transversal en la economia, generan nuevos negocios y son la puerta de
entrada a la industria 4.0” (Ministerio de Educacién Nacional, 2020). Teniendo en cuenta lo
anterior, el proyecto se alineara a las politicas descritas anteriormente, para aportar al desarrollo
de la ley a través de la transformacién digital.

1.2 Antecedentes de la situacion en estudio

El desarrollo agricola constituye uno de los medios mas importantes para poner fin a la pobreza
extrema, impulsar la prosperidad compartida y alimentar a una poblacion que se espera llegue a
9700 millones de habitantes del planeta en 2050. El crecimiento de la agricultura es entre dos y
cuatro veces mas eficaz que el de otros sectores para incrementar los ingresos de los mas
pobres. Segun analisis realizados en 2016, el 65 % de los adultos pobres que trabajan viven de
la agricultura (Banco Mundial, 2022). Asimismo, la agricultura es esencial para el crecimiento
economico: en 2018, representd el 4 % del producto interno bruto (PIB) y en algunos paises en
desarrollo puede representar mas del 25 % del PIB (Banco Mundial, 2022).

Sin embargo, el crecimiento econdmico impulsado por la agricultura, la reduccion de la pobreza
y la seguridad alimentaria, se encuentran en riesgo por multiples conmociones, desde
alteraciones relacionadas con el COVID-19, hasta fendmenos meteoroldgicos extremos, plagas
y conflictos que estan afectando los sistemas alimentarios, y generan un aumento de los precios
de los alimentos y del hambre. (Banco Mundial, 2022). A nivel mundial los empleos en agricultura
en algunos paises rondan rangos del 9,6% hasta mas del 50,73% (Banco Mundial, 2023), lo cual
evidencia la importancia de contar con informacion centralizada de la oferta de empleabilidad y
de la fuerza laboral dedicada a esta actividad. A continuacién identificamos a nivel mundial el
porcentaje de empleabilidad por pais, en Colombia es el 15,77% segun Organizacién
Internacional del Trabajo, de acuerdo con la base de datos de los Indicadores Clave del Mercado
de Trabajo.
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Figura 1

Empleos en agricultura (% del total de empleos)
Empleos en agricultura (% del total de empleos)

2019

Nota. Datos expresados en %

Fuente: Banco Mundial, 2019.

Teniendo en cuenta lo anterior, el uso de herramientas digitales en la agricultura para educar a
los agricultores, incentivar la emisién de informes con base en informacién autogenerada vy
difundir los servicios de asesoramiento digital estda ganando popularidad. Es muy probable que
la conectividad de seres humanos y tecnologias en las redes de conocimiento y asesoramiento
agricola siga creciendo. En los paises de ingresos bajos y medianos, el 70% tiene acceso a un
teléfono mévil y una de cada tres personas tiene acceso a Internet. Aunque la conectividad
prevalece en los entornos urbanos, progresivamente se ha venido extendiendo a las areas
rurales, donde la proporcion de agricultores frente a trabajadores de extension supera los mil a
uno. Las herramientas digitales podrian ayudar a llegar a mas de 170 millones de pequefnos
agricultores en todo el mundo, quienes podrian mejorar la toma de sus decisiones a partir de
mejores conocimientos e informaciones (IICA, 2021).

La digitalizacion generara un cambio significativo en la agricultura y la produccion de alimentos
en los proximos afos. Los posibles beneficios medioambientales, econdmicos y sociales son
considerables, pero también hay problemas asociados. Las disparidades en el acceso a las
tecnologias y los servicios digitales hacen que exista el riesgo de una brecha digital. Los
pequenos productores y otras personas que viven en las zonas rurales corren especialmente el
riesgo de quedar rezagados, no solo respecto de la alfabetizacion electronica y el acceso a los
recursos digitales, sino también en cuanto a la productividad y a los aspectos relativos a la
integracion econdmica y social (FAO, 2019). Teniendo en cuenta lo anterior América Latina y
Colombia se encuentran a la vanguardia en el desarrollo de proyectos financiados por el BID
Lab, con la finalidad de comprender las soluciones y las oportunidades en la agricultura. Con
este proyecto se identificd que en la actualidad se encuentran en uso 131 herramientas digitales
en beneficio de los pequefios agricultores de América Latina y el Caribe. Adicionalmente se
examinaron cinco casos de uso como consultoria digital, servicios financieros digitales (DFS)
para la agricultura, abastecimiento digital, comercio electrénico agropecuario y Smart farming
(Contexto Ganadero, 2021). Colombia se convirtié en un centro de innovacion agro tecnoldgico
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para los pequefios productores, debido a una convergencia de factores como un sdélido
ecosistema de servicios financieros digitales (DFS), un entorno regulatorio favorable, una fuerte
cultura de startups, ingresos mas altos y una clase media relativamente estable (Contexto
Ganadero, 2021).

En la mayoria de los casos de uso, en particular el comercio electronico y los DFS para la
agricultura, Colombia lanzé mas herramientas digitales que cualquier otro pais de América
Central y la regidon andina. De las herramientas digitales destinadas a los pequefios productores
de América Latina identificadas en esta investigacién, casi un tercio provienen de Colombia
(Contexto Ganadero, 2021). En Casanare se vienen desarrollando actividades encaminadas a
través del Plan de Desarrollo Departamental, en busca del fortalecimiento en el uso de
herramientas digitales, para acelerar los procesos de innovacion y busqueda de soluciones a
diferentes problematicas presentadas en el sector agropecuario, evidenciando asi la necesidad
de llevar las practicas implementadas en América y a nivel nacional al departamento. Se ha
constituido una alianza entre AGROSAVIA, Universidad de La Salle y Universidad Externado de
Colombia, la cual permitira optimizar el Sistema Nacional de Innovacién Agropecuaria (SNIA) en
el departamento de Casanare, fortaleciendo la articulacién entre actores, instrumentos,
instancias y agendas que inciden en la gobernanza de la ciencia, tecnologia e innovacion
agropecuaria (Ctel) a nivel departamental en materia de investigacién y desarrollo tecnoldgico e
Innovacion (1+D+l1). Este proyecto de fortalecimiento creara, dinamizara e integrara los recursos
y herramientas necesarias para el desarrollo tecnoldgico y cientifico enfocado en la innovacion
del sector agropecuario en el departamento durante un periodo de tres anos (Corporacion
Colombiana de Investigacién Agropecuaria , 2022).

1.3 Alcance

Dando alcance al proyecto se desarrollara un estudio exploratorio descriptivo, en busca de
facilitar la articulacion de la informacion de administradores de fincas productivas agropecuarias
en el departamento de Casanare a través de una herramienta tecnoldgica, abordando cada uno
de los estudios de la prefactibilidad por medio de fuentes secundarias, con la finalidad de
identificar, por medio de la metodologia ONUDI, la prefactibilidad del proyecto.

1.4 Justificacion

Existe una necesidad de informacién centralizada sobre el personal con conocimiento y
experiencia en la administracion de fincas, y el acceso a las posibilidades laborales del
departamento para el sector agropecuario; con el fin de subsanar esta necesidad a través de una
herramienta tecnolégica, se buscara la articulacion de la informacion, que solvente la oferta y la
demanda de los servicios de administradores de finca y los propietarios de fincas.

1.5 Formulacién de la pregunta que permite abordar la situacion de estudio

¢, Como se puede asegurar la centralizacion de la informacion, de oferta y la demanda del servicio
de administradores de fincas agropecuarias en Casanare?
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2. Objetivo general

Realizar un estudio de prefactibilidad para la elaboracién de una herramienta tecnoldgica, que
articule los servicios de administradores de fincas productivas en el sector agropecuario en
Casanare, con base en metodologia ONUDI, para determinar la viabilidad del proyecto.

2.1 Objetivos especificos

Desarrollar un estudio sectorial evaluando el entorno de los administradores de fincas,
caracterizando sus aspectos sociales, culturales, demograficos, experiencia laboral, entre otros.

Realizar un estudio de mercado que permita identificar la oferta y demanda de administradores
de fincas que se presenta en el sector agropecuario en el departamento de Casanare.

Elaborar un estudio técnico para identificar cual es la herramienta adecuada para la
centralizacion de la informacién que permita la articulacion entre los propietarios vy
administradores de fincas.

Establecer los recursos requeridos para mantener en constante actualizacién, la informacion de
la herramienta tecnolégica elegida, a través de un estudio organizacional.

Identificar a través de un estudio legal la normatividad aplicable para las prestaciones de servicios
en los sectores objeto de estudio.

Determinar a través de un estudio financiero y de riesgos la viabilidad del proyecto.
Consolidar la informacién utilizando como guia la formulacion de proyectos de inversion partir de

metodologia ONUDI, hasta su fase de preinversion, con el fin de identificar, formular y evaluar si
el objetivo es alcanzable.
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3. Marco de referencia conceptual

Para abordar la problematica de estudio, se identificaron cuatro referencias teéricas, que son:
metodologia ONUDI, estudio de prefactibilidad, administradores de finca y herramientas
tecnoldgicas; estos referentes permitiran determinar la solucion del objeto de estudio.

3.1 Metodologias ONUDI

El manual ONUDI busca proporcionar a los paises en desarrollo una herramienta para mejorar
la calidad de las propuestas de inversién y contribuir a la estandarizacién de los estudios de
viabilidad industrial. Para desarrollar un proyecto se establecera un horizonte de tiempo, teniendo
en cuenta las fases que conforman el ciclo de vida. La metodologia cuenta con tres fases:

Fase de preinversion: comprende la elaboracién de una serie de estudios, contenidos en un
documento que sirve de apoyo para definir la viabilidad del proyecto.

Fase de inversion o ejecucion: comprende todo el montaje fisico y demas actividades
necesarias para poner el proyecto en marcha.

Fase operacional: comienza una vez se ha puesto en marcha el proyecto y se inician las
operaciones comerciales generando los beneficios previstos inicialmente. Esta fase se asimila
mas a las caracteristicas de una empresa en funcionamiento (Behrens & Hawranek, 1991).

Para el presente estudio se abordara unicamente la fase de preinversion, con el fin de identificar
la viabilidad del proyecto, “herramientas tecnoldgicas para administrar fincas productivas
agropecuarias en el departamento de Casanare”, basados en estudios de media profundidad,
como son el sectorial, de mercado, técnico, organizacional, legal y financiero, con base en
fuentes secundarias, que permitiran evaluar la implementacién de una herramienta tecnoldgica,
para articular la demanda y la oferta entre propietarios y administradores de fincas.

3.2 Administradores fincas

La administracién brinda diferentes herramientas para desarrollar actividades de manera
eficiente, se encuentra presente desde comienzos de la humanidad, en el nucleo familiar con la
division de tareas como individuos y sociedad. Con base a lo anterior el sector agropecuario
cuenta con la administracién de empresas agropecuarias, que se dedicada integramente a
gestionar los negocios del sector agricola y ganadero, creando asi la figura de administrador de
fincas agropecuarias, que nace de la necesidad de mejorar los procesos y actividades, en busca
del desarrollo del campo, ya que se ha evidenciado que es un aprendizaje que se trasmite por
generaciones de manera empirica, debido al contexto rural donde se desarrolla. Los
administradores de fincas son las personas que tienen a cargo el correcto funcionamiento de las
fincas, asegurando las actividades y recursos necesarios para su correcta operacién, a su vez,
mantienen informado de todo el funcionamiento y necesidades a los propietarios.

El administrador de fincas agropecuarias debe tener conocimientos empiricos en manejos de
procesos administrativos basicos como caja menor, inventarios, manejo de aguas, programas de
alimentacion y cuidados de especies, fitosanitarios, mantenimientos locativos, desarrollados a
través de la experiencia; no es necesario que cuente con una formacion técnica o profesional, de
igual manera debe contar con la experticia, teniendo la habilidad de desarrollar determinadas
acciones, que conlleven a la solucién de problemas técnicos que puedan surgir, ademas, debe
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cuidar e inspeccionar la calidad del rendimiento de la produccién de la finca segun sea su
alcance. También deben tener conocimientos de las condiciones climaticas y meteorolégicas,
para crear un plan de prevencion y accion, con el fin de evitar impactos econémicos vy fisicos en
las fincas.

Perfil: Para ser administrador de fincas agropecuarias se necesita:

Experiencia y experticia especifica minima de un afo en el cuidado y administracién de recursos
de fincas agropecuarias.

Conocimientos en agricultura o ganaderia.

Conocimientos informaticos basicos (opcional).

Conocimientos en manejo basicos de fincas agropecuarias (caja menor, inventarios, manejo de
aguas, programas de alimentacién, cuidados de especies equinos, bovinos, avicolas,
fitosanitarios, mantenimientos locativos, agrostologia, vertimientos entre otros).

Formacién como técnico o tecnélogo en Produccion Agropecuaria (opcional).

Esto significa para ser administrador se debe estar dispuesto a hacer un trabajo fisico duro y
estar al aire libre bajo todo tipo de condiciones meteoroldgicas. Es probable que necesite un
permiso de conducir vehiculos y motocicletas.

Habilidades:

Competitividad para tomar decisiones.

Capacidades para dirigir.

Capacidad para trabajar en equipo.

Capacidad de comunicarse con personas a distintos niveles.
Capaz de responsabilizarse en la toma de decisiones.
Conocimientos en cuestiones ambientales.

Disposicién para realizar cambios para mejorar resultados.
En forma fisicamente.

Gestidn de jardineria.

Ejecucién de una variedad de tareas practicas en torno a la granja.
Planificacion de tareas y horarios de los trabajadores.

Los administradores de fincas son los actores principales del objeto de estudio y para la presente
investigacion tendremos en cuenta perfiles empiricos y con experticia en el area de
administracion de fincas agropecuarias.

3.3 Herramientas tecnolégicas

La tecnologia ha estado presente en el crecimiento de la humanidad, se remonta a la prehistoria,
con la construccion de herramientas de piedra y el uso del fuego; en la Edad Antigua con la
invencion de sistemas de escritura, construccion de obras, calendarios solares y lunares; en la
Edad Media, molinos de viento y relojes mecanicos; en la era moderna imprenta, telescopio,
viajes a nuevos territorios; y en la edad contemporanea desde mitad del siglo XVIIl hasta el
presente con el tren y maquina de vapor, electricidad, computadoras, Internet, los viajes
espaciales y la computacion cuantica. La herramienta tecnolégica es cualquier “software” o
‘hardware” que ayuda a realizar bien una tarea, entiéndase por “realizar bien” que se obtengan
los resultados esperados, con ahorro de tiempo y en recursos personales y econdmicos. (Garcia
Lanzas, Garcia Osegueda, & Fitoria Saballo, 2021). En la actualidad se cuenta con diferentes
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herramientas tecnoldgicas como Internet, movil, tabletas, redes sociales y herramientas de
trabajo, entre otros.

El alcance que tendra dentro del objeto de estudio es que sera el medio por el que se va a
suministrar la informacion. A través de la recoleccion de informacién se construiran las bases de
datos y se establecera el tipo de herramienta a utilizar, teniendo en cuenta la poblacién objetivo
de recoleccién y la poblacién receptora.



27

4, Método de solucidon

A continuacion, se describira la forma como se abordara el objeto de estudio “Herramienta
tecnoldgica para administrar fincas productivas agropecuarias”, determinando el listado de
actividades, como y dénde se realizaran, que permita la obtencion de los datos, para cumplir el
objeto de estudio.

4.1 Posicionamiento

Se investigaran las variables que influencian la problematica de la falta de articulacién de la
informacion de los servicios de administradores en fincas productivas agropecuarias en el
departamento de Casanare, enfocado a la consecucion de perfiles mixtos (empirico y/o formacion
técnica). A través de un analisis funcional bajo el método de investigacion exploratoria
descriptiva se abordara el problema y se determinaran los factores que lo afectan, con un enfoque
cuantitativo, que nos permita medir y evaluar el impacto para establecer la viabilidad del proyecto.

4.2 Unidad de analisis y objeto de estudio

A continuacion se abordara el objeto de interés y el lugar espacial donde se desarrollara el objeto
de estudio:

4.2.1 Objeto de estudio
Articular los servicios de administradores de fincas productivas agropecuarias en Casanare.
4.2.2 Unidad de anélisis

Las fincas productivas agropecuarias en el departamento de Casanare, en su estructura
productiva agropecuaria cuentan con un total de 3.960.328 hectareas que estan distribuidas en
ganaderia 64,7%, agrosilvopastoril 12,4%, conservacion de suelos 10,1%, forestal 9,3% y otros
1,7% (Gobernacion de Casanare, 2020). Lo anterior quiere decir que se evidencia una necesidad
potencial para desarrollar el objeto de estudio, de articular los servicios de administradores de
fincas productivas en el departamento.

4.3 Modelo teérico metodolégico

Como se anuncié en los apartados anteriores y teniendo en cuenta la base de estudio de la
maestria, se seguira la metodologia para la preparacién y evaluacion de proyectos ONUDI,
estableciendo una guia detallada, para identificar por medio de un estudio de prefactibilidad la
elaboracion de una herramienta tecnolégica, para la articulacion de servicios de administradores
de fincas productivas agropecuarias en el departamento de Casanare, que tendra como base
estudio del entorno y sectorial, estudio de mercado, técnico y administrativo, estudio legal y
evaluacion financiera, para determinar la viabilidad del proyecto.
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4.4 Actores sociales

De acuerdo con el objeto de estudio, los principales actores sociales que intervienen en el
desarrollo del proyecto son: propietarios y administradores de fincas productivas agropecuarias
en Casanare y algunos otros, como la comunidad del area de Casanare y la Sociedad de
Agricultores de Colombia (SAC), maxima asociacion gremial agropecuaria de caracter nacional.

4.4.1. Propietarios de fincas productivas

Estos actores seran los clientes potenciales del proyecto, ya que a través de la herramienta
tecnoldgica objeto de estudio se buscara facilitar la articulacion de la informacion, para la
consecucion agil de administradores de fincas productivas agropecuarias en el departamento de
Casanare.

4.4.2 Administradores de fincas

Estos actores seran fuentes secundarias de informacion y de igual manera clientes potenciales
para la caracterizacién de la base de datos, que permitira la articulacién de ellos actores con los
propietarios de fincas productivas, de acuerdo con su especialidad, conocimiento y experiencia
en la administracion de fincas productivas agropecuarias en el departamento de Casanare.

4.5 Instrumentos

Para el levantamiento de informacion del presente estudio, se consultara con fuentes
secundarias para abordar el problema, a través de los canales de informacion en el sitio web de
las bolsas de empleo para determinar como funcionan lo servicios, la recoleccion de informacién,
publicacién de vacantes y costos de los servicios, siendo asi una base sélida tipo benchmarking
para construir el funcionamiento y especificaciones de la herramienta tecnolégica. Con la
obtencion de la informacion de los actores anteriores se busca caracterizar los datos de la oferta
y la demanda, para el servicio de administradores de fincas, y posteriormente proponer y buscar
la mejor via para la solucién a la problematica en estudio.

4.6 Consideraciones éticas para el manejo de la informacién

La recoleccion de la informacion para el desarrollo del objeto de estudio contara con el
cumplimiento de la ley 1581 del 2012 (Ley 1581 de 2012, 2023) de Habeas Data, que determina
la politica de tratamiento de informacion. Se generara la autorizacion para el tratamiento de datos
a través de un documento de consentimiento en caso de requerirse, en el que se expresa e
informa a cada una de las personas y organizaciones que participaran, la utilizacion de la
informacion suministrada en el desarrollo de la prefactibilidad “Herramienta tecnolégica para
administrar fincas productivas agropecuarias”, y quien autoriza tendra el derecho de conocer,
actualizar y rectificar la informacién recolectada en la base de datos.

4.7 Fases del proyecto
A continuacién se detallaran las fases en la que se construira el proyecto:

Fase 1 — Presentacién del proyecto a los involucrados.
Fase 2 — Técnica de recoleccion de datos:
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Identificacién de bolsas y agencias de empleo.

Acercamiento con bolsas y agencias de empleo.

Recoleccion de informacion.

Fase 3 — Procesamiento de los datos, analisis y caracterizacion de la informacion.

Fase 4 — Entrega de documento final, identificando el mecanismo de solucién de la problematica.
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5. Justificacion del trabajo de grado

5.1 Pertinencia disciplinar

La maestria en Gerencia de Proyectos busca preparar profesionales en la direccion y gestiéon de
proyectos de inversidn que requiere el ambiente competitivo en la actualidad; asimismo en
innovaciéon tecnolégica y competencia global; con capacidad de liderazgo y habilidades
competitivas para desempefiarse cdmo gerente de proyectos para las fases de inversion en
cualquier sector de la economia, gerente de programas y portafolios de proyectos, gerente de
una oficina de direccién de proyectos (PMO), evaluador y estructurador de proyectos, asesor y
consultor en las areas de formulacién, evaluacion y gestion de proyectos, y emprendedor de su
propia empresa. Con base en lo anterior, se generara un estudio de prefactibilidad “Herramienta
tecnoldgica para administrar fincas productivas agropecuarias”, que permitira aplicar todos los
conocimientos adquiridos durante el programa y fortalecer la capacidad de liderazgo vy
habilidades competitivas para poder desempefiar los roles anteriormente nombrados. Durante el
desarrollo del estudio de prefactibilidad, se aplicaran los conceptos adquiridos fundamentalmente
en la materia de preparacion de proyectos, donde se brinda una vista general de los estudios
que aplican en una prefactibilidad, y con algunas materias especificas, para la profundizacion de
cada uno de los estudios: sectorial, de mercado, técnico, organizacion, legal y financiero.

5.2 Relevancia social

Por medio del estudio de prefactibilidad se generara un aporte a los desarrolladores del proyecto,
ya que les permitira aplicar los conocimientos vistos en la maestria, desarrollando habilidades y
competencias en la evaluacion y construccion de un proyecto; asimismo, permitira conocer un
ambito inexplorado, ampliando el campo de accion y la vision actual que se tiene, que ha estado
limitada al sector de hidrocarburos. Con base en el estudio de prefactibilidad “Herramienta
tecnoldgica para administrar fincas productivas agropecuarias” se generara un beneficio para los
duefios de fincas, en busca de dar una solucién a la problematica ya expuesta, la cual, si logra
articular el mejor personal con experticia y experiencia disponible en administracion de fincas,
conllevara a propiciar un mejor rendimiento de las fincas productivas agropecuarias en Casanare,
lo que generara negocios rentables, duraderos y con expectativas de crecimiento.

Teniendo en cuenta lo anterior, se generaran beneficios en la sociedad y en las empresas, si se
identifica que el proyecto es factible; impactara no solamente a los propietarios de fincas, sino
también para el caso de estudio, a los administradores de fincas agropecuarias, ya que con la
centralizacion de la informacion podran conectarse a nuevas oportunidades laborales, que les
permitan adquirir empleos estables y adecuados con su experticia y experiencia, dando como
resultado mejoras en su calidad de vida; como consecuencia de lo anterior los negocios de fincas
agropecuarias veran la posibilidad de nuevos negocios. Segun el primer acercamiento a la
problematica, se identifica que la mayor limitante de crecimiento de las fincas agropecuarias es
la consecucién de administradores, al reducir esta limitante, se generaran opciones de expansién
de la actividad de las fincas, que contribuiran al crecimiento del desarrollo agropecuario en el
departamento de Casanare. Lo anterior mejorara significativamente la economia de
departamento, ya que cuando las empresas crecen generan mayores impuestos, empleo y
actividades secundarias relacionadas con la industria.
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5.3 Factibilidad

Ya que se tiene conocimiento cercano de algunos propietarios de fincas productivas, contactos
de agremiaciones y asociaciones del sector agropecuario, se profundizara a través de su
experiencia y los datos relevantes que se pueden obtener para ahondar la problémica. Esto
evidencia la oportunidad de desarrollar el presente estudio en el departamento de Casanare,
disponiendo de dos fines de semana al mes a partir del mes de marzo hasta el mes de noviembre
de afio 2023.
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6. Productos esperados

A continuacién se relacionan los productos esperados, de acuerdo con los objetivos especificos
que se determinaron para el desarrollo de la prefactibilidad de “Herramienta tecnoldgica para
administrar fincas productivas agropecuarias”.

Informe de estudio sectorial, evaluando el entorno de los administradores de fincas,
caracterizando sus aspectos sociales, culturales, demograficos, experiencia laboral, entre otros.

Informe de estudio de mercado, que permita identificar la oferta y demanda de las necesidades
de administradores de fincas que se presenta en el sector agropecuario en el departamento de
Casanare.

Informe de estudio técnico para identificar cual es la herramienta adecuada para la centralizacion
de la informacion que permita la articulacién entre los propietarios y administradores de fincas, y
su funcionamiento.

Informe de estudio organizacional con los recursos requeridos para mantener en constante
actualizacion la informacion de la herramienta tecnologica elegida.

Informe de estudio legal con la normatividad aplicable para la prestacién de servicios en los
sectores objeto de estudio.

Informe de estudio financiero para identificar la viabilidad econdémica del proyecto, agregando
impacto de riesgos.

Documento final con el analisis de la informacién, utilizando como guia la gestion de proyectos
de inversion a partir de metodologia ONUDI, hasta su fase de preinversion, con el fin de
identificar, formular y evaluar si el objetivo es alcanzable.
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A continuacién se relacionan las actividades a ejecutar con cada uno de los resultados esperados, de acuerdo con las fases que se
determinaron para el desarrollo de la prefactibilidad de “Herramienta tecnoldgica para administrar fincas productivas agropecuarias”.

Figura 2

Cronograma de actividades

Fase Descripcion
Entrega de documento
Cronograma final, identificando el
Tesis mecanigmo de solucion

de la problematica.

Actividad

1. Estudio sectorial evaluando el entorno de los
administradores de fincas, caracterizando sus
aspectos sociales, culturales, demograficos,
experiencia laboral, entre otros.

Resultado esperado

Informe con resultado y andlisis del Estudio
Sectorial

@ Junio Julio Septiembre  Octubre

52 53 54 51 52 53 54 51 52 53 54 51 52 53 54 51 52 53 54 51 52 53 54 51 52 53 54 51 52 53 4

2. Estudio de mercado que permita identificar la
oferta y demanda de las necesidades de
administradores de fincas que se presenta en el
sector agropecuaric en el departamento del
Casanare.

Informe con resuttado y andlisis del Estudio de
Mercado

3. Informe de estudio técnico para identificar, cual
es la herramienta adecuada v su funcionamiento,
para la centralizacion de la informacion gue
permita la articulacidn entre los propietarios ¥
administradores de fincas.

Informe con resuttado y analisis del Estudio de
técnico.

4. Informe de estudio organizacional, con los
recursos requeridos para mantener en constante
actualizacion, la informacion de la herramienta
tecnologica elegida.

Informe con resuttado y andlisis del Estudio
organizacional

5. Estudio legal la normatividad aplicable para las
prestaciones de servicios en los sectores objeto
de estudio.

Infarme con resuttado v analisis del Estudio Legal.

6. Informe de estudic financiero, para identificar
la viabiidad economica del proyecto, agregando
impacto de riesgos.

Informe con resuttade y andlisis Financiero v de
Riesgos

7. Consolidar la informacion utiizando como guia
la gestion de proyectos de inversién partir de
metodologia  ONUDI, hasta =su fase de
preinversion, con el fin de identificar, formular y
evaluar =i el objetivo es alcanzable.

Documento Final y conclusiones de la
prefactibilidad del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
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8. Identificacion de recursos

A continuacién se relacionan los recursos necesarios las fases que se determinaron para el
desarrollo de la prefactibilidad de “Herramienta tecnoldgica para administrar fincas productivas
agropecuarias”.

Tabla 3
Presupuesto de prefactibilidad

Presupuesto de prefactibilidad "Herramienta tecnolégica para administrar fincas

productivas agropecuarias™

Descripcion Unidad Cantidad Costo Unitario Costo Total
Transportes terrestres Tiquetes 6 $ 100.000,00 | $ 600.000,00
Transportes aéreos Tiquetes 6 $ 280.000,00 | $ 1.680.000,00
Papeleria EA 1 $ 300.000,00 | $ 300.000,00
Alimentacion DIA 9 $ 75.000,00 | $ 675.000,00
Alojamiento DIA 9 $ 120.000,00 | $ 1.080.000,00
Desayunos de trabajo personalizados |EA 40 $ 25.000,00 | $ 1.000.000,00
Consultoria Tecnologia EA 1 $ 1.000.000,00 | $ 1.000.000,00
Prueba piloto de tecnologia EA 1 $ 500.000,00 | $ 500.000,00
Audio y video EA 1 $ 300.000,00 | $ 300.000,00
Internet Mes 7 $ 25.000,00|$ 175.000,00
Alquiler de computadores Mes 2 $ 270.000,00 | $ 540.000,00
Telefonia EA 1 $ 50.000,00 | $ 50.000,00
Video Beam EA 1 $ 50.000,00 | $ 50.000,00

Fuente: Elaboracién propia
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9. Estudio de marco légico

El presente marco logico estructura los procesos de un proyecto profundizando en los vinculos
entre cada accion y sus resultados.

9.1 Paso 1: Determinar los involucrados

Tabla 4
Determinacién de involucrados
Instituciones Grupos de interés Otros
Gobierno Comunidad del area Proveedores
Ministerio de Trabajo SAC Sociedad de Agricultores = Grupos armados
de Colombia
Secretaria de Agricultura,
Ganaderia y Medio | Administradores de fincas y
Ambiente de Casanare sus familias

Fuente: Elaboracién propia
9.2 Paso 2: Definir el problema central

Limitado abastecimiento de administradores de fincas para el sector agropecuario en el
departamento de Casanare.

9.3 Paso 3: Identificar las causas del problema principal

Informalidad de contratacion.

Limitado acceso laboral.

Desinterés de los habitantes de trabajar en el sector agropecuario.
Habitos de vida diferentes deseados por la juventud promovidos por las redes sociales.
Aumento significativo de la inflacién.

Limitado acceso a servicios de salud accesibles en las zonas rurales.
Desigualdad social y corrupcion.

Desconocimiento de informacién sobre el mercado laboral.
Desconocimiento posibilidades de contratacion y requerimientos.
Deterioro de valores sociales y éticos.

Presencia de fendbmenos como violencia, narcotrafico y grupos armados.
Marcado deterioro social.

Inadecuada remuneracion.

9.4 Paso 4: Seleccionar y justificar las causas relevantes
Se han retirado de la lista las siguientes causas:

Habitos de vida diferentes deseados por la juventud promovidos por las redes sociales.
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Limitado acceso a servicios de salud accesibles en las zonas rurales.
Desinterés de los habitantes de trabajar en el sector agropecuario.

Esto debido a que a pesar de que afectan a los administradores de fincas y a los duefos de las
fincas es poca la incidencia, o muy indirecta, con respecto al problema.

9.5 Paso 5: Agrupar y jerarquizar las causas
Se han identificado 3 causas directas:

Limitado acceso laboral ya que existe desconocimiento de las posibilidades de contratacién,
mercado laboral y sus requerimientos.

Inadecuada remuneracion, debido a la informalidad e inestabilidad de contratacion, aumento de
la inflacion generando menor capacidad de satisfacer necesidades basicas insatisfechas (NBI) y
falta de oportunidades.

Marcado deterioro social en zona rural asociado a desigualdad social, corrupcion, deterioro de
valores sociales y éticos, presencia de fendmenos como violencia, narcotrafico y grupos
armados.

9.6 Paso 6: Construccion del arbol de causas

Figura 3
Construccién del arbol de causas

Problema Central:

Limitado abastecimiento de administradores
idoneos de fincas para el sector agropecuario

Causa Directa:

Causa Directa: Causa Directa:

Limitado acceso laboral

— —

Causa Indirecta: Causa Indirecta:

Desconocimiento Desconocimiento

Inadecuada remuneracion Marcado deterioro social

—

Causa Indirecta: Causa Indirecta:

Causa Indirecta:

Causa Indirecta: Laea |ndirecta: Presencia de

Deterioro de fenomenos como
valores sociales y violencia,
éticos narcotrafico y
grupos armados.

posibilidades de de informacién
contratacion y sobre el mercade

requerimientos laboral

Desigualdad social, v
corrupcion.

Informalidad de Aumento significativo
contratacion de la inflacién

Fuente: Elaboracion propia
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9.7 Paso 7: Identificar los efectos del problema principal

Desincentivo para desarrollar negocios agropecuarios.

Limita crecimiento y sostenibilidad de UPAS.

Alta rotacion de personal.

Reduccién negocios rentables, duraderos y con expectativas de crecimiento.
Deterioro de contratacion entre administradores y propietarios.

9.8 Paso 8: Seleccionar y justificar los efectos relevantes

Se ha decidido mantener todos los efectos propuestos de la lluvia de ideas.

9.9 Paso 9: Agrupar y jerarquizar los efectos

Se ha determinado que el efecto final del problema es el deterioro de contratacion entre
administradores y propietarios.

Se han determinado los siguientes efectos directos:

1. Vinculacién de personal sin experiencia y experticia suficiente.
2. Limita crecimiento y sostenibilidad de UPAS.

Se han determinado los siguientes efectos indirectos:

1. Alta rotacién de personal.

2. Reduccion negocios rentables, duraderos y con expectativas de crecimiento.
9.10 Paso 10: Construir el arbol de efectos

Figura 4
Construccioén del arbol de efectos

Efecto Final:

Deterioro de contratacion entre administradores
y propietarios

Efecto Indirecto:
Reduccién negocios
rentables, duraderos y
con expectativas de

crecimiento

Efecto Indirecto:

Alta rotacion de personal

Efecto Directo: Efecto Directo:

Vinculacidn de personal sin
experiencia y experticia
suficiente

Limita crecimiento y
sostenibilidad de UPAS

Fuente: Elaboracion propia



9.11 Paso 11: Presentar el arbol de causas-efectos

Figura 5
Arbol de causas-efectos

Efecto Final:

Deterioro de contratacion entre administradores
v propietarios

irecto:
Reduccion negocios
rentables, duraderos y
con expectativas de
crecimiento

Efecto Indirecto:
Alta rotacion de personal

Efecto Directo: Efecto Diredto:
Winculacian de personal sin si L
S i Limita crecimiento ¥
XL IE Ry aperica el
suficiente

Problema Central:

Limitado abastecimiento de administradores
idéneos de fincas para el sector agropecuario

Causa Directa: Causa Directa:

Limitado acceso laboral

Inadecuada remuneracion

Causa Indirecta:
Desconocimiento

Causa indirecta:

Desconodmisnts
de informacion
sabre =l mercado
lzboral

Causa Indirecta: Causa Indiracta:

informalidad de Aumento significative
contratacion de |a inflacion

Causa Indiracta:

posibilidades de
congrataciony
requerimisntos

COTMURCIan.

Causa Directa:
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Marcado deterioro social

Desiguaidad sodal, y

-

|

Causa Indirecta:
Fresencia de
fenomencs coma
violenda,
narcatrafioo y
grupos armados.

Fuente: Elaboracion propia
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9.12 Paso 12: Definir el objetivo central

Figura 6
Definir objetivo central

Objetivo Central:

Problema central: Articular los servicios de

Limitado abastecimiento de administradores de
fincas para el sector agropecuario

administradores de fincas
productivas en el sector
agropecuario en Casanare

Fuente: Elaboracion propia

9.13 Paso 13: Determinacion de los medios o herramientas para alcanzar el objetivo
central, y elaboracion del arbol de medios.

Figura 7
Determinacién de los medios o herramientas para alcanzar el objetivo central

Objetivo Central:

Articular los servicios de administradores de fincas productivas en el
sector agropecuario en Casanare

Medio de Primer Nivel: Medio de Primer Nivel: Medio de Primer Nivel:
Mayor acceso a

oportunidades laborales Adecuada Remuneracion Mitigar el deterioro social

Medio Fundamental: Medio Fundamental: Medio Fundamental:

Medio Fundamental: Medio Fundamental: Promaver modalidad de Medic Fundamental: Medio Fundamental: Campafas de Lucha contra los

Divulgacién
posibilidades de
contratacién y
requerimientos .

Fortalecimientao y contratacion formal can Implementar politicas Inversién en fortalecimiento de diferentes fendmenos
promocién de canales todas las prestaciones de para hacer frente a la cooperacién v valores a través de por parte de las
de empleo ley en el sector inflacién desarrollo medios masivos de entidades de seguridad
agropecuario comunicacién pblica.

Fuente: Elaboracion propia
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9.14 Paso 14: Determinacion de las consecuencias positivas que se generaran cuando se
alcance el objetivo central y elaboracion del arbol de fines

Figura 8
Determinacion de las consecuencias positivas

Fin altimo:

Mejora de contratacion por mayor circulacion
de informacion entre administradores y
propietarios.

Fin indirecto: Aumento de
negocios rentables, duraderos y
con expectativas de crecimiento

Fin indirecto:
Baja rotacién de personal

Fin directo:
Vinculacion de
personal con
experticia y
experiencia disponible.

Fin directo:

Permite el crecimiento
y sostenibilidad de
UPAS

Fuente: Elaboracion propia



9.15 Paso 15: Presentar el arbol de objetivos o arbol de medios-fines

Figura 9
Arbol de objetivos

Fin tdltimo:
Mejora de contratacidn por mayor circulacién de informacidn
entre administradores y propietarios

Fin Indirecto: Indirecta: A |

Fin to negocios T
Baja rotacion de personal duraderos y con expectativas de crecimiento

Fin Directo: Fin Directo:
Permite el crecimientoy
sostenibilidad de UPAS

Wincular personal con experticia y
experiencia dizponibie.

Objetivo Central:

Articular los servicios de administradores de fincas productivas en el
sector agropecuario en Casanare

Medio de Primer Nivel:

Medio de Primer Nivel: Medio de Primer Nivel:
Mayor acceso a & e 7 Y
a\f Adecuada Remuneracian Mitigar el deterioro social
oportunidades laborales
\ S
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Sgropecuaria

Medio F Medio Fundamental: Medio Fundamental:
Dwiigation Promover modalidad de Medic F 1 Medi 4 G “ de
posibilidades de Fclnzl_eldrnierm Y contratacion fDr!naI con Implementar politicas Irwem'mj en fortalec I s
i S promocion de canales todas las prestaciones de para hacer fn'entea Iz cooperacion y walores 3 través de
requerimientos de amplan ley an el sactor inflacion desarrollo medios m_asi\l.t'ls de
comunicacian

Medio Fundamental:
Luchz contra los

por parte de las
entidades de saguridad
publica.

Fuente: Elaboracion propia




9.16 Paso 16: Clasificar los medios fundamentales como imprescindibles o no

Figura 10
Clasificar los medios fundamentales como imprescindibles o no

NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAJO NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAJO

Medio Fundamental:

Medio Fundamental:

Campafias de fortalecimiento de valores a
través de medios masivos de
comunicacion

Implementar politicas para hacer frente a
la inflacion

k-

NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAJO NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO MEDIO

Medio Fundamental:

Lucha contra los diferentes fenomenos Medio Fundamental:

por parte de las entidades de seguridad Inversion en cooperacion y desarrollo
publica.

IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO

Medio Fundamental: Medio Fundamental:

Divulgacién posibilidades de contratacion Fortalecimiento y promocién de canales
y requerimientos de empleo

IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO

Medio Fundamental:

Promover modalidad de contratacion
formal con todas las prestaciones de ley
en el sector agropecuario

Fuente: Elaboracion propia
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9.17 Paso 17: Relacionar los medios fundamentales

Figura 11
Relacionar los medios fundamentales

Complementarias

NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAIO NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAJO

Medio Fundamental:

Medic Fundamental:

Campafias de fortalecimiento de valores a
través de medios masivos de
comunicacion

Implementar politicas para hacer frente a
la inflacidn

Complementarias

NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAIO NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO MEDIO

Medio Fundamental:

Lucha contra los diferentes fendémenos Medio Fundamental:

por parte de las entidades de seguridad
publica.

Inversion en cooperacion y desarrollo

[ Complementarias l
| | |
IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO

Medio Fundamental:

Medio Fundamental: Medio Fundamental:

Promover modalidad de contratacién
formal con todas las prestaciones de ley
en el sector agropecuario

Divulgacion posibilidades de contratacion Fortalecimiento y promocién de canales
¥y requerimientos de empleo

Fuente: Elaboracion propia



9.18 Paso 18: Planteamiento de acciones

Figura 12
Planteamiento de acciones

Complementarias

NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAJO NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAIO

Medio Fundamental:

Medio Fundamental:

Campafias de fortalecimiento de valores a
través de medios masivos de
comunicacion

Implementar politicas para hacer frente a
la inflacidn

Accidn: Accidn:

Desarrollo de programas de promocion
e implementacion de valores en las
aulas de clase , medios radiales
municipales y programas de las iglesias.

Evitar compras no esenciales,
disminuir gastos, evitar deudas,
comparacion de precios

A

Complementarias |

| |
NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO BAIO NO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO MEDIO

Medio Fundamental:

Lucha contra los diferentes fenomenos Medio Fundamental:

por parte de las entidades de seguridad Inversion en cooperacion y desarrollo
publica.

Accion: Accion:

Exigir el cumplimiento de los entes Realizar publicidad de los programas

de educacion, salud y bienestar

de seguridad la lucha contra los
disponibles en cada municipio

diferentes fenomenos
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Complementarias

IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO

Medio Fundamental:

Divulgacion posibilidades de contratacion
y requerimientos

Accion:

Suministrar informacion de los empleos,

plazas y perfiles disponibles con sus
requerimientos mediante herramienta
tecnoldgica

Fuente: Elaboracion propia

Medio Fundamental:

Fortalecimiento y promocion de canales
de empleo

IMPRESCINDIBLE-IMPACTO ALTO

Medio Fundamental:

Promover modalidad de contratacién
formal con todas las prestaciones de ley
en el sector agropecuario

Accion:

Invitar a toda la comunidad a participar en

nuevas alternativas de informacion como
bolsas de empleo y reclutamiento.

Accidn:
Promocion, divulgacion y
asesoramiento de la vinculacion
formal con sus beneficios.

9.19 Paso 19: Definir y describir los proyectos alternativos a considerar

Proyecto alternativo 1: Impacto alto

Promocién, divulgacion y asesoramiento de la vinculacion formal con sus beneficios.
Invitar a toda la comunidad a participar en nuevas alternativas de informacién como bolsas de

empleo y reclutamiento.

Suministrar informacion de los empleos, plazas y perfiles disponibles con sus requerimientos

mediante herramienta tecnoldgica.

Proyecto alternativo 2: Impacto medio

Realizar publicidad de los programas de educacién, salud y bienestar disponibles en cada

municipio.

Exigir el cumplimiento de los entes de seguridad la lucha contra diferentes fenbmenos que
provocan el deterioro social como la inseguridad, corrupcién, conflicto armado.

Proyecto alternativo 3: Impacto bajo

Evitar compras no esenciales, disminuir gastos, evitar deudas, comparar precios.
Desarrollo de programas de promocién e implementacién de valores en las aulas de clase,
medios radiales municipales y programas de las iglesias.
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10. Estudio sectorial y del entorno

Clasificacion del proyecto

Tomando como referencia los sectores de la economia, el presente proyecto pertenece al sector
cuaternario que hace parte de las labores donde se obtienen herramientas tangibles e intangibles
que aportan para alcanzar mayor eficiencia en los procesos productivos (Westreicher, 2023).

Figura 13
Clasificacion del proyecto

l De acuerdo con el ejecutor del proyecto

* Proyecto privado, se ejecutara con recursos privados.

l De acuerdo con el area de influencia

» Regional, se desarrolla para el departamento de Casanare.

l De acuerdo con su tamaio

e Pequefio, debido a que es un proyecto de emprendimiento inicialmente,
con proyecciones de crecimiento.

Fuente: Elaboracion propia

La clasificacion industrial uniforme CIIU que se realiza por procesos productivos, clasifica
unidades estadisticas con base en su actividad econémica principal, con el fin de estandarizar y
asi utilizarlas para andlisis estadisticos (DANE, 2023). El presente proyecto “Herramienta
tecnoldgica para administrar fincas productivas agropecuarias” se ubica en la divisiéon 62
desarrollo de sistemas informaticos (planificacién, analisis, disefio, programacion, pruebas),
consultoria informatica y actividades relacionadas, en el Grupo 620 Desarrollo de sistemas
informaticos (planificacién, analisis, disefio, programacién, pruebas), consultoria informatica y
actividades relacionadas.

Analisis macroeconémico

En el afio 2022 Colombia present6 un crecimiento econémico del 7,5%, se generaron 1,6
millones de empleos aumentando el consumo per capita, adicionalmente los créditos de consumo
crecieron por encima de sus promedios historicos y las exportaciones se incrementaron. A finales
del afo se evidenciaron sefiales de desaceleracion en la actividad econdémica, lo cual, era
buscado por la politica econdbmica con el fin de incentivar el ahorro privado y reducir los
desbalances macroecondémicos. Las proyecciones de los afios 2023 y 2024 muestran que la
economia tendra un menor crecimiento, sin embargo, el pais tiene soportes que permitiran seguir
creciendo en menor escala, ya que la tasa de formalidad nacional pasé de 39,8% en promedio
en 2021 a 41,8% en 2022, lo cual refleja que mas colombianos cuentan con un trabajo estable,
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con prestaciones legales y mejor productividad y pueden mantener la capacidad de un gasto
uniforme en el tiempo. Adicionalmente en el 2023 se presentara un incremento en el presupuesto
nacional apalancado por recaudos adicionales de impuestos, reformas y por ejecuciéon
presupuestal de ultimo periodo de alcaldes y gobernadores; y debido al crecimiento global se
espera incremento en la llegada de remesas al pais, también se evidenciara una reduccion
gradual de la inflacién total desde 13,1% en 2022 a 9,0% en 2023 y 5,0% en 2024 mejorando la
capacidad adquisitiva de los hogares colombianos. Con base en lo anterior la economia en
Colombia presentara un crecimiento de 0,7% en 2023 y, se proyecta que para el 2024 ascendera
a 1,8%, motivado por el consumo publico que subira un 5,9% en 2023 y un 4,4% en 2024, por
ejecucion de obras civiles en el 2023, recuperacion de edificaciones no residenciales en 2024 y
el crecimiento de las exportaciones en los afos siguientes; por otro lado sera evidente la
disminucion del consumo privado durante 2023 que se recuperara gradualmente en el 2024,
también, la inversidon privada en maquinaria se moderard cayendo a dos digitos en 2023 y
creciendo muy poco en 2024; adicionalmente la reduccion en las ventas de vivienda presentada
desde el afio 2022 anticipa que la construccion residencial decrecera en 2023 y 2024 (BBVA
Research, 2023).

Inflacién en Colombia

Colombia ha estado retando ese comportamiento de la inflacion segun el informe perspectivas
ANDI 2023 (ANDI, 2023; ANDI, 2023), para finales del afio 2021 el comportamiento se
encontraba em un 5,6%, en el mes de noviembre de 2022 llegd a 12,53% y cerrd el afio 2022 en
13,12% evidenciando un comportamiento por fuera de la politica monetaria que en Colombia
estaba fijada por la JDBR en 3% (con un margen admisible de desviacion de +1 punto
porcentual), esta meta se refiere a la inflacion de precios al consumidor, que se mide
estadisticamente como la variacion anual del indice de Precios al Consumidor (IPC) (Banco de
la Republica, 2023).

Figura 14
Inflacion al consumidor
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Fuente: Informe perspectivas ANDI 2023
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Tasa de desempleo en Colombia

En Colombia para el trimestre enero - marzo 2023, el comportamiento de la tasa de desempleo
para las mujeres fue 15,1% y para los hombres 9,2% (DANE, 2023), el comportamiento muestra

que la tasa de desempleo (TD) ha tenido un comportamiento de disminucién desde hace tres
anos, lo cual es positivo para el pais.

Figura 15
Tasa de desempleo segun sexo
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Fuente: DANE

En temas de indicadores de empleo en Colombia, la poblacion de fuerza de trabajo es de 25.107
personas que corresponde al 49,4% de la poblacion total, de los cuales el 57,5% son hombre y
el 42,5% son mujeres, y la poblacién ocupada es el 88,3% que corresponde a 22.173 personas,

segun el estudio el boletin técnico del DANE Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), enero
marzo 2023 (DANE, 2023).

Figura 16
Indicadores del mercado laboral segun sexo

/ POBLACION E INDICADORES

TGP hombres 76,5% - TGP mujeres 52, 136
TO hombres 69,5% - TO mujeres 44,3%
TD hombres 9,25 - TD mujeres 15,136
Poblacién total 50.829
Hombres 24.749 (48,7%)
Mujeres 26.080 (51,3%)

L
(" POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR (PET)
Total 39.337
Hombres 18.882 (48,0%)
Mujeres 20455 (52,0%)
N I
POBLACION FUERA DE LA FUERZA DE TRABAJO FUERZA DE TRABAJO (FT)
(PFFT) Total 25.107
Total 14.230 Hombres 14.444 (57,5%)
Hombres 4.438 (31.2%) Mujeres 10.662 (42,536}
Mujeres 9.793 (68,8%)
POBLACION OCUPADA (O) POBLACION DESOCUPADA (D)
Total 22.173 Total 2.934
Hombres 13.119 (59,2%) Hombres 1.326 {45.2%)
Mujeres 9.054 (40.8%) Mujeres 1.608 (54,8%)

Fuente: DANE
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PIB en Colombia

Segun el boletin técnico de producto interno bruto PIB elaborado por el DANE para el primer
trimestre del 2023 en Colombia por actividad econémica, hay un crecimiento del 3% en
comparacion con el mismo periodo del afio 2022. Se evidencia variacion positiva del 1,2% en el
sector agropecuario en comparacion con el cuarto trimestre del 2022, principalmente por la
agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca, lo cual evidencia que el sector agropecuario se
encuentra fortalecido y en crecimiento.

Tabla 5
PIB Valor agregado por actividad econémica

Tasas de crecimiento (%)

Serle ajustada por
Serie original  efecto estacional y

Actividad econdmica calendario

Anual Trimestral

202371/ 202371/

20227-1 20227-1V
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 03 12
Explotacion de minas y canteras 36 45
Industrias manufactureras o7 0,6
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” 14 02
Construccion -31 -1,3
Comercio al por mayar y al par menar’ 05 06
Informacion y comunicaciones 3.2 14
Actividades financieras y de seguros 28 44
Actividades inmobiliarias 19 06
Actividades profesionales, cientificas y técnicas™ 23 1.8
Administracién pablica, defensa, educacion y salud” 149 28
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras - i

actividades de servicios” ' '

Valor agregado bruto 28 1.7
Total impuestos menos subvenciones sobre los productos 4.4 03
Producto Interno Bruto 3.0 14

Fuente: (DANE, 2023)
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Comportamiento del sector agropecuario en Colombia

Colombia en la actualidad cuenta con 1.725.046 empresas, el 98.41% son micro y pequefias, y
1,59% corresponde a medianas y grandes empresas las cuales se encuentran representadas en
sSu mayoria en comercio, consultoria e industria (republica, 2024). Las proyecciones de
crecimiento econdmico para el 2023 de Fedesarrollo, evidencian un aporte a la economia en
temas de crecimiento por parte de los sectores como el agro aportando un 2,3%, seguido por el
sector de la construccion con 2,2% minas y canteras 1,3% entre otros (Rodriguez, 2023), con lo
anterior se ratifica que se encuentra en crecimiento el sector agropecuario, sector para el cual
esta dirigido el producto del proyecto.

Figura 17
Proyecciones econdmicas de Fedesarrollo 2023

PROYECCIONES ECONOMICAS DE FEDESARROLLO PARA 2023

(Crecimiento econémico @ Promedio de crecimiento regional

para Colombia esperado para América Latina
COMPORTAMIENTO OTROS SECTORES
SECTORIALDELAOFERTA ~ GASTO EN CRECIMIENTO
Agro (Crecimiento de Actividades * Informacién y
(recerd 2,3% consumo de los inmobiliarias comunicaciones
hogares disminuir
Construccien o e Lrecers 1,9%  Llrecers 1,8%
(recerd 2,2% '
Minas y canteras Consumo publico 4
{130 , SECTORES CON REDUCCION
(recerd 1,3% aumentaria 2,1% DE CRECIMIENTO
Administracion publica . _
: * Actividades Comercio y
(recera 1,3% artisticas { alojamiento
Electricidad, agua y gas _
Crecerd 1,8% 0,90% 0,70%

Fuente: Fedesarrollo / Grafico: LR-MN

Fuente: (Rodriguez, 2023)

La tecnologia esta ganando terreno en la implementacion del sector agropecuario, debido a que
los duenos de fincas se encuentran en busca de mejorar métodos de eficiencia y productividad,



51

para el 2023 la tendencia en el sector es implementar practicas sostenibles y con tecnologias
avanzadas (Ministerio de Agricultura, 2023).

El sector del agro es un pilar que representa para el pais en promedio el 7% del PIB y es uno de
los 13 sectores que aporta a la reactivacion econémica después del COVID-19, por lo cual esta
en constante mejoramiento e implementaciéon de nuevas tecnologias; en la actualidad solo el
31% del sector utiliza tecnologia (TIC) para el desarrollo de las actividades productivas. Es
fundamental que el sector aproveche los beneficios de implementar nuevas tecnologias como la
inteligencia artificial, la robética y el Internet de las cosas, entre otras, en busca de incrementar
la eficiencia, agilidad y productividad, aprovechando mejor los recursos, lo que repercutira
positivamente en la seguridad alimentaria (Forbes Colombia, 2022).

El agro colombiano tiene el gran reto de fortalecer las cadenas productivas con la implementacion
y apropiacion de tecnologias innovadoras. Por eso, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
ha empezado el programa Agro 4.0 que tiene como objetivo generar recomendaciones de politica
publica de apropiacion tecnoldgica, orientadas a incentivar el uso y adopcion de tecnologias
avanzadas y la explotacion de datos en el agro colombiano como factores que incrementen la
productividad y la competitividad (Forbes Colombia, 2022).

Con base en lo anterior, el aporte de herramientas tecnoldgicas para la articulacién de los
servicios entre propietarios de fincas y prestadores de servicios de administracién de fincas se
encuentra alineado con los programas del Ministerio de Agricultura y aporta a fortalecer en sector
el uso de tecnologias que permitan a los propietarios de fincas ser mas competitivos, obteniendo
respuestas oportunas en cuanto a consecucion de administradores de fincas en el momento que
asi lo requieran.

Analisis microeconémico
Ubicacioén geografica y politica de Casanare

Casanare ocupa el 3,91% del territorio nacional tiene 44.4600 km?, limita al norte con el
departamento de Arauca con el rio Casanare, al oriente con el departamento del Vichada
mediante el rio Meta, al sur con el departamento del Meta por medio de los rios Upia y Meta y al
occidente con los departamentos de Boyaca y Cundinamarca. Tiene aproximadamente 3.300
km? de la Cordillera Oriental y representa el 12,83% de la cuenca del rio Orinoco en Colombia.

Figura 18
Division politica de Casanare
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Fuente: (Asamblea Departamental de Casanare, 2020)
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Figura 19
Localizacion Departamento de Casanare
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Fuente: (Asamblea Departamental de Casanare, 2020)

Lo conforman 19 municipios: Yopal como ciudad capital del departamento, Aguazul, Villanueva,
Paz de Ariporo, Monterrey, Sabanalarga, Chameza, Recetor, Tauramena, Mani, Orocué,
Trinidad, San Luis de Palenque, Pore, Tamara, Nunchia, Hato Corozal, Sdcama y La Salina; 644
veredas, 32 corregimientos, 31 centros poblados y 10 resguardos indigenas. La densidad
poblacional es de 9,75 hab / km? y cuenta con 435.195 habitantes.

El 95% del departamento tiene un clima calido humedo sobre el piedemonte de la cordillera y la
zona plana y en la parte andina se presentan cuatro climas: medio y humedo con el 3,6% del
departamento, frio y muy humedo el 1% y extremadamente frio y pluvial 0,4% (Gobernacion de
Casanare, 2023).

Tabla 6
Distribucién de los municipios por zona y por extension territorial

MUNICIPIOS POR AREA ¥ POR ZONAS

MuUNICIPIO EXTENSTIOM o TOS

ZOomMA NORTE

HATO COROZ AL s.sa1 12,5
LA SALTMA 194 0,43
PAZ DE ARIPORO 1z 114 27,14
PORE 786 1.76
EYNSFNE VN 201 o.s5
TRINIDAD 2.991 6.7
TARMARA 1.136 >.54
susTOTAL 23 159 si,87

ZomMA CENTRO

[}
NcowranNoD=

AGUAZUL 1455 3.26

CHAME=A =85 o.65
NUNCHLA 1.101 >.a7
orocuE a.789 10,73
RECETOR 179 0,4

SAMN LUIS DEPALENQUE Dmes o

vOoPAL 2.532 s.67
sSuBTOTAL 13336 2a.88
ZzonA SUR

"
N
®o conoolo

AR 3.784 5,48
MONTERREY 7S99 1.7
SABANMALARGA =08 o.91
TAURAMENA 2.391 5.36
VILLANUEWA s03 1.8
suBsTOTAL " 1as 1m,.25
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Fuente: (Gobernacion de Casanare, 2023)
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Segun el DANE, en las proyecciones de crecimiento poblacional en el Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda - CNPV- 2018 (DANE, 2021) la poblacion en 2020, es de 435.195 habitantes

en el departamento de Casanare:

Tabla 7
Proyecciones de poblacion en Casanare

PROYECCION DE POBLACION
FOBLACION [habitantes) TASA ANUAL POBLACION PROYECTADA
m::gcr CENSO 2005 CENSO 2018 {trE:]:u:mumo 2020 2029
%

YOPAL 106.827 168.433 307 % 1/7.688 250.025
AGUAZUL 28327 36.015 75 % 38.010 46,361

CHAMEZA 1.820 2.500 IR % 2.634 3.342
HATO CORDZAL 10051 12.328 LE% 12.108 14.070
LA SALTNA 1.310 1.a17 06 % 1.369 1.452
MANIT 11.177 17.211 356 % 17.463 24.140
MONTERREY 12.751 17.537 5% 18.009 22872
NUNCHA 8.420 B.026 0,35 % B.7L3 0.025
OROCUE 7.717 12.340 EEER 12652 17.991
PAZ DE ARIPOROD 27.146 36.277 145 % 37.347 46.419
PORE 7.968 11.967 345 % 12.059 16.360
RECETOR 2.608 1.634 -35 % 1.796 1.265
SABANALARGA 3.434 3.625 045 % 3.565 3.717
SACAMA 1.706 2.090 L% 2.055 2.398
SAN LUIS DE PALENGUE 7.415 B.466 L% B.346 0.218
TAMARA 7.118 6.873 -0 % 6.567 63597
TAURAMENA 16.239 23.527 3% 75.173 33.242
TRINIDAD 11.478 13.233 1,18% 13.449 14.964
VILLANUEVA, 21.806 35.305 4,10 % 36.184 51.935

TOTAL 295.353 420.504 435.195 575.194

Fuente: (Gobernacion de Casanare, 2023)

La proyeccién actualizada al 2023 de la poblacidon desagregada por sexo a nivel departamental
al 2023 corresponde a 50.24% (223.369) hombres y 49.6% mujeres (221.233). (Departamento

Nacional de Planeacion, 2023)

Figura 20
Poblacion desagregada
Poblacion desagregada por sexo
223.369 Z2R ..233
L.S02%0 C 49, 89%)

Colombia Colombia

. 26739160
48,7 %) C 51,39

Fuente: (Departamento Nacional de Planeacion, 2023)
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A continuacion se relaciona la piramide poblacional por edad y sexo en el departamento.

Figura 21
Piramide poblacional

Piramide poblacional

Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion con base en el Censo 2018, Elaboracion DNP - 2023
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Fuente: (Departamento Nacional de Planeacién, 2023)

En la actualidad la poblacién rural es el 27,7% que corresponde a 123.267 habitantes y la
poblacion urbana es el 72.3% que corresponde a 321.335 habitantes:

Figura 22
Poblacion desagregada por area

Poblacion desagregada por darea
Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion con base en el Censo 201 8. Elaboracion DNP - 2023
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Fuente: (Departamento Nacional de Planeacién, 2023)
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La poblacion de productores agropecuarios corresponde a 27.730 personas (DANE, 2019), y el
Pareto de edad de las personas dedicadas a esta actividad se encuentra en los rangos de 20-69
afos, los cuales corresponden a 23.987 personas.

Tabla 8
Estructura poblacional de los productores agropecuarios

Estructura poblacional de los productores agropecuarios

Segundo semestre 2019 - Casanare
Mas de 90 afios

I
Piramide Sexo e De 85a 89 a'ﬁﬂs [
Grupos etarios Hombre Mujer De 80 a 84 afios [ ]
[De 0 a 4 afios = De 75 a 79 afios |
a5 B aion = - = De 70 a 74 afios B
De 10 a 14 afios = - - -
De 15 a 19 afios 77 - 77 Deioied ok L
De 20 a 24 afios 18 158 176 De 60:a 64 afios ]
De 25 a 29 afos 456 131 587 De 55 a 59 afos =
[De 30 a 34 afics 522 372 894 De 50 a 54 afios ]
De 35 a 39 afios 1112 456 1567 De 45 a 49 aiios 1]
IDe 40 a 44 afios 2143 661 2804 De 40 a 44 afos -
IDe 45 a 49 arfos 3036 733 3.770 De 35 a 39 afios -
IDe 50 a 54 afios 3.265 1.028 4.294 _
De 55 a 59 anos 3564 683 4246 De 30 a 34 afos |
De 60 a 64 anos 3.170 482 3651 De 25 a 29 afios | |
De 65 a 69 anos 1179 819 1.998 De 20 a 24 afios [ |
IDe 70 a 74 afios 1476 430 1.905 De 15 a 19 afios
IDe 75 a 79 aros 490 a7 537 De 10 a 14 afios
IDe 80 a 84 afios 129 141 270 D 549 3668
IDe 85 a 89 afos 29 181 210 -
Mas de 90 anos 82 a7 118 De 0.2 4 ahos
0% 5,0% 10,0% 15,0%

INo reporta 504 121 625 5,0% 0,
Total general 21.250 6.480 27.730

Fuente: DANE, Encuesta Nacional Agropecuaria (ENA).

Nota: el total corresponde a los productores en condicién de persona natural = MUJERES HOMBRES

Participacién

Fuente: (DANE, 2019)
Educacion en Casanare

De los productores en Casanare, el 57% tienen nivel educativo de basica primaria, seguido por
el 24% que cuenta con basica secundaria y media, el 9% no cuenta con estudios, el 8% tiene
estudios de pregrado y posgrado y el 2% son técnicos y tecndlogos. Es evidente en las presentes
cifras, el conocimiento empirico de los productores agropecuarios en el desarrollo de cada una
de las actividades técnicas y administrativas de la operacion de una finca.

Figura 23
Nivel educativo de los productores en Casanare

© 'NFoRMACION PARA TODOS

Cantidad de productores en condicion de persona natural. por sexo del productor y nivel educativo
mas alto alcanzado
Segundo semestre 2019 - Casanare

24.000

8
£  1s.000
£
= 17 000
=
=
=
3 6.000
Total Media Técnico Tecnolégico Universitario Posgrado Ninguna
Productores i ah * i 9 ng
Hombres 21.250 2.588 113 37 1572 206 1945
| = Mujeres 6.480 1.310 243 31 386 20 455 ]
Fuente: DANE, Encuesta Macional Agropecuaria (ENA).

Nota: el total corresponde a los productores en condicion de persona natural.

Fuente: (DANE, 2019)
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Producto interno bruto en Casanare

El PIB en Casanare para el afio 2021 corresponde a $ 17.235,74 MMCOP, que corresponde al
1,5% del PIB del pais para dicho periodo; el valor de participacion del PIB del sector agropecuario
es del $ 2.258,77 MMCOP, que corresponde al 13,10% de participacion del PIB departamental
(Departamento Nacional de Planeacion, 2023).

Figura 24
PIB Casanare
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Fuente: (Departamento Nacional de Planeacion, 2023)
Unidades productivas agropecuaria (UPA) en Casanare

En la encuesta del DANE, Encuesta Nacional Agropecuaria (DANE, 2019) se menciona que el
3,8% de unidades productivas agropecuarias en Casanare introdujeron alguna innovacion en sus
procesos productivos, productos, comercializacion o administracion en el 2019. Se evidencia por
parte de los propietarios la necesidad de seguir mejorando las actividades administrativas en las
fincas o unidades productivas, lo cual evidencia que se cuenta con potenciales clientes para
adquirir el servicio de herramientas tecnoldgicas para fincas agropecuarias.

Figura 25
Cantidad UPA

Cantidad de unidades de produccion agropecuaria, por tamano de la UPA
Segundo semestre 2019 - Casanare

28.000 . 27123
21.000
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Fuente: (DANE, 2019)
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Figura 26
Cantidad — Innovacion

Cantidad de UPA que introdujeron alguna innovacién en sus procesos productivos, productos,
comercializacion o administracion
2019 - Casanare
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Fuente: (DANE, 2019)

Para el segundo semestre de 2022 las unidades productivas agropecuarias que cuentan con
vivienda son el 100%, con servicios de electricidad el 64,9%, sefnal de television el 49,1%, sefal
receptora de radio comunitaria el 55,5%, conexidn y acceso a Internet 1,4%, bienes TIC el 18,8%
y no cuenta con ninguna tecnologia el 8,9%. Teniendo en cuenta lo anterior, para la oferta de
nuestra herramienta tecnoldgica inicialmente se abordaria el 20,2% de las unidades productivas
que corresponde a 5.487 UPAS.

Figura 27

Cantidad — Acceso a tecnologia
Cantidad de unidades de produccién agropecuaria con vivienda y tecnologias de informacion,
comunicacion y de conectividad
Segundo semestre 2019 - Casanare
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Fuente: (DANE, 2019)

En el segundo semestre del 2019, el 53% de los productores que son personas naturales reside
en la unidad productiva.
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Figura 28

Residencia por productor

Cantidad de productores en condicién de persona natural, por residencia habitual en la UPA y sexo del
productor

Segundo semestre 2019 - Casanare
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Fuente: (DANE, 2019)
Tecnologia en Casanare
Casanare en la actualidad cuenta con 32 zonas de acceso gratuito a Internet y se estiman seis

mas para las areas urbanas de tres municipios, segun el DANE el 53,1% de los hogares cuenta
con conexion a Internet (DANE, 2022).

Figura 29
Proporcion de hogares con conexién a Internet
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Fuente: (DANE, 2022)
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Para el 2020 el 54,83% de la poblacién casanarefa del total nacional de hogares poseian
conexioén a Internet, cuyo uso ronda el 68,29%, tiene computador el 29,84% y celular el 90,78%
de la poblacion, indicadores importantes para el desarrollo del proyecto.

Tabla 9
Indicadores de tenencia y uso de bienes y servicios

Tenencia de bienes (%)

Uso de bienes y servicios (%)

Departamento

Total nacional
Amazonas
Antioquia
Arauca
Aantico
Bagota DC
Balivar
Bayach
Caldas
Caqueta
Casanare
Cauca
Cesar
Cordoba
Cundinamarca
Chaco
Guainia
Guaviare
Husla

La Gusjira
Magdalena
Meta
Nanno
Norte de Santander
Putumayo
Quindio
Risaralda
San Andres
Santander
Sucre
Tolima
Valle
Vaupés
Vichada

Computador
393 1460
1087 193
a2m 1451
1645 628
4294 1402
6375 25,52
239 693
3320 1531
41,10 17,29
2443 671
3458 1440
2243 881
2500 831
1735 530
4016 16,36
1294 057
1182 141
2444 765
3052 1209
102 343
2408 7.50
3594 1502
26,30 959
zn 1208
20,19 348
3975 17.03
454 16,64
389 468
3996 14,14
15,66 368
3265 1317
4734 17,65
11,88 063
670 175

Bicicleta

Acceso a internet (%)

56,53
1559
57,97
601
58,63
7799
30,67
59,54
5758
245
54,83
33,76
46,46
025
5712
13.22
18.94
0,13
44,34
2146
3830
5552
40,62
5732
3062
5744
6349
247
6293
2612
6214
76,08
312
7,02

Fuente: (DANE, 2022)

Internet

69,80
30,86
7
60,90
76,21
87,10
5743
63,10
70,65
58,37
6829
54,54
65,99
47,80
7319
4am
2948
51,65
65,37
40,61
56,54
7691
530
67,94
44 46
73,08
7787
7734
73,69
4842
68,00
80,06
19,86
1802

Computador

EER ]
1643
3288
17.32
36,06
5457
2709
72
EEA:E]
26,99
2984
2026
2296
1836
3631
13.20
1731
24,05
280
1689
2292
3205
2782
2534
2074
EERE]
3638
489
3514
19,50
2990
3953
16,55
826

Celular
89,16
58,56
89,99
8898
89,87
94,45
85,70
91,93
9236
8759
50,78
83.07
8575
80,66
89,81
70,18
50,48
84,14
89,95
68,57
BT
N2z
87,10
89,89
7878
9365
94,22
90,13
80,18
8256
91,95
9310
3507
3046

El 65,9% de la poblacién de Casanare tiene conectividad en hogares de cabeceras municipales.

Figura 30

Hogares con Internet — Cabeceras municipales 2020
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El 26,9% de la poblacion de Casanare tiene conectividad en hogares de centros poblados y rural
disperso para el 2020.

Figura 31
Hogares con Internet — Centros poblados y rural disperso 2020
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Fuente: (DANE, 2022)

La posicion de Casanare en el sector agropecuario se analiza desde diferentes dimensiones tales
como unidad productiva, extension de hectareas, tecnologia de informacion, comunicacion y
conectividad. En la encuesta nacional agropecuaria realizada en el 2019 por el DANE (DANE,
2020), se caracterizan las diferentes a nivel nacional y departamental, Casanare ocupa el puesto

17 a nivel nacional que corresponde al 1,41% del pais con 28.837 unidades productivas
agropecuarias.



Tabla 10
Posicion de Casanare en el sector agropecuario

Puesto Departamento Cantidad UPA

1 Bovaca 369.539 18,10%
2 Cundinamarca 264 697 12,96%
3 Narino 231.549 11,34%
4 Cauca 203.37 9.56%
5 Antioguia 141.764 6,04%
& Tolima 111.697 g 47%
7 Santander 105.428 516%
8 Huila 100.098 4 90%
g Norte de Santander 54 582 2.69%
10 Cordoba 54,681 268%
11 Meta 44.5T1 2.18%
12 Magdalena 43.455 213%
13 Caldas 3%.114 1.77%
14 Sucre 33.608 1.65%
15 Risaralda 32233 1,58%
16 Valle del Cauca 31.994 1,57%
| 17 Casanare 28837 1.41%
18 Bolivar 22,395 110%
19 Arauca 21.823 1.07%
20 Putumayo 19.167 0,84%
21 Cagueta 19.037 0.93%
22 Cesar 16.641 0.81%
23 Quindio 11.234 0.,55%
24 Vichada 10.515 0,51%
25 Atlantico 9424 0.46%
26 Choco 8.629 0,42%
27 Guaviare 7.221 0,35%
28 La Guajra 6.113 0,30%
29 Vaupés 383 0.02%
30 Archipiélago de San And| 292 0.01%
&3] Amazonas 269 0.01%
32 Guainia 242 0,01%

Fuente: Elaboracion propia
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Matriz DOFA del sector agropecuario en Casanare

A continuacién se relacionan los diferentes factores que afectan y aportan al sector:

Tabla 11

Matriz DOFA del sector agropecuario en Casanare

ASPECTO

DEBILIDADES

RESULTADO

Conocimiento: este tipo de servicio en el sector agropecuario puede tener algunas consecuencias
del comportamiento de una moda, es nuevo y diferente a las opciones que actualmente ofrece el
mercado por sus caracteristicas, el ciclo de vida del proyecto es a mediano plazo.

Infraestructura: El departamento de Casanare debe ampliar su infraestructura rural, conectividad,
electrificacion y fortalecer los sistemas de riego.

Especializacién: El departamento en la actualidad presenta escasez de mano de obra calificada en
las diferentes areas agropecuarias.

Tecnologia: En la actualidad cuenta con baja adopcion de tecnologias modernas para implementar
en la produccién agropecuaria.

OPORTUNIDADES

Tecnologia: Se ofrece un servicio de tecnologia, es una oportunidad para posicionarse en el
consumidor como la primera aplicacion en departamento de Casanare, dedicada a ofrecer soluciones
inmediatas a la necesidad de informacién de servicios para el sector del agropecuario, involucrando
aspectos como servicio, calidad, especializacion, innovacion, tecnologia y conocimiento.

Demanda: En la actualidad existe una alta demanda de productos los diferentes productos
agropecuarios.

Crecimiento del sector: El fortalecimiento del turismo rural y el desarrollo del agroturismo en el
departamento.

Gobierno: Los entes gubernamentales estan continuamente generando politicas y programas de
desarrollo rural, con la finalidad de apoyar el crecimiento econémico del departamento.
Econémicas: En busca del crecimiento econédmico existe un potencial para que el sector se
diversifique en cultivos y productos agropecuarios.

FORTALEZAS

Innovacion: Se ofrece a los clientes potenciales una herramienta tecnolégica para uso en web y
moévil, con el fin de ofrecer una repuesta oportuna a las diferentes necesidades de los propietarios de
fincas y los administradores de fincas.

Nivel de aceptacion del servicio: por medio de las encuestas se determin6 que existe mercado que
esta dispuesto a adquirir este servicio

Personalizacion: este servicio permite al cliente adquirir un servicio que satisfaga sus exigencias y
requerimientos en busca de la fidelidad del cliente.

Los productores en Casanare cuentan con una amplia experticia, experiencia y conocimiento en las
diferentes técnicas de produccion agropecuaria, lo cual se refleja como una ventaja competitiva.

Casanare cuenta con extensiones amplias de tierras son aptas para la ganaderia y agricultura.

El clima del departamento es el adecuado para actividades de produccién agricola y ganadera.

El departamento es rico en recursos hidricos, como rios y lagunas, que aportan el riego y el
abastecimiento de agua para el sector agropecuario.

La cultura casanarefa se caracteriza por contar con tradicion ganadera arraigada que se ha
trasmitido por generaciones.

AMENAZAS

Competencia: Amplia competencia en los diferentes mercados nacionales y regionales.
Normatividad: Continuas modificaciones en las normatividades fitosanitarias y comerciales.
Factores externos: No controlables como desastres naturales, sequias o inundaciones.

Oferta: Variacion de los precios de los productos agropecuarios.
Impacto ambiental: Posibles restricciones relacionadas con la sostenibilidad.

Fuente: Elaboracion propia




63

11. Estudio de mercado

El presente estudio tiene como foco principal conocer el perfil y el comportamiento del cliente
objetivo, determinar el tamafo actual y futuro del mercado, identificar la competencia,
caracterizar todo lo relacionado con base en la metodologia ONUDI, orientado a ofrecer una
herramienta tecnoldgica que articule los servicios de administradores de fincas productivas en el
sector agropecuario.

11.1 Producto

La herramienta tecnoldgica es un desarrollo web en versiones desktop, mobile y herramientas
que permitan el aumento de clientes potenciales y mayor generacién de contactos por el canal
digital a desarrollar, que articule los servicios de administradores de fincas productivas en el
sector agropecuario. La herramienta contara con modulos, interfaces, procesos de usuario,
procesos de administrador enfocados en experiencia de usuario, cumpliendo protocolos de
seguridad y contara con dos tipos de servicios:

Servicio de oferta de mano de obra de administradores de fincas:

Se contara con la caracterizacion del perfil del administrador de la finca que ofrece sus servicios,
incluyendo experiencia, experticia, trayectoria en el sector y salario de interés; con el fin de que
la herramienta realice el cruce de informacién y pueda hacer sugerencias de contacto de los
registros en la base de demanda.

Servicio de demanda de administradores de finca:

El usuario realizara su solicitud con la informacion de sus requerimientos perfil, rango salarial,
tipo de contratacién; con el fin de que la herramienta realice el cruce de informacién y pueda
hacer sugerencias de contacto de los registros en la base de ofertas.

Adicionalmente contara con anuncios publicitarios promocionando productos y servicios
relacionados con el sector agropecuario. Los servicios anteriormente mencionados contaran con
verificacion en listas restrictivas, listas vinculantes, listas sancionatorias, listas PEPS;
cumplimiento del SARLAFT, SIPLAFT, para la debida diligencia de los clientes, a través de
Sistema de Informacion Publica Compliance, lo anterior con el fin de prevenir los riesgos del
lavado de activos y la financiacién del terrorismo (LAFT), validar la informacién suministrada por
los oferentes y los demandantes, si cuentan con vinculos reales con el terrorismo, contrabando
o actividades ilicitas. Los costos de este servicio se validaron a través del asesor del proyecto y,
en la actualidad tienen un costo promedio mensual de $ 900.000.

Tabla 12
Servicio de verificacion de listas restrictivas

Servicio Unidad Costo anual

Servicio de verificacion de | Mes $ 900.000 $ 10.800.000
listas restrictivas

Fuente: Elaboracion propia con base en cotizaciones del mercado
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11.2 Ubicacion

La herramienta tecnoldgica estara en un software de alta complejidad, con el fin de asegurar el
acceso a la informacién de manera eficiente y con la seguridad requerida para entregar contenido
web via Internet. La herramienta se ubicara en el servidor web http Apache de cddigo abierto en
la plataforma Microsoft Windows. Con la puesta en marcha de las herramientas tecnologicas
identificadas para el presente proyecto que son pagina web y app, que se desarrollaran por una
empresa especializada en tecnologia y asesoramiento de este tipo de servicio. A continuacién,
se relacionan los costos:

Tabla 13

Costos de implementacion de la web- app
Servicio Unidad | Costo Costo anual
Desarrollo app —
Servicio de Hosting y | EA $ 15.000.000 $ 15.000.000
dominio por un afio
Desarrollo web -
Servicio de Hosting y | EA $ 4.500.000 $ 4.500.000
dominio por un afio
Servicio de soporte | Anual (a partir del $ 700.000 $ 700.000
técnico app segundo ano) ' ’
S'erv.|C|o de soporte | Anual (a ~part|r del $ 400.000 $ 400.000
técnico web segundo afo)

Fuente: Elaboracion propia con base en cotizaciones del mercado

El proyecto tendra ubicacion fisica en un coworking llamado WORK STATION ubicado en la
Calle. 13 #26 - 21 en Yopal, Casanare, con el fin de generar credibilidad del servicio y hacer el
acompafiamiento tecnolégico a los usuarios.

Tabla 14
Costos de servicio de coworking

Unidad
Servicio de Coworking Mes

Costo anual
$ 6.000.000

Servicio

$ 500.000

Fuente: Elaboracion propia con base en cotizaciones del mercado
11.3 Perfil del consumidor

En los ultimos afos se han desarrollado diferentes plataformas tecnoldgicas en busca de mejorar
la productividad e innovacién con el fin de conocer de antemano las necesidades de los mercados
en temas de ofertas y demanda para los productos, pero aun no se cuenta con herramientas que
les permitan a los propietarios de fincas agilizar sus procesos de consecucion de mano de obra
para el desarrollo de las actividades en el sector y para los administradores de fincas que ofrecen
este tipo de servicio. Para definir el perfil del consumidor del servicio ofertado, es indispensable
tener claro que se ofrece un servicio tecnolégico a través de herramientas de uso desktop y
mobile, y su objetivo principal es la articulacion de servicios de oferta y demanda de



65

administradores de finca, atendiendo una necesidad de respuesta agil, para la consecucién de
estos tipos de servicios, ya sea para el usuario que lo requiere, es decir el propietario de la finca
como para el que se encuentra en busca de ofrecer su servicio, es decir el administrador de
finca.

En el estudio sectorial se identificé que el 3,8% de las unidades productivas agropecuarias, que
corresponden a 1028 unidades, introdujeron alguna innovacion en sus procesos productivos,
productos, comercializacién o administracion. Se evidencia interés por parte de los propietarios
de fincas de mejorar sus procesos productivos a través de innovacién, un mercado interesado
en agilizar sus procesos utilizando tecnologia. Este tipo de cliente utilizaria el servicio de
demanda de administradores de finca. Asimismo, los oferentes del servicio, que en el presente
proyecto son los administradores de fincas, serian el tipo de cliente que usaria el servicio de
oferta de mano de obra de administradores de fincas. Lo que tienen en comun estos dos perfiles
es la cubrir la necesidad de obtener una respuesta agil y oportuna, ya sea para la busqueda y
reemplazo de un recurso, o para atender una oferta en el mercado.

Perfil del usuario

El perfil de usuario para una herramienta tecnolégica es una caracterizacion de los atributos de
cada usuario, asi los usuarios reales estaran dentro de esos rangos. Para el servicio ofertado
contariamos con los perfiles anteriormente mencionados, los cuales cuentan con algunos rasgos
caracteristicos relacionados a continuacion:

Género: Hombre — Mujer

Edad: relacionar la edad

Ocupacién: productores agropecuarios (propietarios o empleados)

Experiencia laboral: administracion de fincas

Lugar de locacion: Casanare

Perfil socioecondmico: corresponde grupo de mediana edad 30-75 anos
Motivaciones principales: produccion agropecuaria

Educacion: basica primaria en adelante

Tecnologia: acceso a Internet o datos telefonia movil o computador.

Disponibilidad de tecnologia: celular, tablet o computador

Familia: aplica para los administradores de fincas, relacionar su nucleo familiar.
Hijos: aplica para los administradores de fincas, relacionar informacion de sus hijos.
Referencias: relacionar las referencias aplica para propietarios y duefios de fincas.

Segmentacién del mercado

La segmentacién del mercado para el presente proyecto estd dada puntualmente para los
servicios del sector agropecuario:

Productor y/o propietario es la persona natural o juridica que dirige la y toma las principales
decisiones sobre el cultivo de plantas, la cria de animales, las practicas agropecuarias, el uso
sobre los medios de produccion y la venta de los productos agropecuarios.

Productor residente es la persona que es productor y vive de manera permanente en la UPA.
Personal que ofrece servicios de administracion de fincas, capataz, agregado o mayordomo, en
el sector agropecuario en el departamento de Casanare.

Agencias de empleo del departamento de Casanare.
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Oferta de productos agropecuarios a futuro.
Poblacién objetivo

El objeto de la investigacion son los productores, propietarios y administradores de fincas
dedicados a actividades agropecuarias en el departamento de Casanare, que estan para el
presente proyecto representados en unidades productivas agropecuarias (UPAS) en Casanare.
En el segundo semestre de 2022 las unidades productivas agropecuarias que cuentan con
vivienda son el 100%, con servicios de electricidad el 64,9%, sefal de television el 49,1%, senal
receptora de radio comunitaria el 55,5%, conexién y acceso a Internet 1,4%, bienes TIC el 18,8%
y los que no cuenta con ninguna tecnologia son el 8,9%. Teniendo en cuenta lo anterior para la
oferta de nuestra herramienta tecnolégica inicialmente se abordaria con el 20,2% de las unidades
productivas que corresponde a 5.487 UPAS. De acuerdo con el total de la poblacion que si posee
algun medio informatico se buscara generar clientes de un rango del 10% al 25% de esta
poblacion, es decir que el tamano de los usuarios seria aproximadamente entre 549 y 1.372,
para el primer afo, con proyecciones de crecimiento en los afios siguientes del 15%.

Figura 32
Cantidad — Acceso a tecnologia

Cantidad de unidades de produccién agropecuaria con vivienda y tecnologias de informacién,
comunicacién y de conectividad
Segundo semestre 2019 - Casanare

30.000
27123

25.000
21272

20000 17.616

15.045
15.000 13.325

10.000

Cantidad de UPA

5.107
5.000
2.406

380

Total UPA UPA con vivienda Electricidad y/o Sefial de Sefal y receptor Conexion y acceso Bienes tic Ninguna
planta eléctrica television de radio a internet (computadores,
comunitaria tabletas,
dispositivos

- - maviles, gps, etc.)
Servicios y Bienes TIC

Fuente: (DANE, 2019)
11.4 Demanda

En el plan departamental de extensién agropecuaria “PDEA Casanare 2020-2023”, se contemplo
como vision: “Los productores, asociaciones u organizaciones del sector agropecuario del
departamento de Casanare avanzaran progresivamente en el mejoramiento integral de las
capacidades humanas, productivas, asociativas, tecnoldgicas, participativas y de promocién de
entornos sostenibles para el mejoramiento de la productividad, rentabilidad y competitividad en
el mercado local, regional, nacional e internacional en beneficio de la calidad de vida de todos
los consumidores” (Asamblea Departamental de Casanare, 2020).

Para el cumplimiento de la visidn se establecieron tres ejes estratégicos:

Figura 33

Ejes del plan departamental de extensién agropecuaria
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2.Productividad, competitividad y 3. Fortalecimiento de los sistemas
sostenibilidad del sector

agropecuario.

1.Capacidades y habilidades de la territoriales para el desarrollo

agropecuario.

familia rural.

Fuente: (Asamblea Departamental de Casanare, 2020)
El presente proyecto se encuentra alineado a los tres ejes, desde los siguientes programas que
tiene el plan departamental de extensién agropecuaria “PDEA Casanare 2020-2023” (ADR.GOV,
2020).

1. Capacidades y habilidades de la familia rural: Se establece el “programa de acceso y
aprovechamiento de la informacion y uso de las TICS”, con el fin de desarrollar habilidades y
capacidades para su uso, adicionalmente el acceso a la informacion de apoyo para la apropiacion
social del conocimiento y la solucién de problematicas.

2. Productividad, competitividad y sostenibilidad del sector agropecuario: Se establece el
“programa de adopcion y adaptacién de tecnologias para la produccion agropecuaria” en busca
de promover la adopcién y adaptacion de tecnologias adecuadas y de precisién para la
producciéon agropecuaria.

3. Fortalecimiento de los sistemas territoriales para el desarrollo agropecuario: Se
establece el “programa de sistemas territoriales de innovacién” con el fin de consolidar sistemas
territoriales de innovacion agropecuaria.

Con lo anterior es evidente el potencial de demanda para el servicio de herramientas tecnoldgicas
en la actualidad, debido a la ampliacién del conocimiento y las estrategias de los entes
territoriales para el crecimiento econémico e innovacion en el departamento.

11.4.1 Comportamiento actual y futuro de la demanda

Un estudio elaborado por BBVA Research (BBVA, 2021), identific6 que los consumidores son
mas digitales en la actualidad, lo que ha contribuido a que los servicios tengan mayor importancia
en los habitos de los consumidores; lo anterior ha influido de manera directa en sectores como
el agro, los cuales son parte de este consumo digital, debido a que las comunicaciones y
contrataciones hoy en dia se requieren con mas facilidad e innovacién, ya sea por la alta oferta
de servicios o por la necesidad urgente de cobertura de los diferentes servicios que se requieren
en las UPAS. La demanda de la herramienta tecnoldgica estd dada por las UPAS, y el foco
central son 5.487 UPAS que corresponden al 20% del total y que cuentan con acceso a
dispositivos y conexién a Internet por lo que podrian utilizar los servicios suministrados por la
aplicacion informatica, con base en las estrategias de crecimiento acelerado en temas de
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) del gobierno y sus diferentes entidades.

La mayor parte de los propietarios de fincas en Casanare en la actualidad se dedica a actividades
agropecuarias, hacen parte de organizaciones locales que les permiten constituir y abordar
temas comunes en busca de mejorar las condiciones de vida de la region, se enfrentan a
diferentes retos, entre ellos la variabilidad del clima que afectan las cosechas y el desarrollo
normal de las actividades de las fincas, la gestion de recursos naturales, y la fluctuacion de
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precios de los productos agropecuarios. En temas culturales, los propietarios de fincas participan
en eventos y festivales locales relacionados con la cultura llanera, aportan fuertemente a la
economia rural ya que muchos de los habitantes rurales perciben sus ingresos de los cultivos y
de la ganaderia, y tienen una fuerte conexion con la tierra y la naturaleza ya que es un activo
valioso que se transfiere a futuras generaciones, las cuales generan diferentes cambios en la
practicas tradicionales, debido a que con el paso del tiempo implementan tecnologias modernas.

El comportamiento de los administradores de fincas se enmarca en la relacion con los
propietarios de las fincas, condiciones laborales, y cultural local. La gran mayoria se dedican a
actividades agropecuarias, la relacién con propietarios de fincas se presenta de diversas formas,
entre ellas estan las contrataciones directas, trabajos temporales, y contratacién a través de
intermediarios, lo anterior va de la mano con las condiciones laborales variables dependiendo
del tipo de contrato y duraciones de las actividades, y, en algunos casos se pueden enfrentar a
la falta de acceso a servicios basicos o a vivienda. En las fincas que cuentan con tecnologia
brindan a los administradores capacitacién en diferentes técnicas para el agro, con el fin de
realizar sus actividades de una manera mas eficiente. Con las nuevas generaciones se han
venido conociendo mejores practicas e implementacién de nuevas tecnologias. Por lo anterior
se evidencia que hay una demanda potencial y con proyeccion de crecimiento por parte de los
propietarios y administradores de fincas, que estan innovando y creciendo continuamente con el
fin de seguir aportando a la economia de Casanare.

11.4.2 Estimacion de la demanda

Teniendo en cuenta lo anterior, la oferta de nuestra herramienta tecnolégica inicialmente se
construira con el 20,2% de las unidades productivas que corresponde a 5.487 UPAS. De acuerdo
con el total de la poblacion que si posee algun medio informatico se buscara generar clientes de
un rango del 10% al 25% de esta poblacién, es decir que el tamano de los usuarios seria
aproximadamente entre 549 y 1.372, para el primer afio, con proyecciones de crecimiento en los
afos siguientes del 15%. A continuacion, se relaciona la proyeccion de ventas para el presente
proyecto.

Tabla 15
Proyeccion de ventas

Clientes 1.372 1.578 1.814 2.087 2.400

Fuente: Elaboracion propia
11.4.3 Ciclo de la demanda

Con el fin de entender y determinar la demanda, se tendra en cuenta que la capacitacion de los
clientes se mantenga, se tienen diferentes etapas: aprendizaje e inscripcion, uso de la
plataforma, mantenimiento de la suscripcion.

Aprendizaje e inscripcidén: Los usuarios identifican la necesidad del uso de la plataforma debido
a la agilidad e innovacién que brinda, su uso esta dado por nivel de utilizacién y conocimiento de
tecnologia ya sea via web o movil, igualmente esta ligado al precio.

Uso de la plataforma: Una vez el usuario tenga conocimiento de la herramienta y tome la
decision de su uso, el equipo de la organizacién presentara la web y la app , mostrara las
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ventajas, sus bondades y la posibilidad de suplir su necesidad, desde un primer acercamiento a
través del aprendizaje del uso de las herramientas con el cliente. Lo anterior con el fin de generar
cumplimiento de la promesa de valor y una experiencia satisfactoria en torno a suplir la necesidad
presentada.

Mantenimiento de la suscripcidén: El usuario tendra un soporte postventa por parte del equipo
de la organizacion, asegurando asi el uso futuro de la herramienta y la mejora continua de la
misma a través de las lecciones aprendidas.

11.4.4 Elasticidad y desplazamiento de la demanda

Para el proyecto de prefactibilidad, la elasticidad en la demanda desde una perspectiva cualitativa
considera los siguientes criterios:

Tipo de necesidad que cubre el servicio: La herramienta tecnoldgica ofrece dos productos,
que si bien no cubren necesidades primarias, pretenden cubrir necesidades de accesibilidad a la
informacion precisa y comunicacion agil. Con base en lo anterior, un cambio en los precios se
convertiria en una decision importante al momento de aceptar el servicio.

Servicios sustitutos: En la actualidad no se cuenta con servicios sustitutos directos para este
tipo de servicio a través de una herramienta tecnoldgica, sin embargo hay diferentes alternativas
indirectas segun el estudio de oferta, pero ninguno de ellos esta enfocado en que articule los
servicios de administradores de fincas productivas en el sector agropecuario en Casanare.

El desplazamiento de la demanda puede estar influenciado por los siguientes criterios, que no
se relacionan directamente con el precio:

Incremento de la demanda: Se puede presentar desplazamiento a la derecha por inversion de
tecnologia en nuevas fincas, lo cual puede incrementar la necesidad de uso de la herramienta
para agilizar la consecucion de vacantes de administradores de fincas y a futuro por la inclusion
de nuevos servicios en el catalogo.

Disminucion de la demanda: Se puede presentar desplazamiento a la izquierda por diferentes
factores que afecten la produccion en las fincas del departamento de Casanare, entre ellos, el
cambio climatico que impacta la cosecha y produccién, dafo en las vias, bajos precios en el
mercado, entre otros factores externos que impactan el comportamiento normal de consecucién
de vacantes de administradores de fincas, lo que afectaria directamente la disminucion en el uso
de la herramienta.

11.4.5 Tipo de negocio

El presente proyecto vende sus servicios directamente al consumidor de manera digital
obteniendo una ganancia durante la transaccién del servicio, lo anterior representa un modelo de
negocio B2C o Business to Consumer. La oferta del servicio de herramienta tecnologica se hace
directamente al publico en general, con un cliente objetivo definido que para el caso son los
propietarios de fincas y los administradores de fincas.
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11.5 Oferta
11.5.1 Oferta actual

En la actualidad la oferta presentada en el mercado es indirecta, debido a que la herramienta
tecnolégica es un servicio innovador y nuevo en el mercado, existen diferentes medios
tecnoldgicos para consulta y cargue de vacantes que se consideran competencia indirecta, las
cuales se clasificaron con diferentes criterios con base en fuentes secundarias, de igual manera
app presentes en el sector agropecuario cuyos servicios en parte se relacionan indirectamente
con el servicio ofertado por la herramienta tecnolégica. Con el fin de analizar la oferta existente
se aplicaron diferentes criterios relacionados a continuacion:

Ubicacién: Se analiza con el fin de identificar si se cuenta con punto fisico y digital, este criterio
se evalla en una escala de 1 a 5, donde 1 es considerado mala ubicacion y 5 la mejor ubicacion.
Tipo de servicio: Se identifican los servicios ofertados analizando si son competencia en
términos de oferta para la busqueda de empleo y la oferta de vacantes, este criterio se evaltua en
una escala de 1 a 5, donde 1 es considerado baja competencia y 5 alta competencia.

Mercado objetivo: Se contempla un analisis de la pagina web y app con el fin de verificar si el
tipo de servicio realiza ofertas para propietarios y administradores de finca, este criterio se evalua
en una escala de 1 a 5, donde 1 es considerado baja competencia y 5 alta competencia.

Precio promedio: Se identifican las tarifas ofertadas para cada tipo de servicio, este criterio se
evalla en una escala de 1 a 5, donde 1 es considerado baja competencia y 5 alta competencia.
Especializaciéon: Se identifica el tipo de servicio especializado y si es competencia de la
herramienta tecnoldgica del presente proyecto, este criterio se evalia en una escala de 1 a 5,
donde 1 es considerado baja competencia y 5 alta competencia.

A continuacion se relacionan las diferentes organizaciones analizadas a través de informacion
secundaria con el fin de conocer la competencia presente en el mercado el dia de hoy para la
herramienta tecnoldgica para articular la oferta y demanda de los administradores y propietarios
de fincas.
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Tabla 16
Anélisis de la competencia — el empleo

Eaelempleo

Elempleo.com: Sitio web dedicado a la busqueda de empleo y recursos relacionados con el empleo en América Latina, particularmente en paises como Colombia,
México y otros. El sitio ofrece una plataforma en linea donde los empleadores pueden publicar ofertas de trabajo y los buscadores de empleo pueden buscar y
postularse a puestos vacantes.

item Datos Observaciones Calificacion

i g Ubicacion fisica en Bogota Av. Calle 26 # 68B-70 Bogota - Colombia 4/5
Ubicacion .
Pagina WEB https://www.elempleo.com/co/
La péagina se encuentra enriquecida con
informacion de interés tanto para personas
Asesoria de hoja de vida individual. cémo para organizaciones, incluye tablas 5/5
salariales, noticias, informacion de empresas,
entre otros.
Servicios Membresias de elempleo Gold y Silver para aumentar|Adicionalmente tiene la informacién de
las posibilidades de encontrar trabajo.|vacantes organizada por diferentes criterios
https://www.elempleo.com/co/empleo-gold-y-silver. para facilitar la busqueda de informacidn.
Planes y productos empresariales -

https://www.elempleo.com/cross/productos-servicios

Personas de diferentes roles interesadas en busqueda
de trabajo.

Empresas en América latina principalmente Colombia,
México y otros.

Tarifas Personas:

elempleo Gold: $ 225.000 COP Anual

Asesoria para tu hoja de vida individual

Destaca tu hoja de vida en las busquedas

Presenta la prueba conductual PDA

Consulta salarios de interés

Accede a cursos y contenido exclusivo

El servicio no esta limitado, ni especializado,
es decir cualquier persona o empresa puede 3/5
tomar sus servicios.

Mercado objetivo

elempleo Silver: $ 95.000 COP Semestre

Asesoria estandar HV: $60.000

Tarifas empresas:

Oferta 7 dias (Permite la publicacion de una oferta por|
Precio 7 dias, donde podra visualizar hasta 30 HV de los
aplicantes a la oferta. Aplica para ofertas de todos los
niveles laborales.): $ 83.193 COP

Cuenta con amplia variedad de tarifas tanto

< 3/5
para personas, c6mo para empresas.

Oferta Full (Permite la publicacion de una oferta,
donde podra visualizar todas las HV de los aplicantes
Tiene la posibilidad de replicarse en las BU, EE y SE.):
$418.950 COP.

Paquete 3 Ofertas (Permite la publicacion de fres
ofertas full, donde podras hacer uso de todos los
beneficios de este producto.): $ 750.750 COP

Paquete 5§ Ofertas (Permite la publicacién de cinco
ofertas full, donde podras hacer uso de todos los
beneficios de este producto.): $ 1.186.500 COP

= . La especializaciéon es indirecta al proyecto
Busqueda de empleo y recursos relacionados con el S -
porque no esta limitada para este tipo de 3/5

empleo para personas y empresas L
P P P y P servicio.

Calificacion final 18/25

Fuente: Elaboracion propia (empleo, 2023))

Especializacion




Tabla 17

Andlisis de la competencia — Servicio publico del empleo

ftem

Ubicacién

Datos

Ubicacién fisica en Colombia

Pagina WEB
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e ) Servucno sena
y

Agencia Publica

de Empleo| “/A\" | DE EMPLEO

Agencia publica de empleo y servicio publico de empleo: Con 30 afios de experiencia, la agencia publica de empleo brinda un servicio gratuito que
facilita el contacto organizado entre quienes buscan empleo y las empresas que requieren talento humano. Ademas, es un operador autorizado en el
pais para realizar procesos de intermediacion laboral en el exterior.

Observaciones
Sedes SENA en Colombia
(https://ape.sena.edu.co/Paginas/DirectorioA
PE.aspx)
https://agenciapublicadeempleo.sena.edu.co/
Paginas/Inicio.aspx

Calificacion

4/5

Servicios

Servicios para usuarios buscadores de empleo:

Busqueda de empleo en linea a través de
ape.sena.edu.co

Miles de vacantes disponibles en todo el pais.
Convocatorias de empleo nacionales e intemacionales.
Ferias y micro ferias de empleo para participar en
procesos de preseleccion.

Orientacién ocupacional en temas como: induccion a la
aplicacion web para el registro de la hoja de vida,
identificacion de intereses y habilidades
ocupacionales, preparacion a la vida laboral, hoja de
vida, presentacion de entrevistas y pruebas de
seleccidon, competencias blandas, redes efectivas en la
busqueda de empleo, entre otros.

Servicios para empresas:

La Red de Prestadores de la Unidad del Servicio
Publico de Empleo es un aliado estratégico de las
empresas al apoyar a sus oficinas de talento humano
para encontrar los perfiles idéneos, remitiendo
candidatos competentes que cumplan los
requerimientos para ocupar un puesto de trabajo.

Lo anterior, le permite al sector empresarial reducir|
costos en sus procesos de seleccion de personal.

Intermediacién laboral, Orientacién ocupacional,

Servicios para poblaciones vulnerables.

La pagina se encuentra enriquecida con
informaciéon de interés tanto para personas
como para organizaciones, capsulas
informativas para buscadores de empleo,
incluye tablas salariales, noticias, informacion
de empresas, entre otros.

Capacitacion gratuita, feria de empleo.

5/5

Mercado objetivo

Personas de diferentes roles interesadas en busqueda
de trabajo.
Empresas en
Internacionales

Colombia y Convocatorias

El servicio no esta limitado, ni especializado,
es decir cualquier persona o empresa puede
tomar sus servicios.

3/5

Precio

No tiene costo por los servicios prestados

No tiene costo por los servicios prestados

5/5

Especializacion

Cualquier persona, sin ninguna discriminacién, puede
acceder a sus servicios e iniciar la busqueda de
empleo. De igual forma, toda empresa legalmente
constituida puede registrar vacantes para encontrar el

talento humano que requiere.

La especializacién es indirecta al proyecto
porque no esta limitada para este tipo de
servicio.

3/5

Calificacion final 20/25

Fuente: Elaboracion propia ( (empleo A. p., 2023))
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Tabla 18
Andlisis de la competencia — Grandelca

€p.

- GIR A IDELCA

Compaiiia lider en el departamento del Casanare, en la produccion y comercializacién de arroz y sus subproductos, granos, pastas y enlatados, con
30 afnos de experiencia en el mercado colombiano.

item Datos Observaciones Calificacion

Ubicaciones  fisicas Bogotd, Aguazul, Yopal,|Ubicaciones fisicas Bogota, Aguazul, Yopal,
Ubicacién Sogamoso. Sogamoso. 45
Pagina WEB http://mwww.grandelca.com/nuestros-servicios/

Servicios para cultivos

Asesoria de inversion

Servicios Asesoria de planeacion . 3
Respaldo a los productores para que su inversion yj
trabajo se vean reflejados en excelentes utilidades.

La oferta de servicios es limitada a
agricultores  para  asesoria,  servicios 1/5
financieros y productivos.

o s Agricultores o propietarios de fincas El servicio es especializado para productores
Mercado objetivo g prop L P PaEP 2/5
0 propietarios de fincas.
Precio i i - - TOSIovara Segun 10 que el _agncunor] 35
reci Costo varia segun lo que el agricultor requiera -
Asesora en forma permanente a sus clientes en todas|La especializacion es indirecta al proyecto
Especializacion las etapas de la produccion y comercializacion de sus|porque esta limitada para los agricultores en 3/5
productos. temas de inversion y produccion.
13/25

Fuente: Elaboracion propia (http:// (Grandelca, 2023))

Tabla 19
Analisis de la competencia — Colcargo

O

Colcagro
Descripcion completa: Colcagro, la aplicacion que va a cambiar la forma de conectar el mundo agropecuario en Colombia y en el mundo. En nuestra
aplicacion podras encontrar diversos servicios que garantizan la conectividad en la logistica de las cadenas de produccion del agro. App moévil para
comercializar bienes, productos y servicios del campo gratis.
item Datos Observaciones Calificacion

Yopal, Casanare Calle 8 #18-30, Yopal, Casanare
Ubicacién WEB www.colcagro.com.co 55

APP https://play.google.com/store/apps/details?id=com.colcagro

Integra bienes y servicios de todo el sector . o -
- p : .y Presenta diferentes servicios de conexién
Servicios agropecuario colombiano con el propdsito de obtener] 5/5

; . ; ; : . entre productor y usuario final, se deben
una visualizacién a nivel nacional e internacional.

Productores, proveedores, profesionales directamente|Ademas de las subastas se tiene un directorio
con el consumidor del sector agropecuario. de insumos agricolas 'y pecuarios;
Mercado objetivo transportadores; profesionales y trabajadores 4/5
afines; y de servicios inmobiliarios (fincas en
venta o alquiler).

Precio El servicio de la APP es gratuito Sin costo para el usuario, pero ofrece 4/5
Integra servicios como las subastas virtuales de[La aplicacion busca reducir la intermediacion
Especializaciéon ganado tanto bovino, como ovino, caprino, equino y|y lograr un mayor acercamiento entre 4/5
porcino. compradores y vendedores.

Calificacion final

Fuente: Elaboracion propia ( (Colcargo, 2023))
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Tabla 20
Anadlisis de la competencia — Talentbox: Herramienta creada por estudiantes egresados de la
Universidad EAFIT

Talentbox: Sitio web dénde se procesan cientos de ofertas al dia, y somos la primera plataforma que sélo te invitara a postularte a las vacantes que cumplan con tu
experiencia, formacion y expectativas salariales. De esta manera, garantizamos tanto para las empresas como para el interesado, un proceso mucho mas acertado.
item Datos Observaciones Calificacion
Ubicacion Ul?lqaC|on fisica en Bogota N/A 35
Péagina WEB https://talentbox.la/
La pégina se encuentra enriquecida con
Soporte via chat informacion de interés tanto para personas
Tablero de organizacion de talentos cémo para organizaciones, incluye tablas
Historias de los talentos salariales, noticias, informacion de empresas,
entre otros.
il - oz Adicionalmente tiene la informaciéon de
Plan Basico: Ofertas llimitadas Todos los servicios y : 5
bésicos vacantes organizada por diferentes criterios
Servicios para facilitar la busqueda de informacion. 5/5

Plan Estandar: Todos los servicios basicos

Paquete Exclusivo: Todos los servicios basicos y
estandar, Asesor comercial dedicado, Soporte
exclusivo, Pruebas avanzadas, Plantilla para redes
sociales, Cantidad de ofertas dinamicas: A convenir

Personas de diferentes roles interesadas en busqueda
de trabajo.

Empresas en América latina principalmente Colombia,
México y otros.

Soporte via chat

Tablero de organizacion de talentos

Historias de los talentos

Costo $ 0 COP.

Plan Basico: Ofertas |limitadas Todos los servicios
bésicos, Costo $ 280.000 COP.

Plan Estandar: Todos los servicios basicos. Cuenta con amplia variedad de tarifas tanto
Costo $ 375.000 COP. para personas, coOmo para empresas.

El servicio no esta limitado, ni especializado,
es decir cualquier persona o empresa puede 3/5
tomar sus servicios.

Mercado objetivo

Precio 3/5

Paquete Exclusivo: Todos los servicios basicos y
estandar, Asesor comercial dedicado, Soporte
exclusivo, Pruebas avanzadas, Plantilla para redes
sociales, Cantidad de ofertas dinamicas.

Costo por convenir.

. 5 La especializacion es indirecta al proyecto
B Busqueda de empleo y recursos relacionados con el P i PIOY
Especializacion porque no esta limitada para este tipo de 3/5

empleo para personas y empresas )

enjicio
Calificacion final 17125

Fuente: Elaboracion propia ( (talentbox, 2023))

Ademas de las organizaciones analizadas; en la actualidad el sector agropecuario cuenta con
desarrollos de app para mejorar sus procesos productivos, mejores practicas, incorporacién de
tecnologia, entre otros, los cuales no se incluyen en el presente analisis de competencia debido
a que los servicios actualmente se enfocan a los productores. El analisis arrojé que contamos
con competencia indirecta debido a que no son competidores en temas de ofertas de servicios
enfocados a articular la oferta y la demanda de administradores y propietarios de fincas; sin
embargo existe un alto potencial de competencia con la app Colcagro y el servicio publico de
empleo, ya que cumple en un 88% y un 80% respectivamente los criterios evaluados y puede
ser un potencial competidor frente al servicio ofertado, lo anterior es una fuente de informacién
importante que arroja alerta para mantener a la competencia monitoreada, establecer estrategias
competitivas y mantenerse en el mercado.
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11.5.2 Oferta futura

Con la aplicacién de tecnologia en el sector agropecuario se ha evidencia un alto impacto que
ha contribuido a agilizar la gestion de la informacion, toma de decisiones, y mejoramiento de la
eficiencia en todas las operaciones que el sector implementa. Se ha desarrollado una constante
busqueda de innovar por medio de la tecnologia, con el fin de ser mas competitivos y mantenerse
en el mercado, lo cual se esta aplicando por medio de la investigacién y asi generando tendencias
y desarrollos para el sector en diferentes temas relacionados con el agro, entre ellos se presenta
educacion y asesoramiento con aplicaciones que ofrecen diferentes servicios de informacién y
asesoramiento sobre buenas practicas y que de la mano pueden implementar procesos de cruce
de informacion entre administradores de fincas y propietarios de fincas, que a futuro se puedan
llegar a convertir en una competencia directa en el departamento de Casanare.

11.5.3 Tamario

Debido a que el proyecto es una herramienta tecnoldgica para articular los servicios de oferta y
demanda entre propietarios y administradores de finca, y que para el caso se define como
herramienta una pagina web o app, definir el tamafo de este tipo de proyectos requiere identificar
los criterios relacionados a continuacion:

Alcance y funcionalidad: Se implementara una empresa que funcionara por medio de app y
pagina web y medio fisico ubicado en el departamento de Casanare.

Plataformas: Se utilizaran Appstore y Playstore.

Diseno: El disefo de la interfaz de usuario y la experiencia del usuario (Ul/UX) tienen la funcion
de que el usuario encuentre lo que busca en el menor tiempo posible y ademas tenga una buena
experiencia al visitar la web.

Integraciones: Realizar marketing digital en diferentes redes sociales, adicionalmente se
integrara a una pasarela de pagos para adquirir los servicios y Google Analytics, Antivirus
Malware, Certificado seguridad SSL, Herramienta para SEO optimizacion.

Seguridad: La herramienta contara con Antivirus Malware, Certificado seguridad SSL.
Escalabilidad: La capacidad inicialmente es para transito de 4.500 usuarios, en caso de
ampliarse la demanda se ampliaria la capacidad a futuro.

Requisitos leqales y regulatorios: Permisos, licencia y condiciones de uso, derechos propios
y de terceros, funcionalidades licitas, privacidad y geolocalizacién, informacién y cookies,
markets, publicidad.

Equipo de desarrollo: Se contratara con una empresa de desarrollo de software y marketing
digital.

Pruebas y control de calidad: Sistematicas de revision y correccion de aspectos de disefio y
funcionalidad que se encuentren dentro del objeto del producto.

Documentacion y soporte: Documentacion legal requerida para la creacion de empresa y
requisitos legales para herramientas tecnolégicas.

Teniendo en cuenta lo anterior y la magnitud de los criterios para el proyecto, se limita su tamafo
con el fin de fijar los recursos necesarios para su ejecucion y plantear un plan de gestién del
proyecto garantizando el cumplimiento de alcance, tiempo, costo y calidad del servicio a ofrecer
en el mercado.
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11.5.4 Posicion en el mercado frente a la competencia

Teniendo en cuenta que es un producto nuevo, innovador y especializado en el sector
agropecuario en el departamento de Casanare, la posicién competitiva actual de la herramienta
tecnoldgica para la articulacion de la oferta y demanda de administradores y propietarios de
fincas, parte desde la competencia indirecta identificada, que son las app Colcagro y el servicio
publico de empleo, que cuentan con fortalezas en el mercado por su antigliedad y variedad de
servicios, que actualmente las tienen posicionadas en el sector del agro. Para ingresar en el
mercado del sector agropecuario la herramienta es diferenciadora en el mercado principalmente
por dos criterios relacionados a continuacion:

Propuesta de valor: A través de la especializacion y personalizacion del servicio tanto para el
administrador de finca como para los propietarios guiandolos en un proceso de acompafamiento
del uso de la herramienta tecnoldgica para su beneficio y cumplimiento de sus necesidades en
toda la cadena del servicio de preventa y postventa.

Innovacion y desarrollo de servicio: Servicio nuevo e innovador en el mercado que ofrece a
los usuarios un camino agil y de confianza para la consecucion de un servicio especializado de
administradores de fincas y, para que los propietarios cubran vacante con personal idéneo.

11.5.5 Estructura de costos

La estructura de costos del proyecto estara basada en el sistema de costeo ABC, con el cual se
identifican de manera clara los costos mas relevantes con el fin de asignar los recursos de una
manera eficiente, y asi fortalecer la competitividad de la empresa. Se identifican los costos en los
que incurrira la empresa en la implementacién y la operacion del servicio de la herramienta
tecnoldgica para articular la oferta y demanda de los administradores de fincas en el
departamento de Casanare, relacionados a continuacion:

Figura 34
Estructura de costos

Sistema ABC — Costeo Herramientas Tecnologica

Costos del proyecto

Mano de obra

Disefio

Programacion

Pruebas

Implementacién
Mantenimiento APP y WEB
Actualizacion de software
Soporte Técnico
Depreciaciones

Seguros

Articulos de oficina
Publicidad

Uniformes
Comunicaciones
Amrendamientos
Sernvicios coniratados
Mercadeo y marketing
Industria y comercio
Renovacion de registro
mercantil

Mantenimiento y reparaciones
Papeleria

Capacitacion

Reinversion
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b

y Servicios =
subcontratados s

Macroactividades o
actividades principales

Administracion

Micro actividades
{Centros de actividad)

Objetos de costos
[(Segmentos de mercado o tipos de
clientes)

Bienes y servicios |
futuros sactor t
agropecuario

Fuente: Elaboracion propia
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Teniendo en cuenta los diferentes factores internos y externos se pueden presentar ajustes en
las macro actividades.

11.6 Precio

El valor monetario que se asignara a la herramienta tecnolégica tendra en cuenta variables para
su determinacion como la posicion frente al mercado, innovacion, costos y gastos, entre otras
que afectan la competitividad.

11.6.1 Determinacion del precio

La determinacion del precio buscara la inclusion en el mercado por ser un servicio nuevo en el
sector agropecuario, el pilar inicial es alinearse a los precios ofrecidos por la competencia
indirecta identificada en el presente estudio. La implementacion de esta estrategia dara apertura
a una competencia efectiva, con el fin de posicionarse en el mercado y darse a conocer con los
diferentes clientes potenciales.

11.6.2 Estrategia de precios

El foco principal de la herramienta tecnoldgica es inicialmente ganar cuota en el mercado,
utilizando las bondades de las diferentes estrategias de fijaciéon de precios con el fin de influir en
los clientes. A continuacion la descripcion de la implementacion:

Tabla 21
Estrategias de
Descripcion

precios

Estrategia inicial Estrategia futura

Precios de penetracion
Objetivo
Ganar cuota en el mercado.

Precios de prestigio

Asociar el servicio a
exclusividad, estatus y alta
calidad.

SefiEag Establecer precios bajos para

el  servicio, con  baja
rentabilidad inicialmente.

Establecer precios mas altos
que la competencia,
manteniendo una oferta de
estatus.

El lanzamiento de un servicio
en el mercado competitivo,
aumentar el precio una vez se
cuente con una base solida
de clientes.

Aplicacién

Ofrecer un servicio de
prestigio manteniendo una
percepcion de exclusividad.

Ventajas . .
Interés de nuevos clientes.

Ser una marca premium y
obtener mejores beneficios.

Desventajas

Al incrementar el precio se
puede perder cuota del
mercado ya ganada.

Limitar clientes.

Fuente: Elaboracion propia
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11.6.3 Precios y competencia

Para la fijacion del precio se tomara como referencia la oferta del mercado actual identificado:

Tabla 22
Clasificacion y precios competencia indirecta identificada
Clasificacion y precios competencia indirecta identificada

OFERTA Servicio publico de
El empleo.com
empleo

Grandelca Colcargo Talentbox

Calificacién
criterios 18/25 20/25 13/25 22/25 17125
competencia

Soporte via chat

Tablero de organizacion de talentos

Historias de los talentos

Costo $ 0 COP.

elempleo Gold: $ 225.000 COP Anual Plan Basico: Ofertas llimitadas Todos los
Asesoria para tu hoja de vida individual servicios basicos, Costo $ 280.000 COP.

Destaca tu hoja de vida en las biusquedas
Presenta la prueba conductual PDA
Consulta salarios de interés

Accede a cursos y contenido exclusivo
elempleo Silver: $ 95.000 COP Semestre
Asesoria estandar HV: $60.000

Tarifas Personas:

Tarifas empresas: Costo varia
Oferta 7 dias (Permite la publicacion de una oferta por 7 dias, donde podra| No tiene costo por los segunlo que el | Elservicio de la |Plan Estandar: Todos los servicios basicos.
visualizar hasta 30 HV de los aplicantes a la oferta. Aplica para ofertas de servicios prestados agricultor APP es gratuito [Costo $ 375.000 COP.

todos los niveles laborales.): $ 83.193 COP requiera

Rangos de precios

Paquete Exclusivo: Todos los servicios basicos y|
estandar, asesor comercial dedicado, soporte
exclusivo, pruebas avanzadas, plantilla para redes
sociales, cantidad de ofertas dinamicas.

Costo a convenir.

Oferta Full (Permite la publicacion de una oferta, donde podra visualizar todas:
las HV de los aplicantes. Tiene la posibilidad de replicarse en las BU, EE Y|
SE.):  $418.950 COP.

Paquete 3 Ofertas (Permite la publicacion de tres ofertas full, donde podras
hacer uso de todos los beneficios de este producto.): $ 750.750 COP

Paquete 5 Ofertas (Permite la publicacion de cinco ofertas full, donde podras;
hacer uso de todos los beneficios de este producto.): $ 1.186.500 COP

Fuente: Elaboracion propia
11.6.4 Diferenciacion

La diferenciacion del servicio ofertado es clave al momento de buscar introducirse en el mercado,
ademas de un precio competitivo, la herramienta tecnoldgica vendera calidad, acompafiamiento,
sensibilizacion en el conocimiento y manejo de esta, servicio preventa y postventa entre otras
que resalten el servicio en el mercado tecnolégico de oferta y demanda de administradores de
fincas para el sector agropecuario, para que a futuro no se considere el precio como una limitante
para acceder al servicio.

11.6.5 Rentabilidad

Se asegurara que al ofertar un precio competitivo se estan cubriendo los costos con el fin de ser
sostenibles en el mercado manteniendo un punto de equilibrio, obteniendo ganancias y
generando margen de beneficio para los inversionistas.

11.6.6 Ciclo de vida del servicio

A continuacién se identifica el ciclo de vida de una aplicacién web y app. Se evidencia que para
la aplicacion web una constante necesidad de innovacion con el fin de cumplir su propdsito es
un ciclo constante, mientras que para la app es necesario mantener un correcto funcionamiento
y mantenimiento de la base de usuario con la finalidad de asegurar que cumpla con los objetivos
comerciales y proporcione actualizaciones y mejoras:
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Figura 35
Ciclo de vida del servicio aplicacion web y app

< Ciclo de Vida
Ciclo de Vida : Mobile APP
de aplicaciéon An s
WEB

Fuente: Elaboracion propia

El presente estudio de prefactibilidad de herramienta tecnoldgica para el caso web y app
propuestas para la articulacion de la oferta y la demanda de administradores de fincas tendra un
enfoque basado en organizacion, para asegurar su funcionamiento en el tiempo y mantener su
ciclo de vida. Para mantener las herramientas en continua renovacién se tendran en cuenta las
fases de planificacion, construccion, mantenimiento y mejora continua, evaluando asi
constantemente como mantenerse en el mercado a través de estrategias de innovacion. A
continuacion se evidencia cuatro procesos que influyen en la creacion y mantenimiento de pagina

web y app, basados en una estrategia de negocios:

Figura 36
Ciclo de vida del servicio basado en estrategia del negocio

Preparaciéan de contenido
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procedimiento de pruebas.
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Actualizar, buscar escribir y preparar
nuevs contenido

Pruebas sobre el Investigacidn
Sitio Web Mantensrse al

Pruebas del usuarioc corriente sobre las
prusbas del experto. tendencias Web.
Pramocidn

Rewvisar I nnowaciGn Comprobar si el sitic ha sido
Estrategia cde Implementar nuevas caracteristicas, Tecnologia clasificado bajo Mmotor de blusqueds.
negocios en linea, nuevas areas de contenido, Ajustes en seguridad
plande marketing, estrategias de mercado. wacrualizaciones mMantenimiento dia a dia
&l mantenimisnto sobre el servidor, Responder emails, uso de

reall : 4 wri
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[y

Fuente: Disefio web (disenowebakus, 2023)
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Teniendo clara la estrategia del negocio que inicialmente es, darse a conocer en el mercado por
ser un servicio innovador y posteriormente ser un servicio de prestigio, se mantendra un
constante aseguramiento de los procesos a fin de mantenerse competitivo en el mercado.

11.7 Comercializacién y promocion
11.7.1 Comercializacién y promocion

La comercializacién y promocion de la herramienta tecnolégica para la articulacién de la oferta y
demanda de administradores de finca se realizara a través de la empresa desarrolladora ya que
cuenta con la experticia y la experiencia de la puesta en marcha de herramientas tecnolégicas.
Se contrataran dos servicios:

Plan de manual de marca
Creacion y entendimiento del objetivo de la comunicacion
Disefo de logo basico con aplicaciones segun fondos
Tipografia utilizada y posibles variables
Definicion de paleta de colores y recomendaciones de uso.

Tabla 23

Costo de plan de marca
Servicio Unidad Costo Costo total
Plan de manual de marca EA $ 600.000 $ 600.000

Fuente: Elaboracion propia con base en cotizaciones del mercado

Con el fin de tener presencia digital en el mercado tecnoldgico, se implementara un disefio UX
(experiencia de usuario) y la Ul (interfaz de usuario) para acceder a busquedas de usuarios en
el menor tiempo posible y asegurar que tengan una buena experiencia al visitar la web.

Disefno UX/UI
Creacion de edicion grafica y prototipado en Figma de experiencia de usuario y disefio
de app y pagina web haciendo mapeo del proceso de usuario en activos digitales.

Tabla 24
Costo de disefio UX/UI

Servicio Unidad Costo total

Diserio UX/UI EA $ 3.000.000 $ 3.000.000

Fuente: Elaboracion propia con base en cotizaciones del mercado
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12. Estudio técnico

El objetivo principal de este estudio es determinar las condiciones técnicas de una aplicacion
informatica para dispositivos maoviles, tabletas y web que articule los servicios de administradores
de fincas productivas y evaluar las condiciones técnicas de una oficina para administrar los
servicios prestados.

12.1 Tamaio del proyecto
El trafico para la pagina web y la app es de 4.500 usuarios. El mercado objetivo es la poblacién
de Casanare, de acuerdo con la encuesta nacional agropecuaria existen 27.123 unidades de

produccién agropecuarias.

Figura 37
UPAS con vivienda y tecnologia de informacion, comunicacion y de conectividad

UPAS con vivienda, tecnologias de informacion, comunicacion y conectividad
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Fuente: Elaboracion propia con datos recopilados de Encuesta Nacional Agropecuaria (ENA). DANE

Figura 38
Tamario de UPAS por hectarea — tenencia de UPAS
Tamarfio UPAS por HA (Hectéreas) en Casanare-Total 27.123 Tenencia UPAS en Casanare-Total 27.123
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<1 Dela<5s DeS5a<10 De10a<50 >50 Propia Arrendada Otro Tipo de tenencia No informa

Fuente: Elaboracion propia con datos recopilados de Encuesta Nacional Agropecuaria (ENA). DANE
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De las 27.123 UPAS hay 2.406 que no poseen ninguno de los servicios y bienes TIC del recuadro
anterior. De acuerdo con la informacién analizada se determina que tan solo el 20% de las UPAS
es decir 5.487 del total de la poblacion tienen acceso a dispositivos y conexion a Internet y
podrian utilizar los servicios suministrados por la aplicacion informatica. De acuerdo con el total
de la poblacion que si posee algun medio informatico se buscara generar clientes de un rango
del 10% al 25% de esta poblacioén, es decir que el tamafio de los usuarios sera aproximadamente
entre 549 y 1.372. La aplicacién serd desarrollada con la empresa Sense Digital que se
encargara del desarrollo de pagina web y app transaccional en versiones desktop y mobile
inicialmente con el producto de acceso a informacién de personal para trabajar en fincas
productivas y las ofertas existentes con sus respectivas caracteristicas y condiciones. Mas
adelante se planea incluir categorias adicionales relacionadas con ofertas e informacion de
productos agropecuarios, para su venta por el canal digital. La app utilizara tecnologia Flutter, el
backend sera PHP y la base de datos sera alimentada por MySQL. La aplicacién estara
disponible para los sistemas operativos Android, iOS y web. En la oficina administrativa se planea
realizar la actualizacion de la informacion en la plataforma con la informacion recolectada de los
administradores de fincas y de los duefios de las fincas productivas.

12.2 Localizacion
Macro localizacién

La oficina de la empresa se encontrara ubicada en Colombia, en el departamento de Casanare,
en el municipio de Yopal. Esta ciudad es la capital del departamento y esta situada en el oriente
del pais, limita por el norte con el departamento de Arauca, por el sur y oriente el rio Meta lo
separa del departamento del Meta y el departamento del Vichada; por el occidente limita con el
departamento de Boyaca.

Figura 39
Mapa politico de Casanare
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Fuente: Instituto Geografico Agustin Codazzi IGAC - Diccionario Geografico

Se elige Yopal debido a que en este municipio es donde se influye directamente con servicios y
comercio hacia 15 municipios del departamento y hacia municipios de los departamentos
vecinos, igualmente su parte urbana representa el 31% del total de poblacion del departamento,
y genera las alternativas de empleo para el departamento producto de encontrarse alli las oficinas
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de la empresas petroleras que ofrecen servicios al sector, la empresas o personas dedicadas a
las actividades agropecuarias de caracter comercial y las entidades publicas de caracter
departamental, regional y nacional, lo que igualmente, genera un flujo de personas, bienes y
servicios con sus municipios de influencia (Gobernacion de Casanare, s.f.).

En el departamento de Casanare, por encontrarse en la zona de convergencia intertropical, el
clima tiene un comportamiento de régimen monomodal con épocas bien marcadas, cuyo periodo
de lluvias va de abril a octubre y de sequia o verano de noviembre a marzo. (Gobernacion de
Casanare, s.f.). La movilidad de personas y carga se dan por via terrestre principalmente,
seguida por el transporte aéreo y fluvial.

Micro localizacion
La oficina tendra ubicacién fisica en un coworking llamado WORK STATION ubicado en la Calle.

13 #26 - 21 en Yopal, Casanare, con el fin de generar credibilidad del servicio y hacer el
acompanamiento tecnolégico a los usuarios.

Tabla 25

Costo de servicio de coworking
Servicio Unidad Costo Costo anual
Servicio de coworking Mes $ 500.000 $ 6.000.000

Fuente: Elaboracion propia con base en cotizaciones del mercado
12.3 Ingenieria del proyecto
12.3.1 Descripcion del servicio

Para el desarrollo de la aplicaciéon informatica se contratara la creacion al proveedor Sense
Digital, que cuenta con experiencia con mas de 7.000 empresas en distintos sectores
econdémicos con pequefias, medianas y grandes empresas y se encargara del desarrollo de
pagina web y app transaccional.

Alcance contratado pagina web Listing + reservas: Desarrollo de pagina web transaccional
en versiones desktop y mobile con catalogo de servicios/productos con categorias. Desarrollo de
pagina web de anuncios tipo Listing en versiones desktop y mobile.

Este incluira el siguiente alcance:

Diseno: Disefio de modulos, interfaces, procesos de usuario, procesos de administrador
enfocados en experiencia de usuario y cumpliendo protocolos de seguridad, con servicio de
hosting y dominio y soporte técnico por un afo.

Dispositivos: Plataforma con disefo desktop y mobile.

Servidor, dominio y correos corporativos: Servicio de hosting y dominio por un afo, soporte
técnico free por un afo (el valor del segundo afio es de $400.000), creacion de 10 correos
corporativos.

Gestidon y capacitaciones: Creacion de panel de administracién para creaciéon de cursos,
contenidos y blogs 100% autonomo y capacitacion para su utilizaciéon. Mecanismos de contacto
(boton WhatsApp y formulario).




84

Integraciones y herramientas adicionales: Google Analytics, antivirus Malware, certificado

seguridad SSL y herramienta para SEO optimizacion, pasarela de pago a eleccion cliente (payU,
Mercado pago, Wompi, etcétera).
Revisiones y soporte: Reunidn de revision y correccion de aspectos de disefio y funcionalidad
que se encuentren dentro del objeto del producto.

Frontend: WordPress con retoques CSS.
Backend: WordPress con retoques PHP

Base de datos: MySQL.
Open innovation

El alcance antes mencionado tendra un costo de $ 4.500.000 COP de acuerdo con cotizaciéon

con precios del afo 2023.

Tabla 26

Costo de desarrollo web
Servicio Unidad \ Costo Costo anual
Desarrollo web -
Servicio de Hosting y | EA $ 4.500.000 $ 4.500.000
Dominio por un afo
S'erv.|0|o de soporte | Anual (a ~part|r del $ 400.000 $ 400.000
técnico web segundo ano)

Fuente: Elaboracion propia con base en cotizaciones del mercado

A continuacion el plan de trabajo para la ejecucién de la pagina web:

Tiempo de desarrollo: 2 - 3 Semanas
Tiempo de soporte: 12 meses

Figura 40

Plan de trabajo de desarrollo web
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funcional.
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Figura 41
Epica 1 — Desarrollo app

Login y Registro
Los usuarios podrdn registrarse, diligenciar su informacién y
hacer inicio de sesién dentro de la aplicacién.

Interfaz de listado de pr dores de servicios
El usuario final podrd visualizar el listado de proveedores
inscritos dentro de la plataforma y filirarlos.

Interfaz de reserva de servicios
El usuario final podré elegir una fecha y hacer una reserva con
el prestador del servicio.

Pasarela de pago

El usuario final podra realizar pagos o través de la pasarela de
pagos. Los valores de ision seran lados por la
plataforma.

Cupones y panel de cliente
El usuario podré acceder a descuentos creados
administrador y visualizar su historial de

Fuente: Cotizaciones del mercado

Tabla 27

Costo de desarrollo app
Servicio Unidad | Costo Costo anual
Desarrollo app —
Servicio de Hosting y | EA $ 15.000.000 $ 15.000.000

Dominio por un afo

Servicio de soporte | Anual (a partir del
técnico app segundo afo)

$ 700.000 $ 700.000

Fuente: Elaboracion propia con base en cotizaciones del mercado

A continuacién el plan de trabajo para la ejecucion de la pagina, app Listing, reservas:
Tiempo de desarrollo: 6 - 8 semanas
Tiempo de soporte: 12 meses

El tréfico para la pagina web y la app es de 4.500 usuarios, una vez se supere se realizara la
actualizaciéon necesaria de almacenamiento.

12.3.2 Flujograma de proceso
La aplicacion informatica contara con los siguientes flujogramas de proceso para el administrador

de finca y para el duefio de las fincas para exponer el funcionamiento del servicio con su
respectiva ruta critica, tiempos, responsables y recursos necesarios.
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12.3.2.1 Flujograma de servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca

A continuacién se desarrolla el flujograma de actividades para el servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca:

Figura 43
Flujograma de servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca
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Fuente: Elaboracion propia
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12.3.2.2 Formulario propuesto de diligenciamiento en la web y app para el servicio de oferta de mano de obra de
administradores de finca

Para el suministro de informacion de personal es necesario diligenciar unos datos basicos e informacién adicional que se requiere
para la verificacion de informacion y para establecer la pertinencia del perfil.

Figura 44
Formulario propuesto de diligenciamiento en la web y app
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Fuente: Elaboracion propia
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12.3.2.3 Estructura de desglose del trabajo para el servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca

A continuacion se relacionan cada una de las actividades, tiempos de ejecucion, responsables y recursos requeridos para la prestacion

del servicio s de oferta de mano de obra de administradores de finca.

Tabla 28

Estructura de desglose del trabajo
EDT servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca

para el servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca

ID Actividad  Actividad Duracién :;i?:c Responsables ¢ Qué recursos necesitan?

A Registro en la app 5 min Qgtglmstrador de Internet,celular o computador

B Pago del servicio por 6 meses 5 min A Q:(glmstrador de Dinero, Internet, celular o computador

C Suministro de informacién adicional 15 min B Qgtglmstrador de Internet,celular o computador

D Verificacion de la informacion 3 min C Responsable app Inteligencia artificial o empleado

E Aprobacién y publicacion del perfil 2 min D Responsable app Empleado, Internet o computador

F rRe?:(I:qgazio de perfil y envio a base de 5 min D Responsable app Empleado, Internet o computador

G Analisis de va_cantes disponibles de 60 min E Responsable app Empleado, Internet o computador
acuerdo a perfil

H Envio de nqhﬂcamones vacantes 7 min G Responsable app Empleado, Internet o computador
acordes a perfil

I Seleccidn de las vacantes de interés | 8 min H ;Bi\rc]i;lmstrador de Internet,celular o computador
Notificacion con la informacion .

J . 9 min I Responsable app Internet,celular o computador
personal del oferente de la seleccién

K Verificacién de contratacién 10 min J Responsable app E.ntrewsf[g de cierre-confirmacion de

vinculacién
L Se da de baja al perfil 5 min K Responsable app Internet,celular o computador

Fuente: Elaboracion propia
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12.3.2.4 Ruta critica para el servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca

A continuacion se relaciona la ruta critica pata el servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca, en la cual se
evidencia que la ruta critica de las actividades anteriormente mencionadas es Inicio - A-B-C-D-E-G-H-I-J-K-L — Fin.

Figura 45
Ruta critica para el servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca
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Fuente: Elaboracion propia
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12.3.2.5 Flujograma de servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca

A continuacién se desarrolla el flujograma de actividades para el servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca:

Figura 46
Flujograma de servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca
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Fuente: Elaboracion propia
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12.3.2.6 Formulario propuesto de diligenciamiento en la web y app para el servicio de demanda de mano de obra de
administradores de finca

Para el suministro de informacién de la vacante es necesario diligenciar unos datos basicos e informacion adicional que se requiere
para la verificacion de informacion y para establecer los perfiles que se ajustan a la vacante.

Figura 47
Formulario propuesto de diligenciamiento en la web y app

Ti 1§ >
ipo de Documento Ubicacién del Predio
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Fuente: Elaboracion propia
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12.3.2.7 Estructura de desglose del trabajo para el servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca

A continuacion se relacionan cada una de las actividades, tiempos de ejecucion, responsables y recursos requeridos para la prestacion

del servicio de oferta de mano de obra de administradores de finca.

Tabla 29

Estructura de desglose del trabajo

para el servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca

EDT servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca

ID Actividad Actividad Duracion Predecesora Responsables Qué recursos necesitan

A Registro en la app 5 min Duefio de finca Internet, celular o computador

B Pago del servicio por 6 meses | 5 min A Duefio de finca Dinero, Internet, celular °

computador

C \?:(r;glrr]];:tro de informacion de la 15 min B Duefio de finca Internet, celular o computador

D Verificacion de la informacion | 3 min C Responsable app | Inteligencia artificial o empleado

E Publicacion de la vacante 4 min D Responsable app | Empleado, Internet o computador

F 5:;:;20 de publicacion de la 5 min D Responsable app | Empleado, Internet o computador

G Andlisis de perfiles <_j|s_pon|bles 60 min E Responsable app | Empleado, Internet o computador
de acuerdo a requerimiento

H Envio nohﬁcacpn_es periles 7 min G Responsable app | Empleado, Internet o computador
acordes a requerimiento

| Selecmon de perfiles que 15 min H Duefio de finca Internet,celular o computador
interesan
Notificaciéon con la informacion

J personal de los perfiles | 10 min I Responsable app | Internet,celular o computador
seleccionados

K Verificacion de contratacion 10 min Responsable app E_ntrews_tg de cierre-confirmacion de

vinculacién

Se da de baja la vacante 5 min K Responsable app | Internet, celular o computador

Fuente: Elaboracion propia
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12.3.2.8 Ruta critica para el servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca

A continuacion se relaciona la ruta critica para el servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca, en la cual se
evidencia que la ruta critica de las actividades anteriormente mencionadas es Inicio - A-B-C-D-E-G-H-I-J-K-L — Fin.

Figura 48
Ruta critica para el servicio de demanda de mano de obra de administradores de finca
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12.3.3 Herramienta tecnoldgica

Se contara una arquitectura digital completa contratada con SENSE DIGITAL:

Tabla 30

Relaciéon de funciones SENSE DIGITAL

Miembro

Digital Manager

Funcién
Experto digital de alto nivel, encargado de liderar y ejecutar todo lo
necesario para cumplir con los objetivos de venta.

satisfaccion al cliente

Key Account | Asesor comercial encargado de hacer seguimiento paralelo al proyecto
Manager y de recibir nuevas solicitudes comerciales.

Advisory de | Equipo que podra asistir a reuniones con el Digital Manager, con el fin
marketing digital de nutrir estrategias en el ambito de marketing digital.

Advisory de | Equipo que podra asistir a reuniones con el Digital Manager, con el fin
desarrollo de nutrir estrategias en el ambito de desarrollo.

Asesor de Asesor encargado de gestionar cualquier tipo de controversia y de

garantizar el alto nivel de servicio y respuesta por parte del digital
manager.

Fuente: Elaboracion propia

Los alcances minimos son:

Creacion de arquitectura digital en base a referentes y competencia.

Manual de marca.

Desde 12 hasta 24 piezas graficas mensuales para aspectos de redes y pagina web.
Edicion de material captado para contenido audiovisual, desde seis al mes.
Desarrollo/modificacion de sitio web en la fase de construccion (Ecommerce, Listing, LMS,

reservas).

Reunidon semanal para apreciacion de avances y estrategia.

Para los servicios de mantenimiento, el alcance inicial incluye un afo gratuito de hosting, dominio

y un servicio técnico.
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13. Estudio organizacional

Con el estudio organizacional se determinara la capacidad organizativa para la ejecucion del
proyecto “Herramienta tecnoldgica para la articulacion de oferta y la demanda de servicios de
administradores de finca”, definiendo la estructura de acuerdo con las necesidades de recursos
fisicos y humanos y la gestion del talento humano estableciendo autoridad y responsabilidad.

13.1 Mision

La organizaciéon es una empresa dedicada a proporcionar soluciones tecnoldgicas que
simplifiquen la contratacion de los servicios proporcionados por administradores de fincas del
sector agropecuario en el departamento de Casanare. Para eso contamos con excelentes y
cémodas instalaciones, brindamos experiencia digital intuitiva en aplicaciones app y web , y un
excelente equipo humano profesional, capacitado y comprometido, que permite contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de nuestra sociedad y potenciar el crecimiento empresarial.

Nos basamos en la innovacién, calidad, la colaboracion y el impacto positivo en Casanare,
satisfaciendo las necesidades actuales del mercado y transformandonos continuamente para el
futuro digital.

13.2 Vision

Para el 2028, ser la empresa de tecnologia laboral lider en el sector agropecuario de Casanare,
reconocida por el impacto positivo y sostenible y la calidad de nuestras soluciones, aportando a
construir un futuro en el que la tecnologia mejore y enriquezca la vida de la comunidad.

13.3 Valores

Innovacion constante: Busqueda constante de nuevas y mejores formas de abordar los
desafios tecnoldgicos.

Calidad técnica: Enfoque estratégico en la excelencia de los servicios ofertados en cada una de
sus fases.

Orientacion al usuario: Orientacion a los clientes, que son nuestra principal razén de ser,
siempre enfocados en que la experiencia de usuario de alta calidad.

Colaboraciéon: Trabajo de la mano siempre con cada uno de los involucrados en los procesos
de la organizacion a fin de afianzar relaciones empresariales, comerciales, laborales y sociales.

Etica y transparencia: Actividades realizadas con transparencia, compromiso y respeto al
cliente interno y externo.

Aprendizaje continuo: A la vanguardia de la tecnologia y la informacién con el fin de mejorar
continuamente.

Compromiso con la comunidad: Impacto positivo a través de nuestros servicios en cada una
de las comunidades donde opera nuestra organizacion.
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13.4 Estructura organizacional

El proyecto requiere recurso humano para el desarrollo de las actividades para su correcto
funcionamiento, se cuenta con una estructura matricial ya que los miembros del equipo dependen
del director de proyecto, también porque da mayor autonomia para la gestion de los procesos y
cumplimiento de los objetivos. A continuacion se relaciona la estructura propuesta:

Figura 49
Estructura organizacional

Director proyecto

Empresa tecnologia

Profesional gestion Profesional gestién

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 30

Némina mensual
NOMINA MENSUAL

o VALOR DE LA COSTO TOTAL PERIODO DE JUSTIFICACION DEL
ITEM NOMBRE DELCARGO NIVELDELCARGO TIPO DE CONTRATO , ~
REMUNERACION MENSUAL REMUNERACION CARGO
1|Director del proyecto |Directivo Término Fijo S 5.000.000,00 | $  7.384.500,00 [Mensual Se requiere de planta
2|Profesional de gestion |Administrativo Término Fijo S 3.000.000,00 | $  4.430.700,00 [Mensual Se requiere de planta

Profesional de gestion |Administrativo Término Fijo 3.000.000,00 | $  4.430.700,00 [Mensual Se requiere de planta

COSTO NOMINA MENSUAL LABORAL $ 16.245.900,00

Fuente: Elaboracion propia
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13.4.1 Roles y responsabilidades

Tabla 34
Roles

Posicion

Director del proyecto

responsabilidades

Perfil

Tipo Contrato Salario

(Segun componente de Relacion / Tarea)

Constructivo: + Tarea/ + Relacion Laboral $5.000.000

Funciones /
Responsabilidade
S

Dirigir técnicamente el proyecto.

Asegurar que el objetivo sea socializado y comprendido por los interesados internos y externos.
Liderar y entrenar al proyecto en temas de buenas practicas de gestion de proyectos.

Asegurar reuniones sistematicas con el equipo.

Gestion estratégica de negocios con proveedores.

Gestion de presupuesto del proyecto.

Profesional de gestion

Constructivo: + Tarea/ + Relacion

Laboral $3.000.000

Funciones /
Responsabilidade
s

Gestion del tiempo: Gestionar planificacion y cronograma.

Gestion herramienta web y app.

Ejecucion: Atencion al cliente, asegurar la gestion de la informacién y sensibilizacion en el uso de las
herramientas web y app.

Documentacién: Asegurar el diligenciamiento de la informacion requerida en el flujograma de procesos y
mantener actualizadas las herramientas.

Mantenimiento: Asegurar el correcto funcionamiento de las herramientas de la mano con la empresa
contratada para esta gestion.

13.5 Objetivos

El objetivo del proyecto es la puesta en marcha de las herramientas web y app para la articulacion
de servicios de oferta y demanda de administradores de fincas en el departamento de Casanare.

13.6 Recursos

Para el cumplimiento del objetivo se requieren recursos materiales:

Tabla 31

Relacién de equipos de oficina

Equipos de oficina

Material

Unidad Cant. Costo unitario Costo total con

con IVA IVA

Equipo de cémputo - Computador | EA 3 $1.827.000 | $5.841.000
Portatil Dell Vostro 3400 Core 15

11gen 8gb 1tera

Video beam - Proyector Epson W01 | EA 1 $2.399.000 | $2.399.000
WXGA 3000 lumenes

Impresora multifuncional EPSON | EA 1 $1.299.000 | $ 1.299.000
C11CK57301

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 32
Relaciéon de varios de oficina

Varios oficina

Material Uifisi Frecuencia Costo  unitario Costo total con

con IVA IVA
Avisos y tableros publicidad | EA Mensual $ 1.000.000 $ 12.000.000
Papeleria EA Mensual $ 500.000 $ 6.000.000
Capacitacion EA Mensual $ 500.000 $ 6.000.000
Comunicaciones EA Mensual $ 400.000 $ 4.800.000

Fuente: Elaboracion propia

Como se ha mencionado anteriormente la ubicacion fisica del proyecto en un coworking llamado
WORK STATION ubicado en la Calle. 13 #26 — 21 en Yopal, Casanare, con el fin de generar
credibilidad del servicio y hacer el acompafiamiento tecnoldgico a los usuarios.

Tabla 33
Relacion de servicio de coworking

Oficina

Servicio Unidad Costo anual

Servicio de Coworking Mes $ 500.000 $ 6.000.000

Fuente: Elaboracion propia
13.7 Definicion de interesados

La organizacién contara con definicion de interesados, la cual tomara como base la ubicacion de
acuerdo con su interés y la descripcion de cada interesado con la gestion especifica para cada
caso.

Figura 50
Ubicacion de interesados de acuerdo con su interés.
UBICACION DE ACUERDO CON SU INTERES

Involucrar / Involucrar y
Mantener Satisfechas atraer activamente

PODER

Monitorear Mantener
(Esfuerzo minimo) informadas

INTERES
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Tabla 35
Tabla definicidn de interesados

Tabla definicién de interesados

Relaciéon poder

Problema que puede

Grupo de interés . . Tipo de interés Estrategia
interés tener
Internos
Empleados Poder: Bajo Exito / Afluencia | Desmotivacién Incentivarlos
administradores  de haciéndolos parte del
Interés: Alto fincas y propietarios crecimiento de la
de fincas. organizacion ya sea con
reconocimiento
econémico o personal,
adicionalmente
mantenerlos
continuamente
capacitados.
SENSE TECNOLOGIA Poder: Alto Exito con las | Retiro del mercado Mantener la relacién y
herramientas web y buscar otras empresas
Interés: Alto app desarrolladoras para no
depender de una sola
Rentabilidad fuente.
financiera.
Administradores de fincas Poder: Alto Resultados positivos | Dificil uso de tecnologia | Sensibilizacion sobre
con el uso de las | aplicada. uso de las herramientas
Interés: Alto herramientas web y tecnoldgicas.
app
Insatisfaccion / no
cumplir expectativas. Retroalimentacion de los
resultados.
Propietarios de fincas Poder: Alto Resultados positivos | Dificil uso de tecnologia | Sensibilizacion sobre
con el uso de las | aplicada. uso de las herramientas
Interés: Alto herramientas web y tecnoldgicas.
app
Retroalimentacion de los
Insatisfaccion / no | resultados.
cumplir expectativas.
Sector Gobierno | Poder: Alto Innovacion en el | Desinterés  por el | Sensibilizacion sobre la
Departamental / Nacional departamento en el | proyecto importancia<
Interés: Bajo sector TIC
Proveedores / Terceros Poder: Bajo Capacidad de pago No pago Comunicacion y
acuerdos  comerciales
Interés: Alto Consumo de establecidos y firmados.
materiales / servicios




13.8 Plan de comunicaciones

100

El esquema de comunicacion interno y externo propuesto para el desarrollo del proyecto se
relaciona a continuacion:

Tabla 36

Plan de comunicaciones

Tipo
comunicacion

de | opjetivo

Responsable

Destinatario

Formato de
comunicacion

Frecuencia

Informe Identificacion . Gerente de | Lista de
- - Profesional de .
solicitud de | de servicios a estion proyecto seguimiento  de | Semanal
servicio prestar 9 servicios
Formato de . Profesional de Duer)o. de finca Formato registro | Cada vez que
. Registro app e Administrador de .
registro gestion finca de la app se requiera
Gerente de | Formato de
Verificaciones Verificacion de . proyecto registro de | Cada vez que
X o . C Contratista . e .
listas restrictivas la informacién Profesional de | verificacion - | serequiera
gestiéon Email
Notificacion de | Seleccion de | Profesional de Duer)o. de Finca APP Cada vez que
) : e Administrador de .
perfiles perfiles gestiéon finca web se requiera
APP
Notlflca0|on de Verificacion Profesional de D“e’?". de finca web' Cada vez que
perfiles . L Administrador de | Email .
. contratacion gestion ) se requiera
seleccionados finca Formato de
perfiles
Duefio de finca APP
. Cierre de | Profesional de Admlmstrador de web_ Cada vez que
Baja de vacantes servicio estion finca Email se requiera
9 Gerente de | Formato de baja q
proyecto de vacante
Informes de | Verificar Profesional de | Gerente de .
. . Presentacion Mensual
avances gestion gestion proyecto
Lecciones Ideptlflcar Y| Profesional  de | Gerente de .
. aplicar planes . Presentacion .
aprendidas . gestiéon proyecto Bimensual
de gestion
Verificar la
Auditoria de | calidad de la | Contratista Gerente de Presentacion Mensual
calidad herramienta SENSE DIGITAL | proyecto
tecnoldgica
Informe estado Gerente del | Sponsor
Comité ejecutivo actual del P ’ Reunién Mensual
proyecto gerente

proyecto
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14. Estudio legal

Para la puesta en marcha de la herramienta tecnologica se requiere determinar frente a las
normas que rigen en Colombia, los requisitos y requerimientos para su funcionamiento por los
tanto se requiere caracterizar los siguientes aspectos:

Constitucién de empresa
Enfoque legal con clientes
Enfoque legal con proveedores
Enfoque legal con empleados

Teniendo en cuenta que la herramienta tecnolégica hace parte del potencial de las startups en
Colombia, ya que cuentan con potencial desarrollo y crecimiento econémico tanto a nivel nacional
como internacional, hoy en dia se cuenta con leyes para este tipo de empresa como la Ley de
Economia Naranja, que promueve apoyo a la innovacién protegiendo los derechos de propiedad
intelectual que sean ejecutados en el pais.

14.1 Constitucion de empresa

La empresa se creard como una sociedad por acciones simplificada (SAS), una sociedad de
capitales de naturaleza comercial que estimula el emprendimiento por que brinda facilidad y
flexibilidad al momento de su constitucién como de su funcionamiento, para efectos tributarios
se rige por las reglas que aplican a la sociedad an6énima. Se crea por documento privado y nace
después del registro en la camara de comercio. Sin embargo si en los aportes iniciales se
incluyen bienes inmuebles la constitucion debe elevarse a escritura publica también.

Las principales caracteristicas de la sociedad por acciones simplificada (SAS) son:

Puede ser unipersonal o puede estar constituida por varios accionistas.

Se constituye por documento privado donde consta nombre, documento de identidad y domicilio
de los accionistas.

Su término de duracioén es indefinido.

El objeto social puede ser indeterminado para realizar cualquier actividad licita.

Se limita la responsabilidad de los accionistas solo hasta el limite de sus aportes. Sin importar la
causa de la obligacion laboral o fiscal.

Cuenta con voto multiple.

Existe libertad de organizacion.

La revisoria fiscal o la junta directiva no son obligatorias, lo que se constituye en un ahorro.

El costo de la constitucién de una compania SAS depende del capital suscrito y activos.

este tipo de sociedad puede emitir cualquiera de las siguientes acciones: acciones privilegiadas,
acciones con dividendo preferencial y sin derecho a voto, acciones con dividendo fijo anual y
acciones de pago.

Este tipo de asociacién es mas flexible, y permite a los emprendedores simplificar tramites y
comenzar su proyecto con bajo presupuesto. Otras de las ventajas que tiene son:
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Una persona natural con actitud emprendedora puede constituir una empresa con el objetivo de
darle mas credibilidad a su negocio.

El empresario no se ve obligado a crear la junta directiva, ni tampoco a cumplir ciertos requisitos
como la pluralidad de socios.

Permite a los empresarios escoger las normas societarias que mas convengan a sus intereses.

Mayor facilidad para contar con apoyo de fondos de capital de riesgo y capital semilla.

Es posible diferir el pago del capital hasta por un plazo maximo de dos afios, sin que se exija una
cuota o porcentaje especifico minimo inicial.

Existe libertad para que la sociedad establezca las condiciones y proporciones en que se realice
el pago del capital.

En caso de que una SAS sea liquidada los accionistas solo responderan a los acreedores por el
monto de los aportes que hicieron cuando la crearon.

La Ley 1258 no establece un limite a la cantidad o numero de socios para constituir una sociedad
por acciones simplificada. Establece “La sociedad por acciones simplificada podra constituirse
por una o varias personas naturales o juridicas, quienes solo seran responsables hasta el monto
de sus respectivos aportes”. Por lo que a la hora de constituir una SAS, puede ser con un solo
socio o la cantidad que desean sin limites.

En este caso se contara con dos inversionistas y de ser necesario prestamos bancario, de igual
manera se aplicaran los beneficios que la Ley 1834 de 2017 conocida como la Ley Naranja brinda
a los proyectos innovadores.

14.1.1 Requisitos legales y de operacion

En el proceso de creacion de la empresa se deben cumplir los requisitos establecidos en
Colombia, adicionalmente las empresas de tecnologia deben tener requisitos especiales para su
correcto funcionamiento. Para la constitucion de la empresa debemos tener en cuenta entidades
como la camara de comercio, la DIAN, el banco de la cuenta bancaria del negocio y Direccion
Nacional de Derecho de Autor y la Superintendencia de Industria y Comercio para gestionar todo
lo relacionado con derechos de propiedad intelectual. Teniendo en cuenta que la empresa es
una sociedad por acciones simplificada, a continuacion se relacionan los requisitos aplicables
(Contadores de Colombia, 2021):

Verificar la disponibilidad del nombre de la empresa en las camaras de comercio.

Presentar un acta de constitucion y estatutos de la sociedad en una notaria.

Firmar la escritura publica de la constitucion de la empresa y obtener copias.

Inscribir la sociedad y el establecimiento de comercio en el registro mercantil en la camara de
comercio de su ciudad.

Obtener copia del certificado de existencia y representacion legal en la camara de comercio.
Obtener el numero de identificacion tributaria (NIT) para impuestos del orden nacional.

Abrir una cuenta bancaria y depositar la totalidad del capital social.

Inscribir libros de comercio ante la camara de comercio.

Inscribirse ante la Administracion de Impuestos Distritales.

Obtener concepto favorable de uso del suelo de Planeacién Distrital o la curaduria urbana.
Inscribir la compafia ante caja de compensacién Familiar, SENA e ICBF.

Inscribir la compafia ante una administradora de riesgos laborales.

Inscribir empleados al sistema de pensiones.
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Inscribir empleados al sistema nacional de salud.

Obtener certificado de higiene y sanidad de la Secretaria Distrital de Salud.

Obtener certificado de bomberos.

Notificar apertura del establecimiento comercial a planeacion distrital (enviar carta por correo).

Figura 51
Pasos para la constitucion de una empresa en Colombia

cCudales son los pasos para la Constitucién
N de una Empresa en Colombia?

Comprenda las estructuras legales Contratar un Representante
disponibles: Abrir una cuenta Legal:
= Sociedad de responsabilidad b is Esta persona es responsable del
limitada Ancar funcionamiento de la empresa y
= Sociedad Anénima corporativa autorizara las declaraciones de
= sociedad ananima simplificada Impuestos.

Establecer las Fundaciones Registre su empresa en: Elaborar un Documento de camprenda las
de la Empresa: = La Camara de Comercio Constitucién de Entidad: |Eyes relativas a la

« consultar disponibilidad - Autoridad Tributaria de infarmacién personal de los =
de nombre Colombia socios involucrados, actividades, contratacion de
= redacrar y presentar los = Banco local de su eleccian et empleados
estatutos de su empresa

Fuente: (BIZLATIN HUB, 2023)

14.1.2 Formacion del marco juridico

Constitucion Politica Colombiana. Instituye la libertad econémica y establece la empresa como
pilar principal para el desarrollo. En el articulo 58 se garantiza la propiedad privada; en articulo
61 regula el régimen de propiedad intelectual.

Ley 590 del 10 de julio de 2000, Ley MIPYME creada con el fin de brindar mejores condiciones
del entorno institucional para la creacion y operacién de micro, pequefias y medianas empresas.
Ley 1014 de 2006, Ley de Fomento a la Cultura del Emprendimiento, tiene como objeto
“Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos educativos del pais”.

Ley 29 de 1990, llamada Ley de Ciencia y Tecnologia, establece la politica de proteccién y
fomento al animo emprendedor y al surgimiento de nuevas organizaciones.

Ley 344 de 1996, Ley de Racionalizacion del Gasto Publico, el articulo 16 da paso a la creacion
del Fondo Emprender.

Ley 1834 de 2017, Ley Naranja es pertinente resaltarla para este proyecto, debido a que cuenta
con una matriz de 13 items, que tiene en cuenta las tres actividades principales: arte y patrimonio;
industrias culturales; creaciones funcionales, nuevos medios y software de contenido; lo anterior
con el fin de identificar los beneficios a los que se puede acceder ya sean tributarios cémo 0%
del pago del impuesto de renta por siete anos (para nuevas empresas naranjas) y aplicar al fondo
naranja que da recursos no reembolsables de $50 a $120 millones. (Ley 2069 de 2020, 2020).



104

14.2 Enfoque legal con los clientes

Se requiere garantizar que la empresa cumple con toda la normatividad en cuanto a leyes y
regulaciones en Colombia con el fin de proteger a los clientes y a la organizacién, por lo tanto se
tendran en cuenta los siguientes criterios para su debido cumplimiento:

Proteccion de datos: Asegurar la autorizacion previa de los clientes en formato escrito o virtual
en la aplicacién app o web para el tratamiento de datos personales, en cumplimiento de la Ley
1581 de 2012 y la Ley 1266 de 2008 que expresa que los principios de la normatividad de habeas
data son aplicables a cualquier base de datos que contenga datos personales de uso en el
territorio colombiano por parte de empresas publicas o privadas.

Términos y condiciones: Establecer términos y condiciones legales, ejecutables y en linea con
el propdsito de la organizacion para proteger y regular la relacion con los clientes, ya que se
define mediante un contrato legalmente vinculante. El contenido dara claridad del servicio
ofertado, detallara las politicas, los procedimientos y las condiciones de uso del servicio ofertado
en la herramienta tecnoldgica.

Contratos de servicios: Se desarrollara modelo de contrato comercial entre el usuario y la
empresa que permitirda establecer el acuerdo legal de la prestacion del servicio desde la
perspectiva comercial, precio, tiempo de servicio, entregables entre otros.

Atencion al cliente y resoluciéon de problemas: Establecer politicas y procedimientos claros
para las eventualidades que se puedan presentar durante y posterior a la presentacion del
servicio con base en la normatividad legal colombiana.

Publicidad y marketing: Desarrollar publicidad que cumpla con la normatividad colombiana que
asegure la claridad y veracidad del servicio ofertado.

Garantias y responsabilidad: Establecer limites claros del alcance del servicio tanto para el
usuario, cOmo para la empresa.

Feedback del cliente: Instaurar un procedimiento de comunicacién con una frecuencia clara y
entregable que mantenga al cliente informado del servicio contratado.

14.3 Enfoque legal con los proveedores

Se requiere establecer relaciones comerciales duraderas con los proveedores, para ello se
requiere un enfoque legal soélido que apoye el manejo de desviaciones que se puedan presentar
antes, durante y después de un suministro de un bien o la prestacién de un servicio. A
continuacion los diferentes criterios a tener en cuenta:

Contratos con proveedores: Se desarrollara modelo de contrato comercial entre los
proveedores y la empresa que permitira establecer los términos y condiciones de la relacion
comercial estableciendo precio, plazos de entrega, condiciones de pago y demas aspectos
relevantes.

Cumplimiento normativo: Asegurar que los proveedores se encuentran dentro del
cumplimiento de la normatividad legal para operar en Colombia.

Due Diligence legal: Realizar los debidos estudios de verificacién de reputacion, historial
comercial, solidez financiera y temas legales.

Confidencialidad y propiedad intelectual: Establecer clausulas de confidencialidad para
asegurar la informacién compartida con los proveedores, asegurar el buen uso de los derechos
de propiedad intelectual.

Seguro: Exigir los seguros aplicables a los proveedores tales como el de responsabilidad civil y
otras pdlizas aplicables al bien o servicio prestado.



105

Resolucion de conflictos: Implementar politicas claras y procedimientos para su
implementacién en caso de presentarse desviaciones en los acuerdos de suministro de bienes y
servicios.

Cambios en las condiciones: Detallar el manejo de los cambios en los términos y condiciones
Pago a tiempo: Cumplimiento de los acuerdos de pago establecidos contractualmente.
Auditorias y evaluaciones regulares: Implementar programa de auditorias con el fin de evaluar
el rendimiento de los proveedores y garantizar el cumplimiento del bien o servicio.

Legislaciéon laboral y derechos humanos: Revisar continuamente el cumplimiento legal en
términos de legislacion laboral y derechos humanos.

14.4 Enfoque legal con los empleados

Contratos laborales: Asegurar el debido proceso de contratacién laboral a través de contratos
de trabajo claros que contengan duracion, salario, beneficios, horarios y responsabilidades de
los empleados, cumplimento de la normatividad legal aplicable.

Politicas internas: Desarrollar e implementar las politicas aplicables a la empresa entre ellas la
propiedad intelectual, el uso de tecnologia, cédigo de conducta, la privacidad y otras.
Cumplimiento de normativas laborales: Asegurar el cumplimiento de la normatividad laboral,
las normas establecidas en la Constitucién Politica de Colombia, declaracién de la OIT sobre
principios y derechos fundamentales en el trabajo y el Codigo Sustantivo del Trabajo.
Seguridad y Salud Ocupacional: Contribuir al desarrollo del trabajo sin accidentes y sin
enfermedades laborales, a través de la planificacion, organizacion y direccion de todas las
actividades de control de riesgo laboral.

Confidencialidad y no competencia: Incluir dentro de los contratos laborales las clausulas, con
el fin de evitar la divulgaciéon de informacién confidencial.

Proteccion de datos personales: Asegurar la autorizacion previa de los empleados en formato
escrito o virtual en la aplicacion app o web para el tratamiento de datos personales, en
cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y la Ley 1266 de 2008 que expresa que los principios de
la normatividad de habeas data son aplicables a cualquier base de datos que contenga datos
personales de uso en el territorio colombiano por parte de empresas publicas o privadas.
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15. Estudio financiero y riesgos

El proyecto esta compuesto por tres fases: la primera incluye las actividades para poner en
marcha “herramientas tecnoldgicas para administrar fincas productivas agropecuarias en el
departamento de Casanare”; la segunda es la puesta en operacién, lo cual representa los flujos
futuros que sustentan la inversion del proyecto; y la tercera es la liquidacion refiriéndonos al corte
que le hacemos al proyecto para poder evaluarlo. Para el caso del proyecto se realizd la
evaluacion a cinco anos; se establecieron algunos supuestos con funciones de distribucién para
realizar la proyeccion financiera del proyecto:

Para la demanda para el afio 1 se establecié una funcion de distribuciéon discreta en la cual se
establece que el 80% de probabilidad serian 1.372 clientes de acuerdo con el total de la poblacion
que posee algun medio informatico. Se establece que se buscara generar clientes de un rango
del 10% al 25% de esta poblacion, es decir que el tamario de los usuarios seria aproximadamente
entre 549 y 1.372, para el primer afo, con proyecciones de crecimiento en los afios siguientes
del 15%. Se utiliza la funcion discreta para tener un rango de probabilidad.

Tabla 37
Distribucion discreta demanda

“

Probabilidad 10% 80% 10%

Valores 1,235 1,372 1,509

Para el precio se establece una funcién de distribucién uniforme con un incremento entre un
minimo y un maximo del 8% y 12%, aumentandolo 2% con respecto al afio anterior. Se toma
como precio base 160.000 COP. Ya que de acuerdo con el estudio de mercado existen algunos
que prestan servicios similares con precios superiores, pero otras que brindan servicios de
personal de forma gratuita.

Tabla 38

Distribucion uniforme precio

Minimo 8.00%
Maximo 12%
10.00%

Para los servicios de Coworking y el servicio de verificacion de listas restrictivas se aplica una
funcién de distribucion triangular en donde se establecen un valor minimo, probable y maximo
para el primer afio. En adelante se incrementa por el porcentaje estimado de inflacion.

Tabla 39
Costo Coworking
Minimo Probahle Maximo
5 450,000 | 5 500,000 | 5 550,000 |1

o 500,000




Tabla 40
Costo verificacion listas restrictivas

Servicio de verificacion de listas restrictivas Mes -

Minimo Prohable Maximao
5 810,000 | 5 G00,000 | 5 990,000
5 900,000
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Para avisos y tableros, papeleria, capacitacion y comunicaciones se aplica una funcién de
distribucion uniforme en donde se establecen un valor minimo y maximo para el primer afo. En

adelante se incrementa por el porcentaje estimado de inflacion.

Tabla 41
Costos varios de operacion

Minimo 5 800,000

Maximo 5 1,000,000

5 900,000

= ]

Minimo 5 &400,000

Maximo 5 500,000

5 450,000
S—

Minimo 5 400,000

Maximo 5 500,000

5 450,000

Minimo 5 300,000

Maximo S 400,000

5 350,000

Los costos legales los componen los derechos por registro de la matricula mercantil y el derecho
anual por su renovacioén. De acuerdo con la informacion de la camara de comercio se establece
un costo aproximado para el primer afio de 898.000 COP que se incrementara con la inflacion.

La némina contempla un director de proyectos y dos profesionales de gestién con un factor
prestacional de 47,69% generando un total de 194.949.040 COP para el primer afo que se

incrementara con la inflacién para los afios siguientes.

El proyecto contempla una inversién en desarrollo del app y la web, junto con unos muebles
necesarios para el proyecto. Los desarrollos seran amortizados a cinco afos y los muebles seran
depreciados a cinco afios.
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Tabla 42
Inversién de desarrollo web - app

Inversion en Desarrollo

Valor unidad Cantidad

Desarrollo APP —Servicic de Hasting y Dominia por un

afio $ 15,000,000 1|5  15,000,000.00 5

Desarrollo WEB - Servicio de Hosting v Dominio por un af & 4 500,000 1% 4 500,000.00 5
Total 19,500,000

Tabla 43
Inversion activos

Muebles necesarios para el proyecto

Nombre muehle Valor unidad Cantidad Total Vida Util [Afios)
Equipo de computo - Computador Portatil Dell Vostro 34 & 1,827,000.00 3| & 5,481,000.00 5
Video beam - Proyector Epson W01 WXGA 3000 lumenes | § 2,399 00000 5 2,399 000.00 5
Impresora multifuncional EFSON C11CK57301 5 1,299,000.00 il s 1,299,000.00 5
Total 5  9,179,000.00

Se calcula un valor de residual y se establece un posible 30% de valor de venta y se descuenta
el impuesto de GO.

El valor de venta es calculado estimando después de ocho afios que se venderan los activos a
un 30% del valor de compra, a ese valor de venta se le resta el valor en libros que para el del
ejercicio es 0 en todos los casos ya que se considera que la vida util y el tiempo amortizable es
de cinco afos. A este importe se le calcula el impuesto de ganancia ocasional del 10% y se
deduce de este generando el valor residual.

Tabla 44
Valor residual de activos

Impresora
Valor Residual Desarrolio APP
muitifuncional
Valar de Compra $ 15000000 | S 4,500,000 | 5 5481000 |5 2,399,000 | S 1,299,000
Depreciacion Acumulad § 15,000,000 | & 4,500,000 | $ 5481000|% 2,399,000 | $ 1,299,000
Walor en Libros 3 - 3 - 3 - ] - 5 -
valor de Venta $ 7,500,000 % 2,250,000 | $ 2740500 (S 1,199500|% 649,500

Walor en Libros - 5 - 5 - 5 - 5 -
P/G sobre el activo § 7,500,000 |5 2250000 |5 2740500 |5 1199500 |5 649,500

R

Impuesto de GO 5 750,000 | § 225,000 | § 274,050 | § 119950 |5 64,950

VALOR RESIDUAL $ 6750,000 |5  2,025000 | % 2466450 | $ 1,079,550 | § 584,550

El proyecto sera financiado con un crédito de 30.000.000 COP con un plazo de 60 meses. A
continuacion, el crédito sera de sistema de amortizacion de cuota constante que se distribuye en
los periodos entre los intereses y el capital amortizado, los intereses se calculan sobre el valor
pendiente por amortizar. A continuacién, se calcula la respectiva tabla de amortizacion del
crédito.
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Tabla 45
Tabla de amortizacion crédito

0 30.000.000 30.000.000 30.000.000
1 719.379 335.379 384.000 29.664.621 24.000 10.332 -733.047
2 719.379 339.672 379.707  29.324.948 24.000 10.224 -733.155
3 719.379 344.02 375.359 28.980.928 24.000 10.113 -733.266
4 719.379 348.424 370.956 28.632.504 24.000 10.002 -733.377
5 719.379 352.883 366.496 28.279.621 24.000 9.889 -733.490
6 719.379 357.400 361.979 27.922.221 24.000 9.775 -733.604
7 719.379 361.975 357.404 27.560.246 24.000 9.659 -733.720
8 719.379 366.608 352.771 27.193.637 24.000 9.541 -733.838
9 719.379 371.301 348.079 26.822.336 24.000 9.423 -733.956
10 719.379 376.054 343.326 26.446.283 24.000 9.302 -734.077
11 719.379 380.867 338.512 26.065.416 24.000 9.180 -734.199
12 719.379 385.742 333.637 25.679.674 24.000 9.057 -734.322  -8.804.051
13 719.379 390.679 328.700 25.288.994 24.000 8.932 -734.447
14 719.379 395.680 323.699 24.893.314 24.000 8.805 -734.574
15 719.379 400.745 318.634 24.492.569 24.000 8.677 -734.702
16 719.379 405.875 313.505 24.086.694 24.000 8.547 -734.832
17 719.379 411.069 308.310 23.675.624 24.000 8.415 -734.964
18 719.379 416.331 303.048 23.259.293 24.000 8.282 -735.097
19 719.379 421.661 297.719 22.837.632 24.000 8.147 -735.232
20 719.379 427.058 202.322 22.410.574 24.000 8.011 -735.368
21 719.379 432.524 286.855 21.978.050 24.000 7.872 -735.507
22 719.379 438.060 281.319 21.539.990 24.000 7.732 -735.647
23 719.379 443.668 275.712  21.096.322 24.000 7.590 -735.789
24 719.379 449.347 270.033 20.646.976 24.000 7.446 -735.933  -8.822.092
25 719.379 455.098 264.281 20.191.877 24.000 7.300 -736.079
26 719.379 460.923 258.456 19.730.954 24.000 7.153 -736.226
27 719.379 466.823 252.556 19.264.131 24.000 7.004 -736.375
28 719.379 472.799 246.581 18.791.332 24.000 6.852 -736.527
29 719.379 478.850 240.529 18.312.482 24.000 6.699 -736.680
30 719.379 484.979 234.400 17.827.502 24.000 6.544 -736.835
31 719.379 491.187 228.192 17.336.315 24.000 6.387 -736.992
32 719.379 497.475 221.905 16.838.840 24.000 6.227 -737.152
33 719.379 503.842 215.537 16.334.998 24.000 6.066 -737.313
34 719.379 510.292 209.088 15.824.706 24.000 5.903 -737.476
35 719.379 516.823 202.556 15.307.883 24.000 5.737 -737.642
36 719.379 523.439 195.941 14.784.444 24.000 5.570 -737.809 -8.843.106
37 719.379 530.139 189.241 14.254.306 24.000 5.400 -737.979
38 719.379 536.924 182.455 13.717.381 24.000 5.228 -738.151
39 719.379 543.797 175.582 13.173.584 24.000 5.054 -738.325
40 719.379 550.758 168.622 12.622.827 24.000 4.878 -738.501
41 719.379 557.807 161.572 12.065.019 24.000 4.699 -738.680

42 719.379 564.947 154.432 11.500.072 24.000 4.519 -738.860
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31719.379 572.179 147.201 10.927.894 24.000 4.336 -739.043
4 719.379 579.502 139.877 10.348.391 24.000 4,150 -739.229
45 719.379 586.92 132.459 9.761.471 24.000 3.962 -739.417
46 719.379 594.433 124.947 9.167.038 24.000 3.772 -739.607
47 719.379 602.041 117.338 8.564.997 24.000 3.579 -739.800
48 719.379 609.748 109.632 7.955.250 24.000 3.384 -739.995 | -8.867.587
49 719.379 617.552 101.827 7.337.697 24.000 3.186 -740.193
50 719.379 625.457 93.923 6.712.240 24.000 2.986 -740.393
51 719.379 633.463 85.917 6.078.777 24.000 2.784 -740.595
52 719.379 641.571 77.808 5.437.206 24.000 2.578 -740.801
53 719.379 649.783 69.596 4.787.423 24.000 2.370 -741.009
54 719.379 658.100 61.279 4.129.323 24.000 2.160 -741.219
55 719.379 666.524 52.855 3.462.799 24.000 1.946 -741.433
56 719.379 675.056 44 324 2.787.743 24.000 1.730 -741.649
57 719.379 683.696 35.683 2.104.046 24.000 1.511 -741.868
58 719.379 692.448 26.932 1.411.599 24.000 1.290 -742.089
59 719.379 701.311 18.068 710.288 24.000 1.065 -742.314
60 719.379 710.288 9.092 0 24.000 838 -742.541 -8.896.104
Tasa 1.37%
Mensual
Tasa 17.74%
Anual

15.1 Estudio Financiero

De acuerdo con los anteriores supuestos se realiza célculo del FC de la operacion, FC de la
inversion, FC del proyecto, FC de financiacién y FC del inversionista.

Tabla 46
Flujo de caja de la operacién

1,372 1,578 1,814 2,087 2,400
150,000 175,200 200,704 224,788 251,763
160,000 175,200 300,700 234,800 251,800
219,520,000 282,741,760 364,164,129 469,076,783 504,228,490
estrictivas 10,800,000 11,236,320 11,492,508 11,754,537 12,022,541
o 700,000 715,960 732,284 748,980
o 400,000 400,120 418,448 427,885
io de Coworking 6,000,000 5,242 400 6,384,727 6,530,298 6,679,180
= ytableros publicidad 10,800,000 11,236,320 11,492,508 11,754,537 12,022,541
5,400,000 5,618,160 5,746,254 5,877,269 6,011,270
5,400,000 5,618,160 5,746,254 5,877,269 6,011,270
4,200,000 4,369,680 4,469,300 4,571,209 4,675,433
898,000 534,379 855,581 977,368 999,652
104,949,040 202,824,981 207,449,391 212,179,237 217,016,923
238,447,040 249,180,300 254,861,611 260,672,456 266.615.788
o o [ [ o
-18.,927.040 33.561.460 109,302,518 208,404,328 337.612.702
Depreciaciones y amortizaciones
Desarrollc APP | 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000
Desarrollo WEB | 900,000 900,000 900,000 B00,000 900,000
Equipc de computo - Computador Portatil | 1,006,200 1,096,200 1,006,200 1,006,200 1,096,200
Video beam - Proyector Epson W01 WXGA 3000 lumenes 479,800 479,800 479,800 475,800 473,800
Impresora mult funciona 1 EPSON C11CK57301 359,800 255,800 250,800 250,800 259,800
Total Depreciaciones y Amortizaciones 1,835,800 1,835,800 1,835,800 1,835,800 1,835,800
uoal -20,762,840 31,725,660 107,466,718 206,568,528 335,776,902
Impuesto o 11,103,981 37,613,351 72,208,985 117,521,916
uoDi 20,762,840 20,621,679 69,853,367 134,269,543 218,254,986
Depreciaciones 1,835,800 1,835,800 1,835,800 1,835,800 1,855,800
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Tabla 47
Flujo de caja de la inversién

FC de Inversion

Afio o 1 2 = 4 5
INVERSIOMNES
Desarrollo APP —Servicio de Hosting y Dominio por 15,000,000
Desarrollo WEE - Servicio de Hosting y Dominio por| 4,500,000
Equipo de computo - Computador Portatil 5,481,000
Video beam - Proyector Epson W01 WXGA 3000 lumsg 2,395,000
Impresora multifuncional EPSON C11CK57301 1,299,000

0
VALOR RESIDUAL
Desarrollc APP 6,750,000
Desarrolic WEB 2,025,000
Equipo de computo - Computador Portatil 2,466,450
Video beam - Proyector Epson W01 WEGA 3000 lumenes 1,079,550
Impresora multifuncional EPSON C11CK57301 584 550
KTNO 19,870,587 20,765,025 21,238,468 21,722,705 22,217,982
Necesidad de KTNO 19,870,587 894 438 473,443 484,237 495 278
Recuperacion de KTNO 22,217,982
FC DE INVERSION —48,549,587 -894,438 473,443 -484,237 -495,278 35,123,532

Tabla 48

Flujo de caja del proyecto

FL del Proyecto

FC del Proyecto (48,548 587) {19,821 478) 21,984,036 71,204,929 135,510,085 | 255214,318

Tabla 49
Flujo de caja de la financiacion

EC de Financiacidn

1
FC de Financiacian 30,000,000 (8,804,057) {8,822,007) (8,843,112) (8,867,582) (8,896,108)

Tabla 50
Flujo de caja de la inversién

FC det Inversionista

1
FC del Inversionista (18,548 587) {28,625 536) 13,161,838 62,361,817 126,742,474 245,318,210

Para el calculo del CAPM se tomo¢ la tasa libre de riesgo de acuerdo con la curva de rentabilidad
TES tasa fija que para 5 afios es de 10,90%.

Figura 52
Curva de rentabilidad

@ Cierre 31 octubre 2023  # Cierre 27 noviembre 2023

- 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28
Afios restantes para vencimiento

Ver TES

Fuente:_ (Grupo Aval Portal Financiero, 2023)
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Para la tasa de mercado se aplicé una funcion de distribucion triangular entre un minimo,
probable y un maximo que fueron tomados de los margenes por sector de Damodaran.

Tabla 51

Margenes por sector de Damodaran

#Margenes por sector (EE.UU.)

Fuente:

https://client.wvd.microséft.coa;}arm/wé‘tchIient/index.htmI

El beta apalancado fue tomado de la industria de servicios para empresas y consumidores de

Damodaran.

Tabla 52

Beta apalancado industria de servicios

Tasa
Nimero de efectiva de Beta no valor en Beta no apalancada corregida por| Desviacién estdndar del
Nombre de la industria empresas Beta 6n D/E | i lancad. efectivo/firme efectivo Alto riesgo patrimonio
Publicidad 58 1,63 44,99% 6,39% 1.32 9,35% 1.35 0.6867 52,72%
|Aeroespacial 77 1.41 26,06% 8,60% 1.18 3,77% 1.23 0.4721 37,56%
[Transporte aéreo 21 1.42 186,33% 10,47% 0,59 14,90% 0,69 0.4403 37,73%
[Vestir 38 1.32 51,57% 12,04% 0,96 6,02% 1.02 0.5220 38,51%
lAuto y camién 31 1,54 50,19% 3,00% 112 8,67% 15 0.6906 52,61%
lautopartes 37 1.47 42,66% 9,30% 112 7,13% 1.20 0.5099 39,52%
Banco (Centro de dinero) 7 1.08 216,38% 16,25% 0,41 44,30% 0,74 0,2235 19,59%
Bancos (regionales) 557 0,50 64,62% 18,84% 0,34 17,66% 0,41 0.1757 16,76%
Bebida (Alcohsli 23 1.01 22,91% 9,39% 0,86 1,86% 0,88 0.5871 49,87%
Bebida (suave) 31 1.30 15,27% 6,42% 117 2,66% 1.20 0.6105 41,72%
Radiodifusién 26 1.32 146,83% 15,76% 0,63 10,39% 0,70 0.5584 45,90%
Corretaje y banca de inversion 30 1.20 201,09% 15,32% 0,48 30,76% 0,69 0.3545 28,00%
Materiales de construccin a5 1.28 28,93% 16,71% 1.05 4,44% 1.10 0.4208 29,19%
Servicios para empresas y consumidores 164 117 27,47% 9,43% 0,97 4,80% 1.02 0.5384 45,78%

Fuente: https://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New Home Page/datafile/Betas.html

Se realiza célculo del CAPM y del WACC. Para posteriormente calcular los criterios de decisién

Tabla 53
Calculo del CAPM

Monto 5 18,549,587
TLR 10.940%
Tmdo 15%a
Beta Desapalancado O.97
Beta Apalancado 1.99
Deuda del proyecto = 30,000, 000
Patrimmonio del Proyecto = 18,549, 587
T Impositiva 35%

CAPNM

200036
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Tabla 54
Calculo del WACC
WACC
FUENTE MONTD wi Kl | WIKI
CREDITO 30,000,000 61.79% 17.74% 10.96%
CAPITAL 18,549 587 38.21% 20.00% T.64%
TOTAL 48,549 587 100.00% | WACC 18.60%
Tabla 55
Criterios de decision
CRITERIOS DE DECISION
CRITERIO PROYECTOD INVERSIONISTA
VPN 5170,348 379 5162,958 484
TIR 66.87% B7.95%
RB/C 451 g73
VP INGRESOS 5 21889796592 | 5 18150807113
VP EGRESOS -5 4854958667 |-5 1B,549586.67

FC del Proyecto -5 48 549 587 |-5 153,821,478 | 5 21,984036 | & 71,204929 | 5 135610066 | 5 255214318
FCVA -5 48540587 |5 16712777 |5 15628050 | 5 42682299 |5 68539708 | 5 108759,685
FC Acumulado -5 48549587 |-5 65,262,364 [-5 40,633,313 |- 6,951,014 | 5 1588694 | 5 170,348,379
Afio I 0 1 2 3 4 5
FC del Inversianista 5 18,549,587 [-5 28525536 |5 13,161,932 |5 62,361,817 | 5§ 126742474 | 5 245,318,210
FCVA -5 18,549587 |-5 23855228 | 5 9,140,707 | 5 36,091,807 |5 61128255 | 99,002,530
FC Acumulado 5 18,549,587 [-5 42404 815 |-5 33,264,108 | & 2,827,659 | 5 63,855,954 | & 162,958,484
PROYECTD INVERSIONISTA
PRID [En afios) 3.43 2.95
5 582,412 813 |Minimo 42.75% [ Minimo 5
5 399,574,274 |Maximo 104.60% | Maximo 5
5 213,272,422 |Media 72.44% |Media 5
0.00% |Probabilidad de perdida 0.00% | Probabilidad de perdida
5 61,315,287 |Desviacion Estandar 11.77% | Desviacion Estandar 5
Intervalo de confianza del 95% Intervalo de confianza del 95%
Percentil 2.5% [s 94,980,146 Percentil 25% | 4595%| |Percentil 2.5%
Percentil 37.5% | 5 356,384 493 Percentil 97.5% | 100.54% | |Percentil 97.5%
-
$ 24,637,464 [Minimo 50.22% | Minimo 5
5 580,080,677 |Maximo 150.72% | Maximao %
5 225,090,313 [Media 94 78% | Media 3
0.00% |Probabilidad de perdida 0.00% | Probabilidad de perdida
5 104,864 586 |Desviacion Estandar 19.42% | Desviacien Estandar &

Intervalo de confianza del 95%

Percentil 2.5%

[s 54,734,756

Percentil 97.5%

|s 448 672,546

Intervalo de confianza del 95%

Percentil 2.5%

[ 54.40%

Percentil 2.5%

Percentil 97.5%

| 143.72%

Percentil 97.5%

En términos financieros el proyecto es viable ya que genera un VPN tanto para el inversionista
como para el proyecto mayor que 0, es decir que los flujos esperados son mayores que la
inversion inicial. Asi mismo la TIR refleja que el retorno de la inversion es mayor que la tasa de
descuento esperada por el proyecto y el inversionista. El periodo de recuperacion de la inversion
para ambos es menor a cinco anos, es decir que se encuentra dentro del periodo del proyecto.
La cantidad de veces del R B/C es mayor a 1 lo cual indica los ingresos esperados seran mayores
a los egresos. Por el analisis anterior el proyecto se considera viable.
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15.2 Matriz de riesgos y analisis cualitativo

Para el analisis de riesgo se construy6 la matriz de riesgos PESTEL en la cual se identificaron
los principales riesgos que pudieran afectar el proyecto.

Tabla 56

Identificacion de riesgos
Identificacion de riesgos - Descripcion Cualitativa

‘ Riesgo Numero RIESGO

P 1 Debido a aprobacion de reforma tributaria, Se pueden presentar aumentos en las tasas de tributacion lo que
generaria reduccion de niveles de utilidad.

E 2 Debido a una alta inflacion. Se puede presentar aumento de costos fijos lo que generaria una reduccion de las
utilidades del proyecto

S 3 Debido a presencia de fenémenos como violencia, narcotrafico y grupos armados . Se puede presentar
migracion de empleados hacia las ciudades lo que generaria menor oferta de administradores de finca

T 4 Debido a la falta de seguridad en el sistema, 5e puede presentar una amenaza cibernética lo que generaria
suspension de actividad y acceso al APP

E 5 Debido a afectaciones en clima. Se puede presentar cortes de luz lo que generaria caida de puntos de internete
impediria en algunos casos la utilizacion de la WEB.

L 6 Debido a la vulnerahbilidad del sistema de seguridad, Se puede presentar fallas proteccién de datos lo que

generaria incumplimiento de la legislacion.

De acuerdo con una matriz de evaluacion de probabilidad e impacto. Se calificd cada uno de los
riesgos anteriormente expuestos.

Figura 53

Matriz de evaluacion de probabilidad e impacto
MATRIZ DE EVALUACION

" 9 45 90
k] Frecuencia % Asignado
=
]
3 T 35 70
14 1 1 Muy baja 3%
™S
E 5 25 50
= 3 2 Baja 6%
H
r 3 15 30
=
2 5 5 Moderada 10%
B 1 5 10
T 7 Alta 40%
05 10 20 40 80
o 9 Muy alta 50%
Impacto
Impacto % Asignado

(113 5 Insignificante 3%

10 10 Moderado 6%

20 20 Grave 105

40 40 Muy grave 40%

80 ‘80 Catastréfico 50%
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Tabla 57

Construccion de matriz de riesgos

3 Construccion de Matriz dle Riesgos i

| Debido a aprobacién de reforma tributaria,
i Se pueden presentar aumentos en las tasas
de tnibutacion lo que generaria reduccion
de niveles de utilidad.
Debido a una alta inflacion. Se puede
presentar aumento de costos fijos lo que
generaria una reduccion de las utilidades
del provecto

! 6%
i Debido a presencia de fendmenos como

20 Grave 20 1 3%

violencia, narcotrafico y grupos armados .
Se puede presentar migracion de
empleados hacia las ciudades lo que
generaria menor oferta de administradores
de finca

20 Grave 20 2 6%

Debido a la falta de seguridad en el sistema,
Se puede presentar una amenaza
cibernética lo que generaria suspension de
actividad y acceso al APP

40 1 3%

Debido a afectaciones en clima Se puede
presentar cortes de luz lo que generaria
caida de puntos de internet & impedina en
algunos casos la utilizacion de la WEB.

Debido a la vulnerabilidad del sistema de
seguridad, Se puede presentar fallas
proteccién de datos lo que generaria

incumplimiento de la legislacion.

R S LA S ST SR R R

| N

Figura 54
Mapa de calor riesgos
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De acuerdo con los riesgos anteriores se calculan los posibles impactos econdmicos de

ocurrencia dentro del proyecto.

Tabla 58
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Impactos econdmicos de ocurrencia
IMPACTO SI P P
EVENTO OCURRE COMO SE CALCULO

Se revisa histérico de aumento de los ultimos 10 afios y se
observa que los aumentos mas elevados son de 2 a 3 puntos

datos

Reforma porcentuales. Se procede a realizar sensibilizacion al estudio
tributaria $2.726.151 | financiero aumentando el porcentaje en dos puntos y se
calcula la diferencia de lo que se pagaria por impuestos
durante su horizonte de tiempo.
De acuerdo con el informe de politica monetaria del Banco
de la Republica la inflacién para el 2024 seria de 4,04%, esta
Aumento es la utilizada para el analisis financiero, se realiza una
. $10.312.333 .
costos fijos sensibilidad aumentando 2 puntos porcentuales la
estimacion inicial y se determina el efecto de esto en los
costos fijos que se ven afectados por la inflacién.
Migracién de Si se genera menor oferta d.e, administrad'or.es de finca,
empleados puede verse afeqtggla la reducqlon de los servicios en un 5%.
hacia las $40.051.985 | Se r_eallza sensibilidad reduciendo _este porcentaje en la
) cantidad demandada y se determina el efecto en los
ciudades ingresos.
Amenazas
cibernéticas - Para estos no se consideran efecto econémico directo, sino
percepcion del cliente e inconformidad.
Cortesde luz |
La Ley de proteccion de datos personales 1581 de 2012
establece una multa maxima de 2000 SMLV. Sin embargo,
Fallas en Las sanciones 'e.coném.icas son discrepionales, es decir que
proteccion de | $ 80.000.000 el monto especifico deriva de la necesidad del ente regulador

de producir una sancion efectiva, proporcional y disuasiva.
De acuerdo con una falta grave para una empresa pequena
puede acarrear una multa de aproximadamente de 80
MMCOP.

Asimismo se clasifican como gestionaria el riesgo.
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Tabla 59
Impactos econdmicos de ocurrencia

Evento Evitar Asumir Mitigar Transferir

Debido a aprobacién de reforma
tributaria, Se pueden presentar aumentos
en las tasas de tributacion lo que X
generaria reduccién de niveles de
utilidad.

Debido a una alta inflacion. Se puede
3] tar au de fijos lo que
generaria una reduccion de las utilidades
del proyecto
Debido a presencia de fenémenos como
violencia, narcotrafico y grupos armados .
Se puede presentar migracion de
empleados hacia las ciudades lo que
generaria menor oferta de
administradores de finca

Debido a la falta de seguridad en el
sistema, Se puede presentar una
amenaza cibernética lo que generaria
suspension de actividad y acceso al APP

Debido a afectaciones en clima. Se
puede presentar cortes de luz lo que
generaria caida de puntos de internet e X
impediria en algunos casos la utilizacion
de la WEB. i

Debido a la vulnerabilidad del sistema de

proteccion de datos lo que generaria
incumplimiento de la legislacion.

De acuerdo con la gestion de riesgos, los riesgos 4 y 6 se mitigarian mediante un servicio de
ciberseguridad que tendria un costo aproximado de 7.200.000 por afio. Los demas riesgos se
asumen en caso de que lleguen a ocurrir.

Se realiza el calculo del impacto de acuerdo con las probabilidades que se calculan en la
herramienta @RISK y se generan los siguientes resultados:

Tabla 60
Matriz de probabilidades y frecuencias

157 Xi i Binomial Triang |

Impacto si ocurre. Impacto real

| Max (Mill $1 | muestral
Fieforma Tributaris 6.00% 0] Z3TREEEET | & 2726151 | # 3135074 | # 2701956 | # BENS.16 | # =
Aumento Costos Fijos 3.00 1 % 876548271 [ ¥ 032333 | & nes3.182 | 10.283.442 | ¥ 30868326 | ¥ 10,289,442
Migracion de empleados hacialas ciudades 6.00% 0] $  34.044.157.08 | # 40,051,985 [ & 46,059,783 | # 41970484 | % 251822002 [ &
Amenazas cibeméticas 3.000 ] % = ¥ = ¥ = k3 - k3 = k3 &
ComtesdeLuz 500 0 % = E - ¥ = E = E 5 E -
Fallas en Proteccidn de Datos 6.00: 1 # 6800000000 [ & 50,000,000 | & S2.000.000 | % §5.103,324 | & 5.106.595.46 | # §5.109.924
Tatales %+ 13,126,898 | ¢ 133.090.469 | # 153.054.039 [ # 140,071,836 | ¢ 8.095,626.90 | # 95,399,366

iz de Probabilida,

y Periodo: ) S 2 £l e E soll]
Retorma Tributaria 600 E.00 600 6005 600

Aumenta Costos Fijos 3.00 3005 3007 5.007 5000
Migracion de empleados hacialas ciudades B.00 B.00 6.002 B.00 B.00%
Amenazas cibemngticas 300 3.00% 3.00% 3.00% 3.000
Cones deLuz 5.00c S.00 S.0022 S.005; S.005
Fallas en Proteccién de Datas 600 B.00% 6.00x B.00% E.00%

Matriz de Frecuenci

2 . E
Retorma Tributariz 0.o0 0.o0 1.00 0.00 0.00
Aumento Costos Fijos 000 0.00 0.00) 0.00 0.00
Migracidn de empleados hacialas ciudades 0.00 0.00 0.00, 0.00 0.00
Amenazas cibemnéticas 0.oo0 0.00 0.00) 0.00 0.00
ComesdelLuz 0.o0 0.00 0.00 0.00 0.00

Fallas en Prateocién de Datos 0oo 000 0.00 100 0.00




118

iz deimpacto Piobable [Severidad en $]

1 Z q

Fisforms Tributaria

# 2653490 | & 2937674 | ¢ 2654707 | % 27445608 | ¢ 2,704,930
Aumento Costos Fijos 3 9913543 | ¢ 0431683 | ¥ 9902547 | 8 3.608.792 | ¥ 1,387,095
Migracién de empleados hacialas ciudades 3 36164602 | § 38751861 [ & 42.574.533 | 4 41856,347 | & 38,343,512
Amenazas cibernéticas 3 ¥ % [ = 3 2 ¥ =
Cortes de Luz 3 = ¥ = [ = 3 = ¥ T
Fallaz en Proteccidn de Datos 3 THETIEET | ¢ BI.TE0.0% | % TTA54.E3E | 4 B85.4525268 | ¢ B6.517.573

[Reforma Tributaria

3 = ¥ = ¥ 3042448 | # - ¥ &
Aumento Costos Fijos # % ¥ = ¥ = # & ¥ =
Migracidn de empleados hacia las ciudades 3 = ¥ = ¥ = 3 = ¥ =
Amenazas cibernéticas % = ¥ = ¥ = % = ¥ =
Cortes de Luz 3 E = [ £ £ 5 [ £
Fallas en Proteccién de Datos 3 2 ¥ = ¥ o) 3 82197081 | =
Total afio 5 - |8 - 18 3,042,448 | & 82,197,081 | § £

15.3 Estudio financiero con gestion de riesgos

De acuerdo con los calculos de los impactos de acuerdo con una de las probabilidades y la
simulacion presentada en @RISK, los siguientes son los resultados del estudio financiero
gestionando los riesgos 4 y 6.

Tabla 61
Flujo de caja de la operacién

FC de ia Operacion
1

I 0 7 i 3 4 | 5
Demanda 1,372 1,578 1814 2,087 2,400
Precio 160,000 180,205 203.950 228,565 257,984
Precio (Ajustado) 160,000 180,200 203,900 228,600 258,000
Ingresos 219,520,000 284,319,560 360,970,433 477,006,018 619,106,236
Servicio de verificacion de listas restrictivas 10,816,680 11,253,674 11,510,258 11,772,691 12,041,109
de soporte técnico APP o 700,000 715,960 732,284 748,980
de soporte técnico WEB 1] 400,000 408,120 418,448 427,989
Senvicio de Coworking 6,125,817 6,371,219 6,516,483 6,665,059 6,817,022
fvisos y tableros publicidad 11,186,432 11,638,364 11,503,718 12,175,123 12,452,716
Papeleria 5,619,070 5,846,080 5,979,371 5,115,701 £,255,139
Capacitacién 5,736,203 5,967,946 6,104,015 6,243,187 6,385,531
Comunicaciones 3,723,274 3,873,695 3,962,015 4,052,348 4,144,742
Costos Legales 898,000 934,279 955,581 977,368 539,652
MNomina 134,945 040 202,824,981 207,449,351 212,179,257 217,016,923
Costos Fijos 239,052,517 249,810,238 255,505,912 261,331,447 267,289,804
Costos Variables ] o o o 1]
Utilidad Operativa -19,532,517 34,509,322 114,464,521 215,674,572 351,816,433
Depreciaci y amortizaci
Desarrollo APP 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000
Desarrollo WEB 900,000 500,000 900,000 000,000 900,000
Equipo de cémputo - Computador Portatil 1,006,200 1,096,200 1,096,200 1,096,200 1,096,200
Video beam - Proyector Epson W01 WXGA 3000 lumenes 479,800 479,800 479,800 479,800 479,800
Impresora multifuncional EPS0ON C11CK57301 259,800 259,800 259,800 259,800 259,800
Total Depreciaci y Amortizac 1,835,800 1.835.800 1.835.800 1,835,800 1,835,800
UOAI 21,368,317 32,673,522 112,628,721 213,838,772 340,080,633
Impuesto 0 11,435,733 39,420,052 74,843,570 122,483,221
uaD! -21,368,317 21,237,789 73,208 669 138,995 202 227,487,411
Depreciaciones 1,835,800 1,835,800 1,835,800 1,835,800 1,835,800




Tabla 62
Flujo de caja de la inversién

FC de Inversion
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1] 1 2 3 4 5
INVERSIONES
Desarrallo APP —Senvicio de Hosting y Dominio por 15,000,000
Desarrallo WEB - Servicio de Hosting y Dominio por 4 500,000
Equipo de computo - Computador Portatil 5,481,000
Video beam - Proyector Epson W01 WXGA 3000 lumsg 2,399,000
Impresora multifuncional EPSON C11CK57301 1,299,000

o

VALOR RESIDUAL
Cesarrollo APP 6,750,000
Desarrolic WEB 2,025,000
Equipo de computo - Computador Portatil 2,456,450
Video beam - Proyector Epson W01 WXGA 3000 lumenes 1,079,550
Impresora multifuncional EPS0ON C11CK57301 584,550
KTNO 19,921,043 20,817,520 21,292,159 21,777,621 22,274,150
Necesidad de KTNO 19,921,043 896,477 474,639 485,461 496,530
Recuperacion de KTNO 22,274,150
FC DE INVERSION -48.600,043 -B96,477 -474,639 -485.461 -496,530 35,179,700

Tabla 63
Flujo de caja del proyecto

FC del Proyecto

FC del Proyecto

148,600,043)

1
(20,428,994

22,598,950

74,559,007

140,334,472

264,502,912

Tabla 64

Flujo de caja de la financiacion

FCde Financiacion

FC de Financiacion

30,000,000

1
(8,804,057)

(8,822,007)

(8,823,112)

18,867,592)

8,896,108

Tabla 65

Flujo de caja del inversionista

FC del Inversionista

FC del Inversionista

1

{18,600,043) (29,233,051} 13,776,852 £5,715,895 131,466,880 255,606,803
Tabla 66
WACC
FUENTE MONTOD wi Kl WIKI
CREDITO 30,000,000 61.73% 17.74% 10.95%
CAPITAL 18,600,043 3B.27% 11.05% 4273%
TOTAL 48,600,043 10:0.00% | WACC 15.18%

Monto 5 18,600,043
TLR 10.90%
Tmdo 11%
Beta Desapalancado 0.97
Beta Apalancado 199
Deuds del proyecto 5 30,000,000
Patrimonic del Proyecto 5 18,600,043
T Impositiva 35%
CAPM [ 11.05%
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Tabla 67
Criterios de decision
CRITERIOS DE DECISION
CRITERIO PROYECTO INVERSIONISTA
VPN $209,741,436 552,067,569
TIR 68.27% 89.70%
RB/C 5.32] 14,55
[ve INGRESDS [s 258,341,478.66 | § 270,667,512.08 |
|vP EGRESOS [ 48,600,043.07 [-5  18,500,043.07 |
Aiio 0 1 2 3 5 5
FC del Proyecto -5 48,600,043 -5 20428904 |§ 22508050 |3 74,559,007 | §  140,334472 | § 264,502,912
FCVA -5 48600043 -5 17737088 |S  17,035660 | 5 48798467 [$ 79745426 | $ 130,499,014
FC Acumulado -5 48600043 -5 66337131 -5 49,301471 -5 503,004 [5 79242422 |5 209,741,436
Ao 0 1 2 3 'l 5
FC del inversionista -5 18,600,043 [-S  29,233051 S5 13776852 |5 65715895 | 5 131,466,880 | § 255,605,803
FCVA -5 18600043 [-5 26325068 |5 11,172,252 [ § 47,990,635 | §  B6,456525 | 5 151,373,268
FC Acumulado -5 18600043 [-5  44925111[-5 33752859 [ § 14337776 | $ 100,694,301 [ § 252,067,569
PROYECTO INVERSIONISTA
PRID (En afios) 339 284
Tabla 68
VPN y TIR del proyecto
e
5 58,412 819 [Minima 42.75% [Minimo
5 395,574,274 |Maximo 104 60% |Maximo
5 213,272,422 |Media 72.44%|Media
0.00% | Probabilidad de perdida 0.00% |Probabilidad de perdida
5 61,315,297 |Desviacion Estandar 11.77% |Desviacion Estandar
Intervalo de confianza del 95% Intervalo de confianza del 95%
Percentil 2.5% [s 94 980,146 Percentil 25% | 45.95%
Percentil 97.5% | s 356,384,453 Percentil 97.5% | 100.54%

Tabla 69

VPN y TIR del inversionista

VER Inversionista

5 24,637,464 |Minimo
5 580,080,677 [Maximo
5 225,090,313 |Media
0.00% |Probabilidad de perdida
5 104 864,586 |Desviacion Estandar

Intervalo de confianza del 95%

Percentil 2.5%

5

54,734,766

Percentil 97.5%

5

449 671,546

30.22%

Minimao

150.72%

Maximo

94.78%

Media

0.00%

Probabkilidad de perdida

19.42%

Desviacion Estandar

Intervalo

de confianza del 95%

Percentil 2.5%

54.40%

Percentil 97 .5%

143.72%

En términos financieros con gestion de riesgos es viable ya que genera un VPN tanto para el
inversionista como para el proyecto mayor que 0, es decir que los flujos esperados son mayores
que la inversion inicial. Asi mismo la TIR refleja que el retorno de la inversidon es mayor que la
tasa de descuento esperada por el proyecto y el inversionista. El periodo de recuperacion de la
inversion para ambos es menor a cinco afios es decir que se encuentra dentro del periodo del
proyecto. La cantidad de veces del R B/C es mayor a 1, lo cual indica que los ingresos esperados
seran mayores a los egresos. Por el analisis anterior el proyecto se considera viable.

15.4 Estudio financiero sin gestion de riesgos

Los siguientes son los resultados del estudio financiero sin gestionar ningun riesgo.
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Tabla 70
Flujo de caja de la operacién

FC de la Operacion

1
Cemanda 1372 1578 1814 2087 2400
Fracio 3 160,000 | 5 180,238 | 5 201,633 | 5 225,306 | & 251,479
Pracio (Ajustada) s 160,000 | 5 180,200 | 5 201,600 | 5 225400 | 5 251,500
Ingresos $ 219,520,000 | § 284,319,560 | & 365,797,152 | 5 470,328,769 | § 603,508,599
Senvicio de verificacion de listas restrictivas 5 10,825638 | 5 11,367,034 | 5 11,626,202 | 5 11,881,280 | 5 12,162,401
Senvicio de soporte técnico APP 5 = 5 700,000 | 5 715,960 | & 732284 | 5 748,930
Senvicio de soporte técnico WEB by = 5 400,000 | 5 409,120 | & 418448 | & 427,989
senvicio de Coworking 5 6,165,958 | & 6,415,063 | 5 6,561,327 | & 6,710,925 | & 6,863,934
Avisos y tableros publicidad 5 11,589,749 | & 12,057.975 | 5 12,332,897 | 5 12,614,087 | 5 12,501,688
Papeleria B 5484417 | 3 5,705,288 | 5 5,836,084 | & 5,969,147 | 5 6,105,243
Capacitacion 5 5268315 [ 5 5,481,155 | $ 5,606,125 | $ 5,733,945 | 5 5,864,679
Comunicaciones s 4,086,906 | 5 4752017 | 5 4348963 | 5 44481720 | 5 4,549,537
Costos Legales H 898,000 | $ 934,279 | 5 955,581 | & 977,368 | 5 999,652
Momina B 194040040 | § 202824981 (s 207,449,391 | & 212,179,237 | 5 217,016,923
Costos Fijos 5 239,368,025 | § 250,138,493 | § 255,841,651 | § 261,674,840 | § 267.641.027
Costos Variables $ = $ = s - $ = $ =
Utilidad Operativa -5 10,848,025 | § 34,181,067 | & 109,955,501 | & 208,653,928 | § 335,867,572
Depreciaciones y amorti

Desarrallo APP 5 3,000,000 [ 5 3,000,000 [ 5 3,000,000 [ 5 3,000,000 | 5 3,000,000
Cesarrollo WEB 5 000,000 | 5 000,000 | 5 900,000 | 5 900,000 | 5 G00,000
Equipoc de computo - Computador Portatil 5 1,096,200 | 5 1,096,200 | & 1,096,200 | & 1,096,200 | & 1,096,200
Video beam - Proyector Epson W0O1 WXGA 3000 lumenes 5 A79800 | 5 A79 800 | 5 479,800 | & 479800 | 5 479, 800
Impresora multifuncional EPSON C11CK57301 5 259,800 | 5 259,800 | & 259,800 | 5 259,800 | 5 259 BO0
Total Depreciaci ¥ Amorti 5 1,835,800 | § 1,835,800 | § 1,835,800 | § 1,835,800 | § 1,835,800
Uoal -5 21,683,825 | 3 32,345,267 | $ 108,119701 | 5 206818128 [ 5 334031772
Impuestao B - s 11,320,843 | 3 37841895 | 5 72,386,345 |5 116911120
uoDi -5 21,683,825 | 5 21,024,424 | 5 70,277,806 | 5 134431783 |5 217120652
Depreciaciones B 1835800 [ 5 1835800 [ S 1,835,800 [ & 1,835,800 [ 5 1,835,200
Perdidas por riesgos 5 - 5 - 5 3,042,447.62 | $ 8219708095 | 5 -
FC de la Operacidn ;] (19.848,025)| & 22,860,224 | & 69,071,158 | & 54,070,503 | § 218,956,452

Tabla 71
Flujo de caja de la inversion

INVERSIONES
Desarrollo APP —Semvicio de Hosting y Dominio por || & 15,000,000
Desarrollo WEB - Semvicio de Hosting y Dominio por & 4,500,000
Equipo de computo - Computador Portatil & 5,481,000
Video beam - Proyector Epson WO1 WXGA 3000 lumeg 5 2,390,000
Impresora multifuncional EPSON C11CK57301 5 1,299,000

1]
VALOR RESIDUAL
Desarrolio APP 5 6,750,000
Desarrolio WEB 3 2,025,000
Equipo de computo - Computador Portatil 5 2,466,450
Video beam - Proyector Epson W01 WXGA 3000 lumenes 3 1,079,550
Impresora muitifuncional EPSON C11CK57301 3 584,550
KTNO 5 19,947,335 | 5 20844874 | 5 21,320,138 | 5 21,806,237 | $ 22,303,419
Necesidad de KTNO 5 19,947,335 | 5 897,539 | 5 475,263 | 5 486,099 | 5 497,182
Recuperacion de KTNO 5 22,303,419
FC DE INVERSION -5 48,626,335 |-5 897.539 [-5 475,263 |-5 486,099 |-5 497,182 | § 35,208,969

Tabla 72
Flujo de caja del proyecto

FC del Proyecio

1
FCdel Proyecto -S 48,626,335 S 20745564 | § 22,384,960 | $ £8,585052 | 5 53,573,320 [ § 254,165,421

Tabla 73
Flujo de caja de la financiacion

FL de Financiaciin

FC de Financiacion § 30,000,000 |-5 8,804,057 |-5 8,822,087 |-5 8843112 -5 8867592 -5 8896108
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Tabla 74
Flujo de caja del inversionista

FC del Inversionista

1
FC del Inversionista 4 18626335 |-$ 295490621 |§ 13,562,863 59,741,947 | § 44705728 | § 245266,312
Tabla 75
WACC
FLUENTE MONTO Wi Kl WIKI
CREDITO 5 50,000,000 61.69% 17.74% 10.94%
CAPITAL 5 18,626,335 38.31% 16.75% 5.42%
TOTAL 5 48,626,335 100.00% [WACC 17.36%
Utilidades Retenidas
Monto 5 18 626,335
TLR 10.90%
Tmdo 14%
Beta Desapalancado 0.97
Beta Apalancado 1.99
Deuda del proyecto 5 30,000,000
Patrimonio del Proyecto 5 18,626,335
T Impositiva 35%
CAPM [ 16.75%
Tabla 76
Criterios de decision
CRITERIOS DE DECISION
CRITERID FROYECTD INVERSIONISTA
VPN $134,780,484 $140,679,189
TIR 57.30% 74.67% I .I
R B/C 3.77 855
[P INGRESOS [ 5 183,406819.17 [ § 159,305,524.30 |
|vP EGRESOS [-s 4862633540 |5 18,626,335.40 |
Ano 0 b 2 3 4 5
FC.del Proyecto -5 48,626,335 |5 20,745,564 | S 22384960 [ 5 68,585,059 | 5 53,573320 | 5 254,165,421
FC VA -5 48,626,335 |5 17,676,881 | 5 16252386 | 5 47479774 |5 28740356 | & 114161184
FC Acumulado -5 48626335 |-5 66,303,217 |-5 50,050,830 |5 7,621,056 | 5 20,619,299 | 5 134780484
Ao 0 1 2 3 4 5
FC del Inversionista -5 18,626,335 |-5 25549621 | § 13,562,863 | 5 59741947 | § 44705728 | 5 245268312
FC VA 5 18,626,335 |5 75,309,804 | 5 9,950,086 | 37539627 | § 24060831 | 5 113,064,824
FC Acumulado -5 18,626,335 |-5 43,936,139 |-5 33,986,093 | $ 3,553,534 | 5 27,614364 | § 140,679,189
FROYECTD INVERSIONISTA
PRID (En afios) 3.27 285

Tabla 77

VPN - TIR Proyecto
5 55,630,981 |Minimo 41.34% |Minimo
S 382,162,374 |Maximo 104 30% | Maximo
5 209,569,161 |Media 71.52%|Media

0.00% |Probabilidad de perdida 0.00% | Probabilidad de perdida
5 55,611,773 |Desviacion Estandar 11.69%|Desviacion Estandar
Intervalo de confianza del 95% Intervalo de confianza del 95%

Percentil 2.5% 5 101,796,120 Percentil 2.5% 45.0%%
Percentil 97.5% -] 326,871,310 Percentil 97.5% 953.81%




Tabla 78
VPN — TIR Inversionista

VEN Inversionista

18,664,828

Minimo

Maximo

5
B 514,691,713
5 120,268,372

Media

0.00%

Probabilidad de perdida

5 96,205,240

Desviacion Estand

ar

Intervalo de confianza del 95%

Percentil 2.5%

5 58,802,115

Percentil 97 5%

§ 423345905

TIR ersionista
48.05%|Minimo
150.22% | Maximo
93.26%|Media
0.00% | Probabilidad de perdid
19.25% | Desviacion Estandar
Intervalo de confianza del 95%
Percentil 2.5% 53.04%
Percentil 97.5% 142.97%
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En términos financieros sin gestion de riesgos es viable ya que genera un VPN tanto para el
inversionista como para el proyecto mayor que 0, es decir que los flujos esperados son mayores
que la inversion inicial. Asi mismo la TIR refleja que el retorno de la inversidon es mayor que la
tasa de descuento esperada por el proyecto y el inversionista. El periodo de recuperacion de la
inversion para ambos es menor a cinco anos, es decir que se encuentra dentro del periodo del
proyecto. La cantidad de veces del R B/C es mayor a 1 lo cual indica los ingresos esperados
seran mayores a los egresos. Por el analisis anterior el proyecto se considera viable.
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Conclusiones

El presente estudio de prefactibilidad de la herramienta tecnolégica, que articule los servicios de
administradores de fincas productivas en el sector agropecuario en Casanare, con base la
metodologia de la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI),
ha expuesto significativas conclusiones. Se evidencié que cuenta con bases soélidas de viabilidad
sectorial, técnica, administrativa, legal, econdmica y de riesgos; adicionalmente evidenci6 el
impacto positivo y sostenible en la comunidad casanarefa; los resultados arrojaron informacion
concreta que respalda su posterior ejecucion. A continuacion se muestran las conclusiones de
los estudios abordados:

En el analisis del estudio sectorial realizado se evidencioé que el sector del agro es un pilar que
representa para el pais en promedio el 7% del PIB. Para el afio 2021 Casanare representaba
1,5% PIB de pais ($ 17.235,74 MMCOP) del cual el sector agropecuario aporté 13,10%
($ 2.258,77 MMCORP); por lo anterior es un sector representativo y en crecimiento que tiene un
aporte significativo al desarrollo del pais. Casanare cuenta con 27.123 unidades productivas
agropecuarias (UPAS) de las que 3,8% introdujeron innovacion tecnoldgica en sus procesos, con
lo cual se evidencia un mercado potencial para las herramientas tecnoldgicas que articulen los
servicios de administradores de fincas. El 31% del sector agropecuario utiliza tecnologia (TIC)
para el desarrollo de las actividades productivas, el proyecto se encuentra alineado con los
programas del Ministerio de Agricultura del pais y fomenta en el sector del agro, el uso de
tecnologias que permitan a los propietarios de fincas ser mas competitivos.

El estudio de mercado caracterizd y proyectd la demanda contextualizando asi la pertinencia
actual y futura del proyecto. Se evidencié que existe una demanda potencial en el mercado para
los servicios ofertados por la herramienta tecnolégica, ya que es una necesidad que no ha sido
atendida; lo anterior se basa en las diferentes estadisticas presentadas, tendencias de
crecimiento del sector, programas de gobierno e implementacion de tecnologias en Casanare
para el sector del agro.

El estudio técnico permitié realizar la identificacién del proceso que se pretende implementar
generando una descripcion detallada del flujo de proceso de cada uno de los actores que van a
adquirir el servicio; se realizo el levantamiento de todos los recursos necesarios para poner en
marcha la herramienta tecnolégica y hacerla funcional, para esto establecié el tamafio probable
de los posibles clientes con el fin de implementar una infraestructura que soportara la demanda
proyectada. Asimismo permitié realizar la determinacién de los costos en que se incurrira para
su puesta en marcha siendo la base para el desarrollo del estudio financiero.

El estudio organizacional identifico las diferentes fortalezas y oportunidades de gestion de los
recursos. Con el fin de optimizar la eficiencia operativa y potenciar el crecimiento de la
herramienta tecnolégica se desarrolld la cultura corporativa como la base en el desarrollo de
cada uno de los procesos; se desarrollaron los flujos de procesos y planes de comunicacion, la
correcta gestion de los recursos materiales y la importancia de tener en cuenta el desarrollo de
talento con el fin de aportar al crecimiento de la comunidad casanarena.
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El estudio legal trazo6 los lineamientos y la normatividad aplicable en el sector tecnologico del,
caracterizando el tipo de empresa, los requisitos legales de operacion, el marco juridico
resaltando los beneficios legales para el proyecto, determiné la normatividad a abordar
sobresaliendo la proteccion de datos, términos y condiciones, contratos, garantias, seguros, y
condiciones laborales con los empleados, clientes y proveedores.

A través del estudio financiero y de riesgos, se determin6 el modelo para la puesta en marcha
del proyecto a través de la proyeccién de demanda y los costos, se estimaron flujos tanto para
el inversionista como para el proyecto positivos, superando los montos invertidos; la inversion
inicial del proyecto es de $48.549.587 COP; y el retorno de la inversion es mayor a la tasa de
descuento esperada 18,6%; adicionalmente se logra recuperar la inversion para el proyecto en
3,43 afnos y para el inversionista en 2,95 afos. Esto permitidé determinar la viabilidad de la
inversion. La evaluacién economica arrojé una TIR de 42,75% que es mayor a la tasa ofertada
en un CDT bancario que se encuentra alrededor de un 12,25% a 360 dias, lo anterior sugiere un
mayor retorno a la inversion. Al evaluar los posibles riesgos del proyecto, se evalué el impacto
de estos de acuerdo con su probabilidad de ocurrencia, y se evaluaron los impactos que estos
pueden traer a los indicadores financieros del proyecto; se concluye que, a pesar que se pudieran
presentar los riesgos con o sin gestion de los mismos, para el inversionista, como para el
proyecto, siguen siendo flujos positivos superando los montos invertidos en el horizonte
evaluado, ademas, el retorno de la inversion sera mayor a la tasa de descuento esperada y se
logra recuperar antes de los cinco afnos la inversion; todo eso permitié determinar la viabilidad de
la inversién en todos los escenarios evaluados.
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