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FACTORES QUE INCIDEN EN LOS COSTOS DE LA MANO DE OBRA

EN EL SECTOR PRIVADO DE BRASIL

Oswaldo Andrés Pino Posada

Resumen

Brasil, referente de los mercados emergentes por su potencial e influencia econdmica, se ha convertido en un pais
atractivo para empresas con estrategias de expansion en Latinoamérica. En este sentido, la mano de obra, en general,
cobra relevancia dentro de los principales aspectos por ser analizados y evaluados por los empresarios que tengan en
sus planes la penetracion de este mercado. Sin embargo, este ejercicio investigativo se concentra, en forma
especifica, en recopilar informacion relevante, practica y de facil consulta sobre los costos asociados a la
contratacion de la mano de obra en el sector privado del vecino pais y que sirva como insumo para la toma de
decisiones de las empresas.

De tal manera, el objetivo de este estudio fue realizar una exploracion documental que permitiera identificar,
analizar y sintetizar los factores que inciden en los costos de la mano de obra en Brasil; de modo tal que se convierta
en un documento de consulta para empresarios y académicos. Por tanto, este documento contiene aspectos de Brasil
relacionados con: las caracteristicas generales del pais (geograficas, demograficas y econémicas); las condiciones de
la mano de obra y el mercado laboral; los aspectos generales de la seguridad social; las normas, leyes y decretos que
regulan la mano de obra; la explicacion de los tipos de contratos de trabajo, y el analisis detallado de los factores que
inciden en los costos de la mano de obra, incluyendo el calculo tanto de los costos laborales como del factor
prestacional, el comparativo con Colombia y unos ejemplos practicos de referencia.
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Abstract

Brazil, regarding emerging markets and its potential economic influence, has become an attractive destination for
companies with expansion strategies in Latin America. In this way, labor generally becomes relevant within the
main aspects to be analyzed and evaluated by entrepreneurs who have plans in this market penetration. However,

this research exercise focuses specifically on gathering relevant, practical and user-friendly information on the
costs associated with hiring labor in the private sector of the neighboring country, information and serves as input
for decision-making companies.

Thus, the aim of this study was to make a documentary exploration in order to allow the identification, the analysis

and the synthesis of the factors that affect the cost of labor in Brazil, so that it becomes a reference document for
employers and academics. Therefore, this document contains aspects of Brazil related to: the general
characteristics of the country ( geographic , demographic and economic) conditions of labor and the labor market ,

the general aspects of the social security laws, rules and decrees governing labor , the explanation of the types of
employment contracts , and the detailed analysis of the factors that affect the cost of labor , including the
calculation of both labor costs and the benefit factor, the comparison with Colombia and some practical examples
of reference.

Key words: Brazil, Wages, Labor Costs, Social Security.



INTRODUCCION

En el contexto internacional de globalizacidon y apertura econémica, sin duda el horizonte de
los negocios es mas amplio y los nuevos mercados se vuelven atractivos para todos, en especial
los empresarios, lo cual se traduce en mayores oportunidades para el crecimiento de las

inversiones en los paises.

De otro modo, la globalizacion crea mayores oportunidades de desarrollo de los negocios,
dado que su esencia es la ampliacion de los mercados; por lo mismo, implica que dichos
mercados sean mucho mas competitivos y que las empresas estan obligadas a realizar cambios
significativos en sus estrategias corporativas, si pretenden aprovechar las oportunidades
(Fernandez, 2001, p. 165). En ese orden de ideas, la estrategia de internacionalizacion se
convierte en un paso necesario o un punto clave para considerar por las empresas, de modo tal
que les permitan garantizar la supervivencia del negocio y asegurar la sostenibilidad en el largo

plazo.

Al tiempo, la internacionalizacion de los mercados en Latinoamérica han implicado para los
paises revisar y, en algunas ocasiones, cambiar sus politicas internas, en especial las laborales.

Aunque algunos paises han realizado esta tarea por distintas vias y cada uno con sus propios



mecanismos, lo cierto es que no se han logrado superar las desigualdades en los distintos sectores

de la poblacion (Arango y Lopez, 1999, p. 13).

Las implicaciones de los cambios en las politicas de los paises debido a los diferentes
vinculos establecidos con otros estados, originados en la estructura politica, social y econdémica
que estos poseen, imponen el conocimiento de los aspectos criticos que determinan los costos de
mano de obra. Seglin lineamientos internacionales, las relaciones laborales han de entenderse
como formas de regulacion de las condiciones laborales y contractuales, tanto en el marco
juridico-legal como en la regulacion de los conflictos obrero-patronales en las empresas (Arango

y Lépez, 1999).

En particular, Brasil se ha convertido en uno de los mercados emergentes mas atractivos para
el resto del mundo por su potencial econdmico. De esta manera, las empresas que pretendan
establecerse en este pais como estrategia de expansion de sus negocios, necesitarian conocer
aspectos politicos, sociales, economicos y laborales que afectan la regulacion de la mano de
obra. En la actualidad, se hace dificil encontrar estudios que retnan informacion relevante,
practica y centralizada que permitan comprender los costos asociados a la contratacion de la
mano de obra en el sector privado de Brasil. Por lo mismo, se espera recolectar informacion de
diferentes fuentes primarias y secundarias para integrarla de una manera consistente y coherente

que permita su consulta.



Para conocer los aspectos que intervienen directa o indirectamente en las condiciones
laborales de Brasil se podrian generar preguntas tales como: ;cOmo estd estructurada la
seguridad social?, ;la salud estd financiada por los empleados o el Estado es el responsable?,
(,como funcionan los programas sociales?, ;cuales impuestos generan los contratos de trabajo?,
entre otras. Por tal razon, el propdsito de este ejercicio investigativo es dar respuesta a una de
tales preguntas, a saber: ;cudles son los factores que inciden en los costos de la mano de obra del

sector privado de Brasil?

Por lo tanto, el objetivo de este estudio es realizar una exploracion documental que permita
identificar, analizar y sintetizar los factores que inciden en los costos de la mano de obra en
Brasil, de modo tal que se convierta en un documento de consulta para empresarios y académicos
y, a la vez, sirva como un insumo para la evolucién del libro “Costos en la toma de decisiones”
escrito por Ricardo Uribe Marin, profesor de la Universidad EAFIT, labor que en la actualidad se

encuentra en desarrollo por parte del autor para efectos de la segunda edicion.

El camino por recorrer en la realizacion de este ejercicio investigativo implicara una revision
del contexto global de Brasil, después una mirada al mercado laboral y su normativa, y, por
ultimo, un andlisis de los factores que intervienen e inciden en los costos de mano de obra
brasilera. En términos metodologicos, el ejercicio esta planteado en dos etapas: la primera, una
revision documental de fuentes primarias y secundarias, vigentes y de actualidad, mediante el

empleo, como principal medio de consulta, de los motores de busqueda y las bases de datos de



conocimiento especializadas; y la segunda, un andlisis critico de la informaciéon y unas

consideraciones finales.

Para desarrollar el objeto de este estudio, el trabajo se dividido en siete capitulos. Primero,
unos apuntes generales referentes a algunos aspectos geograficos, demograficos, econdmicos y
sociales de Brasil, con lo cual se pretende dar una mirada general de la situacion del pais.
Segundo, una contextualizacion de las condiciones generales de la mano de obra y el mercado
laboral brasilero, para tener un contexto general de la situacion laboral del pais. Tercero, la
explicacion de los aspectos generales de la seguridad social brasilera, cobertura y financiacion

dentro los puntos relevantes.

Cuarto, las normas, leyes y decretos que regulan la mano de obra, con el fin de revisar el
marco legal de las relaciones laborales. Quinto, abordaje de los contratos de trabajo y tratamiento
de los aspectos siguientes: tipos de contrato, jornada laboral, salario minimo, despidos sin justa
causa, sindicatos y convenios colectivos de trabajo. Sexto, explicacion de cada uno de los
factores que inciden o podrian incidir en los costos de la mano de obra, con el fin de que sean
tenidos en cuenta por cualquier interesado. Para finalizar, el séptimo capitulo presenta unas

breves consideraciones del autor.



1. CARACTERISTICAS GENERALES DE BRASIL

Es el quinto pais mas grande del mundo en extension después de Rusia, Canadd, China y
Estados Unidos, con una superficie total de 8,515,767 de km? (IBGE, 2013). Situado en América
del Sur, al este limita con el océano Atlantico, con 7,367 km de litoral (Oficina Econémica y
Comercial de Espafa en Brasilia, 2013) y posee fronteras con todos los paises suramericanos,

con excepcion de Chile y Ecuador.

Su clima es tropical, aunque presenta variaciones en algunas de sus regiones: en el litoral es
himedo, en el interior seco y caluroso y en el sur se caracteriza por unas estaciones muy

marcadas (Oficina de Promocién de Negocio de Sao Paulo, 2012).

La poblacion brasilefia alcanzo en la primera década del siglo XXI un total de 190,7 millones
de habitantes (Ojima, 2013), cantidad que de manera aproximada es el 50% de la poblacion total
de América del Sur y que lo ubica en el quinto puesto en el mundo, detrds de China, India,

Estados Unidos e Indonesia (Oficina Econémica y Comercial de Espafia en Brasilia, 2013).

La tasa de crecimiento de la poblacion de estos primeros afios (2001 a 2010) alcanzé un
1.17%, lejos del 3.0% anual registrado en la década de los cincuenta. En 2010 se registré que

mas del 84% de la poblacidon vive en zonas urbanas. Si bien el crecimiento poblacional puede



considerarse estable durante las ultimas décadas, también se observa que se ha experimentado un
proceso de urbanizacion acelerada (Ojima, 2013); esto significa que durante este periodo la

poblacion brasilera ha migrado desde las zonas rurales hacia las zonas urbanas.

La poblacion brasilera esté distribuida asi: 24.2% son menores de 14 afios, 68.5% tienen entre
15 y 64 afios y 7.3% son mayores de 65 afos (Central Intelligence Agency, 2013). Aunque se
evidencia un envejecimiento de la poblacion, en la actualidad el pais estd conformado por un
grueso grupo de habitantes jovenes, lo cual favorece el mercado laboral porque existe mayor

disponibilidad de mano de obra (IBGE, 2013).

Dada la diversidad que posee en su geografia, Brasil se divide en cinco grandes regiones o

unidades federativas que se abordan a continuacion:

Region norte. Conformada por los estados de Ronddnia, Acre, Amazonas, Roraima, Para,
Amapd y Tocantins y se encuentra en la gran cuenca amazonica. Aunque es la regién con mayor
extension (45% del total del territorio total), posee pocos habitantes; por ende, su densidad
demografica es baja, de solo 4.12 hab/km® (tabla 1). Esto se debe, en lo primordial, a su
vegetacion tan densa, que dificulta la presencia humana; su economia estd basada en la
extraccion vegetal de productos y de minerales, ademds de la explotacion del hierro (P&A

Consultores Abogados Economistas, 2013).



Region nordeste. Agrupa los estados de Maranhdo, Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte,
Paraiba, Pernambucano, Alagoas, Sergipe y Bahia. Ocupa el 18% del territorio brasilero y tiene
una densidad demografica de 34.15 hab/km? (tabla 1). Su actividad econémica se fundamenta en
la agroindustria (azicar y cacao) y en el turismo (P&A Consultores Abogados Economistas,

2013).

Region sudeste. Formada por los estados de Minas Gerais, Espirito Santo, Rio de Janeiro y
Sao Paulo. Una de las regiones con menor extension (s6lo el 10.86% de la superficie brasilera),
pero con la mayor concentracion de habitantes, 42% del total del pais (tabla 1). Es la region de
mayor importancia econémica, por su gran desarrollo e industrializacion, y concentra mas de la

mitad de la produccion del pais (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

Region sur. Conformada por los estados de Parand, Santa Catarina y Rio Grande do Sul.
Ocupa solo el 6.77% del territorio del pais, es la menor en extension y tiene una poblacion
aproximada de 27 millones de habitantes, equivalentes al 14.36% del total (tabla 1). Su principal
actividad econdémica estd concentrada en el sector agropecuario (P&A Consultores Abogados

Economistas, 2013).

Region centro-oeste. Ocupa el 18.86% del territorio y habita el 7.37% de la poblacion

brasilera (tabla 1). Esta conformada por los estados de Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goids



y el Distrito Federal. Su economia fue transformandose de la explotacion de minas de oro y

diamantes a la ganaderia (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

Tabla 1. Datos de extension territorial y poblacion de las regiones brasileras

Extension . . Densidad

ARr Extension Poblacion R i ‘
territorial territorial (%)  (habitantes) Poblacion (%) demografica

(km ) ° (hab/km )
Norte 3,853,677 45.25% 15,864,454 8.32% 4.12
Nordeste 1,554,292 18.25% 53,081,950 27.83% 34.15
Sudeste 924,621 10.86% 80,364,410 42.13% 86.92
Sur 576,774 6.77% 27,386,891 14.36% 47.48
Centro-Oeste 1,606,403 18.86% 14,058,094 7.37% 8.75
Total Pais 8,515,767 100.00% 190,755,799 100.00% 22.40

Fuente: elaboracion del autor con base en informacion tomada de IBGE (2013)

Como se evidencia, el territorio y la poblacion de Brasil no tienen distribuciones homogéneas
y equilibradas. Por ejemplo: solo el estado de Sao Paulo posee alrededor de 41 millones de
habitantes, dato superior a la suma de toda la poblacion de las regiones Norte y Centro-Oeste de

Brasil (Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile, 2013).

ECONOMIA

Se considera que Brasil es uno de los referentes mundiales por su nivel de industrializacion y

por ser una de las economias emergentes con mayor desarrollo de la region (Bermudez, 2012).




Es la séptima economia del mundo y supera a paises como Italia, Rusia, Canad4, India, Espana,
México y Corea del Sur (Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile, 2013). Sin embargo, la
economia brasilera sufri6 una desaceleracion en 2012, afio en que hubo una variacion del PIB del
0.9% frente al 2.7% de 2011. No obstante, el primer trimestre del 2013 el PIB registr6 un
aumento de 1.9%, lo cual permite prever que se presentara un mayor crecimiento de la economia
en el afio 2013. Segan analistas, esta situacion se debe, en esencia, al repunte de la inversion y la

produccion agricola del pais (CEPAL, 2013).

Brasil hace parte del grupo de los denominados paises BRICS (Brasil, Rusia, India, China y
Sudafrica), acrénimo creado por el Banco de Inversiones Goldman Sachs en 2003 y que hace
referencia al conjunto de paises emergentes que ““(...) tienen en comun una gran poblacion,
grandes extensiones territoriales, una elevada cantidad de recursos naturales y una fuerte
presencia en la economia internacional, con crecimientos importantes de sus PIB, que los hacen

especialmente atractivos como destinos de inversion” (Gobierno de Espana, 2013).

Mais aln, estos paises tienen una amplia capacidad productiva (agricola, industrial y de
servicios), relativa estabilidad econémica y un perfil no muy bajo en el escenario internacional
(Baumann, 2009). De tal manera, acogen el 43% de la poblacion mundial y acumulan el 25% del

PIB del planeta; ver figura 1 (Gobierno de Espaiia, 2013).



Figura 1. Paises BRICS
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Fuente: Gobierno de Espafia (2013)

Asi como sus regiones, la economia brasilera es bastante diversa y como tal abarca diferentes
sectores y subsectores que movilizan el pais. A continuacion se ofrece una breve explicacion de

cada uno de los sectores: agropecuario, industrial y de servicios.

Sector primario: agropecuario. Conformado por la agricultura y la ganaderia, es poseedor
del 22% de las tierras cultivables del mundo y destina alrededor de 64 millones de hectareas a la

agricultura. Es un sector estratégico para la economia brasilera debido a su alta capacidad



exportadora (el 36.9% del total exportado en 2011) y a la importancia en la generacién de
empleos en areas rurales (ocupa alrededor de 19 millones de personas, lo que representa el 21%
de la poblacion ocupada), aunque solo represente alrededor de un 6% del PIB total del pais

(Oficina Economica y Comercial de Espafia en Brasilia, 2013).

Brasil es el tercer exportador mundial de productos agricolas, el mayor productor mundial de
café, zumo de naranja y azucar y el segundo mayor productor de soya. Otros productos
importantes son: el maiz, el tabaco, las frutas tropicales, el trigo, el cacao y el arroz (Oficina
Econdmica y Comercial de Espafia en Brasilia, 2013). Ademas, es el segundo mayor productor
mundial de carne de vacuno y el tercero de carne de pollo, asi como el primer exportador

mundial de estos productos, de conformidad con la misma fuente.

Sector secundario: industrial. Representa el 60% de la produccion industrial de la economia
sudamericana, genera casi el 30% del PIB brasilero y las inversiones directas, entre 2001 y 2010,
fueron de US$20 mil millones en promedio, por afio (Ministerio de Relaciones Exteriores de
Chile, 2013). Entre sus principales industrias se destacan: automotriz, siderurgica,
automovilistica, agroalimentaria, textil, minera, energética, de construccién, de productos
electronicos, de aviones, de alta tecnologia y de otros bienes de consumo (Oficina Econémica y
Comercial de Espafia en Brasilia, 2013). La actividad industrial se concentra, en lo primordial, en

las grandes ciudades, tales como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Salvador, Curitiba, Porto Alegre,



Belo Horizonte, Manaus, Recife, Fortaleza y Campinas (Ministerio de Relaciones Exteriores de

Chile, 2013).

Sector terciario: de servicios. Desde la década de los setenta ha experimentado una fuerte
expansion, a causa del proceso de urbanizacion e industrializacion del pais. Aunque se ha
desacelerado en los ultimos afios, en 2011 se registro un crecimiento del 2.7% frente al 5.4% de
2010. En tal medida, el sector servicios representa el 67% del PIB brasilero, fendmeno originado
por su menor exposicidon a la competencia internacional (Oficina Econémica y Comercial de
Espana en Brasilia, 2013). Esto puede explicarse por el perfil proteccionista que ha caracterizado

al pais a lo largo de su historia.

En resumen, Brasil es uno de los paises llamados a asumir un rol protagonico en el contexto
economico mundial y que posee unas “bondades nada despreciables que lo situan entre los cinco
paises mas grandes del mundo, junto a China, Estados Unidos, la India y Rusia” (Bermudez,

2012).



2. CONDICIONES DE LA MANO DE OBRA Y EL MERCADO LABORAL

La Encuesta Nacional por Muestra de Viviendas (PNAD) de 2011 present6 indicadores que
demuestran importantes avances sociales en Brasil: reduccion de la desigualdad, expansion del
mercado de trabajo, mayores accesos a bienes y niveles minimos histéricos de desocupacion,
entre algunos de los aspectos destacados en este estudio realizado por el gobierno brasilero
(SECOM, 2013). Algunas conclusiones importantes derivadas de este estudio se presentan a

continuacion.

Reduccion del analfabetismo. La tasa de analfabetismo de personas con 15 afios o mas
disminuy6 del 9.7% en 2009 (14,1 millones de personas) al 8.6% en 2011 (12,9 millones de
personas), la cual se concentra, en esencia, en personas mayores de 50 afios, con un 63.6% (8,2
millones) del total de analfabetos de Brasil. Ademas, se evidencia una reduccién importante en
todas las regiones del pais; se destaca la region Nordeste, que representaba el 52.7% de los

analfabetos del pais, y paso6 del 18.8% en 2009 al 16.9% en 2011 (SECOM, 2013).

Incremento en la tasa de escolarizacion. En todas las regiones del Brasil, la tasa de
escolarizacion de nifios entre 6 y 14 afios superd niveles del 98% en 2011, lo cual permite
corroborar que se esta cumpliendo con el principio de universalidad en el acceso a la ensefianza

basica de dicho pais (SECOM, 2013).



Mejoras en la cobertura de instituciones publicas de ensefianza. En 2011 fueron
reportados alrededor de 53,8 millones de estudiantes en Brasil; las instituciones publicas

aumentaron su participacion del 23.3% al 26.8% entre 2009 y 2011 (SECOM, 2013).

La distribucion por nivel de escolaridad fue: ensefanza preescolar, el 73.5%; nivel basico,
87%,; ensefnanza media, 87.2%; y, por ultimo, en la educacién superior predominaron las
instituciones privadas, que atendieron el 73.2% de los universitarios de los 6,6 millones de

estudiantes matriculados (SECOM, 2013).

Minimo historico de desocupacion. La tasa de desocupacion en Brasil paso del 8.2% (8,2
millones de personas) al 6.7% (6, millones de personas) entre 2009 y 2011, resultado consistente
en todas las grandes regiones del pais. Asi mismo, la poblacion ocupada arrojo resultados de

crecimiento, al de 91,4 millones a 92,5 millones en el mismo periodo (SECOM, 2013).

En consecuencia, la formalizacion de las relaciones de trabajo también aumento, tal como se
constata al tomar como referencia la cantidad de empleados con registro formal de trabajo en el

sector privado, que paso del 70.2% al 74.6% entre 2009 y 2011 (SECOM, 2013).



Disminucion del trabajo infantil. El nivel de ocupacion de las personas de 5 a 17 afios
disminuy6 del 9.8% al 8.6% entre 2009 y 2011, lo que implica que 597 mil nifios o adolescentes
salieron del mercado laboral. Entre los nifios y adolescentes ocupados en esta franja de edad, el
80.4% asistia a la escuela y el 37.9% realizaba trabajos no remunerados. La actividad agricola es

la ocupacion mas frecuente de la poblacion de 5 a 13 afios (SECOM, 2013).

Aumento del pago a los brasileros. Los salarios o pagos medios, como se denominan en
Brasil, arrojaron una variacion real del 8.3% entre 2009 y 2011, periodo en el que pasaron de
R$1,2422 a R$1,345. Se trata de un resultado positivo, reportado en todas las escalas salariales:
el 29.2% en el primer decil de la distribucion (el 10% de menor pago) y los deciles segundo,
cuarto y quinto también presentaron aumentos del 27.0%, el 12.4% y el 13,6%, en su orden

(SECOM, 2013).

Disminucion de desigualdades. El indice de Gini arrojé una disminucion, puesto que pas6 de
0.524 a 0.508 entre 2009 y 2011. Se destacan aspectos tales como rendimientos del trabajo (pasé
de 0.518 a 0.501) y rendimiento domiciliario (pasé de 0.509 a 0.501). Por regiones, el resultado
registrado en 2011 fue el siguiente: Norte, 0.496; Sur, 0.461; Nordeste, 0.522; Centro-Oeste,

0.520, y Sudeste, 0.480 (SECOM, 2013).

? La unidad monetaria de Brasil es el real; se emplea en este documento el simbolo “R$”.



Aumento en el acceso a los servicios basicos. El acceso a los servicios basicos presento
mejoras que significan un aumento de la calidad de vida entre 2009 y 2011 para la poblacion
brasilera. El porcentaje de los hogares conectados a la red de suministro de agua pasé del 84.3%
al 84.6%, lo que equivale a 2,5 millones de hogares adicionales; las conexiones a la red colectora
cloacal incrementaron del 59.1% al 62.6%, o sea 3,8 millones de domicilios adicionales; la
recoleccion de basuras llegd al 88,8% en 2011 y el nimero de residencias con iluminacion
eléctrica mejoro, al pasar del 98.9% al 99.3%, lo que significa mas de tres millones de hogares
nuevos. Todo lo anterior permite afirmar que se cumple, en la practica, el principio de

universalidad de este servicio (SECOM, 2013).

Acceso a internet y a telefonia. En 2011, en el 36.5% de los hogares existia computador con
acceso a internet, frente al 27.3% en 2009. También aumento la cantidad de hogares con teléfono
(movil o fijo), del 84.1% al 89.9%. La cantidad de hogares que cuentan solamente con movil

aumento6 del 41.1% al 49.7% (SECOM, 2013).

En 2011, el 98.6% de los domicilios tenia cocina, el 95.8% nevera y el 96.9% television. El
numero de domicilios con lavarropas también aumentd de forma significativa, puesto que paso
del 44.3% al 51.0%. El nimero de domicilios con automovil pasé del 37.4% al 40.9%. En el
caso de motocicletas, el incremento fue aun mayor, ya que pas6d del 16.2% al 19.1% de los

domicilios (SECOM, 2013).



MERCADO LABORAL

Los resultados anteriores sirven de apoyo para confirmar que aunque la economia brasilera en
2012 no cumplié con las expectativas de crecimiento econdémico, el mercado laboral no se vio
afectado porque la tasa media de desempleo fue de 5.5%, la cifra mas baja desde el afio 2003,
segin datos del IBGE (2013). De igual manera, analistas economicos explican que ello se debio
a que los altos costos de despido y la escasez de mano de obra obligaron a las empresas a no

prescindir de sus empleados (Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile, 2013).

Si se analiza el PIB distribuido por sectores, se observa como resultado un aumento del 1.8%
en el comercio y los servicios y una disminucion del 2.6% en la industria; los aumentos,
generados en los sectores intensivos en mano de obra, impulsaron la demanda de trabajadores,
fenomeno que implica un incremento en la generacion de empleos en Brasil (Ministerio de

Relaciones Exteriores de Chile, 2013).

También, el Departamento Inter-sindical de Estadisticas y Estudios Econémicos (DIEESE)
reveld que la tasa anual promedio de desempleo de las ocho mayores regiones metropolitanas de
Brasil (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre, Salvador, Recife, Fortaleza y
Brasilia), pas6 del 10.4% en 2011 al 10.5% en 2012 (Ministerio de Relaciones Exteriores de
Chile, 2013). Esto confirma, ain mas, que el resultado del crecimiento econémico no generd un

impacto negativo sobre las cifras del empleo en Brasil.



3. ASPECTOS GENERALES DE LA SEGURIDAD SOCIAL BRASILERA

La seguridad social es uno de los aspectos preponderantes dentro de las politicas de cualquier
pais, puesto que permiten asegurar un equilibrio social a la poblacién y, en particular, a las
personas mas vulnerables de la comunidad. A continuacion se citan algunas definiciones como

punto de partida:

Es un derecho humano fundamental y un instrumento esencial para crear cohesion social, y de ese
modo contribuye a garantizar la paz social y la integracion social. Forma parte indispensable de la
politica social de los gobiernos y es una herramienta importante para evitar y aliviar la pobreza. A
través de la solidaridad nacional y la distribucion justa de la carga, puede contribuir a la dignidad
humana, a la equidad y a la justicia social. También es importante para la integracion politica, la

participacion de los ciudadanos y el desarrollo de la democracia (OIT, 2001).

En el sentido amplio y moderno, comprende todos los programas contributivos (pensiones,
enfermedad-maternidad, riesgos ocupacionales, desempleo y asignaciones familiares), asi como

los no contributivos (asistencia social) (Mesa Lago, 2005, p. 11).

De este modo, la seguridad social no solo busca la proteccion de los empleados como
individuos sino de todo su entorno social, el bienestar de sus familias y de la sociedad en general

(OIT, 2013). En consecuencia, fortalecer la proteccion social contribuye a establecer sociedades



mas incluyentes y justas y todos los ciudadanos pueden mantener sus derechos econémicos,

sociales y culturales (Cecchini y Rodrigo, 2011, p. 17).

En este orden de ideas, los mismos autores afirman que los objetivos de la proteccion social
son: garantizar ingresos para mantener niveles minimos de calidad de vida y, a su vez, permitir el
desarrollo de las personas, propiciar un entorno de asequibilidad y accesibilidad a servicios
sociales, y, por ultimo, asegurar la universalizacion del trabajo decente. Cecchini y Rodrigo

(2011) plantean tres aspectos que se han de considerar para alcanzar tales objetivos:

e Proteccion social contributiva o seguridad social,
e Proteccion social no contributiva o asistencia social, y

e Regulacion de los mercados laborales, es decir, normas orientadas a fomentar y proteger

el trabajo decente.

De tal manera, la seguridad social brasilera estd inmersa dentro de un contexto mas amplio, la
proteccion social, y contempla acciones dirigidas a cada uno de los aspectos antes mencionados:
la prevision (proteccion social contributiva), la salud como un derecho adquirido por todos los
ciudadanos y la asistencia social (proteccion social no contributiva) (OISS, 2012). Ademas,

posee una regulacion del mercado laboral respaldada en la Constitucion Federal de 1988.



La organizacion del sistema brasilero se rige por los siguientes principios: universalidad de la
cobertura; uniformidad y equivalencia entre areas urbanas y rurales; selectividad y solidaridad;
irreductibilidad de las prestaciones; equidad y diversidad en los costos; democratizacion y

descentralizacién en la gestion, con participacion de comunidades, empresarios, trabajadores y

jubilados (OISS, 2012).

Las principales fuentes de financiacion de la seguridad social brasilera provienen de:
contribuciones de los empleados, con base en su remuneracion; las de los empleadores,
considerando los pagos relacionados con la ndmina de sus empleados, la facturacion generada y
las utilidades obtenidas por la empresa, y, por ultimo, los aportes generados por diferentes

instancias del Estado (OISS, 2012).

Las contribuciones estan dirigidas al cubrimiento de aspectos tales como: enfermedad,
invalidez, muerte, desempleo involuntario, vejez, pension para el conyuge o dependientes,
prision, proteccion a la maternidad y ayuda en la manutencion de los dependientes, entre otros.
De otro lado, la constitucion establece el beneficio de jubilaciéon por tiempo de servicio en las
siguientes condiciones: después de treinta afios para hombres y veinticinco para mujeres, 0 en un
tiempo inferior, siempre y cuando se presenten condiciones de riesgo para la salud o a la

integridad fisica de los trabajadores (OISS, 2012).



Asimismo, la legislacién brasilera establece que todos los ciudadanos tienen el derecho a
acceder a los servicios de salud, fundamentado en los principios de universalidad e igualdad
definidos por la Organizacion Internacional del Trabajo. Por tal razén, y con independencia de
una contribucion, todos los ciudadanos brasileros reciben atencion integral de los servicios de

asistencia médica, incluso para actividades preventivas (OISS, 2012).

En relacion con la asistencia social, se tienen programas para el amparo a la familia, a la
maternidad, a la infancia, a la adolescencia, a la vejez y a los discapacitados; ademas, de una
renta minima, con independencia de cualquier contribucion, para las personas deficientes y para
los ancianos, siempre y cuando se compruebe que no poseen medios para su sustento (OISS,

2012).

La reforma administrativa llevada a cabo por el gobierno Collor de Melo, en 1990, constituyo
el Ministerio de Salud y el Ministerio de Acciéon Social, entes con el propdsito principal de
administrar, de manera centralizada, los recursos dirigidos tanto a la salud como a la asistencia
social reglamentada por el Estado. Con posterioridad, el gobierno Cardoso restablecid el
Ministerio de Prevision Social, al cual estdn adscritos el Instituto Nacional del Seguro Social
(INSS) y la empresa de informatica DATAPREV, encargados de administrar todos los recursos

la seguridad social (OISS, 2012).



Por ultimo, la sociedad civil tiene una participacion activa en la gestion de la seguridad social;
para ello, la legislacion define el Consejo Nacional de Prevision Social, el Consejo Nacional de
Salud y el Consejo Nacional de Asistencia Social. Si bien son entes de naturaleza consultiva,

tienen representacion de los empleados, empleadores, beneficiarios y érganos gubernamentales

(OISS, 2012).



4. NORMAS, LEYES Y DECRETOS QUE REGULAN LA MANO DE OBRA

BRASILERA

Entre 1930 y 1942, Brasil vivid un proceso orientado a la definicion de tres aspectos
importantes por resolver para la época: reglamentar la seguridad social y los accidentes de
trabajo; institucionalizar las normas de proteccion laboral, dirigidas a la proteccion de la mujer,
menores, comerciantes, industriales, marinos, mineros, trabajadores del ferrocarril, de la banca, a
la estabilidad, a un salario minimo y a la estructuracion de un aparato estatal que supervisara y
garantizara la aplicacion de estas reglas; y, por ultimo, a poner en practica normas que

permitieran la organizacion de los trabajadores en un solo sindicato nacional.

Este proceso finaliz6 con la aprobacion de un decreto, conocido como la Consolidacion de las
Leyes del Trabajo (CLT) (Barros Biavaschi, 2012), que es una norma que establece derechos y
deberes de empleados y empresas del sector privado de Brasil. Los funcionarios estatales, los
empleados domésticos y los trabajadores rurales tienen su propia legislacion (Oficina Econémica

y Comercial de Espana en Brasilia, 2013).

A continuacion se presenta una descripcion general del contenido de la CLT (tabla 2), que
incluye una breve descripcion del alcance y algunos ejemplos relacionados con las normas que

regulan las relaciones laborales en Brasil.



Tabla 2: Descripcion general del contenido de la CLT

Consolidacion de las Leyes del Trabajo

I. Introduccion

II. Normas generales de proteccion del trabajo

Capitulos: identificacion profesional, duracion del trabajo, salario minimo, vacaciones anuales,

seguridad y medicina del trabajo.

Incorpora articulos de los deberes de los empleadores y los derechos de los empleados. El
incumplimiento de uno de estos articulos puede ser motivo de demandas laborales. Algunos

ejemplos son los siguientes:

Articulo 170. En cada lugar de trabajo en el que exista suministro de agua, los trabajadores deberan
disponer de instalaciones para obtener agua potable y para la higiene se debe tener acceso a las

fuentes de agua.

Articulo 171. Cada establecimiento debe proporcionar a los empleados con instalaciones equipadas
con armarios individuales; estos armarios pueden tener solo un compartimento, a menos que el
negocio de la compafiia sea de naturaleza poco saludable, lo que requeriria armarios con

compartimentos dobles.

Articulo 181. Para evitar la fatiga, es obligatoria la disponibilidad de asientos ajustables a la altura

de las personas y al trabajo por realizar.

I11. Normas especiales de proteccion del trabajo

Capitulos: duracion y condiciones del trabajo por sectores de actividad econémica, mano de obra

nacional, proteccion del trabajo de las mujeres y proteccion del trabajo del menor.

Incorpora normas especificas para algunos grupos y categorias. Estas normas aplican a grupos tales
como: las mujeres (arts. 372 a 401), menores (arts. 402 a 441) y nacionales (arts. 352 a 371), y
algunas categorias profesionales, como profesores (arts. 317 a 324), musicos (232-233), empleados
bancarios (224-226) y otras obligaciones adicionales que se impongan a los empleadores de estos

grupos y categorias. Algunos ejemplos son:

Art. 232. La jornada de trabajo de los musicos en teatros y similares sera de seis horas de duracion.




Consolidacion de las Leyes del Trabajo

Las horas extraordinarias se pagaran con un incremento del 25% por hora.

Art.233. La jornada de trabajo normal de los profesionales de la musica se puede ampliar hasta

ocho horas.

Articulo 319. Los profesores tienen prohibido trabajar los domingos, ya sea en las aulas o en

preparacion de lecciones.

Art.375. Las mujeres no pueden tener su turno de trabajo extendido, salvo que se obtenga un

permiso médico y registrado en los documentos de identificacion del trabajo.

IV. Contrato individual de trabajo

Capitulos: disposiciones generales, remuneracion, modificaciones de contratos, interrupcion de
contratos, terminacion de contratos, aviso previo de terminacion, estabilidad, eventos de fuerza

mayor, disposiciones especiales.

Regula los contratos de trabajo firmados entre empleados y empleadores. Algunos de los articulos

son:

Art.444. Los contratos de trabajo pueden ser objeto de acuerdos libres entre las partes interesadas,
siempre que no haya ninguna violacion a las disposiciones legales sobre la proteccion del trabajo y
habida cuenta de los contratos colectivos aplicables y de las decisiones superiores de las autoridades

competentes.

Art. 458. Ademas de los pagos en efectivo, el salario comprende, para todos los efectos legales, la
alimentacion, la vivienda, ropas u otras retribuciones en natura, que el empleador, por la fuerza del

contrato o de las practicas habituales, ofrece repetidamente al empleado.

Art. 471. Para las ausencias de los empleados, al volver al trabajo, se aseguran todos los beneficios

que, durante las ausencias, se han asignado a los empleados que permanecieron en el trabajo.

Art.482 - Razones para justificar una terminacion por justa causas de los contratos.

V. Organizacion sindical

Capitulos: institucion sindical, marco sindical y contribucion sindical.




Consolidacion de las Leyes del Trabajo

VI. Convenios colectivos de trabajo
Modificado por el decreto-ley N° 229, del 28 de febrero de 1967.
VI-A. Comités de conciliacion

Incluido por la ley N° 9.958, del 12 de enero de 2000.

VII. Procedimiento para imponer multas administrativas

Capitulos: fiscalizacion, valoracion e imposicion de multas, recursos, depdsito, registro y cobro.
VII-A. Revision de inexistencia de deudas de los trabajadores

Incluido por la ley N° 12.440, de 2011.

Art. 626. Define los entes responsables de la fiscalizacion de todos los aspectos relacionados con la

legislacion laboral brasilera.

En la actualidad, la autoridad competente para imponer multas administrativas y todo tipo de
sanciones originadas del incumplimiento de las normas laborales brasileras es el Ministerio de

Trabajo.

VIILI. Jurisdiccion del trabajo

Capitulos: introduccion, juntas de conciliacion y arbitraje (véase Constitucion Federal de 1988), ley
de sentencias, tribunales regionales de trabajo, tribunal superior de trabajo, servicios auxiliares de

justicia de trabajo, sanciones y disposiciones generales.

Art. 643. Los Institutos de la Justicia del Trabajo tienen la funcion de juzgar y dirimir conflictos

entre empleados y empleadores.

Art. 647-667. Las Juntas de Conciliacion y Justicia son los encargados de revisar las reclamaciones,
intentar una conciliacion previa entre las partes y, en caso contrario, deben juzgar en derecho. La
legislacion determina que dichos entes deben estar compuestos por un presidente y dos vocales, uno

que representa a los empleadores y otro a los empleados.

IX. Ministerio Publico del Trabajo

Capitulos: disposiciones generales, justicia del trabajo y seguridad social.




Consolidacion de las Leyes del Trabajo

X. Procedimiento judicial del trabajo

Capitulos: disposiciones preliminares, proceso en general, negociacion individual, negociacion

colectiva, ejecucion, recursos, aplicacion de multas y disposiciones finales.

Incorpora todos los articulos relacionados con el proceso judicial que se debe seguir desde el inicio

de una solicitud hasta la ejecucion de las sentencias emitidas por el ente judicial.

XI. Disposiciones finales y transitorias

Fuente: elaboracion del autor con base en informacion tomada de Presidencia de la Republica de Brasil (s.d.), OIT
(2013) y Virtual-Brazil.com (s.d.)

Cabe resaltar la existencia de otras normas generales y complementarias, que se encuentran
alrededor de la legislacion laboral y que garantizan las politicas de proteccion social de los

ciudadanos brasileros.

Constitucion Nacional (1988). Establece como derechos sociales la educacion, la salud, el
trabajo, el descanso, la seguridad, la prevision social, la proteccion de la maternidad y de la
infancia, y la asistencia a los desamparados. También define los derechos de los trabajadores
urbanos y rurales, el contrato de trabajo protegido contra los despidos sin justa causa, el seguro
de desempleo, el fondo de garantias por tiempo de servicio, el salario minimo y la

irreductibilidad del salario, entre otros aspectos importantes (PREJAL, s.d.).

Estatuto de la infancia y la adolescencia, ley N° 8.069 de 1990. Se destacan, entre los

aspectos mas importantes de esta ley: prohibicion del trabajo a menores de 14 afios, a no ser que



sea como aprendices; establecimiento de los principios de formacion técnico profesional;
prohibicion del trabajo nocturno, peligroso, insalubre o desempenado en lugares u horarios que
atenten contra el desarrollo de los adolescentes; definicion del trabajo educativo con prioridad en

el desarrollo personal por encima de aspectos productivos (PREJAL, s.d.).

Trabajo de los menores de edad, ley N° 10.097. Define que es menor, para efectos de esta
norma, el trabajador de 14 a 18 afios. Prohibe cualquier trabajo a menores de 16 afios, salvo en
condicién de aprendizaje a partir de los 14 anos. El trabajo de menores no podra ser realizado en
locales perjudiciales a su formacion, o desarrollo fisico, psiquico, moral y social, o en horarios y

locales que no impidan la asistencia escolar (PREJAL, s.d.).

Ademas de lo anterior, establece los contratos de aprendizaje y los contratos de trabajo
especial para mayores de 14 y menores de 18 afios. Los aprendices deberan recibir al menos el
salario minimo por hora. Se define también la formacién técnico-profesional, caracterizada por
actividades teoOricas y practicas, organizadas en forma metodica en tareas de complejidad

progresiva, desarrolladas en el ambiente de trabajo (PREJAL, s.d.).

Ley N° 10.748: crea el Programa Nacional de Estimulo al Primer Empleo para los
Jovenes (PNPE) y modifica la ley N° 9.608 (18 de febrero de 1998). Pretende fomentar la

creacion de puestos de trabajo para jovenes, los prepara en ocupaciones alternativas que sean



generadores de ingresos, y los capacita para desempenarse en el mercado de trabajo. Aplica para
jovenes de 16 a 24 afios en situacion de desempleo involuntario, que tengan el siguiente perfil:
no haber tenido empleo anterior, hacer parte de familias con ingreso mensual per capita de hasta

50% del salario minimo y estar cursando estudios de ensefianza fundamental o media (PREJAL,

s.d.).

Portaria N° 20. Regula edad minima para el trabajo por actividades especificas. Prohibe
el trabajo de los menores de 18 afios en actividades vinculadas a tareas como: construccion civil,
industria de reciclaje de papel, plastico o metal, carpinteria metalica, extraccidon de marmol,
granito, piedras preciosas, semipreciosas u otros minerales, trabajo con exposicion a radiaciones

ionizantes, entre otras (PREJAL, s.d.).

Portaria 702. Promocion de la formacion de aprendices. Establece que empresas medianas

y grandes destinen del 5% al 15% de sus vacantes a la formacion profesional de aprendices entre

14 y 18 afios (PREJAL, s.d.).



5. CONTRATOS DE TRABAJO EN BRASIL

En el marco de las relaciones laborales de Brasil, la CLT define dos conceptos esenciales en
lo referente a los contratos de trabajo. Empleado. Persona que presta servicios regularmente a un
empleador, bajo su orientacion y mediante una remuneracion (P&A Consultores Abogados
Economistas, 2013). Estas condiciones determinan que un empleado es un subordinado de su

empleador y que configura el vinculo laboral.

Empleador. Empresa, individual o colectiva que, asumiendo los riesgos de la actividad
economica, admite, remunera y dirige la prestacion de servicios de sus empleados (P&A

Consultores Abogados Economistas, 2013).

TIPOS DE CONTRATACION

También, la legislacion laboral brasilera establece que no es necesario un contrato formal para
determinar la existencia de un vinculo laboral y reconoce como valido el contrato verbal,

siempre y cuando se pueda demostrar que existe subordinacion.

En cualquier caso, es requisito esencial que se encuentre registrado dicho contrato en un

documento llamado Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). Este documento es



obligatorio para cualquier ciudadano brasilero que desee prestar servicios en cualquier sector de
la economia (industria, comercio, agricultura o servicios) bajo un contrato de trabajo regulado
por el CLT. Este instrumento les garantiza a los empleados el acceso a los derechos laborales,
tales como seguro de desempleo, prestaciones sociales y Fondo de Garantia de Tiempo de

Servicio (FTGS) (Ministério do Trabalho e Emprego de Brasil - MTE, s.d.).

Del mismo modo, la CLT define varios tipos de contrato que pueden ser utilizados seglin las

necesidades de empleadores, tal como se sefiala a continuacion:

Contrato de experiencia. Se utiliza para comprobar la capacidad del empleado en el
desarrollo de una actividad o funcion especifica requerida por el empleador y aplica a cualquier
actividad o persona, con independencia del nivel de escolaridad, pero no puede ser superior a 90

dias (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

Contrato de trabajo temporal. Tiene el proposito de atender necesidades transitorias de
sustitucion de empleados permanentes o de suplir sobrecargas de trabajo en momentos
especificos de una empresa; el plazo lo define por el empleador segiin sus necesidades y se
permite solamente una prérroga al contrato pero no puede ser mayor al periodo contratado en

forma inicial (Oficina Econémica y Comercial de Espafia en Brasilia, 2013).



Contrato de trabajo a tiempo parcial. Permite una jornada maxima de 25 horas semanales;
la remuneracion es proporcional a la jornada definida y se calcula tomando como referencia la
remuneracion de los empleados de tiempo completo con las mismas funciones; los derechos son
los mismos de un empleado permanente, con las siguiente excepciones: el periodo de vacaciones
no puede superar los 18 dias y no se permiten las horas extras (Oficina Economica y Comercial

de Espafia en Brasilia, 2013).

Contrato por tiempo determinado. Tiene definidas una fecha de inicio y una fecha de
finalizacion y su duracion no puede ser superior a dos afios. No se permiten prorrogas sucesivas,
esto es, se deberd esperar un periodo minimo de seis meses para suscribir uno nuevo; si esta
condicibn no se cumple, se convierte en un contrato por tiempo indeterminado (Oficina

Econdmica y Comercial de la Embajada de Espaiia en Brasilia, 2011).

Este tipo de contratacion tiene unos topes definidos segun el tamafio de la empresa, asi: para
menos de 50 empleados no pueden superar el 50% de trabajadores en esta modalidad; para casos
entre 50 y 200 empleados no puede superar el 35%, y si hay mas de 200 empleados no pueden
superar el 20%. Este tipo de contratacion puede ser utilizado para cualquier actividad

desarrollada por la empresa (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).



Contrato por obra. Se utiliza solo cuando se requiere realizar una obra o actividad especifica
y temporal. Estos contratos no pueden exceder dos afios y solo pueden ser prorrogados por una
sola vez. En caso de incumplimiento se convierte en un contrato por tiempo indeterminado (P&A

Consultores Abogados Economistas, 2013).

Contrato por tiempo indeterminado. Modalidad de contrato mas utilizada en el mercado
laboral brasilero. En esencia, consiste en la contratacion de empleados por un periodo indefinido,
es decir, sin una fecha limite de terminacion (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).
Estos contratos pueden finalizarse por decision del empleado o del empleador, ya sea con o sin

justa causa y en cada caso con procedimientos de rescision diferentes y regulados por la ley.

JORNADA LABORAL

La legislacion laboral brasilera estipula que los empleados deben cumplir con jornadas de
trabajo, como maximo, de ocho horas diarias y 44 semanales, con un minimo de 11 horas de
descanso entre cada jornada y no se permiten jornadas de mas de seis horas seguidas (Oficina
Econdémica y Comercial de Espafia en Brasilia, 2013). Todo empleado tiene el derecho a un dia
de descanso a la semana, que por lo general se tiene los domingos, y que debera ser remunerado

por el empleador (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).



Sin embargo, estas condiciones pueden variar, de acuerdo con regimenes especiales definidos
para categorias de profesionales especificas o por acuerdos establecidos en convenios colectivos

de trabajo (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

SALARIO MINIMO

La Organizacion Internacional del Trabajo define el salario minimo como el piso de la
estructura salarial y su principal objetivo es proteger a los trabajadores que ocupan la base de la
distribucion salarial (Barbosa, Figueiredo, Mineiro y Arbulu, 2012). La legislacion brasilera

define el salario minimo asi:

Articulo 2. Se denomina salario minimo la remuneracion minima debida a todo trabajador adulto,
sin distincidon de sexo, por dia normal de trabajo, capaz de satisfacer, en determinada época y
region del pais, sus necesidades normales de alimentacién, vivienda, vestuario, higiene y
transporte, de acuerdo con el Decreto-ley mim. 399 del 30 de abril de 1938, citado por Barbosa,

Figueiredo, Mineiro y Arbulu (2012).

En algunos paises esta determinado por la ley, mientras que en otros se define mediante
negociaciones entre trabajadores, empleadores y gobierno o, también, por convenios colectivos

entre trabajadores y empresarios. En Brasil, la Constitucion de 1988 establece que el salario



minimo debe ser determinado por el poder legislativo nacional (Barbosa, Figueiredo, Mineiro y

Arbulu, 2012), de la siguiente manera:

Articulo 7. Son derechos de los trabajadores urbanos y rurales, ademas de otros que aspiren a la

mejoria de su condicion social:

[...]

IV. Salario minimo, fijado por ley, nacionalmente unificado, capaz de atender a sus necesidades
vitales basicas y a las de su familia como vivienda, alimentacion, educacion, salud, ocio,
vestuario, higiene, transporte y prevision social, con reajustes peridodicos que le preserven el poder
adquisitivo, quedando vedada su vinculacion para cualquier fin, de acuerdo con la Constitucion
de la Reptblica Federativa de Brasil de 1988, citada por Barbosa, Figueiredo, Mineiro y Arbulu

(2012).

Es claro que la funcion primordial del salario minimo es proteger a los empleados de la base
salarial del pais. Sin embargo, existen funciones o usos complementarios derivados del salario
minimo, tales como: instrumento de combate a la pobreza, instrumento para enfrentar la
desigualdad salarial, referencia para los salarios de los empleados que ingresan al mercado
laboral, referencia para los ingresos en general, organizacion de la escala de remuneraciones,
inhibidor de la rotacion de personal, promocion de la igualdad y dinamismo regional, definicién
del piso de la seguridad social y estimulo del mercado de consumo interno y desarrollo

socioecondmico (Barbosa, Figueiredo, Mineiro y Arbulu, 2012).



SINDICATOS Y CONVENIOS COLECTIVOS DE TRABAJO

De otro lado, la legislacion brasilera garantiza y promueve el derecho de asociacion de los
empleados a través de sindicatos y convenios colectivos de trabajo. Estos mecanismos de
asociacion tienen, como proposito principal, asegurar, de manera organizada, el cumplimiento de
deberes y derechos tanto de los empleados como de los empleadores. Por tal razoén, a
continuacion se abordaran algunas caracteristicas relevantes en relacion con dichas formas de

asociacion.

La legislacion brasilera organiza los sindicatos en dos tipos de categorias: profesional, que
representa los intereses de los empleados, y econdmica, que representa los intereses de los
empleadores; y pueden tener cobertura municipal, estatal o nacional. La organizacion sindical,
segin la CLT, es de caracter obligatorio, y cada empresa se ubica de acuerdo con su actividad
econdmica principal y el lugar en el que se encuentran sus instalaciones (Oficina Econdmica y

Comercial de la Embajada de Espafia en Brasilia, 2011).

De otro lado, segun el articulo 580 de la CLT, todos los empleados estan obligados a aportar
cada afio un valor equivalente a un dia de su trabajo como parte de su contribucion sindical

(P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).



Ademas, existen los convenios o acuerdos colectivos de trabajo, otra forma de asociacion
permitida por la ley, los cuales se establecen por medio de negociaciones voluntarias entre las
partes (empleados y sindicatos) y pretenden regular condiciones especificas de las relaciones de
trabajo. Después de la aprobacion de cualquier acuerdo entre las partes se convierten en ley, esto
significa que son de obligatorio cumplimiento y estan sujetas a las instancias juridicas (P&A

Consultores Abogados Economistas, 2013).

De conformidad con la CLT, en su articulo 580, estos sindicatos son financiados mediante
una contribucion sindical obligatoria de todos los empleados, correspondiente al valor
equivalente a un dia de trabajo y recaudado cada ano (P&A Consultores Abogados Economistas,

2013).

Por ultimo, la ley establece la existencia del derecho a la huelga. No obstante, el interés
publico siempre estara por encima del interés colectivo, esto es, en ciertas actividades esenciales
no podra existir paralizacion total de los trabajos si afectan a la comunidad; dentro de los mas
importantes se encuentran: tratamiento y abastecimiento de agua, energia eléctrica, gas y
combustible, asistencia médica y hospitalaria, distribucién y comercializacion de medicamentos
y alimentos, transporte colectivo y tratamiento de residuos s6lidos urbanos y control de trafico

aéreo, entre otros (Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en Brasilia, 2013).



RESCISION DE CONTRATOS DE TRABAJO

La rescision de contratos de trabajo en el Brasil se puede presentar por decision del
empleador, por despido con o sin justa causa, o por renuncia del empleado. El despido por justa
causa se puede configurar siempre y cuando el empleado incurra en alguna de las siguientes
conductas: actos que atenten la honestidad, negociacion por cuenta propia sin permiso previo del
empleador, condena criminal, desidia en el desempefio de sus funciones, embriaguez habitual,
violacion del secreto de la empresa, indisciplina o insubordinacion, abandono de trabajo, actos
contrarios a la seguridad nacional, entre otros; en caso de configurarse este tipo de despido, el
empleado solo tiene derecho al saldo de salarios y vacaciones vencidas (P&A Consultores

Abogados Economistas, 2013).

Si, por el contrario, el empleador no demuestra uno o varios de los actos antes mencionados y
en definitiva requiere prescindir de los servicios de un empleado, puede tomar la opcion de
realizar un despido sin justa causa. En este caso, el empleado tendrd derecho a las siguientes
retribuciones: saldo de salario, 30 dias de preaviso, paga extra proporcional y adicional de un
tercio relativo a vacaciones, liberacion de los depositos del Fondo de Garantia por Tiempo de
Servicio (FGTS), mas una multa del 40% sobre el monto total depositado a ese titulo en la cuenta
del empleado, y a todos aquellos beneficios adicionales, si hubiere lugar, que se encuentren
negociados en su contrato de trabajo y en el convenio colectivo (P&A Consultores Abogados

Economistas, 2013).



Por ultimo, si el empleado decide renunciar voluntariamente al cargo, perderia las
siguientes retribuciones: aviso previo, depoésitos del FGTS y la indemnizacion del 40%, y

mantiene las demas retribuciones (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

En cualquier caso, el empleador tiene la obligacion de pagar las retribuciones a las que el
empleado tiene derecho en un plazo méximo de diez dias después de la comunicacion de la
rescision del contrato o de la notificacion de la renuncia del empleado; a esto lo denomina la
legislacion brasilera las “parcelas rescisorias”. El incumplimiento de estos plazos por parte del
empleador dard lugar una multa y, ademas, el empleado tendra derecho a recibir un mes de

salario (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).



6. FACTORES QUE INCIDEN EN LOS COSTOS DE LA MANO DE OBRA

BRASILERA

La mano de obra es uno de los aspectos importantes que deben ser considerados en las
empresas por su alto impacto en el costo de un producto o servicio, con lo cual se convierte en un
factor critico de éxito o fracaso de una organizacion (Uribe Marin, 2011). Se entiende por costo
el valor sacrificado por productos y servicios que se espera aporten beneficios en el corto,
mediano o largo plazo de una organizacion, de acuerdo con Hansen y Mowen, citados por Uribe

Marin (2011).

Los costos en que incurren las empresas al realizar un contrato de trabajo en Brasil se pueden
dividir en tres categorias: salario y derechos basicos de los empleados; obligaciones laborales; y

seguridad social y contribuciones parafiscales (figura 2).

Figura 2: Caracterizacion de los costos de la mano de obra en Brasil
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SALARIO Y DERECHOS BASICOS DE LOS EMPLEADOS

Esta categoria hace referencia a la remuneracion que reciben los empleados y a sus
principales derechos garantizados por el articulo 922 de la CLT. Estd conformada tanto por los
pagos monetarios como por los no monetarios que son adquiridos por los empleados dentro de

una relacion laboral. A continuacion se ofrece una breve descripcion de cada uno:

Salario ordinario. De acuerdo con la CLT, toda persona que presta cualquier tipo de servicio
tiene el derecho de recibir como contraprestacion una remuneracion, que, segun el tipo de
contratacion, puede ser pagado en forma periddica (semanal, quincenal o mensual) o por tarea o
servicio. No puede ser inferior al salario minimo fijado por el gobierno o al salario establecido
por el convenio colectivo para la correspondiente categoria profesional (Oficina Economica y

Comercial de Espafia en Brasilia, 2013).

Trabajo extra. Todo trabajo ejecutado por un empleado fuera de los limites legales
establecidos en la jornada laboral. La remuneracion definida es del 50% adicional a la hora de
trabajo normal. Estos pagos no aplican para empleados que ocupen cargos de manejo y
confianza, como son, por ejemplo, los cargos directivos (Oficina Econémica y Comercial de la

Embajada de Espafia en Brasilia, 2011).



Trabajo nocturno. Todo trabajo ejecutado por un empleado entre las 10:00 de la noche de un
dia y las 5:00 de la mafiana del dia siguiente. La remuneracion definida es del 20% adicional a la
hora de trabajo diurna normal y es acumulable con el valor adicional definido para las horas
extras (Oficina Econémica y Comercial de Espafia en Brasilia, 2013). Esto significa que un
trabajo puede configurarse como extra y nocturno, es decir, tendria un incremento del 70% sobre

la hora normal de trabajo.

Comisiones. La legislacion brasilera permite establecer acuerdos de pagos adicionales a los
empleados, de naturaleza salarial, por concepto de ventas, calculado como un porcentaje o un
valor fijo, siempre y cuando se encuentre definido con anterioridad en el contrato de trabajo

(Garcia, 2010).

Participacion en beneficios. Como mecanismo para incentivar la produccion y mejorar la
integracion entre capital y trabajo, la legislacion laboral brasilera define que las empresas deben
compartir sus utilidades con los empleados a través de un porcentaje acordado entre las partes

involucradas (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

Transporte. Segin la ley 7418, de 16 de diciembre de 1985, y el decreto 95247, de 17 de

noviembre de 1987, el empleado debe conceder un descuento de hasta el 6% de su salario bruto



para este efecto y el empleador debe cubrir el valor restante que exceda de este porcentaje

pagado por el empleado (Meusalario, s.d.).

Bonificaciones. Existen diferentes tipos de compensacion; entre las mas relevantes se
encuentran gratificaciones y premios; en ambos casos son de naturaleza salarial. Las
gratificaciones son contraprestaciones definidas por la legislacion brasilera, de manera explicita
o tacita, y se pueden configurar por condiciones especiales o diferentes; un ejemplo son las
gratificaciones por tiempo de servicio o de antigiiedad, la cual otorga el empleador, y por los
convenios colectivos de trabajo, caso en el cual el empleado elije la de mayor beneficio para €l

(Garcia, 2010).

Los premios, por su parte, son contraprestaciones variables concedidas a los empleados, que
se pueden generar por el cumplimiento de ciertas condiciones especificas, fijadas con
anterioridad, como, por ejemplo, alcanzar determinada meta o no dar lugar a retrasos indebidos o

ausencias (ejemplo: premios de asistencia) (Garcia, 2010).

Auxilio de natalidad. Valor que debe pagar el empleador a la empleada embarazada, para
cubrir los gastos del parto, o a su empleado, por el parto de su conyuge, siempre y cuando haya
contribuido a la seguridad social por lo menos durante 12 meses. El Instituto Nacional de Seguro

Social (INSS) define periodicamente el techo salarial y el monto para este beneficio. Cabe



sefalar, que si bien el empleador realiza el pago, este es responsabilidad del INSS y, por tanto,

sera reembolsado a la empresa (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

Licencia de maternidad. El empleador estara obligado a otorgar un periodo de 120 dias a la
empleada embarazada por concepto de licencia de maternidad y debera garantizar el salario

correspondiente a dicho periodo (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

Aviso previo. Ante una situacion de despido sin justa causas, el empleado tiene el derecho a
recibir una comunicacion formal con minimo 30 dias de antelacion. Durante este periodo, la
jornada laboral del empleado debera ser reducida en dos horas diarias o siete dias consecutivos
sin afectacion de su salario. De igual manera, si el empleador no cumple con esta comunicacion
previa, debera también reconocer al empleado el salario correspondiente a este periodo (P&A

Consultores Abogados Economistas, 2013).

OBLIGACIONES LABORALES

Categoria conformada por aquellas obligaciones que pueden ser apropiadas por los empleados
a través de pagos directos en un momento particular del tiempo o por un evento especifico

definido por la ley.



Vacaciones remuneradas. Todo empleado tiene el derecho a disfrutar 30 dias de vacaciones
remuneradas por cada afio de servicio, siempre y cuando haya cumplido, como minimo, un afio y

no supere cinco faltas al trabajo sin la respectiva justificacion.

En caso de que el empleador no conceda este derecho durante los siguientes 12 meses después
del periodo cumplido, deberd reconocer una doble remuneracion al empleado. Ademads, el
empleado tiene derecho de recibir un pago adicional, correspondiente a un tercio de su salario

normal en el momento de sus vacaciones (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

Fondo de Garantia por Tiempo de Servicio (FGTS). Los empleadores deberan depositar
mensualmente en una cuenta en nombre de cada empleado lo correspondiente al 8% de su
remuneracion para contratos a término indefinido y al 2% para contratos término fijo. Estos
valores podran ser retirados por los empleados en situaciones definidas por la ley; la mas comun
es un despido sin justa causa. En caso de que el empleado sea el que renuncie a su cargo, no
podra retirar la cantidad depositada a su nombre (Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en

Brasilia, 2013).

Décimo tercer salario. Los empleadores tienen la obligacion de reconocer cada afio a sus

empleados un pago adicional por concepto de “gratificacion navidefia”, que se conoce también



como “décimo tercer salario”. Este pago corresponde al valor del mayor salario recibido por el

empleado en cada anualidad (P&A Consultores Abogados Economistas, 2013).

SEGURIDAD SOCIAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES

Categoria en la que se clasifican la seguridad social y las contribuciones parafiscales, las
cuales estan conformadas por todas aquellas contribuciones que son apropiadas por el Estado o

por entes con propositos sociales especificos definidos por la ley (Amadeo y Gonzaga, 1997).

Seguridad social. La legislacion obliga a todas las empresas y los empleados a contribuir con
los costos de la seguridad social. Estas contribuciones son recaudadas por el Instituto Nacional
de Seguro Social (INSS) y estan destinadas a cubrir aspectos tales como: enfermedad, invalidez,
muerte, desempleo, vejez, pension para el conyuge o dependientes, proteccion a la maternidad,
ayuda en la manutencién de los dependientes de los asegurados y jubilacion por tiempo de

servicio, entre otras (OISS, 2012).

Las empresas contribuyen con 20% sobre los salarios pagados y los empleados con el 7.65%,
el 8.65% o el 9.00%, de acuerdo con la remuneracion percibida (Oficina Econémica y Comercial

de Espana en Brasilia, 2013).



Seguro de accidente de trabajo (SAT). La legislacion brasilera define accidente de trabajo
como un incidente que ocasione lesion corporal o perturbacién funcional del empleado y que
cause la muerte o la pérdida o reduccidon, permanente o temporal, de su capacidad de trabajo
durante el ejercicio de los trabajos encomendados por el empleador, enmarcados dentro del
contrato de trabajo suscrito entre las partes (articulo 19 de la ley No. 8.213 de 1991) (Ibrahim,

2010).

Este seguro lo financia el empleador, con base en las remuneraciones pagadas al empleado;
las contribuciones estdn definidas de la siguiente forma: 1% para empresas en las que en su
actividad principal hay un riesgo leve de accidentes del trabajo; 2% para empresas en cuya
actividad principal se considera que ese riesgo es de cardcter medio, y 3% para las empresas en

cuya actividad principal se considera que ese riesgo es grave (OIT/ACTRAYV, s.d.).

Adicional de insalubridad. Los empleados que ejerzan sus actividades en condiciones de
insalubridad, es decir, expuestos a agentes quimicos, fisicos o bioldgicos nocivos para la salud y
que estén por encima de los limites de tolerancia establecidos por la legislacion brasilera, tendran
el derecho a percibir un pago adicional del 10%, el 20% o el 40%, calculado sobre la base del
salario minimo, segun el grado de riesgo definido por ley: minimo, mediano o maximo, en su

orden (Garcia, 2010).



Adicional de peligrosidad. Los empleados que ejerzan sus actividades en condiciones
peligrosas, segun la legislacion brasilera, es decir, que se encuentren en riesgo alto por contacto
permanente con productos inflamables o explosivos, tendran el derecho de percibir un pago
adicional del 30% sobre su salario sin los incrementos resultantes de gratificaciones, premios o

participacion en los beneficios de las empresas (Garcia, 2010).

Salario de educacion. Contribucion social destinada a la financiacion de la educacion basica
publica en Brasil. Las empresas aportan con el 2.5% sobre el valor total de los salarios pagados a
los empleados. El 10% del valor recaudado se entrega al Fondo Nacional de Desarrollo de la
Educacion (FNDE) para financiar la educacion bésica; el 90% restante se distribuye asi: un tercio
para reduccion de los desniveles socio-educacionales entre municipios y estados brasileros, y los

dos tercios restantes se entregan a los estados y municipios de Brasil (Universia Brasil, 2013).

Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial (SENAI). Institucion creada por el decreto-ley
4048 del 22 de enero de 1942, que tiene la misidn de promover la educacion profesional y
tecnologica y la innovacion tecnoldgica con el objetivo de incrementar la competitividad del
sector industrial brasilero. Las empresas industriales y agroindustriales contribuyen con 1%
sobre los salarios pagados a sus empleados (SENAI s.d.). Existen otras instituciones similares
para el comercio (SENAC) y el transporte (SENAT), que reciben la misma contribucion para las

empresas que pertenecen a cada uno de estos sectores.



Servicio Social de Industria (SESI). Instituciéon privada y administrada por la industria
brasilera, creada con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los empleados y sus familias;
las actividades estan enfocadas alrededor de la educacion, la salud, el tiempo libre, los deportes,
la cultura, la nutriciéon y la promocion de la ciudadania. Esta institucion estd financiada por las
empresas del sector industrial con una contribucion de 1.5% sobre los salarios pagados a sus
empleados (SESI, s.d.). En el sector del comercio se llama el Servicio Social de Comercio
(SESC) y en el sector del transporte el Servicio Social de Transporte (SEST), con los mismos

objetivos y contribuciones.

Instituto Nacional de Colonizacion y Reforma Agraria (INCRA). Creado por el decreto-
ley N° 1110, de 9 de julio de 1970, con el objetivo de poner en practica la reforma agraria y
realizar la planificacion nacional de la tierra, con la mira de contribuir al desarrollo rural
sostenible de Brasil (INCRA, 2011). Las empresas contribuyen con el 0.2% sobre los salarios

pagados a sus empleados (Oficina Econdémica y Comercial de Espafa en Brasilia, 2013).

Servicio Brasilefio de Apoyo a las Pequefias y Medianas Empresas (SEBRAE).
Institucion sin animo de lucro que tiene la mision de promover la competitividad y el desarrollo
sostenible de las pequefias y medianas empresas brasileras y fomentar el emprendimiento

(SEBRAE, s.d.).



Es responsable de la difusion y promocion de programas de capacitacion y orientacion a
empresarios, del fomento las asociaciones y de la ampliacion de oportunidades de acceso a
créditos, mercados, tecnologia e innovacion. Sus recursos provienen del aporte realizado por las
empresas a través de una contribucion que varia entre el 0.3% y el 0.6% sobre el valor de salarios

pagados a los empleados (SEBRAE, s.d.).

CALCULO DE LOS COSTOS DE LA MANO DE OBRA

Después de la identificacion y explicacion de todos los factores que inciden en los costos de
la mano de obra segin la legislacion brasilera, se puede construir una féormula que permita
calcular, de una manera sencilla y concreta, dichos costos o gastos en que incurren las empresas

cuando constituyen sus contratos de trabajo con los empleados en Brasil (1).

Costos o gastos de la mano de obra en Brasil = (salario + trabajo nocturno +
trabajo extra + comisiones + adicional de peligrosidad + adicional de insalubridad +
bonificaciones) X (1 + FP) + transporte + alimentacion + participacién en beneficios +

otros beneficios acordados Q)

En donde FP es el factor prestacional que incorpora la proporcion total de los aportes que,

seglin la legislacion brasilera, las empresas estan obligadas a desembolsar, adicionales al pago



del salario y sus cargos relacionados, por concepto de prestacionales sociales (como se conoce en
Colombia), seguridad social y contribuciones parafiscales. A continuacion se muestra el

procedimiento para calcular el factor prestacional en Brasil (2):

(a) Base prestacional
= (INSS + SAT + SENAI + SESI + INCRA + salario de educacion + SEBRAE

+ FGTS)

(b) Décimo tercer salario prestacional = décimo tercer salario X (1 + base prestacional)

(¢) Vacaciones prestacionales = vacaciones X (1 + base prestacional)

Factor prestacional = base prestacional + décimo tercer salario prestacional +

vacaciones prestacionales 2

Con base en la formula del factor prestacional, se construyeron dos posibles escenarios para
los empleadores (tabla 3): el primero con los valores minimos y el segundo con los valores
maximos definidos por la legislaciéon brasilera para estos aportes. El objetivo con estos

escenarios es obtener un piso y un techo de referencia sobre el factor prestacional de Brasil.



Tabla 3: Piso y techo del factor prestacional

Categoria Descripcion del aporte

INSS: Instituto Nacional de Seguridad Social 20.00% 20.00%

f:cgi:;‘idad SAT: Seguro de Accidente de Trabajo 1.00% 3.00%
Total de seguridad social 21.00% 23.00%

SENAI SENAC, SENAT 1.00% 1.00%

SESI, SESC, SEST 1.50% 1.50%

Contribuciones | INCRA 0.20% 0.20%
parafiscales Salario de educacion 2.50% 2.50%
SEBRAE 0.30% 0.60%

Total de contribuciones parafiscales 5.50% 5.80%

Décimo tercer salario 8.33% 8.33%

Prestaciones FGTS 8.00% 8.00%
sociales Vacaciones 11.11% 11.11%
Total de prestaciones sociales 27.44% 27.44%
Factor prestacional 60.65% 63.40%

Fuente: elaboracion del autor con base en Oficina Economica y Comercial de Espafia en Brasilia (2013) e IANCA

(s.d.)

EJEMPLOS PRACTICOS DE REFERENCIA

Una vez revisados y analizados los elementos clave de la legislacion laboral brasilera y de
haber logrado la identificacion de los componentes que inciden en forma directa en los costos

laborales de este pais, se construyeron algunos ejemplos numéricos que permitan ilustrar y dar



mayor claridad a cualquier empresa que requiera conocer dichos aspectos relacionados con la

mano de obra en Brasil.

1. Una empresa brasilera tiene la necesidad de contratar los servicios de una persona para
desempenar el cargo de operario con las siguientes condiciones: asignacion de R$724
mensuales (salario minimo de 2014); horario: de lunes a viernes 9 a. m a 6 p. m, con una hora
de almuerzo, los sabados de 8 a. m a 12 m y cada semana cinco horas extras de trabajo
nocturno para reemplazos; el transporte no supera el 6% del salario; las actividades tienen
alto riesgo de accidente por contacto con explosivos, y la empresa contribuye al SEBRAE
con el 0.60% (Cudl es el costo aproximado mensual que deberd estimar la empresa para

cubrir la vacante? Convertir en pesos colombianos.

Datos de base para el cdalculo:

Salario mensual = R$724; costo de cada hora laboral = R$4.11

Trabajo nocturno y extra = 20 horas mensuales

Adicional de peligrosidad = 30%; Seguro Accidente de Trabajo (SAT)=3%;

SEBRAE = 0.60%; factor prestacional = 63.40%

Costo mensual de la vacante = (R$724— + (20 x R$4.11) + (20 x R$4.11) + (R$724 % 30%)) X (14 63.40%)

= R$1,806 = COP1,564,678

2. Una multinacional dedicada a la venta de productos cosméticos posee una plantilla de

cincuenta vendedores; el gerente comercial esta evaluando los gastos en que esté4 incurriendo



por concepto del personal de ventas. Los vendedores contratados tienen una remuneracion
fija mensual por R$1,500, mas un adicional de R$500 mensuales por concepto de transporte
y una paga variable del 2% sobre el total de sus ventas mensuales. La jornada laboral es
diurna y no puede sobrepasar las 44 horas semanales. Por ultimo, la empresa tiene
establecido, segin convenio colectivo, participar de la utilidad a sus vendedores, cifra

cuantificada en dos salarios adicionales al afio para cada uno de ellos.

Si las ventas medias de la empresa ascienden a un millon de reales al mes, calcule los gastos
mensuales de la plantilla de vendedores y el costo promedio mensual por vendedor. Tome
como referencia el piso del factor prestacional y convierta los resultados a pesos

colombianos.

Datos de base para el cdalculo:
Salario mensual = R$1,500; transporte mensual = R$500
Ventas medias = R$1,000,000 / mensuales; participacion en beneficios = R$4,500 / vendedor al afio

Factor prestacional = 60.65%

Gastos mensuales de los vendedores
= (((R$1,500 x 50) + (R$1,000,000 X 2%)) X (1 + 60.65%) + (R$500 x 50) + (R$1,500 X 3 x 50))

= R$402,618 = COP348,666,755

Costo promedio mensual por vendedor
= ((R$1,500 + (R$1,000,000 X 2%)/50) X (1 + 60.65%) + R$500 + R$1,500 x 3) = R$8,052

= COP6,973,335



3. El gerente de una empresa de prestacion de servicios, proxima a iniciar operaciones en
Brasil, necesita conocer la carga prestacional que debera asumir por cada uno de sus
empleados. Considere que la empresa deberd pagar el 2% por el Seguro de Accidente de
Trabajo (SAT) y tiene la obligacion de contribuir con el 0.5% por el SEBRAE. Ademas,
requiere conocer el costo por cada empleado, teniendo en cuenta que el salario promedio
asciende a R$3,500 mensuales y que los empleados reciben un bono mensual de alimentacion

por R$250. Convertir el costo a pesos colombianos.

Datos de base para el cdalculo:
Salario mensual = R$3,500; bono de alimentacion = R$250

SAT = 2.5%; SEBRAE = 0.5%

Base prestacional = (INSS + SAT + SENAI + SESI 4+ INCRA + salario educacion + SEBRAE + FGTS)

= (20%+ 2%+ 1% + 1.5% + 0.2% + 2.5% + 0.5% + 8%) = 35.7%

Décimo tercer salario prestacional = décimo tercer salario * (1 + base prestacional)

=8.33% X% (1 +35.7%) = 11.30%
Vacaciones prestacionales = vacaciones X (1 + base prestacional) = 11.11% X (1 + 35.7%) = 15.08%

Factor prestacional de la empresa de servicios
= base prestacional + décimo tercer salario prestacional + vacaciones prestacionales
=35.7% + 11.30% + 15.08% = 62.08%

Costo mensual por empleado = (R$3,500 X (1+ 62.08%)) + R$250 = R$5,923 = COP5,129,145



COMPARACION ENTRE COLOMBIA Y BRASIL

Como se observa en la tabla 3, los niveles del factor prestacional en Brasil se encuentran entre
60.65% y 63.40%, valores que, a priori, pueden considerarse poco competitivos en relacion con
los demas paises suramericanos. A manera de ilustracion, se muestra un ejercicio de
comparacion del factor prestacional brasilero con el colombiano (tabla 4), con el propdsito de

tener una referencia precisa del nivel prestacional brasilero.

Para este ejercicio se tomaron como fundamentos el salario minimo vigente en ambos paises,
la informacion del factor prestacional colombiano y las tltimas modificaciones incorporadas por
la legislacion colombiana, en las que se reduce la carga prestacional de las empresas, mediante la
eliminacion de los aportes de salud de empleador y los parafiscales para ICBF y SENA (ley 1607

de 2012 de la legislacion laboral colombiana).



Tabla 4: Comparacion de costos entre Colombia y Brasil

Salario Salario minimo Salario minimo RS 724 COP 626,984 COP 616,000 1.78%
Seguridad social Intituto Nacional del Seguro 20.00% Pensiones obligatorias 12.00% R5 145 COP 125,397 COP 73,920
Social Salud (Ley 1607 de 2012) 0.00% COPO CorPo
Seguro de Accidente de Trabajo 1.00%  Riesgos profesionales 0.522% BS7 COP 6.270 COP 3.216
Total de seguridad social 21.00% 12.52%p R§ 152 COP 131,667 COP 77,136 70.70%
Parafiscales SENAIL SENAC o SENAT 1.00% SENA (Ley 1607 de 2012) 0.00% RS 7 COP 6270 COPO
SESL SESC o SEST 1.50% ICBF (Ley 1607 de 2012) 0.00% RS 11 COP 9.405 COPO
INCRA 020% Caas de Compensacion 4.00% RS1 COP 1254 COP 24 640
Salanio de educacion 2.30% RS 18 COP 13,673 COPO
SEERAE 030% RS2 COP 1881 COPO
Total de parafiscales 5.50% 4.00% R340 COP 34,484 COP 24,640 39.95%
Prestaciones sociales Décimo tercer salario 833% Prima 8.33% RS 60 COP 52,228 COP 531,313
FGTS 8.00% Cesantias 8.33% RS538 COP 30,159 COP 51513
Anmlio de cesantias 1.00% RS0 COPO COP 6.160
Vacaciones 11.11% Vacaciones 4.16% RS 80 COP 69,663 COP 23,626
Total de prestaciones sociales 27.44%0 21.829%% R$ 199 COP 172,051 COP134411 28.00%
Total de factor prestacional 60.65% 38.34%9 RS 4390 COP 380,255 COP 236,187 61.00%
Costos totales de la mano de obra R§$1,163 COP 1,007,239 COP 852,187 18.19%

Fuente: elaboracion del autor con base en Uribe Marin (2011)

En efecto, en la tabla anterior se evidencia con claridad que entre los dos paises existe una
brecha amplia en relacion con los costos laborales (unidad de conversion utilizada fue R$1.00 =
COP866). Los costos laborales de Brasil se encuentran un 18.19% por encima de los costos
laborales colombianos, equivalentes a COP155,052, que, proyectado a 12 meses, el costo
ascenderia a COP1,860,628 / ano por cada empleado contratado en Brasil, cifra nada
despreciable, y todo ello sin contar que no se consideran otras obligaciones que tienen las

empresas brasileras, como, por ejemplo, la participacion en beneficios.

Esta comparacion deberia ser analizada por cualquier empresario colombiano que quiera abrir
oficinas en el vecino pais, con el propdsito de considerar que este seria uno de los factores

criticos por evaluar en el momento de tomar una decision de este tipo. De otro lado, los



resultados también muestran a Colombia como pais méas competitivo que Brasil, lo cual lo
convierte en un pais atractivo para las grandes multinacionales que pretendan posicionar sus

negocios en América Latina.

NIVEL DE COMPETITIVAD

Por ultimo, los estudios internacionales muestran que Brasil es uno de los paises menos
competitivos del mundo; aunque este hecho no solo es atribuible a los costos asociados con la
mano de obra, en definitiva si es un aspecto relevante que ha de ser considerado por una empresa

que requiera penetrar en el mercado laboral brasilero.

El reporte del Doing Business, que presenta la clasificacion las economias mundiales para
medir la facilidad de hacer negocios y que involucra el andlisis de 183 economias, muestra a
Brasil en el puesto 127, tres puestos abajo en relacion con el que tenia en 2010. Segin los
expertos, este resultado obedecid, en lo primordial, a retrocesos en aspectos como pago de

impuestos, cierre de la empresa, acceso al crédito y comercio transfronterizo (SIICEX, 2011).



De otro lado, en el reporte de competitividad global, Brasil se encuentra en el segundo estado
de desarrollo, mientras que en la clasificacion general de competitividad global, Brasil, con 4.28

puntos, ocupa el puesto 58 (SIICEX, 2011).



7. CONSIDERACIONES FINALES

Sin duda, Brasil es un claro ejemplo de un pais que a lo largo de su historia ha sido
proteccionista y que ha realizado grandes esfuerzos por mantener politicas encaminadas a buscar
un gran cubrimiento de los derechos fundamentales de todos sus ciudadanos: pension, salud,
educacion, seguridad social, desarrollo de la industria nacional, asistencia social, prestaciones
sociales, empleo, familia, entre las mas destacadas. Sin embargo, estos esfuerzos no han sido
suficientes para asegurar una adecuada distribucion del ingreso y no han mejorado de manera

sustancial los niveles de equidad en la poblacion.

Este proteccionismo a ultranza lo ha convertido en un pais poco competitivo en el mundo y
que, en un entorno cada vez mas cambiante, como consecuencia de una globalizacion en pleno
furor y de la apertura de mercados internacionales, debera revaluar muchos aspectos politicos,
sociales y econdmicos, pero en definitiva deberd revisar los costos en que incurren las empresas

en el mercado laboral.

Como se evidencid en este ejercicio investigativo, los costos laborales en que incurren las
empresas en Brasil son extremadamente altos y no permiten realizar un analisis, mas alld, acerca
de si se requieren cambios profundos y urgentes en su legislacion laboral. Se manejan intervalos

de factores prestacionales, en promedio, del 60% al 65%, aunque pueden llegar, en condiciones



especificas, a factores por encima del 100%, lo que significa que por un salario se debe aportar,
en los diferentes rubros, otro salario adicional, todo ello sin contar que es necesario suministrar
transporte, alimentacion, auxilios de natalidad, licencias, participacion en utilidades, entre otros
aspectos, y sin tomar en consideracion que, por razones especificas, incluso de baja
productividad, las indemnizaciones por despidos con justa causa o sin ella requieren

desembolsos onerosos por parte de las empresas.

De todas maneras, no se puede dejar a un lado que es un pais privilegiado, que posee recursos
naturales, una biodiversidad que envidiaria cualquier pais, industrias maduras y consolidadas,
talento muy preparado y, en definitiva, es una potencia econdémica referente en el mundo,
considerada por los expertos como una de las economias lideres entre los paises emergentes,

proxima a ser clasificada entre las economias desarrolladas.
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