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RESUMEN

La ganaderia colombiana se convierte en un gran aliado para las carnicerias
especializadas en carnes maduradas. Es por eso que se decide hacer un estudio de
prefactibilidad de una carniceria de cortes madurados en la costa caribe colombiana
tomando a Sucre con su capital, Sincelejo, como la plaza para dicha carniceria de carne
madurada y asi dar un salto de calidad en sus productos carnicos. Se formul6 una
encuesta en la cual se les pregunté a los sincelejanos donde les gustaria que estuviera la
carniceria, si querian y si estaban dispuestos a pagar mas por la carne madurada. Esto
dio espacio para continuar con la investigacion, ya que el 63,6% de la poblacion
encuestada estaba dispuesta a comprar este tipo de producto. Por esta razén, en los
estudios técnico, ambiental, administrativo y legal se le dio forma a lo que seria el negocio
y a los requisitos que se deben tener en cuenta para el funcionamiento del negocio. En el
estudio financiero se establece que el negocio seria viable. Se concluye que la gente
respondid la encuesta pensando mas con el deseo de querer comprar carne de mejor
calidad, que con lo que realmente pueden pagar. Por lo tanto, se recomienda disminuir el
tamafio del proyecto, conseguir un local mas econémico y realizar estudios mas
profundos, para dictaminar realmente si el sincelejano esta dispuesto a pagar el valor de

la carne madurada.

Palabras clave: ganaderia, carne madurada, factibilidad, medio ambiente



ABSTRACT

Colombian cattle farming becomes a great ally for butcher shops specialized in
matured meats. That is why it was decided to carry out a pre-feasibility study of a
butcher shop of matured cuts on the Colombian Caribbean coast, taking Sucre with
its capital, Sincelejo, as the place for said matured meat butcher shop and thus make
a leap in quality in its meat products. A survey was made in which Sincelejan were
asked where they would like the butcher shop to be and if they wanted and were
willing to pay more for meat matured. This gave space to continue with the
investigation, since 63.6% of the surveyed population was willing to buy this type of
product. For this reason, the technical, environmental, administrative and legal
studies shaped what the business would be and the requirements that must be taken
into account for the operation of the business. In the financial study it is found that
the business would be viable. It is concluded that people responded to the survey
thinking more with the desire, of wanting to buy better quality meat, than with what
they can really afford. Therefore, it is recommended to reduce the size of the project,
get a cheaper local, and carry out more in-depth studies to really determine if the

Sincelejan is willing to pay the value of the matured meat.

Keywords: cattle raising, matured meat, feasibility, environment
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INTRODUCCION

A medida que el consumo carnico en Colombia ha venido creciendo en los ultimos
afios ha venido demandando una produccién cada vez mas mas amigable con el
medio ambiente. Esto nos da un punto de partida importante para desarrollar un
proyecto en donde podamos resaltar los beneficios tanto sociales como econémicos
y ambientales que este tipo de producciones pueden llegar a tener. Por esta razon,
lo primero a lo que se le debe apuntar es a extraer del desposte del animal los cortes
mas apetecidos y a tratar de transformar algunos de los cortes menos apetecidos,
como los son el pecho o el morrillo, en productos tales como embutidos, briskets y
pastramis, entre otros. Todo esto, con el fin de darle un uso mejor y mas completo
al animal, y asi poder monetizar el producto completo. Para desarrollar este trabajo
de investigacion se escogio el Caribe colombiano debido a la alta cantidad de carne
gue se produce en esta zona, y con el fin de darle un valor agregado mejorando el

sabor y la terneza con un proceso de maduracion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El cambio climéatico ha generado que a nivel mundial el ser humano sea mas
consciente de los productos que consume y que les exija a los productores ser mas
responsables con el medio ambiente (Schimd y otros, 2007). De ahi nacen practicas
e investigaciones que buscan ayudar a disminuir, e incluso a revertir, el efecto
negativo que tienen algunas producciones, como lo son la ganaderia de feedlock
(confinamiento) o las ganaderias extensivas. Este tipo de actividades son causantes
de grandes dafos al medio ambiente, debido a sus préacticas en el manejo del suelo

y de la alimentacién animal.

En estas ganaderias, sobre todo en las extensivas, el uso de herbicidas, insecticidas
y medicamentos tales como las ivermectinas es lo que mayor dafo causa en el
suelo, al provocar que disminuyan sensiblemente la captura de carbono y la vida
del suelo. En el caso de las ganaderias feedlock, estas producen grandes
cantidades de gases efecto invernadero. Esto debido al tipo de alimento que
consumen los animales, pues son engordados a base de granos, lo que provoca
mayor fermentacion en el rumen, y que, como resultado, llevan al animal a producir

una mayor cantidad de gases y eructos.
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Por estas razones, hoy en el mundo esta creciendo cada vez mas la conciencia por
el cuidado del planeta, y se les esta exigiendo a las producciones pecuarias el ser
cada vez mas responsables; esto quiere decir, tener practicas y producciones
responsables con el compromiso de disminuir o controlar el calentamiento global y
tener el manejo adecuado en temas de alta importancia, al igual que con el bienestar
animal (Schimd y otros, 2007). Asi lo ha demostrado el Instituto Savory (Pinheiro y
otros, 2021), al comprobar como la ganaderia holistica es capaz de regenerar la
vida del suelo en lugares desérticos y cdmo este tipo de practicas puede realizar
una capturay retencion de hasta 0,8 toneladas del CO2 que se produce en el mundo

por hectarea por afio (Contexto Ganadero, 2021a).

En paises europeos tales como Suiza, Austria, Alemania y Reino Unido, el
consumidor de productos que derivan de los bovinos, ya sean carne 0 sus
derivados, y los productos lacteos, es cada vez es mas exigente en saber de donde
provienen sus productos y qué tipo de manejo les estan dando a los animales en

este tipo de empresas (Schimd y otros, 2007).

Esto muestra que el consumidor est4 buscando que los lacteos, la carne y los
derivados carnicos que estos consumen provengan de producciones que mitiguen
el impacto ambiental. Gracias a eso, se abre la puerta a nuevos nichos de mercado
en los cuales el consumidor tenga plena confianza en que su producto proviene de

fincas amigables con el medio ambiente.
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Por esta razon, investigadores tales como Alan Savory, en Africa; Andre Voisin, en
Europa, y Luiz Pinheiro, en Brasil y Latinoamérica, entre otros, decidieron investigar
estrategias para disminuir ese dafio ambiental que causan las diferentes formas de
hacer ganaderia. Lo que estos investigadores y apasionados por la ganaderia
encontraron en comun fue un modelo de ganaderia de rotacion con altas cargas,
que proviene de la investigacion sobre de la migracion de los files en Africa, en la
gue se aprecia como grandes cantidades de animales pastan en cada lugar por
cortos periodos, y se van moviendo de manera constante, dejando grandes
cantidades de orina y heces que son aprovechadas por los cucarrones estercoleros,
las lombrices y la vida que tiene el suelo, para generar nutrientes y permear la tierra.
Esto genera que los pastos por los que transitan sean cada vez mas nutritivos

(Pinheiro y otros, 2021).

La creciente demanda de productos que ayuden a disminuir el dafio al medio
ambiente, brinda una gran oportunidad no solo para aprovechar ese movimiento,
sino también para darles valor agregado a los productos carnicos en cuanto a

calidad y sabor, por medio de la maduracion.

La carne es un producto de vital importancia en la dieta del ser humano, pues es
rica en nutrientes tales como zinc, selenio y vitaminas, entre otros (Cabrera &
Saadoun, 2014). La produccion carnica a nivel mundial, segun cifras de 2020, es
liderada por Estados Unidos, con un total de 12.357.232 toneladas producidas,

seguida por Brasil, con 10,1 millones de toneladas. Colombia ocupa el lugar 17, con
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una produccion de 743.901 toneladas (FAO, 2020). Esto podria representar un gran
potencial de crecimiento para la produccion de carne bovina y, sobre todo, de una
carne que provenga de animales criados en producciones amigables con el medio

ambiente.

Colombia tiene una gran oportunidad de ser potencia en la ganaderia amigable con
el medio ambiente debido a que la cria de ganado en su territorio es en su gran
mayoria a pasturas, por lo cual productos derivados de estas practicas, tales como
las carnes, tienen la posibilidad de obtener un sello de amigables con el medio

ambiente.

En ese sector del mercado colombiano hace falta mucho por trabajar, sobre todo si
se compara con el mercado europeo, en el que tienen mejor conocimiento y manejo
de la trazabilidad animal, y el consumidor tiene mayor control sobre el producto que

va a consumir y para decidir si este es 0 no de su agrado (Schimd y otros, 2007).

Colombia cuenta con el denominado Sistema Nacional de Identificacion e
Informacién de Ganado Bovino (Sinigan), establecido en la Ley 914 de 2004
(Congreso de Colombia, 2004), por medio del cual se crea el programa de
trazabilidad animal, con el fin de tener mejor control en cuanto a transporte, ventas,
uso de medicamentos y manejos brindados en las ganaderias, para darle al
consumidor mayor confianza e informacion respecto a la calidad y procedencia del

producto.
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A través del Sinigan se tiene acceso a informacion sobre el animal, que incluye el
dia en que nace, los medicamentos que se le han suministrado, las movilizaciones
gue ha tenido durante su vida, el dia de su sacrificio y la fecha en que el producto
llega al consumidor final (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, s. f.). Este
sistema fue manejado por la Federaciéon Nacional de Ganaderos (Fedegan), que
tenia la responsabilidad de ponerlo en marcha, de modo que se pudiera disponer
de una hoja de vida para cada animal, con el fin de disponer una trazabilidad real.
Sin embargo, debido a la falta de financiacidén del programa de trazabilidad animal,
hoy en dia Sinigan solo esta dedicado a monitorear las zonas fronterizas, para tener
un mayor control de estas y evitar el contrabando y el ingreso al pais de

enfermedades como la fiebre aftosa.

Tal como se indic6é anteriormente, Colombia ocupa el puesto 17 en la produccién
carnica a nivel mundial, lo que ofrece un panorama alentador para el crecimiento en
la produccion de carnes; sin embargo, para lograrlo se debe trabajar no solo en el
crecimiento de las producciones amigables con el medio ambiente, sino también en
procesos que les den valor agregado a los productos céarnicos. Ese valor agregado
se puede dar por medio de la maduracion de las carnes, entendiendo la maduracion
como un proceso por medio del cual la carne se torna tierna gracias al trabajo de
sus propias enzimas naturales, que con el pasar de los dias la van ablandando, y

asi potencian su sabor (Contexto Ganadero, 2022).
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En Colombia, en 2021 el consumo de carne al afio por persona era de 17,3 kilos
(Pérez, 2022), un indicador bajo comparado con el de los afios anteriores. Esto se
debe a que el precio de la carne ha venido en aumento. Esta situacion se convierte
en una gran oportunidad para aprovechar el mercado y ofrecer un producto que no
solo pueda competir con los precios actuales, sino que tenga una calidad superior
a la que se ofrece en el mercado. Esos diferenciales son carnes que provengan de
animales en producciones amigables con el medio ambiente y que tengan un

proceso de maduracion que les permita tener mas terneza y mejor sabor.

Hay una serie de estudios que demuestran que el consumidor prefiere la carne
madurada, ya sea en maduracion hiumeda o seca sobre la carne fresca, debido a
que, gracias al proceso de las enzimas naturales de la carne después del sacrificio,
esta no solo se vuelve mas suave, sino que también se intensifican sus sabores

(Lancaster y otros, 2022).

Factores tales como la gran influencia que tiene la ganaderia del departamento de
Sucre, su produccion ganadera en su gran mayoria a pasturas, su contexto en
Colombia y el constante crecimiento de la demanda de comida producida de forma
mas amigable con el medio ambiente (Schimd y otros, 2007) llevan a plantear una
pregunta de vital importancia: ¢Cual es la viabilidad de establecer una marca de
carne colombiana madurada que provenga de producciones ganaderas amigables

con el medio ambiente?
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2. JUSTIFICACION

La disminucion que se viene dando en el consumo de carne de res en Colombia
debido al incremento en los precios (Pérez, 2022) abre una puerta de oportunidad
para mejorar los procesos y cambiar la perspectiva tradicional que se ha venido
dando en Colombia con el consumo y la produccion de carne. Se trata de continuar
con el cambio que ya se viene dando en el pais y en el mundo. Concientizar a los
productores y consumidores de que la carne producida en ganaderias amigables
con el medio ambiente o, por llamarlo de otra manera, ganaderias de alimentacién
solo a pasturas grassfed (Dillon y otros, 2020), y agregarle el proceso de
maduracién, permiten entregarle al consumidor un producto de muy buena calidad,
y que ademas tenga un impacto positivo en el tan demandante cuidado del medio

ambiente.

Gracias a esa nueva puerta que se abrié y al gran desafio que es hacer que la gente
incremente la cantidad de carne de res que consume anualmente, se justifica hacer
un estudio de prefactibilidad para identificar si es o no viable que ese nuevo modelo
de produccion, el de la carne madurada proveniente de fincas amigables con el

medio ambiente, sea aceptado por el consumidor.

Hacer esta transicion le ayudaria no solo al gremio ganadero, sino también a los
pequefos productores, al darles un nuevo incentivo para crecer y tener la posibilidad

de generar mas empleos en el pais. Se puede incluso llegar a pensar en un producto
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de mejor calidad, con estandares competitivos en el contexto internacional, que
permitan exportarlo y generarle un ingreso mayor al pais. Asi, al incrementar la
calidad de los productos ofrecidos y la de los procesos que se utilizan en las
producciones se podria llegar a nuevos destinos y abrir nuevas puertas en paises

qgue hoy en dia no son importadores de carne colombiana.

Este proceso de incrementar las exportaciones de carne bovina ya se viene dando.
Se estima que, por medio de una mejora en la calidad y en los procesos, que le dan
un valor agregado a estos productos, en 20 afios Colombia podria exportar
alrededor de USD1500 millones, gracias al Plan de Ordenamiento Productivo (POP)

de la Cadena carnica Bovina (Contexto Ganadero, 2022).

Teniendo en cuenta lo anterior, se debe tener claro que lo primero que se debe
hacer es estabilizar el proceso de mejora en la calidad del producto. Por eso nuestro
enfoque esta destinado, mas que a la exportacion, a darles el valor agregado con la
maduracion a los productos carnicos vendidos en el pais, empezando por la costa

Caribe colombiana.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar por medio de un estudio de prefactibilidad la creacién de una carniceria de

cortes madurados en la costa Caribe colombiana.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Hacer un estudio sectorial en el que se identifique la tendencia para una

carniceria de cortes madurados.

o Hacer un estudio de mercado para conocer la aceptacion que tendria en
Colombia una carniceria de cortes madurados, donde, por medio del analisis de
precios, se identifigue quiénes son la competencia, los distribuidores, los canales

de comercializacion y los segmento de clientes.

o Desarrollar un estudio técnico donde se identifique la localizacion, el tamafio
del local y los procesos que se vayan a desarrollar, desde la compra de materia
prima (carne) y la maduracion hasta la seleccion de tecnologia (cadena de frio), los
costos y el personal, mediante la metodologia LEAN (Taiichi Ohno) que se adapte

al modelo de negocio que se utilizara para crear la carniceria.
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o Elaborar un estudio ambiental de la mano del Decreto 1500 de 2007, para

entender el impacto de los diferentes tipos de carnicerias.

o Disefiar una estructura organizacional y administrativa para una carniceria de

cortes madurados.

o Evaluar el estudio legal, para identificar las leyes que regulan la maduracion,

la compra y la venta de carne en Colombia.

o Determinar la viabilidad financiera y de riesgos para la creacion de una

carniceria de cortes madurados.
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4. MARCO TEORICO O MARCO CONCEPTUAL

El concepto de una carniceria de cortes madurados en la costa Caribe nace como
respuesta a un gusto y una necesidad de darle un valor agregado a las carnes en
Colombia. Se decide desarrollar el estudio en la costa Caribe debido a que, al ser
uno de los mayores productores de carne del pais, la consecucion y el transporte
de la materia prima (los diferentes tipos de cortes) deben ser de facil acceso y con

un costo mas econdémico.

Para desarrollar un estudio de prefactibilidad con el fin de crear una carniceria de
cortes madurados en la costa Caribe de Colombia, es importante entender y
dimensionar cOmo se estructura este proceso hoy en dia en las diferentes partes

del mundo y cual es de esas practicas es la que mas le favorece al proyecto.

Actualmente hay dos procesos de maduracién: en seco, que consiste en un proceso
controlado por medio de luces UV, un alto movimiento de aire y una temperatura
que oscila entre 0 °C y 3 °C. Esto con el fin de que las mismas bacterias de la carne
le permitan obtener mejor sabor y mayor grado de terneza. Esta practica en especial
tiene un alto costo de produccion, debido a que, por ser en seco, la capa exterior de
la carne se vuelve dura y tiene que ser removida, y también a la alta probabilidad
que hay de producir bacterias y hongos que pueden resultar dafiinos para el corte.

Hoy en dia la tecnologia esta posibilitando crear unas bolsas especiales que
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permiten la entrada de aire, pero no la de bacterias ni hongos, que disminuyen la

probabilidad de que se dafie el corte en proceso de maduracién (Perry, 2011).

El otro proceso de maduracion, en himedo, tiene un nivel de control menos exigente
debido a que son cortes empacados al vacio y entran en su periodo de maduracion
de minimo 21 dias en una nevera con temperaturas que oscilan entre 0 °Cy 3 °C.
En este caso no se necesitan ni la ventilacion ni las luces UV. Es un proceso que
disminuye la pérdida y, por lo tanto, el costo de produccion. Si bien la diferencia
entre ambas practicas son el sabor y la terneza, ambas le dan un salto de calidad y
un valor agregado a cada corte que sea puesto en este proceso (Contexto

Ganadero, 2021b).

En cuanto a los cortes apetecidos en Colombia, segun Contexto Ganadero (2022),
en el pais podemos encontrar diferentes cortes, tales como el lomo ancho o las
chatas, el lomo fino, la picafia o punta de anca, entre otros. De estos salen cortes
mas especializados, como el filet mignon, el chuleto de res, el asado de tira, que
proviene de la parte superior de las costillas, y el t-bone, que es un corte estilo

americano en el cual se ve parte del hueso en forma de T, de donde sale su nombre.

Hoy en dia se encuentran muchos cortes cuyo consumo viene en crecimiento y que
son mas de estilo americano. Otro ejemplo es el tomahawk, que es un corte con

una porcion de costilla.



A continuacion, en las ilustraciones 1y 2 se aprecian dos tipos de cortes de res: |

de estilo americano y los tradicionales o clasicos (Contexto Ganadero, 2022).
llustracion 6
Cortes de res estilo americano
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Nota. Angus Beef Chart. Imagen tomada de Ferguson Beef Market (2014).
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llustracion 7

Cortes tradicionales ganado Brahman
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Nota. Imagen tomada de Facebook (Carnes-Col 2018).

La costa Caribe es una de las mayores productoras de carne de res en Colombia.
Segun el Censo Bovino 2019 (ICA, 2019), ese afio la costa Caribe tenia en total
7.285.827 animales. Esto da una sefal positiva para fomentar la maduracion de la
carne y la venta y distribucion de los productos y subproductos carnicos, para darle
asi un valor agregado a la produccion de carne bovina en la region. Dado que la
costa Caribe colombiana tiene una gran produccion ganadera, esto podria facilitar

la obtencidon de los cortes deseados a un menor precio, y el costo del transporte
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también seria menor debido a la cercania que hay con los frigorificos y, sobre todo,

con el ganadero (ICA, 2021).

4.1. MADURACION

La maduracion de los cortes es un proceso mediante el cual las enzimas rompen
las proteinas de las fibras musculares. El tiempo minimo para la maduracion de la
carne es de 21 dias, aunque puede extenderse mas; sin embargo, este mayor plazo
podria llegar a generar que la pieza de carne se perdiera debido a la
descomposicion. Al final, la maduracion cérnica es un proceso natural de
descomposicion enzimatica, de la cual nos aprovechamos para mejorar las

caracteristicas organolépticas de las piezas (Contexto Ganadero, 2022).

El proceso de maduracion viene seguido del rigor mortis. El rigor mortis es el
proceso post mortem en el cual se empieza un proceso bioquimico en donde se
empieza a descomponer poco a poco el musculo. Si a este proceso se le controlan
la temperatura y la exposicion a agentes bioldgicos (hongos y bacterias, entre otros),

podemos obtener lo que hoy llamamos maduracién. (Contexto Ganadero, 2022).

La calidad y el manejo que se les da a los animales antes de su sacrificio, es decir
durante el transcurso de su vida, pueden ser un factor de alta influencia en la calidad
y en el debido proceso de la maduracion. Animales maltratados, golpeados o

llevados a sufrir altos niveles de estrés son animales cuya produccidon carnica se



25

verd mermada, su sabor serd inusual, e incluso pueden llegar hasta la retencion y
destruccion de las piezas dafiadas. Esto tiene relevancia, ya que la compra de
animales para el sacrificio, desposte y su respectiva maduracién marcaran un punto

de quiebre importante en el negocio.

Por estas razones, en el presente proyecto nos gustaria inclinarnos a obtener
animales criados en ganaderias regenerativas, dado que estas tienen una
responsabilidad mas marcada en el cuidado del medio ambiente y en el bienestar

animal.
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5. DISENO METODOLOGICO

El disefio metodologico es uno de los puntos mas importantes en los estudios de
prefactibilidad. Por eso debemos prestarle mucha atencion a este punto, y asi poder
medir la prefactibilidad de la carniceria y tomar la mejor decision con respecto a este

proyecto.

5.1. ENFOQUE

El presente trabajo se desarrolla con enfoque hibrido, en el que se considera una
parte cuantitativa y una parte cualitativa. Todo lo que corresponde al cuestionario
desarrollado en el estudio de mercado se elabora con data cualitativa o declarada,
y todos los datos histéricos de ventas, tendencias y comportamiento de mercado,

con data cuantitativa.

Para el presente proyecto, es necesario entender y aterrizar el concepto de
prefactibilidad desde un modelo de evaluacién y planeacion de proyectos (Sapag y
otros, 2014). Si bien la prefactibilidad es un concepto que hace referencia a
profundizar, orientado hacia un nivel especifico de consecucién de informacién, tal
y como lo menciona Deloitte (2016), que profundiza en la investigaciéon de las
alternativas identificadas y en las posibles soluciones, por lo cual son necesarias las

fuentes primarias, y secundarias.
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Adicionalmente, es importante tanto definir el modelo de negocio que se usara como

determinar la viabilidad econémica del proyecto.

Una vez se hace el estudio de prefactibilidad se pueden obtener diversos resultados,

tales como:

1. Descartar todas las opciones que no sean factibles de acuerdo con el
estudio.

2. Tomar la mejor opcién en el aspecto econémico y técnico, para poder

avanzar a la estrategia y el disefio con los que se materializara el proyecto.

Para lograr un mejor entendimiento de la metodologia que mas conviene para el
desarrollo de este proyecto se debe tener claridad acerca de las metodologias

disponibles méas reconocidas, tales como JICA, MGA y Onudi.

La metodologia de la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA, por
sus siglas en inglés Japan International Cooperation Agency) busca apoyar a los
paises menos favorecidos; en este caso, los que se encuentran en via de desarrollo,
y la palanca seré enfocada en tecnologia. Esto a través de un acuerdo entre el pais

gue da la tecnologia y el que la recibe.

En este caso, la metodologia JICA no es aplicable para el proyecto, debido a que
tiene un enfoque concentrado mas en la transferencia de conocimientos

tecnologico.
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Entendiendo lo que JICA puede brindar y que no es aplicable en este caso,
entramos a evaluar si la metodologia MGA seria viable. Esta metodologia es una
manera como la Direccion Nacional de Planeacion (DPN, 2015) busca apoyar la
gestion de los proyectos y nuevas iniciativas, para tener una ruta clara y una guia
en el paso a paso, desde la construccion de la mision y la vision de la compafia con
un enfoque en la parte publica, y como esta puede contribuir al crecimiento de la

economia.

Debido a que esta metodologia esta direccionada a proyectos con enfoque en el
sector publico, y el proyecto que se va a desarrollar es privado, se decide

descartarla.

Debido a lo anterior se decide utilizar la metodologia de la Organizacién de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (Onudi), gracias a que hace énfasis
en aprovechar al maximo los beneficios que esta metodologia nos puede brindar
(Behrens & Hawranek, 1994) para el desarrollo del proyecto. Esta metodologia
incluye una serie de guias que abarcan: estudio del entorno y analisis sectorial,
estudio de mercado, estudio técnico, estudio administrativo y organizacional,

aspectos legales, aspectos ambientales y evaluacion financiera.

Adicionalmente, es una metodologia estandar certificada a nivel internacional, que

da confiabilidad y veracidad en la evaluacion de nuevos proyectos.
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Una vez definida la metodologia que se va a utilizar se deben tener claro los estudios
gue se van a desarrollar: sectorial, de mercado, técnico, ambiental, administrativo y

organizacional, legal, financiero y de riesgos.

5.1.1. Estudio sectorial

Se desarrolla un estudio y un andlisis sectorial del entorno econdmico, politico,
social, tecnoldgico y legal para crear una carniceria que conecte las capacidades
con las necesidades del producto en Colombia, bajo la guia de la metodologia

Onudi (Behrens & Hawranek, 1994).

5.1.1.1. Factores economicos. Se considera entender, desde un
ejercicio holistico, cual es la situacion economica del pais, donde sera relevante
entender: crecimiento via PIB, tasa de desempleo e indicadores como inflacién e
indice de confianza al consumidor, para tener dentro del radar una foto general de

la situacién econdémica y como esta puede impactar en el presente estudio.

5.1.1.2. Factores politicos. Entender desde el marco legal y politico
cual es la situacion y como el presente gobierno puede tener efectos sobre el
proyecto, considerando aspectos tales como reformas laborales, de educacion y de

salud, entre otras.
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5.1.1.3. Factores tecnolégicos. Entender cual es la situacion del pais
en términos de tecnologia, innovacion y desarrollo, mediante diversas fuentes
referentes en este gran bloque, como lo son Colciencias y el Ministerio de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion.

5.1.2. Estudio de mercado

En el presente trabajo, por medio de fuentes secundarias, se busca entender cual
es el desemperio de la categoria de carnes en Colombia, cOmo viene su crecimiento
y qué tan concentrado esta el consumo por tipos de carne, y, de fuentes primarias,
a través de un cuestionario entender desde el perfil demografico quién es el
consumidor, cudl es la percepcion que este tiene de los diferentes tipos de carne,
cudles son las barreras o stoppers de cara a comprar un corte de carne madurada,
cual es la frecuencia de compra y el habito de consumo; por ultimo, cuéles son los

principales motivadores para hacer esta compra (Behrens & Hawranek, 1994).

Segun Kotler (2018), el flujo del proceso de investigacion de mercados se enfoca
en cuatro grandes pilares que son necesarios cada uno, y se deben desarrollar de
forma ordenada, para obtener el mejor resultado posible sin perder de vista el

objetivo de la investigacion o las preguntas que se busca responder (ilustracion 3).
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llustracion 8

Proceso de investigacion de mercados

Definir el Desarrollar el plan _ Implementar el plan

problema y los de investigacion de investigacion: | l:‘\(mta';:
objetivos de la para recopilar obtener y analizar ‘ resultados
investigacion informacion los datos
Nota. Diagrama tomado de Fundamentos de marketing (Kotler, 2018).
5.1.2.1. Necesidades y fuentes de informacion. Para el caso de las

fuentes secundarias, se acude a fuentes que sean permitidas dentro del marco
académico que define la universidad, toda vez que el objetivo de este proyecto es
tener un estudio de prefactibilidad sustentado en estudios veraces y aceptados

dentro de la regulacion del marco académico.

De acuerdo con Kotler (2018), para la recoleccion de datos con fuentes primarias
se debe desarrollar un plan de siete pasos, que se detallan a continuacion en la

ilustracion 4.
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llustracion 9

Pasos para la recoleccidon de datos con fuentes primarias

Nota. Diagrama tomado de Investigacion de mercados (McDaniel y Gates, 2015).

5.1.2.2. Definicibn de la poblacion de interés. En este caso,
segmentar y definir la poblacién de interés es el primer paso para la segmentacion
del universo. Tal como se plantea en el presente proyecto, la propuesta se refiere
al entendimiento del tamafio de oportunidad de una carniceria con cortes premium
situada en la zona Caribe del pais. En este aspecto, la poblacion de interés esta
enmarcada por el publico potencial del producto, que es el consumidor de este tipo

de carnes.

5.1.2.3. Andlisis de la oferta y la demanda. Se lleva a cabo con

personas de diferentes niveles socioecondmicos que viven directamente en
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Sincelejo, con el fin de entender cual es la percepciéon de los consumidores de las
diferentes clases sociales, para estimar cudl seria la oferta, o forecast, sugerida,
con base en las respuestas que suministran las personas que contesten este

estudio mediante un cuestionario formulado por via Google Forms.

A continuacion, en la tabla 1 se presenta la ficha técnica, y en la tabla 2, el proceso

de seleccién del tamarfio de la muestra.

Tabla 1

Ficha técnica

Disgefies BAuestra

Pabladon de las civdad Sincelzjo, =ntne
Grupa Obpetiva wn rango de edad gue se comprenda

entre los 25 v los 69

[TeCmica Ceestionario Yirtual v/o Presemcia bapa
un flujo estructurada
Irvestigadion Do wori ptiva
W = Poblacion de 280,000 Persanas
2= 196G para una confizbilidad del 30
. i — .I = e= Error estimad o del 10%

p= Probabilidad de uwso S0

= Probabilidad de mo uso 50%
Margen de error 10%
Nivel de Confiabilidad |50%
Tamafio Muestra (]
Trabajo de Camipa Sincelaja
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Tabla 2

Proceso de seleccién del tamafno de la muestra

Indicador Valor
p 0,5
Margen de error 10%
Z 1,645
Poblacion total 280.000
Calculo 67,63
Muestra 68

Nota. Seleccion de la muestra elaborada por los autores, a partir de datos tomados

del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (Dane, 2018).

5.1.2.4. Disefo de la encuesta. El contenido de la encuesta formulada

a través de Google Forms se presenta a continuacion.

1. Género

F_ M

Ocupacion
Empleado
Desempleado

Independiente
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Estudiante

Otro __ ¢Cual?

2. ¢En qué rango de edad se encuentra actualmente?
25 afos a 35 aflos ___

Entre 36 aflos y 45 afios

Entre 46 aflos y 54 afios

Entre 55 aflos y 69 afios

Mas de 69 afios

3. Entre los siguientes rangos salariales, ¢en cuél opcion se encuentra usted?
Menos de 1 SMMLV

Entre 1 SMMLV y 3 SMMLV __

Entre 3 SMMLV y 5 SMMLV ___

Entre 5 SMMLV y 10 SMMLV ___

Mas de 10 SMMLV __

4. ¢ Compra usted carne al menos una vez al mes?
Si__ No__
(Si la respuesta a la pregunta anterior es Si, pasar a la pregunta 5; si por el

contrario es NO, pasar a la pregunta 8).

5. ¢, Qué animal suele comprar? (Puede seleccionar varias opciones)



Aves (gallina, codorniz, pato, pollo)
Res
Cerdo

Bafalo

Conejo

6. ¢,Con qué frecuencia consume carnes?
Todos los dias

5 dias ala semana

3 dias alasemana

Unavez alasemana __

Dos veces al mes

Unavez al mes

7. ¢ Piensa que la carne de res es costosa?
Si__ No_
8. ¢En su dia a dia, qué tipo de comida prefiere?

Comida chatarra __
Comida gourmet
Comida saludable

Comida balanceada

36



9. A la hora de comprar su carne, ¢por qué opcion lo hace?
Famas (carnicerias)

Supermercados (Olimpica, Sincelejo)

Carniceria especializada (Magros, Marméreos)

Redes sociales

10. ¢ Cuanto paga en promedio por una libra de carne?
$10.000 — $15.000 ___
$15.000 - $20.000 __
$20.000 - $25.000 ___
$25.000 - $30.000 ___

Mas de $30.000

11. ¢Sabe qué es una carne madurada y cuales son sus beneficios?
Si__ No__
(Si la respuesta a la pregunta anterior es Si, pasar a la pregunta 12; si por el

contrario es NO, pasar a la pregunta 14).

12. ¢Actualmente consume carne madurada al menos una vez al mes?

Si__ No__

(Si la respuesta es No, pasar a la pregunta 13; de lo contrario, a la 14).

13. ¢ Por qué no consume carnes maduradas?

37
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Su precio es muy alto__
El sabor es el mismo
No son faciles de encontrar__

No lo sé cocinar__

14. ¢ Estaria dispuesto a pagar mas por una carne madurada?

Si__ No__

15 ¢ Ddnde le gustaria encontrar carnes maduradas?
Famas (carnicerias)

Supermercados (Olimpica, Sincelejo)

Carniceria especializada (Magros, Marméreos)

Redes sociales

16 ¢ Le gustaria conocer mas acerca de los beneficios de la carne madurada?
Si___No

5.1.3. Estudio técnico

Para el estudio técnico se emplea el método Onudi (Behrens & Hawranek, 1994),
con el fin de poder determinar la viabilidad del proyecto, que en este caso es una

fama de cortes premium, donde se revisara cada una de las fases desde los costos,
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en materia y equipo, personal necesario y estructura organizacional, viabilidad

financiera y estudio de riesgos, con sus respectivos planes de contingencia.

Asimismo, se busca entender cada una de las fases para ejecutar este proyecto de

prefactibilidad apoyandose en fuentes de informacion secundarias.

5.1.4. Estudio ambiental

El decreto que regula la parte ambiental para operar una carniceria es el 1500 de
2007 (Ministerio del Interior y de Justicia, 2007), en el que se especifica cada uno
de los puntos que se deben tener en cuenta para instalar una carniceria respetando
el ambiente. Adicionalmente, es clave considerar especificamente el capitulo VI de
dicho decreto, que explica de forma detallada coémo se debe seguir el paso a paso
dentro de la cadena de abastecimiento para comercializar esta categoria de

productos carnicos y derivados.

5.1.5. Estudio administrativo y organizacional

El estudio administrativo y organizacional es importante porque permite entender de
forma eficiente como debe ser el organigrama, con las posiciones necesarias para
cada uno de los procesos, y que sea sostenible a lo largo del crecimiento de la

carniceria.
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5.1.6. Estudio legal

Se necesitan las leyes y condiciones que exige el gobierno para permitir la
maduracion y venta de los diversos cortes de carne. Esto esta contenido en el
Decreto 1500 de 2007 (Ministerio del Interior y de Justicia, 2007), que nos da un
punto de partida importante para el negocio. En este decreto, encontramos toda la
informacion necesaria para la obtencion, transformacién y maduracion de la carne
bovina, y cuales son las reglas del juego para montar la carniceria, desde la
construccion hasta los plazos establecidos para obtener el aval por parte de los

diferentes entes de control.

5.1.7. Estudio financiero

La finalidad del estudio financiero es estimar, a través de diferentes andlisis, tales
como flujo de caja, estado de resultados y P y G, e incluso de indicadores tales

como retorno de la inversion (ROI), desde la parte financiera, si es viable.

5.1.7.1. Costos. Identificar los costos fijos y costos variables, con el fin
de disefar estrategias para cada uno de ellos, y generar un plan de accion

dependiendo del rubro al que corresponda (Sapag y otros, 2014).
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5.1.7.2. Estado de resultados. Proyectar durante un periodo de 10
afios como se ve la foto dentro de cada uno de los grandes bloques que componen

este ejercicio, hasta llegar a la utilidad neta.

5.1.7.3. Flujos de caja. Es importante entender donde se concentran
los recursos y, sobre todo, la liquidez de la carniceria, con el fin de garantizar su

operacion (Roncal, 2019).

5.1.7.4. Retorno de lainversién. Entender cuél es el periodo necesario
gue tomara recuperar la inversion total de la carniceria es fundamental, de cara a

saber si se esta dispuesto a ejecutar el proyecto (Gomez y Diez, 2015).

5.1.8. Estudio de riesgos

Es importante identificar desde el momento cero los riesgos que se pueden
materializar durante el desarrollo de este proyecto, y conocer el impacto que pueden
generar, para desarrollar un plan de mitigacion, formulado de forma proactiva y no
reactiva (Gémez y Diez, 2015). Existen una serie de técnicas para identificar los
riesgos, entre las cuales se incluyen: entrevistas, identificacion de causa, analisis
DOFA, arbol de decision y risk management method, seleccionado para el presente

caso (SAS, 2020).
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6. DESARROLLO DEL TRABAJO

Teniendo claros los estudios desarrollados en este trabajo, empezamos con el
estudio sectorial y, mas a fondo, con el analisis pestel. A partir de ahi vamos
desarrollando los demas estudios, con el fin de responder la pregunta que se
planteé al principio del estudio y llegar a las conclusiones sobre si es 0 no es factible

desarrollar este proyecto.

6.1. ESTUDIO SECTORIAL

6.1.1. Andlisis pestel

Mediante este analisis que busca integrar y entender desde un contexto general los
diversos aspectos que pueden afectar o dinamizar a las compafiias no solo por lo
que pasa especificamente en su categoria o0 en el mercado en el que compite, sino
por los bloques del andlisis pestel que presentamos en la ilustracion 5, en un

entorno politico, econdémico, social, tecnoldgico, ambiental y legal.
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llustracion 5

Andlisis pestel del proyecto

Politico @ @ Economicos

* Incertidumbre nuevo = * Inflacidn (Bance de la repdblica proyecta una inflacidn
presidente (Gustavo Petro) o . arriba del 11% para 2022)
* Reforma Tributaria Politicos Economico * Reactivacion Econdmica

* Reforma Agraria oo

Social @ ﬁ Tecnologico

* Desempleo * Innovacidn — Aplicaciones
* Paro Nacional * Crecimiento en conectividad
* Generaciones digitales

@® Ambiental

* Cambios temperatura — Precio
Alimentos

* Responsabilidad Social Corporativa

* Responsabilidad Ambiental
(Genaderra)

Legal ® “f',’
S . <
* Regularizacidn contractual de Carnicerias
» Estatuto del consumidor (Calidad, Prestacidn servicio) Legal Environmental
Tratamiento de productos de animal (Decreto 1500)

A continuacion, abordamos y explicamos en mayor detalle cado uno de los puntos

relacionados en el cuadro anterior.
6.1.1.1. Entorno politico

o Incertidumbre gobierno Petro. El nuevo gobierno genera gran
incertidumbre en el sector ganadero. Las declaraciones que ha venido dando el
actual presidente, Gustavo Petro, frente al sector agropecuario han generado un
impacto negativo en la confianza que se tenia en el sector ganadero. Teniendo claro
el contexto que se viene dando, la desconfianza que hay en el sector frente a la
reforma agraria y rural que plantea el actual gobierno y las constantes declaraciones
sobre la ganaderia, pueden acarrear consecuencias en el precio y en la produccion

carnica (Contexto Ganadero, 2022).
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o Reforma tributaria. La reforma tributaria trae consigo impuestos a los
productos carnicos procesados. Esto deja un vacio en lo que se puede llegar a hacer
y en si las carnes maduradas son consideradas productos carnicos procesados.
Entre los productos que seran gravados estan incluidos la carne y los despojos
comestibles, salados o en salmuera, secos o0 ahumados, y harina y polvo

comestibles, de carne o de despojos (El Tiempo, 2022a).

. Reforma agraria. La reforma agraria y rural que quiere presentar el
actual gobierno presagia que haya una redistribucion de tierra, frente a lo cual ya
hubo un acuerdo con Fedegan para el gobierno comprar mas de tres millones de
hectarea. Al mismo tiempo, se han venido presentando invasiones en fincas en
diferentes zonas del pais. Esto da como resultado una gran incertidumbre y

descontento en el sector ganadero (Ramirez y Rios, 2022).

o Entorno econdmico. De acuerdo con el Dane (2022), para el cierre
del segundo trimestre de 2022 el PIB crece un 12,6% en comparacion con el mismo
periodo del afio anterior, donde las principales palancas de crecimiento son el
comercio al por mayor y al por menor, de reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas, transporte y almacenamiento, y el alojamiento y servicios de comida,
que representan el 4,4% de ese 12,6% (Dane, 2022). Si bien en términos de
crecimiento se ve un bueno desempefo, es importante abordar los que se han
definido para el caso econdémico, y que seran clave para el presente estudio

(inflacidn, reactivacién econémica e indice de confianza al consumidor — ICC).
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o Inflacion. Al cierre de octubre de 2022, Colombia alcanza un IPC del
12,22%, que es un dato historico por ser el pico mas alto alcanzado durante el siglo
XXI, donde el costo de vida se ve afectado y las categorias que mas crecen en
precio son: Alimentos y bebida no alcoholicas, Muebles y articulos para el hogar,

Restaurantes y hoteles (ilustracion 6).

llustracion 6
IPC 2022 por divisiones de gastos

IPC por divisiones de gasto

Variacion anual (%) - Octubre 2022 Contribucién

anual p.p.
Total variacion anual IPC I 12,2 12,2
Alimentos ¥ Bebidas No Aleohdlicas I .0 4,64
Muebles, Articulos Para El Hogar ——)_ 0,67
Restaurantes ¥ Hoteles I 16,6 1,63
Bienes ¥ Servicios Diversos I 11,5 0,61
Transporte I 10,2 1,31
Prendas De Vestir ¥ Calzado I 0,31
Salud I G5 0,15
Alojamiento, Agua, Electricidad, otros [ NG 7.0 2,3
Behidas Alcohdlicas ¥ Tabaco I 7.0 0,12
Recreacion Y Cultura I A 0,23
Educacion I - 0,24
Informacion Y Comunicacion | 0,2 0,01
0,0 10,0 20,0 30,0
%

Nota. llustracion tomada de Informe de inflacién. Colombia podria cerrar el afio con
un crecimiento en precios cercano al 11%. Analdex, con datos del Dane (Nieto,

2022, p. 2).



46

Para el caso de los alimentos, es importante resaltar que los alimentos en los que
mas se incrementd el precio fue puntualmente todas las subclases de yuca,

arracacha, fiame, otros tubérculos y cebolla (Nieto, 2022).

Del constante incremento de precios, y pensando en cOmo se ve el proximo afio en
términos de inflacion, el Banco de la Republica, el FMI'y Corficolombiana proyectan
un escenario que ronda entre el 6% y el 7,1%, que, si bien continda siendo alto, en
este caso ya no es de doble digito, y se corrige este efecto en el corto plazo

(ilustracién 7).

llustracion 7

Proyecciones de inflacion 2022 y 2023

Ultimas proyecciones de inflacién 2022 y 2023 (%)

_ 1212
g 11,88 o
w10
=
E 7.1 6,7 6
c
e 5
L=
L]
e
-]
> 0
Corficolombiana Banrep FMI
2022 12023

Nota. Diagrama tomado de Informe de inflacion. Colombia podria cerrar el afio con

un crecimiento en precios cercano al 11% (Nieto, 2022, p. 4).
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. Reactivacién econdmica. El covid-19, es el vivo reflejo de como
desde esta situacion de crisis mundial Colombia se reactivo, y de como se consolido

como el gran logro para el 2021, después de todas las secuelas que dej6é pandemia.

Empresas del sector de comidas, tales como restaurantes y bares, al igual que de
cultura, recreacion, deportes y turismo, entre muchas otras, estuvieron entre las mas
afectadas. En respuesta a ello, desde las alcaldias, y con la participacién de todos,
se crearon campafas de autocuidado y planes piloto, que buscaban reactivar la
economia y aportar no solo a la generacion de un ingreso sino a indicadores

relevantes tales como el desempleo y el indice de confianza al consumidor.

o indice de confianza al consumidor (ICC). De acuerdo con
Fedesarrollo (2022), el escenario al cierre de octubre de 2022 no era nada
alentador; por el contrario, siguié6 empeorando, hasta alcanzar un ICC del -19,5%,
es decir, una caida de ocho puntos frente a septiembre de 2022, afectado

principalmente por compra de vivienda, bienes durables y vehiculos (ilustracion 8).

Las ciudades con mayor incertidumbre y menos confianza son principalmente

Medellin y Bucaramanga, con -31,2 y -24,2, respectivamente (Fedesarrollo, 2022).
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35
95 — |
s === PM3

=

¢

o

=

L.

[-]

o

o
< =
5 2
[ i |

feb-20
abr-20
jun-20
ago-20

dic-20

feb-21

oct-20

abr-21

jun-21

ago-21

oct-21

dic-21
feb-22

abr-22

jun-22
ago-22

oct-22

-19.6

= e e e O O 0 0 0 £ BN £ £
£ B £ 0 B 50 00 £ £ 5 B £ 5
e >odoLtc=00
mgn'ﬁcmmﬂm:.immg
wUEFDo-ET =" mn

48

Nota. Diagrama tomado de Encuesta de Opinion del Consumidor (EOC). Resultados

diciembre de 2022 (Fedesarrollo, 2022).

6.1.1.2.

Entorno social. En materia de lo social, en el presente

documento nos enfocamos principalmente en desempleo, paros nacionales y

nuevas generaciones.

o Desempleo. Al cierre de septiembre de 2022, Colombia cierra su tasa

de desempleo con 10,7%, lo que significa -1,2 puntos porcentuales comparados con

el mismo periodo del afio anterior (ilustracion 9).
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llustracion 9

Tasa global de participacion, ocupacion y desempleo

Total nacional - Septiembre (2021 - 2022)

70 4 c0.0 64,1 -

60 53,6 ’

&0

40 - Septiembre

an | 201
Septiembre

20 120 107 2022

o [

o i i
TGP TO TD
(Tasa Global de Participacion) (Tasa de Ocupacion) (Tasa de Desempleo)

Nota. Cuadro tomado de Informacién IV trimestre 2022pr. Producto Interno Bruto -

PIB- nacional trimestral (Dane, 2022).

Para la directora del Dane, Piedad Urdinola (Portafolio, 2022): “Hay una brecha
grande en la oferta laboral medida por la tasa global de participacién, de la misma

manera algo mas reducida en la tasa de ocupacion y desempleo” (parr. 8).

. Paro nacional. Luego de un afio de constantes manifestaciones por
razones tales como la reforma tributaria, temas de salud, educacion y transporte,
entre otros, se espera que, tal y como lo hemos visto a lo largo de los afios en una
economia polarizada, los paros nacionales parecen tener cada vez mas relevancia

y volverse mas normales de lo que se esperaria.
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Es asi como lo vemos en la actualidad, donde incluso ahora se programan paros
nacionales en favor de los primeros 100 dias de gobierno del actual presidente,
Gustavo Petro, al igual que manifestaciones por el abandono a los campesinos en
la Mojana, entre muchos mas eventos, que hacen que esta situacion se normalice,
pero que al final, cuando estos hechos se presentan, afectan a miles de ciudadanos

en términos de transporte, seguridad y empleo.

e Digitalizacion. La compafia de tecnologia Dell compartié un estudio de
breakthroght en el que se explica la capacidad que tienen las personas frente al
cambio digital, y esto no Unicamente dentro del campo laboral, y cémo el usuario, el
comprador o las personas en general tienen cada vez mayor acceso a la informacién
y pueden adquirir mas conocimiento. Es aqui donde la conectividad se vuelve clave
para efectuar negocios en linea y donde el usuarios valora cada vez mas su tiempo
y el hecho de poder hacer distintas clases de movimientos transaccionales, bien sea
desde su computador, su celular o su tablet, siempre y cuando puedan adquirir ya
sea su producto o servicio en el menor tiempo posible, y que este les llegue en las

condiciones esperadas (El Tiempo, 2022b).

6.1.1.3. Entorno tecnolégico

o Innovacion y crecimiento de conectividad. De acuerdo con el indice

global de innovacion, en 2022 Colombia ocupoé el puesto 63 entre los 132 paises
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gue mide dicho ranking, escalando cuanto puestos con respecto a los resultados

del afio anterior (Ministerio de Ciencias, Tecnologia e Innovacion, 2022).

En este sentido, si bien Colombia estad empezando a tener aportes importantes en
términos de inversion en innovacion, aun hay oportunidad de seguir mejorando los
productos o servicios innovadores, que se materializan debido a que la relacion de
inversion versus los productos o servicios resultantes, estan siendo superiores, o

que genera una alarma si nos comparamos con paises como Israel.

6.1.1.4. Entorno legal

. Regularizacion contractual de carnicerias. Segun lo define el
Caddigo Sustantivo del Trabajo (1951), un contrato de trabajo es aquel por medio del
cual una persona le presta un servicio a otra persona, teniendo en cuenta la
remuneracion. Los elementos esenciales para que haya un contrato son la actividad
personal del trabajador, la continuada subordinacion o independencia del trabajador

y un salario como retribucion por el servicio.

o Estatuto del consumidor. Segun la Ley 1480 de 2011 (Congreso de
Colombia, 2011), el consumidor tiene el derecho a recibir productos de calidad y a
recibir informacion. Debido a esto, se debe tener claro qué informacién se le debe

entregar al consumidor para cumplir con dicha ley. Esto es una gran oportunidad,
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debido a que es necesario dejar claro el lugar donde se esta consiguiendo el
producto y cudl es su procedencia. De este modo se le da al consumidor la confianza

de que el producto es de calidad.

Esta ley sefiala el punto de partida para entregar un producto que cumpla con todos
los requisitos y expectativas que tiene el consumidor, desde la publicidad hasta la

trazabilidad y el derecho a la reclamacion (Congreso de la Republica, 2011).

6.1.1.5. Entorno ambiental

o Cambios de temperatura. EI cambio climético est4d causando
grandes estragos en las producciones y precios de muchas de las materias primas
necesarias para la produccion ganadera y, por ende, en la produccion carnica. Esto
sumado al mal uso de la tierra por parte de los monocultivos, que demandan cada
vez mas abonos quimicos, fertilizantes quimicos y practicas que liberan el CO2 que

hay capturado en la tierra (Pinheiro y otros, 2021).

Esta situacién esta ocasionando que los cultivos cada dia produzcan menos y, por
ende, que sea mas costoso comprar las materias primas. Como consecuencia, se
presenta el encarecimiento de las sales mineralizadas, los suplementos alimenticios

para el ganado y otros productos necesarios para la produccién ganadera.
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o Responsabilidad social corporativa. La responsabilidad social
corporativa esta dirigida a la compra responsable de los cortes, el uso adecuado de
la maduracion y el cumplimiento de todas las normas establecidas en la Ley 1480
de 2011 (Congreso de Colombia, 2011) y en el Decreto 1500 de 2007 (Ministerio
del Interior y de Justicia, 2007).

o Responsabilidad ambiental. La responsabilidad ambiental se debe
ver desde la ganaderia, pues es de esta practica que se van a conseguir los cortes
de carne para la maduracion. La ganaderia en Colombia tiene una responsabilidad
ambiental grande, dado que es una ganaderia que es a pasturas y que viene
tecnificAndose cada vez mas para ser mas amigable con el medio ambiente. Al ser
una ganaderia por medio de pasturas, la huella ambiental se disminuye. Segun el
Instituto Savory, la ganaderia a pasturas y con un proceso de reforestacion es
considerada carbono negativo. Eso quiere decir que los gases efecto invernadero

que emiten los rumiantes son capturados por la vegetacion (Pinheiro y otros, 2021).

6.2. ESTUDIO DE MERCADO

Para el estudio de mercado se formula una encuesta con el fin de entender quién
es el consumidor, en términos demograficos, y su habito de consumo dirigido a la
categoria de carnes, para entender: rangos de precio que pagan y estan dispuestos
a pagar los usuarios, canales de distribucion, si las personas encuestadas estan

familiarizadas con las carnes maduradas y cual es su percepcion.
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6.2.1. Quién es el usuario

A nivel demografico, y para saber quién es la persona encuestada, el género que
mas se destaca es el masculino, con un 62,3%, frente a un 32,7%, del género

femenino (ilustracion 10).

llustracion 10

Proporcién de personas encuestadas por género

@® Masculino
® Femenino

Nota. 77 respuestas.

En términos de rango de edad, el 100% de las personas encuestadas estan entre
los 25 y los 69 afios, siendo de 25 a 35 afios el rango de edad de mayor importancia

con un 40,8% seguido de 46 a 54 afios con un peso del 35,5% (ilustracion 11).
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llustracion 11

Proporcion de personas encuestadas por rango de edad

@ 25 afios a 35 afos
@ Entre 36 afios v 45 afios

Entre 46 afios v 54 afios
@ Entre 55 afios v 69 afios
@ Vas de 69 afos

@ 25 Afos a 35 afios

Nota. 77 respuestas.

Por dltimo, en cuanto al nivel de rango salarial, el 37,3% de las personas
encuestadas tienen una remuneracion salarial entre 1 SMLV y 3 SMLV, siendo este
el rango salarial de mayor peso. Sin embargo, cerca del 50% de las demas personas
encuestadas reciben un salario mensual de 3 SMLV en adelante, superando los 10
SMLV, lo que representa incluso un salario mas alto comparado con el salario
promedio mensual en Colombia, que es de 1,6 SMLV (Expansion, 2022), tal como

se puede observar a continuacion en la ilustracién 12.
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llustracion 12

Proporcion de personas encuestadas por rango salarial

@® Menos de 1 SMMLV

@ Entre 1 SMMLV — 3 SMMLV
@ Entre 3 SMMLV — 5 SMMLV
@ Entre 5 SMMLV — 10 SMMLV
@ Mas de 10 SMMLV

Nota. 77 respuestas.

6.2.2. Percepcion del consumo de carne y habitos de consumo

Alrededor del 93% de las personas encuestadas consumen carne al menos una vez
al mes, lo que representa un porcentaje importante, considerando que al menos

nueve de cada 10 personas consumen carne (ilustracion 13).

llustracion 13
Proporcién de personas encuestadas que consumen carne una vez al mes
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@ Si
® No

il

Nota. 77 respuestas.

La res es el tipo de carne que mas consumen los encuestados: 83,3%; sin embargo,
se identifica una mezcla importante entre la res, el pollo y el cerdo. Es decir, si bien
el consumido le da mayor peso al consumo de res, al final de cuentas es un
consumidor que también lleva dentro de su mision de compra carnes proveniente
de aves y cerdo cada una de las cuales mas del 70% de las personas la consume

también (ilustracion 14).

llustracion 14

Animal del que suele comprar/consumir carne

Res 60 (83.3%)

Pollo, Pato, Codorniz 53 (73.6%)

Cerdo 57 (79.2%)

Bufalo

1(1.4%)
Conejo

0 (0%)

0 20 40 60
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De otro lado, cuando vemos la frecuencia del consumo de carnes, es decir, cada
cuanto consumen carne las personas, es importante resaltar como el 36% de las
personas en Sincelejo consumen carne todos los dias, y mas del 50% consumen
entre 3y 5 veces a la semana, lo que, para este estudio, refleja un claro habito y

costumbre de consumo de carnes (ilustracion 15).

llustracion 15

Frecuencia con la que consume carnes

@ Todos los dias
@ 5 dias a lasemana

3 dias a la semana
@® Una vez a la semana
@ Dos veces al mes
@ Una vez al mes

Nota. 77 respuestas.

En cuanto a comida saludable y comida balanceada, son las que mas prefiere el
consumidor de Sincelejo, con mas del 80% de las personas encuestadas (ilustracién

16).

llustracion 16

Comida que prefiere en su dia a dia



59

@® Comida Chatarra
@ Comida Gourmet
@ Comida Saludable
@ Comida balanceada

v

Nota. 77 respuestas.

6.2.3. Precios y canales de distribucién

De $15.000 a $20.000 es el rango de precios que paga el 39% de las personas
encuestadas por una libra de carne, siendo este el rango de precios de mayor
relevancia. Entre $10.000 y $15.000 es el segundo rango de mayor importancia, con

un 28,6% (ilustracion 17).

llustraciéon 17

Cuéanto paga en promedio por una libra de carne

@ $10.000 — $15.000
@ $15.000 - $20.000
© $20.000 - $25.000
@ $25.000 - $30.000
@ Mas de $30.000

Nota. 77 respuestas.
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6.2.4. Carnes maduradas

De las 77 personas encuestadas, el 56% saben qué es una carne madurada y
cuales son sus beneficios (ilustracion 18); sin embargo, el 62% consumen carnes
maduradas, lo que refleja que, sin necesidad de conocer sus beneficios, es mayor
el porcentaje de las personas que las consumen frente al de las que saben qué es

(ilustracion 19).

llustraciéon 18

Sabe qué es una carne madurada y cudles son sus beneficios

® si
® No

Nota. 77 respuestas.

llustracion 109

Actualmente come carne madurada al menos una vez al mes
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® si

‘ B

Nota. 43 respuestas.

6.2.4.1. Carnes maduradas — barreras de consumo. Para el 37% de
las personas que no consumen carnes maduradas la principal barrera de consumo

gue se identifico es el precio (muy elevado) (ilustracién 20).

llustracion 20

Por qué no consume carnes maduradas

@ Su precio es muy alto

@ El sabor es el mismo

@ No son faciles de encontrar
@ No lo sé cocinar

Nota. 16 respuestas.

6.2.4.2. Carnes maduradas — percepcion. El 63% de las personas
estarian dispuestas a pagar mas por una carne madurada a pesar de que no tengan

claros sus beneficios (ilustracion 21).
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llustracion 21

Estaria dispuesto a pagar mas por una carne madurada

® si
® No

Nota. 77 respuestas.

Por lo anterior, si bien la carne madurada es incluida dentro de la misién de compra
de las personas en un menor porcentaje frente a la carne tradicional, al final hay un
alto potencial de sigue creciendo en este segmento, considerando la percepcion de

las personas encuestadas y la alta penetracion del consumo de carne.

6.2.5. Proyeccion de la demanda
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Para hacer la proyeccion de la demanda, se considera el 10% como objetivo del
total de las personas que viven en Sincelejo, que equivale a 2800 personas. Esto
considerando que cerca del 94% de las personas en esta ciudad consumen carne

y que mas del 60% de las personas encuestadas consumen carne madurada.

A patrtir de lo anterior, la encuesta arrojo de forma general los resultados que se
presentan a continuacion en la tabla 3, que son la base para construir el ejercicio de

planeacién de demanda.

Tabla 3

Resultados generales de la encuesta

Concepto Valores
Poblacién de Sincelejo 280.000
Personas que consumen carne 93,50%

De qué animal compra carne

Res 83,30%
Aves 73,60%
Cerdo 79,20%

Frecuencia de consumo

7 dias de la semana 36,00%

5 dias a la semana 18,00%

3 dias a la semana 33,00%
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Concepto Valores
1 dia a la semana 11,00%
Cantidad maxima de compradores 233.240
Frecuencia promedio consumo semana 4,5 (dias)
Clientes posibles mensuales 256.564
Maximo posible de clientes 261.800
Porcentaje de personas que consumen carnes maduradas 62%
Cantidad de personas posibles 162.316

Nota datos sacados de la encuesta

De acuerdo con los datos y la cantidad objetivo que se identifica, se procede a
realizar el forecast, mes a mes, para un afio. Es importante precisar que, segun el
Dane (2021), del 100% de consumo en carne que tiene lugar en el afio, en promedio
cada mes aporta 8% del total de las ventas a, diferencia de abril, en el que se
consume el 11%. A partir de este supuesto, se procede entonces a desarrollar el

ejercicio mes a mes (tabla 4).



Tabla 4

Forecast mes a mes del consumo de carne para un afo
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Clientes Proyeccion de capturar Consumo Total Precio Total consumo
Mes 5% de los clientes proyectado mes/  consumo promedio en COP
kilos

Enero 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00 19.477.500,00
Febrero 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00 19.477.500,00
Marzo 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00  19.477.500,00
Abril 17.855 892,75 2,00 1.785,50 15.000,00 26.782.500,00
Mayo 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00 19.477.500,00
Junio 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00  19.477.500,00
Julio 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00 19.477.500,00
Agosto 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00 19.477.500,00
Septiembre 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00  19.477.500,00
Octubre 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00 19.477.500,00
Noviembre 12.985 649,25 2,00 1.298,50 15.000,00 19.477.500,00
Diciembre 14.608 730,4 2,00 1.460,80 15.000,00  21.912.000,00
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En la ilustracion 22 se aprecia cOmo seria la venta de carne, proyectada en precio

y en kilos, que se tiene previsto vender durante los primeros 10 afios de la empresa.

llustracién 22

Proyeccién de ventas en kilos y en precios para los primeros 10 afios

Proyeccion ventas 10 afiosen KLy $

$ 1.400.000.000,00 45.000

$ 1.200.000.000,00 $1.148.176.690, 710,000

35.000
$1.000.000.000,00
30.000
$ 800.000.000,00 25.000
00
$ 600.000.000,00 486,93 55650 04 d  20.000
15.000
$ 400.000.000,00
10.000
$ 200.000.000,00 5.000
S- _

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

I Kilos e==Total Venta

6.2.6. Proyeccioén de precios

Para entrar a esta seccion de precios, y tal como lo vimos en la seccién de analisis
del cuestionario, aproximadamente el 60% de las personas en Sincelejo pagan en
promedio de $10.000 a $20.000 por una libra de carne, y cerca del 9% paga mas

de $30.000 por libra.

Para entender el rango de precios adecuado con el que se deberia buscar ser

competitivos en términos de precio por libra de carne, se analiza un estudio de
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espectro de precios de Euromonitor International (2022), en el que se busca
entender en Colombia donde se concentra el mayor consumo por usuario, en

términos de consumo por libra (ilustracion 23).

llustracion 23

Andlisis del espectro de precios de las carnes en Colombia (COP)

$60.000 30,0%

24,5%

$50.000 25,0%

$40.000 20,0%
$30.000 15,0%
$20.000 10,0%
$10.000 5,0%

0,0%

m Pesos Colombianos === Pentracion Colombia

Nota. Elaboracién propia, con datos de Statistics Meat Evolution (Euromonitor

International, 2022).

A partir de la ilustracién anterior, se identifica es lo siguiente:
. El 20% de los consumidores colombianos pagan en promedio $10.000

(COP) por libra de carne.
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o El 45% de los consumidores pagan entre $15.000 y $20.000 por libra
de carne.
o Menos del 3% de los consumidores estan dispuestos a pagar por

encima de los $35.000.

6.2.7. Proyeccion de competidores

La competencia en la categoria de carnes se va a poder abordar desde los
diferentes frentes en los que se pueda comprar carne: un primer frente, que sera la
competencia directa, en donde van a entrar todas las famas, carnicerias, o retailers
tales como Olimpica, Almacenes el Exito, Plaza de Mercado Monopayo, e incluso
establecimientos de mayor expendio, como lo son en ese caso Carnecol,
Eurocarnes, Marmoreos y Magros, algunos de menor tamafio, que se pueden

encontrar en la comuna tres de Sincelejo.

Lo relevante de los jugadores mencionados anteriormente es que, si bien hay unas
carnicerias de menor o de mayor tamafio, al final cada una de ellas esta
posicionada; por lo tanto, si bien el modelo de negocio va a ser vender carne, se
debe tener un diferencial clave, de cara a penetrar en mayor medida los

consumidores de carne en Sincelejo.

Para el presente estudio, y tal como se ha venido evaluando el modelo de negocio,

el objetivo es expender carne, desde su tratamiento, para ser los mejores y mas
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reconocidos en Sincelejo en carnes maduradas. En este orden de ideas, la
competencia directa van a ser Marmoreos y Magros, que tienen un perfil mas

premium y de este tipo de carnes.

Por otro lado, el objetivo principal de nuestra carniceria premium es poder ganar la
mayor cantidad de usuarios y atender su principal necesidad, de cara al consumo

de carnes premium tipo madurada.

Adicionalmente, cuando vemos un analisis de los precios por libra que maneja
algunos de los puntos de venta donde se pueden encontrar los tipos de carnes mas
apetecidos, se identifica lo siguiente: si bien los almacenes de cadena como
Olimpica manejan unos precios mas altos, las carnicerias especializadas tienen una
leve diferencia comparada en este caso con Olimpica, que al final le genera una
oportunidad al usuario, por cuanto es mucho mas atractivo el precio y lo esta

obteniendo de una tienda de prestigio por su enfoque en carnes premium (tabla 5).

Tabla b

Precios por libra de algunos puntos de venta con los tipos de carnes mas apetecidos

Super almacén Friogan, venta a
Corte Marmoreos
Olimpica restaurantes
Lomo fino $58.980 $48.000 $51.000

Punta de anca $42.980 $40.000 $41.500
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Carne molida $22.950 $17.000 $22.800
Lomo Ancho $38.180 $36.000 $35.000
Muchacho - $24.000 $27.000
Cola de res $20.780 $11.400 $20.000

Nota. Elaboracion propia, con datos recopilados en los cortes en punto de venta.

6.2.8. Canales de comercializacién

En cuanto a los canales de comercializacion, la forma en que las personas
consiguen este producto es principalmente en supermercados y famas, de las

cuales los supermercados son los de mayor relevancia, con un 61% (ilustracion 24).

llustraciéon 24
A la hora de comprar su carne, por medio de qué opcién lo hace

@ Famas (Carnicerias)
@ Super mercados (Olimpica, Exito)
Carniceria especializada (Magros,

Marmaéreos)

% @ Redes Sociales

@ Carnecol

@ No consumo carnes rojas

® Particular

® Supermarcados (Qlimpica, Exito)

@ Tiendas

Nota. 77 respuestas.

Por otro lado, cuando nos enfocamos en cortes madurados, los supermercados y

famas son los principales canales en los que al consumidor le gustaria encontrar
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este tipo de cortes; sin embargo, comparado con la carne tradicional, el consumidor
les da mayor relevancia a carnicerias especializadas tales como Magros o

Marmoreos (ilustracion 25).

llustracion 25
Ddnde le gustaria encontrar carnes maduradas

@ Famas (Carnicerias)

@ Super mercados (Climpica, Exito)
Carniceria especializada (Magros,
Marméreos)

@ Redes Sociales
@ Supermarcados (Climpica, Exito)

Nota. 77 respuestas.

De acuerdo con lo anterior, los canales mas usados son supermercados, famas y
carnicerias especializadas; sin embargo, en el caso de los cortes madurados, a
cerca de un 10% de las personas encuestadas les gustaria encontrar este producto
en herramientas digitales tales como aplicaciones. Por lo tanto, es clave contar no
solo con una tienda especializada, sino también con el concepto de omnicanalidad,
para acompafarlo no solo en el proceso de compra, sino para hacerle la vida mas
facil y ahorrarle tiempo, asesorandolo en la venta, y ofrecerle un continuo

acompafniamiento en la posventa, para generar lealtad en los consumidores.
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6.3. ESTUDIO TECNICO

Cuando se habla del estudio técnico, se debe incluir en este algo de los costos, la
localizacion y la cantidad de capital humano con el que debemos contar como

minimo para poner el proyecto en funcionamiento.

Como localizacion del proyecto, se tiene pensado elegir un lugar en el que haya una
gran afluencia de personas. Por eso, se decidié tener como referente el Parque
Comercial Guacari, ubicado en la calle 28 25 B - 365, en Sincelejo (Sucre)

(ilustracién 26).

llustracion 26

Parque Comercial Guacari, en Sincelejo

Nota. Imagen tomada de Green Loop (2022).
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En este parque comercial, los precios del arriendo oscilan entre $100.000 y
$150.000 el metro cuadrado, y los locales tienen areas entre 40 y 80 metros
cuadrados. Teniendo estos datos en cuenta, decidimos optar por un local de 60
metros cuadrados, y calculamos el arriendo en $150,000 el metro cuadrado, lo que

nos da como resultado un arriendo de $9.000.000 mensuales.

La tecnologia necesaria para el proyecto incluye: neveras (ilustracion 27), nevera
para maduracion en seco para cortes con hueso (ilustracion 28), congelador
(ilustraciéon 29), empacadoras al vacio (ilustracion 30), embutidora (ilustracion 31),
molino (ilustracién 32) y aire acondicionado. Esto con el fin de brindarle al cliente lo

gue necesita y de mantenerlo cobmodo dentro de las instalaciones de la carniceria.

llustraciéon 27

Nevera vitrina
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Nota. Nevera Vitrina Vertical de 1982 Litros Inducol en Lamina Galvanizada con
Tecnologia Inverter (Inducol, 2022).
llustracion 28

Nevera de maduracién en seco

Nota. Imagen tomada de Dry Ager (2023).

llustraciéon 29

Congelador de 708 litros
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—

Nota. Congelador Horizontal ELECTROLUX Dual 708 Litros EFC70W3HTW Blanco.

Imagen tomada de Alkosto (2022).

llustracion 30

Empacadora al vacio

Nota. Empacadora al vacio 1 barra de sellado 40 cm. Pack4-1. Imagen tomada de

Exhibir (2021a).

llustracion 31

Embutidora de 10 litros
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Exhibir

Nota. Embutidora de carne Eléctrica 10 L. Imagen tomada de Exhibir (2021b).

llustracion 32

Molino

Nota. Molino de carne #32 industrial OMEGA. Imagen tomada de Exhibir (2021c).

Se debe hacer una adecuacion del local, debido a que en el centro comercial los

entregan en obra gris y es obligacion del arrendatario efectuar las adecuaciones
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necesarias. Por esta razon, se debe contratar un arquitecto para que se encargue
de dichas adecuaciones. La cotizacion de la adecuacion arrojé que el precio es de

las adecuaciones es de $35.449.550 (tabla 6).

Tabla 6

Cotizacion detallada de la remodelacion del local

item Descripcion Unidad Cantidad Yr. _ Vr. subtotal
unitario

1  Mamposteria y acabados $20.935.000

1.1 Mamposteria en ladrillo recocido m? 38 $55.000 $2.090.000
0,09

1.2 Poyo en concreto h = 0,06 m? 4 $48.500 $194.000

1.3 Estuco sobre revoque m? 65 $8.000 $520.000

1.4 Pintura interior a dos manos m? 150 $7.000 $1.050.000

1.5 Pintura exterior a dos manos m? 35 $13.000 $455.000

1.6 Cielorraso en drywall, incluye m? 60 $52.600 $3.156.000
pintura

1.7 Cielo raso en PVC blanco exterior m? 15 $62.000 $930.000

1.8 Nivelacion piso m? 60 $28.000 $1.680.000

1.9 Piso en porcelanato interior m? 60 $100.000 $6.000.000

2  Guardaescoba en porcelanato m? 40 $16.000 $640.000

2.1 Piso en porcelanato exterior m? 15 $98.000 $1.470.000
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ftem Descripcion Unidad  Cantidad Yr. ~Vr. subtotal
unitario

2.2 Fachaleta decorativa en muros m? 25 $110.000 $2.750.000
exteriores

2  Carpinteria $2.240.000

2.10 Ventana en aluminio area comedor m? 8 $280.000 $2.240.000
3,3*2,00

3 Actividades sanitarias $3.155.000

3.1 Punto sanitario de 4” und. 2 $55.000 $110.000

3.2 Punto sanitario de 2” Und. 1 $48.000 $48.000

3.3 Tuberia sanitaria de 4” MI 6 $45.000 $270.000

3.4 Tuberia sanitaria de 2” M 23 $45.000 $1.035.000

3.5 Combo sanitario bafio social y Und. 1 $550.000 $550.000
servicio

3.6 Punto hidraulico de %" und. 2 $42.000 $84.000

3.7 Tuberia hidraulica de %" M 19 $47.000 $893.000

3.8 Registro de control de 7%”. Incluye Und. 3 $55.000 $165.000
caja en PVC

4 Actividades eléctricas $3.459.500

4.1 Acometida eléctrica. Incluye tuberia M 38 $39.500 $1.501.000

conduit. Conductor #12 iluminacién

y tomacorrientes
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ftem Descripcion Unidad  Cantidad Yr. ~Vr. subtotal
unitario

4.2 Punto eléctrico salida de Und. 15 $54.300 $814.500
iluminacion bala led

4.3 Punto eléctrico para tomacorriente Und. 4 $98.600 $394.400
doble

4.4 Punto eléctrico para tomacorriente uUnd. 2 $128.300 $256.600
doble GCFI

4.5 Punto eléctrico para interruptor uUnd. 5 $98.600 $493.000
Subtotal $29.789.500
AlU 19% $5.660.005
Total $35.449.505

Nota. Cotizacion con suministro e instalacion a todo costo, presentada por el

arquitecto Alejandro Lara (comunicacion personal, 1 de febrero de 2023).

Teniendo claros los costos de adecuacion del local, se elabora un resumen sobre

gué se necesita para poner en marcha el proyecto (tabla 7).

Tabla 7

Recursos necesarios para poner en marcha el proyecto
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item Precio unidad Cantidad  Precio total
Nevera vertical $13.775.000 4 $55.100.000
Nevera maduracion en seco $46.028.000 1 $46.028.000
Aire acondic. 24000 BTU 220 Olimpo $3.000.000 2 $6.000.000
Cuchillos $104.000 4 $416.000
Tablas para cortar $21.900 4 $87.600
Guante malla metalico $229.000 2 $458.000
Empacadora al vacio $5.831.000 1 $5.831.000
Molino $6.165.900 1 $6.165.900
Embutidora $2.994.300 1 $2.994.300
Adecuacion local $35.449.550 1 $35.449.550
Arriendo local (60 m?) $9.000.000 1 $9.000.000
Congelador 708 litros Electrolux $5.199.900 3 $15.599.700
Subtotal $183.130.050
Capital humano $1.000.000 3 $3.000.000

Total

$186.130.050

Segun se aprecia en la tabla anterior, la inversién inicial para acondicionar el local

de modo que quede en Optimas condiciones no solo en términos de construccion,

sino también con las neveras, aires acondicionados y la maquinaria necesaria para

moler, madurar, transformar y embutir los diferentes productos carnicos que se

venderan seria de $183.130.050. A este valor se le sumarian tres ayudantes: dos
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carniceros y una persona encargada de la caja, para la facturacion y venta, que
ganarian el salario minimo legal vigente, que para 2022 era de un millon de pesos.

Por lo anterior, el valor total requerido para la inversion seria de $186.130.050.

Teniendo claro cudl es la inversién inicial en maquinaria, equipos y capital humano,
podemos ir adentrandonos en cuales serian los costos mensuales en un estudio
financiero y determinar el monto exacto que debemos vender para llegar al punto

de equilibrio.

6.4. ESTUDIO LEGAL

Después de tener claro como es el estudio técnico y de cuanto es la inversion para
el proyecto, se debe revisar con claridad qué se necesita legalmente para este tipo
de negocio. Es por eso que se presenta el estudio legal, en el que se incluyen las

leyes que se deben cumplir para desarrollar el proyecto.

Para hacer el estudio legal, debemos guiarnos en su gran mayoria por el decreto
que esta en vigencia hoy en dia, el Decreto 1500 de 2007 (Ministerio del Interior y
de Justicia, 2007), en el cual encontramos todas las exigencias por parte de las

autoridades competentes para lograr un funcionamiento adecuado y legal.

En dicho estan enumerados todos los pasos que se deben seguir para el uso,

transformacion y venta de la carne y sus derivados para el consumo humano.



82

Ademas, encontramos las definiciones necesarias para entender a qué nos
referimos cuando hablamos de sacrificio o de desposte, entre otros conceptos

(Ministerio del Interior y de Justicia, 2007).

Este decreto tiene un capitulo dedicado exclusivamente al expendio y
almacenamiento de los productos carnicos destinados al consumo humano, el
articulo 35, que habla sobre la inscripcion sanitaria ante la respectiva entidad de
salud territorial. En este caso, seria ante la Secretaria de Salud y la Camara de
Comercio de Sincelejo (buscar requisitos para ambas) (Ministerio del Interior y de

Justicia, 2007).

En el articulo 36 del Decreto 1500 de 2007 también se habla sobre como se deben
almacenar los productos carnicos y sus derivados, asi como lo dice el articulo que
son considerados como los mas importantes, este se debe tener en cuenta debido
a su alto valor en la cadena de inocuidad y salubridad. Por ejemplo, no se deben
vender o almacenar productos que no tengan el sello de aprobado por parte de la
autoridad sanitaria (Ministerio del Interior y de Justicia, 2007).

Asimismo, los productos carnicos deben ser adquiridos por medio de proveedores
autorizados y que cumplan con toda la reglamentacion nacional, y se deben
conservar con la cadena de frio, para garantizar la inocuidad del producto. Para eso
se debe contar con un sistema de refrigeracion apta para almacenar los productos

(Ministerio del Interior y de Justicia, 2007).
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Teniendo ya claro como se deben almacenar los productos carnicos y sus
derivados, debemos establecer como se debe empacar y los requisitos dados por
ley. Esta informacién se encuentra en los articulos 41 y 42 del Decreto 1500 de 2007

(Ministerio del Interior y de Justicia, 2007), que se explican a continuacion.

El articulo 41 dice que toda carne que sea destinada para el consumo humano y
gue haya sido aprobada por el inspector oficial, al momento de su empacado se

debe mantener dicho distintivo (Ministerio del Interior y de Justicia, 2007).

En cuanto a los requisitos necesarios para el empacado y etiquetado, estan
contenidos en el articulo 42 del Decreto 1500 de 2007, del cual aqui se resaltan los
puntos mas importantes. Este debe ser realizado bajo las condiciones adecuadas y
con un tipo de material que no le cause dafio al producto. La pieza o producto debe
contener como minimo la fecha en la que se hizo el beneficio, la fecha de empacado,
la fecha de vencimiento y el nombre del corte. Esto es incluso para los productos
empacados al vacio y(0) que utilicen algun tipo de tecnologia, tal como atmésferas
controladas. Para poder llegar a determinar la fecha correcta se deben realizar las
pruebas de estabilidad correspondientes para tener un respaldo del tiempo de vida

atil del producto (Ministerio del Interior y de Justicia, 2007).

Teniendo esto claro, se debe pasar a revisar los requisitos ambientales necesarios

para implementar el proyecto.
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6.5. ESTUDIO AMBIENTAL

El estudio ambiental contiene las indicaciones necesarias para obtener una
produccion que cumpla con todos los requisitos. En este caso, y segun los requisitos
contenidos en la Resolucion 0242 de 2013 (Ministerio de Salud y Proteccion Social,
2013), y en el Decreto 1500 de 2007, el cual, como ya se ha venido diciendo,
contiene la guia para las producciones carnicas, ya sean primarias (fincas y manejo
de animales) o frigorificos, y el sacrificio de los animales, hasta llegar a su

distribucion al consumidor final (Ministerio del Interior y de Justicia, 2007).

Las précticas higiénicas que se deben tener en las plantas de desposte, porcionado
y empacado son regidas por el Articulo 16 de la Resolucién 0242 de 2013 (Ministerio
de Salud y Protecciéon Social, 2013). Estas deben seguir unos lineamientos claros
para garantizar la inocuidad y el cuidado tanto del producto como del personal que
trabaja en las instalaciones. Para eso se debe mantener una limpieza y una higiene
personal estricta, para evitar la contaminacion del alimento o de las superficies con
las que este tenga contacto. Ademas, se debe usar ropa de trabajo adecuada, que
sea de facil limpieza y que no tenga botones ni otros accesorios que puedan caer

sobre los alimentos.

Se debe utilizar delantal, que siempre debe estar atado al cuerpo, al igual que botas
y bata de color blanco, los cuales deben estar siempre limpios. El trabajador no debe

salir del establecimiento con la vestimenta con la que trabaja. Para evitarlo, se debe
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tener dentro de las instalaciones un lugar especial para que los trabajadores puedan
bafarse y cambiarse antes y después de cada turno. A toda costa se debe prevenir
gue elementos extrafios tengan contacto con los alimentos. Dichos elementos
extrafios incluyen cabello, por lo cual se debe tener totalmente cubierta con una
malla, gorro u otro la cabeza o la cara, si el trabajador tiene barba o bigote, o
cualquier otra superficie del cuerpo que tenga cabello (Ministerio de Salud y

Proteccion Social, 2013).

No esta permitido el uso de maquillaje, relojes, joyas u otros elementos que puedan
causar dafio o contaminacion en las piezas. Es por eso que cada persona que tenga
contacto con los alimentos debe usar tapabocas, mantener las uiias cortas y limpias,

y no usar esmaltes (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2013).

El personal debe utilizar guantes especializados en el manejo de alimentos. Esto no
quiere decir que el personal queda exento del cuidado de su higiene, en especial el
lavado y la desinfeccién de las manos (Ministerio de Salud y Proteccion Social,

2013).

Dentro de las instalaciones no esta permitido el consumo de alimentos ni bebidas,
no se debe masticar ningun elemento, ni interno ni externo, y esta rotundamente
prohibido fumar o escupir dentro de las instalaciones donde se manipulen alimentos

(Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2013).
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Se le debe hacer un control estricto al personal que presente afecciones de la piel,
o algun tipo de enfermedad infectocontagiosa. Si algun trabajador presenta alguna
de estas anteriores, debe ser excluido de toda actividad directa en la manipulaciéon

de alimentos (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2013).

Para garantizar el cumplimiento de la vestimenta adecuada para la manipulacion de
alimentos, la empresa debe hacerse responsable de suministrar y controlar el uso
de la ropa adecuada. Se le exige a la empresa tener avisos alusivos a la
obligatoriedad y necesidad de darles cumplimiento a las practicas higiénicas. Todo
lo anterior incluye tanto al personal de planta como al personal que visite las

instalaciones (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2013).

En cuanto al manejo de los residuos carnicos y no carnicos producidos dentro del
proyecto, se debe hacer un manejo que cumpla con los requisitos indicados en la
Resolucién 0242 de 2013, indicados en el articulo 11. Manejo de residuos liquidos

y solidos (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2013).

Toda planta de beneficio para el manejo de sus residuos debe evitar a toda costa la
contaminacion de la carne o sus subproductos. En caso de que se decomisen o el
producto no sea comestible, este debe ser guardado en recipientes de material
sanitario de facil limpieza y desinfeccion. Se debe contar con areas de manejo para

los productos que no son comestibles o que fueron decomisados, cuyas
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caracteristicas estructurales aseguren la sanidad y el correcto acopio y

desnaturalizacion, si es requerido (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2013).

En lo ambiental, se podria decir que Colombia tiene producciones responsables con
el medio ambiente. Esto haciendo referencia a producciones que sean a base de
pasturas, y de esa manera mitigar los efectos que producen los gases efecto

invernadero debido a la alimentacion del ganado con los alimentos concentrados.

Ese seria el aporte inicial del presente proyecto en temas ambientales; sin embargo,
con el crecimiento del proyecto se debe pensar en la compra de ganado proveniente
de fincas con producciones ecoldgicas, con sistemas que no solo mitiguen el
impacto ambiental, sino que también contribuyan a la captura de carbono y el
correcto uso del suelo. Con eso nos referimos a producciones con sistemas de
rotacion de potreros, con sistemas de reforestacion con arboles nativos y la
proteccién de especies nativas.

Teniendo eso claro, se puede empezar a desglosar el organigrama administrativo

planteado para el proyecto.

6.6. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

Para tener un manejo 6ptimo de la carniceria, es necesario dejar claro los cargos y

sus funciones dentro de la empresa. En primer lugar, se debe tener claro que esta
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empresa va a ser manejada internamente de la forma contenida en el organigrama

presentado a continuacion en la ilustraciéon 33.

llustracion 33

Organigrama propuesto para el proyecto

Administrador

L

Cajero

L

Carnicero Carnicero

6.6.1. Funciones de cada cargo

La descripcion de cada cargo y sus respectivas funciones se describen a

continuacion.

6.6.1.1. Administrador. Rol de vital importancia en la empresa, debido

a que llevara el control de las ventas, mantendra los pedidos al dia y estara a cargo
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del cajero y de los carniceros; por lo tanto, debe saber sobre cada funcion y estar e

capacidad de suplir a cualquiera de ellos en caso de que se llegue a necesitar.

Para este rol, se busca una persona que tenga estudios universitarios en carreras
afines (administrador de empresas, ingeniero de alimentos, zootecnista). Sus
funciones incluyen:

e Manejo de inventarios y pedidos.

e Manejo financiero.

e Toma de decisiones.

e Abriry cerrar el local.

e Pago de nébminas e impuestos.

6.6.1.2. Cajero. Serd uno de los roles mas importantes, debido a que
no solo tendra a cargo a los dos carniceros, sino que, al mismo tiempo, en caso de
que la demanda lo amerite, hara también las funciones del carnicero.
Para este rol se busca un tecnélogo, con conocimiento en carnes y facturacion. Sus
funciones incluyen:
e Atendery cobrar a los clientes.
e Manejo de facturacion.

e Dar indicaciones a los carniceros.
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6.6.1.3. Carnicero. Seran dos carniceros. Rol estipulado para una
persona con estudios basicos, preferiblemente que tenga conocimientos de carnes
y sus cortes. Sus funciones se describen a continuacion.
e Vendedor.
e Porcionar, moler, y transformar la carne.

e Recomendar los tiempos, temperaturas y formas de coccion de cada corte.

Con el eventual crecimiento de la empresa, se deben ir incorporando mas actores,

sobre todo mas carniceros, para prestarles un 6ptimo servicio a los clientes.

6.7. ESTUDIO FINANCIERO

Para el estudio financiero se realizara una proyeccién de un periodo de 5 afios con
un financiamiento del 50% sobre la inversion total, La diferencia, que equivale al
50%, se apalancara mediante un crédito bancario con una tasa de interés 17,13%
efectivo anual en un periodo de cinco afios, con una inflacion del 7,7% en promedio,

como supuesto para esta simulacion (Banco BBVA, 2023).

La inversion total para el proyecto es de $221.579.555, que incluye los gastos
preoperativos, el capital de trabajo y los activos fijos que se necesitan para poner

en marcha el funcionamiento de la carniceria gourmet (tabla 8).
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Tabla 8

Inversion requerida para el proyecto

Descripcion Monto Cop
Total Gastos pre operativos S 35.449.505,00
Inversion activos fijos S 174.130.050,00
Capital de trabajo S 12.000.000,00
Total de Inversion S 221.579.555,00

Las inversiones en activos fijos (tabla 8) corresponden al monto de los activos, la
vida util y la depreciacién anual. Las inversiones estan detalladas en la seccién del
estudio técnico. El método de depreciacion que se usara es en linea recta, donde
se obtiene depreciacion constante, y supone que el activo sufre un desgaste a lo

largo del tiempo.

Los costos fijos se presentan a continuacion en la tabla 9.

Tabla 9

Costos fijos proyectados
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Descripcion Monto Cop % Depreciacion  ainos
Inversion activos fijos $ 174.130.050,00 10% 10
Afio 1 $ 17.413.005,00 10% 1
Afio 2 $ 17.413.005,00 10% 2
Afio 3 $ 17.413.005,00 10% 3
Afio 4 S 17.413.005,00 10% 4
Afio 5 $ 17.413.005,00 10% 5
Afio 6 $ 17.413.005,00 10% 6
Afio 7 $ 17.413.005,00 10% 7
Ao 8 S 17.413.005,00 10% 8
Afio 9 S 17.413.005,00 10% 9
Afo 10 $ 17.413.005,00 10% 10

A continuacion, en la tabla 10 se presentan los costos fijos en los cuales se tendra

que incurrir, independientemente de las venta que se hagan mes a mes.

Tabla 10

Costos fijos proyectados

Descripcion Monto Cop
Arriendo Local 5 9.000.000,00
Servicios Agua, Luz, Gas, telefono 5 1.000.000,00
MWano de Obra 5 3.000.000,00
Insumos de Limpieza 5 150.000,00
Publicidad 5 1.050.000,00
Total 5 14.200.000,00

En cuanto al financiamiento, se hara a través del Banco BBVA, por el 50% del monto

total de la inversion, a un plazo de cinco afos, sin considerar periodos de gracia.

A continuacion, en la tabla 11 se aprecia el costo promedio ponderado de capital,

equivalente al 22,5%, utilizado como tasa de descuento para el célculo VAN del
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proyecto. Para calcular el costo promedio ponderado del capital, se tomo en cuenta
la participacion de la fuente de financiamiento y el costo de capital para cada tipo

de fuente de dinero.

Tabla 11

Recursos y fuentes de financiacion

Descripcion Monto Cop Participacion % Costo Costo Promedio
Préstamo Bancario S 110.789.777,50 50 20 10
Recursos propios S 110.789.777,50 50 25 12,5

$ 221.579.555,00 100 22,5

A continuacién, se presenta el estado de resultados proyectado a 10 afios
considerando la depreciacion de planta y equipo y el pago de la deuda, que se

realizara en un periodo de cinco afios, con una tasa del 22,5% como referencia.

S proyecta un crecimiento afio a afio del 10% en el consumo y se considera un
consumo de al menos el 5% de la poblacién de Sincelejo, con una compra por mes
de al menos dos kilos, y un precio promedio de $15.000 por kilo de carne. Esto se
traduce en un consumo anual de 16.231 kilos, que representan una venta de mas
de $243 millones. Con ese racional se construye el estado de resultados proyectado
a 10 afos (tabla 12), el flujo de caja del inversionista a 10 afios (tabla 13) y la tasa
interna de oportunidad (TIO), el valor presente neto (VPN) y la tasa interna de

retorno (TIR) del proyecto (tabla 14).



Tabla 12

Estado de resultados proyectado a 10 afios
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ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

ESTADO DE RESULTADOS (P&G)

(+) Ingresos Operacionales Brutos S 486.939.000,00 $ 535.632.900,00 $ 589.196.190,00 $  648.115.809,00
(-) Devoluciones S (14.608.170,00) $ (16.068.987,00) $ (17.675.885,70) $ (19.443.474,27)
|Tota| Ingresos Operacionales Netos $ 472.330.830,00 $ 519.563.913,00 $ 571.520.304,30 $ 628.672.334,73
(-) Costo de Ventas $ (357.088.600,00) $ (392.797.460,00) $ (432.077.206,00) S (475.284.926,60)
[Total Costo de Ventas $ (357.088.600,00) $ (392.797.460,00) $ (432.077.206,00) $ (475.284.926,60)
() Gastos de Administracién S (14.200.000,00) $ (15.620.000,00) $ (17.182.000,00) $ (18.900.200,00)
(-) Gastos de Ventas $  (9.738780,00) $ (10.712.65800) $  (11.783.923,80) $  (12.962.316,18)
(-) Gasto de Depreciacion S (17.413.000,00) $ (17.413.000,00) $ (17.413.000,00) $ (17.413.000,00)
Total Gastos de Operacién $  (41.351.780,00) $  (43.745.658,00) $  (46.378.923,80) $  (49.275.516,18)
Utilidad Operacional S 73.890.450,00 $ 83.020.795,00 $ 93.064.174,50 $  104.111.891,95
(+) Ingresos Financieros S - S - S - S -
(-) Gastos Financieros S 39.102.865,35 $ 39.102.865,35 $ 39.102.865,35 $ 39.102.865,35
Total Ingresos / Gastos Financieros S 39.102.865,35 $ 39.102.865,35 $ 39.102.865,35 $ 39.102.865,35
Utilidad antes de Impuestos $ 112.993.31535 $ 122.123.660,35 $ 132.167.039,85 $  143.214.757,30
(-) Provisiéon Impuesto de Renta S (37.287.794,07) S  (40.300.807,92) S  (43.615.123,15) S  (47.260.869,91)
Utilidad Neta $ 75.705.521,29 $ 81.822.852,44 $ 88.551.916,70 $ 95.953.887,39
ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS 5 6 7 8 9 10
ESTADO DE RESULTADOS (P&G)
(+) Ingresos Operacionales Brutos $ 712.927.389,90 § 78422012889 5 86164214178 5 O04B906.355,95 $ 1.043.796.99155 $ 1.148.176.690,71
I-] Devoluciones $ (21.387.821,70) 5 [23.526.503,87) S (25.879.26425) § (28.467.190,68) 5 (31.313.909,75) §  (34.445.300,72)
[Total Ingresos Qper Netos $ 691.530.568,20 § 760.693.52502 § B36.762.877,53 § 920.439.165.28 S L.012.483.08LB1 § 1.113.731.389,99 |
(-] Costo de Ventas $ [522.813.418,26) 5 (575.094.761,19) 5 (632.604.237,30) § (695.864.661,04) 5 (765.451.127,14) 5 [841996.235,85)
[Total Costo de Ventas S (522.813.419,26) § (575.094.761,19) § (632.604.237,30) $ (695.864.661,04) 5 (765.451.127,14) $ (841.996.239,85)|
(-1 Gastos de Administracian $ (20.790.220,00) 5 (22869.242,00) 5 (25156.16620) 5 (27.671782,82) 5 (30.438961,10) 5 (33.482857,21)
(- Gastos de Ventas $ (14258547,80) 5 (15.684.40258) § (17.252.84284) § (18578.127,12) § ([20.875.939,83) § (22.963.533.81)
(-] Gasto de Depreciacian $ (17.413.000,00) 5 (17.413.000,00) $ (17.413.000,00) $ (17.413.000,00) $ ([17.413.000,00) $ (17.413.000,00)
Total Gastos de Operacién $ (52.461.767,80) § (55.966.644,58) § (59.822.009,04) § (64.062.909,94) $ (68.727.900,93) § (73.859.39L03)
Utilidad Operacional § 116.26438115 [ § 129.632.110,26 | § 144.336.63110 | § 160.511594,30 [ § 17830405373 [ § 107.875.750,11
[+] Ingresos Financieros 5 - 5 5 5 s 5
[-] Gastos Financieros 5 39.102.86535 § 5 5 5 5
Total Ingresos / Gastos Financieros $ 39.102.865,35 | § - § - £ - 5 - 5 -
utilidad antes de Impuestos § 155.367.246,50 | § 129.632.119.26 | § 144.336.631,10 | § 160.511.594,30 | $ 178.304.053,73 | $ 197.875.759,11
(-] Provisién Impuesto de Renta $ (51.271.181,34) § (42778.599,36) § (47.631.08829) § (52.968.826,12) § (58.840.337,73) § (65.299.000,51)
[utilidad Neta $ 104.096.05515 | §  86.853.519,00 [ 5 96.705.542,80 [ § 107.542.76818 | S 119.463.716,00 | 5 132.576.758,60 |

Tabla 13

Flujo de caja del inversionista a 10 afos
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|+ ]

2 |

s |

s

DESCRIPCION 0
+ |Ingresos operativos S 472.330.830,00 $ 519.563.913,00 $ 571.520.304,30 $ 628.672.334,73
+ |Ingresos no operativos S - S - S -
= |TOTAL INGRESOS | $ 472.330.830,00 I $ 519.563.913,00 | $ 571.520.304,30 | $ 628.672.334,73 |
- |Gastos totales $ 23.938.780,00 $ 26.332.658,00 $ 28.965.923,80 $ 31.862.516,18
- |Costos totales $ 357.088.600,00 $ 392.797.460,00 $ 432.077.206,00 $ 475.284.926,60
= |UTILIDAD BRUTA | $ 91.303.450,00 | $ 100.433.795,00 | $ 110.477.174,50 | $ 121.524.891,95 |
- |Depreciacién $ 17.413.000,00 $ 17.413.000,00 $ 17.413.000,00 $ 17.413.000,00
= |VAI | $ 73.890.450,00 I $ 83.020.795,00 I $ 93.064.174,50 | $ 104.111.891,95 |
- |Gastos financieros $ 18.978.288,89 $ 16.279.607,68 $ 13.118.642,39 $ 9.416.203,74
= |UAI | $ 54.912.161,11 | $ 66.741.187,32 | $ 79.945.532,11 | $ 94.695.688,21 |
- |IMPUESTOS r$ 18.121.013,17 r$ 22.024.591,82 r$ 26.382.025,60 rS 31.249.577,11
= |UTILIDAD NETA | $ 36.791.147,95 | $ 44.716.595,50 | $ 53.563.506,52 | $ 63.446.111,10 |
+ |Depreciacién $ 17.413.000,00 $ 17.413.000,00 $ 17.413.000,00 $ 17.413.000,00
+ |Ingresos X Préstamos $ 110.789.777,50 $ -8 - S -
Abono a capital(Amortizacion
- |acCapital) $ 15.754.122,62 $ 18.452.803,83 $ 21.613.769,12 $ 25.316.207,77
- [inversion Activos Fijos $ 221.579.555,00 $ - $ - $ -
FLUJO DE CAJA DEL
= |INVERSIONISTA $ -110.789.777,50 | $  38.450.025,33 | $ 43.676.791,68 | $ 49.362.737,40 | $ 55.542.903,33
DESCRIPCION 5 | 3 | 7 | ] 9 | 10
+ |Ingresos operativos S E91.535.568,20 5 760.693.525,02 § B836.762.877,53 5 920.438.165,28 $1.012.483.081,81 5 1.113.731.383,39
+ |Ingresos no operativos 5 - 5 - 3 - 5 -3 -5 -
= |TOTAL INGRESOS 5 551.539.553,2u| $ 760.693.525,02 | 5 836.762.877,53 | 5 5\20.435.155,13| $1.012.483.081,81 | $ 1.113.731.389,99
- |Gastostotales S 3504876730 5 38.553.64453 5 42.409.008,04 5 46.648.309,34 S 5131480033 5 5644633103
- |Costostotales 5 522.813.419,26 5 575.094.761,19 S 632.604.237,30 5 695.864.661,04 $ 765.451.127,14 5 841.596.239,85
= |UTILIDAD BRUTA 5 133.677.381,15 | 5 147.045.119,25| 5 151.?49.531,15| 5 1?7.924.594,3ﬂ-| 5 195.717.053,73 | 5 215.288.759,11
- |Depreciacién S 17.413.000,00 S 17.413.000,00 5 17.413.000,00 S5 17.413.000,00 5 17.413.000,00 | 5  17.413.000,00
= |uan $ 116.264.381,15 | 5 129.532.119,15| 5 1M.335.531,19| 5 150.511.55-4,3ﬂ| § 178.304.053,73 | $ 197.875.759,11
- |Gastosfinancieros S 5.075.537,34 5 - 5 - 5 - 5 - ] -
= (Al 5 111.134.3-13,50| 5 125.532.119,15| 5 1M.335.531,15| 5 150.511.55\4,3ﬂ-| § 178.304.053,73 | $ 197.875.759,11
- |IMPUESTOS 5 36.690.998,45 '5 42.778.599,36 'S 47.631.088,29 '5 52.968.826,12 'S 58.840.337,73 'S £5.299.000,51
= |UTILIDAD NETA 5 74.493.845,35 | 5 35.353.513,5\ﬂ-| 5 96.?05.542,39| 5 10?.542.?6&,13| 5 119.453.?16,|}D| 5 132.5?5.?53,su|
+ |Depreciacién S 17.413.000,00 5 17.413.000,00 § 17.413.000,00 5 17.413.000,00 5 17.413.000,00 5  17.413.000,00
+ |Ingresos X Préstamos 5 - s - s - s - s - s - |
Abono 3 capital[Amortizacion
- |aCapital) S 29.652.874,16 5 - S - 5 - 5 - 5 -
Inversign Activos Fijos 1 - 5 - 1 - 5 - 5 - 5 -
FLUJO DE CAJA DEL
= |INVERSIOMISTA § 62,253.971,18 |5 104.266.519,90 | § 114.118.542,89 | 5§ 124.955.768,18 | § 136.876.716,00 | § 149.989.753,60
Tabla 14

TIO, VPN y TIR del proyecto



96

Tio 25,00%
VPN S 123.052.509,77
TIR 48%

En términos de recuperacion de la inversion, se identifica que poco después del
segundo afio se alcanza el punto, y se proyectan unas ventas con tendencia

positiva, incluso alcanzando los $358 millones el afio 10, bajo VPN (ilustracion 34).

llustracion 34

Periodo de recuperacion de la inversion

$400.000.000,00
$300.000.000,00
$200.000.000,00

$100.000.000,00

11

$-100.000.000,00

$-200.000.000,00

6.8. ESTUDIO DE RIESGOS
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Con el fin de evitar los riesgos que se pueden llegar a materializar en el proyecto de
la carniceria premium y la afectacion de estos sobre los indicadores de rentabilidad,
se hace un analisis bajo el método de (project risk plan, 2020) para identificar los

principales riesgos que puede presentar la carniceria.

Para entender la matriz de riesgos, es importante asignar la probabilidad de que

cada suceso se materialice, clasificado bajo el detalle del siguiente numeral.

6.8.1. Probabilidad de que se materialice cada riesgo

A continuacion en la tabla 15 se describe el sistema de puntuacion para medir la

probabilidad de que se materialice cada riesgo.

Tabla 15
Sistema de puntuacion para medir probabilidad de que se materialice el riesgo

Titulo Puntaje Descripcién

Muy bajo Altamente improbable que ocurra; sin embargo, aun

debe monitorearse, ya que ciertas circunstancias podrian
hacer gue este riesgo sea mas probable que se

materialice durante el desarrollo del proyecto.
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Titulo Puntaje Descripcion

Es improbable que ocurra, segun la informacion actual,
ya que es poco probable que se presenten las

circunstancias que materializarian el riesgo.

Medio 60 Es probable que ocurra, ya que esta claro que el riesgo

probablemente se materializara.

80 Es muy probable que ocurra, segun las circunstancias

del proyecto.

Muy alto 100 Es muy probable que ocurra, ya que también es muy
probable que se creen las circunstancias que haran que

se materialice el riesgo.

A continuacion, en la tabla 16 se clasifica cada uno de los riesgos bajo un ID,

considerando la fuente a la que pertenece dicho riesgo.

Tabla 16

Riesgos clasificados bajo un ID

Categoria Descripcion ID

Requisitos ¢ No cumplir con todos los requisitos sanitarios en el 1,1
local.

Beneficios e Que los clientes no perciban el valor agregado del 2,1

producto.




99

Categoria Descripcion ID
Cronograma e Demoras en la adecuacion del local. 3,1
Presupuesto e Disminucion del precio de venta por exceso de 4,1
oferta. 4,2
e Aumento en el precio de los insumos.

Alcance ¢ No cubrir la cantidad minima para llegar a punto de 5,1
equilibrio.

Issues e Cambio de PDV por inseguridad. 6,1
e Incendio de la carniceria. 6,2
e Robo de equipos. 6,3
e Derrumbe o sismo. 6,4

Proveedores e Problema en la cadena de suministro. 7,1
e Pérdida del distribuidor. 7,2

Aceptacion ¢ Los clientes no perciban el valor agregado del 8,1
producto.

Comunicacion e Fracaso en campafias publicitarias. 9,1

Recursos e Ausencia de personal clave por incapacidad. 10,1

La tabla 17 que se presenta a continuacion contiene la matriz de riesgos del

proyecto.



Tabla 17

Matriz de riesgos del proyecto

Calificacion

Acciones
ID

preventivas

Recurso

de accion

Fecha de

accion

Accion

contingencia

Recurso de

accion

100

Fecha de

accion

1,1 Gerente | Antes de Contar con los Gerente
requisitos, uno a Legal abrir el local. | contactos correctos | Legal presente el
uno. para atender dicho hecho.

riesgo.

2,1 | Comunicar de Gerente Todo el Dar una prueba Gerente Una vez se
forma asertiva el Marketing | tiempo en gratis explicando Marketing presente el
diferencial del cada de forma mas hecho.
producto. comunicacio | exhaustiva el

n que se diferencial.
genere.
Media 3,1 Realizar un Gerente Antes de la Contar con Gerente Cuando se
constante General apertura del | proveedores General presente un

seguimiento de
todas las entregas

pactadas.

local.

sustitos en caso de
tener un desfase
con las fechas

pactadas.

retraso de
mas de dos

semanas.




Calificacion

Muy alta

Muy alta

Media
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Acciones Recurso Fecha de Accion Recurso de Fecha de
preventivas de accioén accion contingencia accion accion
Comunicar la Gerente Antes de Realizar Gerente Una vez se
vision del local, el Comercial | iniciar las promociones o Comercial presente el
diferencial y el alto ventas. packs que caso de la
impacto en la permitan tener un baja de
sociedad. ticket de precio precios.
mas alto.
Contar con varias Gerente Durante toda | Buscar reducir Gerente Cuando se
opciones de Suply la operacion | costos variables en | Suply proyecte un
distribuidores para logistica. la medida en que impacto por
buscar el mejor se pueda, sin incremento
precio sin sacrificar afectar la calidad de precios en
la calidad. del producto. iNnsumos.
Contar con un Gerente Antes de Solicitar un crédito | Gerente Cuando se
calendario General empezar la gue apalanque la General presente un
comercial y venta. operacion. gap > 40%
objetivo de ventas Versus punto
mensuales. de equilibrio.
6,1 Hacer un estudio Gerente Antes de Cambiar de PDV si | Gerente Cuando se
previo de la zonay | Administra | abrir el local. | este esta Administrati | identifique
contar con tivo afectando el VO que la
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Acciones Recurso Fecha de Accion Recurso de Fecha de
Calificacion ID
preventivas de accioén accion contingencia accion accion
esquema de cumplimiento de seguridad
seguridad. ventas. afecta la
venta

Media 6,2 Contar con todo el | Gerente Antes de Contar con un Gerente Una vez se
protocolo de Administra | abrir el local. | seguro de Administrati | presente el
seguridad para tivo incendios que VO incendio.
evitar incendios cubra pérdidas

parciales o totales.

Media 6,3 Contar con un Gerente Antes de Contar con un Gerente Una vez se
circuito de Administra | abrir el local | seguro contra hurto | Administrati | genere el
seguridad robusto. | tivo en caso de robo VO robo.

Local que cuente Gerente Antes de Contar con un Gerente Una vez se
con todos los Administra | seleccionar seguro todo riesgo | Administrati | genere el
protocolos tivo el local. en caso de un VO derrumbe.
antisismos. sismo.

Muy alta Disefar buffers de | Gerente Durante toda | Contar con Gerente Cuando se
tiempo. Suply la cadena de | inventario o stock Suply presente el

suministro. de seguridad. evento.




Calificacion

Muy alta

ID

Acciones

preventivas

Recurso

de accion

Fecha de

accion

Accion

contingencia

Recurso de

accion
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Fecha de

accion

Media

Contar con varias Gerente Desde el Acudir a Gerente Cuando se

opciones de Suply momento en | proveedores Suply presente el

distribuidores. el que abra el | alternos. evento.
local.

8,1 Campainias de Gerente Antes de Reforzar Gerente Dentro del
marketing Marketing | abrir comunicacion y Marketing calendario
resaltando el (campaiia hacer actividades comercial
diferencial. expectativa) | de experiencia

9,1 Planear diferentes | Gerente Antes de Apoyarse en Gerente Una vez
tipos de acciones Marketing | abrir la tienda | agencias expertas | Marketing termine la
para medir la con un en comunicacion. campana.
efectividad de cada calendario
una. comercial.

10,1 | Contar con al Gerente Una vez Contratar a una Gerente Cuando se
menos un back up | Recursos | inicie persona por Recursos presente la
para los puestos Humanos | operacion el | prestacion de Humanos incapacidad .
criticos. negocio. servicios para los

dias en los que se
presente el evento.
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Se establece de forma general que, de los 15 riesgos identificados para el proyecto,
el 60% tiene una calificacion de impacto entre alto y muy alto, y el resto, con

calificacion de impacto medio y bajo.
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7. CONCLUSIONES

7.1. ESTUDIO DE MERCADO

Si nos dejamos guiar solo por la encuesta formulada a la poblacién, hay varias
conclusiones a las que se puede llegar: 1. Un gran porcentaje de la poblacion
sincelejana conoce poco o nada sobre qué es una carne madurada y cudles son
sus beneficios; sin embargo, los entrevistados estan dispuestos a aprender al
respecto. 2. Hoy en dia la gente esta buscando productos que tengan menor precio,
debido a que la carne esta cada dia mas costosa. 3. A pesar de lo anterior, la gente
Si estaria dispuesta a pagar un poco mas por una carne con mas terneza y mejor

sabor, como lo es la carne madurada.

También se puede ver en la encuesta que el sincelejano en su gran mayoria
consume carne de res como minimo una vez al mes. Esto indica que si es posible
que la poblacién sincelejana compre y consuma carnes maduradas. Se cree
también que, debido a que la gente prefiere comprar las carnes en almacenes de
grandes superficies, tales como Olimpica y Exito, entre otras, se toma la decision
de buscar un local con alta afluencia de personas y que quede cerca de alguno de

estos almacenes de grandes superficies.

Se recomienda tener claro que la encuesta formulada pudo ser respondida mas con

el deseo de la compra, pues los resultados dan como posibles compradores a
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personas que devengan entre uno y tres salarios minimos; por lo tanto, se
recomienda formular una encuesta con una muestra mas amplia y con preguntas
mas especificas, para asi tener un panorama mas claro sobre si la poblacién

sincelejana realmente si tiene la capacidad de compra de carne madurada.

7.2. ESTUDIO TECNICO

Debido a los resultados del estudio de mercado, se busco un local en el Parque
Comercial Guacari, con el fin de quedar lo mas cercano posible a una gran
superficie, como lo es Olimpica. En este estudio también se concluyé que la
magquinaria necesaria para poder mantener en operacion la carniceria, esto van
desde neveras para la maduracion en seco, hasta cuchillos para poder hacer el

desposte necesario.

Gracias a la investigacion sobre los equipos necesarios y sobre el que seria el
posible local, fue posible cotizar su adecuacion con un arquitecto local. Una vez
identificados los gastos necesarios para poner en marcha el negocio, incluyendo el

capital humano, se establecié que el monto inicial requerido seria de $186.130.050.

Se recomienda empezar con una inversion menor a la establecida, debido al poco
conocimiento y poder adquisitivo de los ciudadanos. Por lo tanto, se cree que debe

empezarse con una inversion menor en el local y en los equipos.
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7.3. ESTUDIO LEGAL

El estudio legal nos sefiala las necesidades legales necesarias para operar segun
lo establece la ley. Al respecto, encontramos que todos los requisitos legales estan
contenidos en el Decreto 1500 de 2007. En el presente estudio se identificaron y
describieron los que serian los mas importantes y necesarios para operar. Entre
estos requisitos se incluyen: enumerados para los etiquetados, como deben estar
los animales en el momento del sacrificio, para no ser confiscados, y el empacado
al vacio, entre otros. Con esta informacién se marca el punto de partida para el

manejo de las operaciones.

Se recomienda que, en caso de que se desarrolle el proyecto, siempre se vaya de
la mano de un abogado y se tengan claras las indicaciones contenidas en el Decreto
1500 de 2007. Esto con el fin de no llegar a tener problemas con las autoridades

competentes.

7.4. ESTUDIO AMBIENTAL

El estudio ambiental, al igual que el estudio legal, nos brinda un entendimiento mas
claro sobre como deben ser el manejo de residuos y las normas ambientales que
es necesario seguir para mantener en regla el negocio, que estan contenidos en el

Decreto 1500 de 2007 y en la Resolucion 0242 de 2013.
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Se recomienda detallar mas con las autoridades locales, para tener claro como es
el manejo, al igual que con las diferentes empresas que puedan ser de ayuda para

cumplir con cada requisito.

7.5. ESTUDIO FINANCIERO

Si se analizan los indices arrojados por el flujo de caja a la inversion, se puede
concluir que es un negocio viable financieramente. Ello debido a que tenemos como
indicador una tasa interna de retorno del 48%, y las exigencias de los inversionistas
en materia de rentabilidad minima es del 25%. A esto se le debe sumar que la
inversion inicial fue de $110.789.777, y que hoy se tiene un valor presente neto de
$123.052.509,77. Esto indica que es una inversion que valdria la pena hacer, debido
a que la rentabilidad es superior al porcentaje minimo que exigen los inversionistas.
Como recomendacion en cuanto al estudio financiero, es clara, es un negocio

financieramente viable y, por lo tanto, es atractivo para los inversionistas.

7.6. ESTUDIO DE RIESGOS

De forma general, se establece que, de los 15 riesgos identificados para el proyecto,

el 60% tiene una calificacion entre alto y muy alto impacto, y la del 40% restante

oscila entre medio y bajo.



109

La recomendacion en este caso es tener claro que cerca del 60% de los riesgos da
una calificacion de entre alto y muy alto impacto, por lo cual se considera que es un
proyecto riesgoso, para el cual se debe tener informacion y elaborar estudios mucho

mas a fondo.
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8. RECOMENDACION GENERAL

Considerando los resultados financieros, el estudio es factible; sin embargo, se
recomienda explorar mas a fondo el mercado de carnes maduradas, considerando
que, para el caso de Colombia, y sobre todo para el del departamento de Sucre, es

una categoria que esta en etapa temprana de desarrollo y conocimiento.

Se tiene en cuenta que, a pesar de que la poblacion estaria dispuesta a pagar mas
por una carne madurada, el poder adquisitivo mostrado en las encuestas nos da a
entender que no se podrian comprar las cantidades presupuestadas en este
estudio. Por esto se recomienda primero hacer un trabajo de educacion en cuanto
a los beneficios y sabores de dichas carnes, al igual que buscar distintas maneras
de disminuir costos en infraestructura y equipos, para apalancar un menor precio en

los diferentes cortes de carne madurada sin tener que sacrificar su calidad.
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