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TITULO

Retos y oportunidades en el proceso de ganaderia sostenible del Grupo Nutresa.



RESUMEN

Las BPG (Buenas Practicas Ganaderas) representan un paso fundamental para alcanzar
los objetivos de abastecimiento responsable del Grupo Nutresa, especificamente en el
modelo de compras integrado del Negocio Carnico, el cual consiste en un acuerdo entre
la organizacion y el proveedor para la crianza de bovinos hasta el momento de la entrega
de los animales en pie. Con el propésito de fomentar la adopcion de estas practicas y
lograr modelos de abastecimiento cada vez mas sostenibles, se ha implementado un
programa de incentivos en los precios de esta materia prima, en el qgue un ganadero

podria obtener un incremento en los ingresos anuales al unirse a esta iniciativa.

Pese a dichos incentivos y a los mdltiples beneficios de implementar acciones sostenibles,
persisten brechas significativas en la adopcion de estas practicas, lo cual indagamos a
través de un analisis cualitativo de encuestas semiestructuradas con los diferentes
actores involucrados en este contexto: ganaderos, coordinadores de fincas del Grupo

Nutresa, entidades certificadoras y agremiaciones.

Por esta razén, el propésito de esta investigacion radica en identificar los habilitadores, las
oportunidades y los puntos criticos en el proceso de certificacion, con el fin de aportar a la
consolidacion de una cadena de abastecimiento local y sostenible, alineada a la estrategia
de la organizacién de cara a sus grupos de interés. Asi mismo, se espera contribuir a la
literatura con elementos significativos que unen dos componentes que en conjunto no han
sido tan desarrollados; el sector ganadero y un modelo de abastecimiento cooperativo y
exitoso como es el caso de Nutresa, lo cual representa un punto de partida para futuros

estudios que busquen el desarrollo del gremio.

Es asi como se identifica que la ausencia de regulacion clara y rigurosa, la capacidad del

ente certificador, el relacionamiento entre los actores involucrados, los desafios



orientados al conocimiento de los requisitos y ventajas de los procesos de ganaderia
sostenible y los recursos econémicos disponibles para materializar el proceso de
certificacion conducen a los proveedores a mantener las practicas convencionales.
Debido a que incluso sin certificacion, pueden continuar siendo aliados del Negocio
Céarnico, ya que se pretende que este sea un proceso gradual y de acompafiamiento mas
all4 de una exigencia, para que de esta forma se consolide un ciclo virtuoso para la
organizacion y sus partes interesadas, al representar beneficios en las diferentes

dimensiones de la sostenibilidad.

Pese a las oportunidades en este proceso, la hoja de ruta planteada por el Negocio
Céarnico para el desarrollo de sus proveedores se ha convertido en un referente para el
sector y otras empresas en la creacion de valor a sus grupos de interés, impulsando
cadenas de abastecimiento més resilientes en clave de los desafios socioambientales

actuales y futuros.



ABSTRACT

Good Livestock Practices (GLP) play a crucial role in advancing Nutresa Group
responsible sourcing objectives, especially within the integrated purchasing model of the
meat business. This model involves agreements with suppliers for managing cattle from
raising to delivery. To foster the adoption of GLP and promote more sustainable sourcing
practices, a price incentive program has been introduced. This initiative enables cattle

suppliers to boost their annual income by participating in the program

Despite these incentives and the multiple benefits of implementing sustainable actions,
significant gaps persist in the adoption of these practices. Furthermore, suppliers lack
motivation to engage in this purpose, which we investigated through a qualitative analysis
of semi-structured surveys involving various stakeholders in this context: farmers, farm

coordinators from Nutresa Group, certifying entities, and associations.

Given these challenges, the motivation for this research is to identify the enablers,
opportunities, and critical points in the certification process, aiming to contribute to the
consolidation of a local and sustainable supply chain aligned with the organization's
strategy towards its stakeholders. Likewise, it is expected to contribute to the literature by
integrating two components that have not been extensively developed together: the
livestock sector and a successful cooperative sourcing model like Nutresa's, providing a

reference point for future studies aimed at sector development.

Thus, it is acknowledged that the absence of clear and rigorous regulation, the capacity of
the certifying entity, the relationship among the actors involved and the challenges related
to understanding the requirements and advantages of sustainable livestock farming
processes and the economic resources available to materialize the certification process,

lead suppliers to maintain conventional practices. Because even without certification, they



can continue to be allies of the meat business, since it is intended that this is a gradual
process and accompaniment beyond a requirement, therefore consolidating a virtuous
cycle for the organization and its stakeholders, representing benefits in the different

sustainability dimensions.

In spite of the opportunities in this process, the roadmap established by the Meat
Business for developing its suppliers has become a benchmark for the sector and other
companies in creating stakeholder value, fostering more resilient supply chains to meet

current and future socio-environmental challenges.



PALABRAS CLAVE

Ganaderia sostenible; gestion sostenible de la cadena de suministro; buenas
practicas ganaderas; certificaciones ganaderas; ODS 1 (Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todo el mundo); ODS 8 (Promover el crecimiento econémico inclusivo y
sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos); ODS 12 (garantizar modalidades
de consumo y produccion sostenibles) y ODS 17 (revitalizar la Alianza Mundial para el

Desarrollo Sostenible).



HIGHLIGHTS O MENSAJES DESTACADOS

Las certificaciones como #BuenasPracticasGanaderas y el Sello Ambiental

Colombiano, son clave para consolidar un modelo de ganaderia sostenible y resiliente.

Para aumentar la proporcién de predios ganaderos certificados en BPG es

esencial fortalecer la capacidad institucional de los entes certificadores.

La implementacién de modelos cooperativos representa un mayor potencial para
lograr procesos de certificacion e implementacion de practicas de ganaderia sostenible

exitosos.

Las #alianzasestratégicas y un marco politico que contemple planes de incentivos

en el sector ganadero seran esenciales para apalancar los programas de sostenibilidad.

Seria interesante ampliar la vision de las certificaciones actuales a
#modelosmasregenerativos para crear cadenas de abastecimiento mas resilientes y que

se adapten a los desafios socioambientales actuales.



INFOGRAFICO

Figura 1

Infografico con los principales resultados de este estudio.

Retos y oportunidades en el proceso de ganaderia
sostenible del Grupo Nutresa

Asociacién gremial:

Ganaderos Fedegan
Coordinadores Conversaciones de . _—
] Entidad publica y
de finca del valor con actores - R
certificadora: ICA
Grupo Nutresa clave y fuentes
adicionales
Revision de literatura e Area de Sostenibilidad
informacion primaria del Grupo Nutresa

+ Los ganaderos valoran ser parte de la cadena de abastecimiento del Grupo
Nutresa y el acompafamiento que ésta y sus aliados como Fedegan les brinda.
Sin embargo, se podria fortalecer la motivacion a avanzar en los procesos de
certificacion pese a los incentivos economicos adicionales que podrian percibir,
principalmente por aspectos institucionales, econémicos y en algunos casos por
desconocimiento de los procesos de certificacion y sus ventajas.

» Los principales motivadores para alcanzar la certificacion
en BPG se enmarcan en el mejoramiento continuo, los
requisitos actuales del Negocio Carnicos, las
bonificaciones y el compromiso con la regulacion y la
sostenibilidad. Por otro lado, los retos que persisten se
orientan principalmente en las brechas administrativas y
operativas del ente certificador.

= Si bien el requerimiento actual por parte del Grupo
Nutresa se enfoca en el certificado de BPG, existen
alternativas como el SAC (Sello Ambiental
Colombiano) el cual incluye algunos criterios de la
dimension social de la sostenibilidad. Sin embargo,
es relevante avanzar gradualmente en la evaluacion
de practicas ganaderas desde una vision integral,
ampliando los asuntos sociales e incluyendo de
manera transversal aspectos de gobernanza.

Principales
resultados

Es fundamental que el Negocio Carnicos siga avanzando
en su ruta de abastecimiento sostenible desde un modelo
cooperativo, ya que segun la literatura éste ha demostrado
un mayor potencial para la implementacion de modelos
para cerrar las brechas en la adopcion de buenas practicas
sostenibles.

» Dado el bajo porcentaje (0,2%) de predios certificados en BPG en
Colombia, el Grupo Nutresa tiene todo el potencial de contribuir a la
sostenibilidad del sector, gracias a la motivacion y acompafiamiento a sus
proveedores en esta certificacion, sumado a la adopcién del SAC (Sello
Ambiental Colombiano) e iniciativas complementarias como la hoja de ruta
de abastecimiento sostenible.

El@o
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INTRODUCCION

Grupo Nutresa ha definido en su estrategia una dimensién asociada a preservar el
planeta, en donde una de las lineas: abastecimiento responsable, tiene una hoja de ruta
cuyo objetivo es lograr al 2030 que el 100% de las materias primas sean abastecidas
productiva y sosteniblemente, conservando la biodiversidad. Por esto, es importante para
la organizacion, un trabajo colaborativo con los aliados de la cadena de valor para la

implementacion de practicas enfocadas en la sostenibilidad (Grupo Nutresa, 2022).

Como parte de esa hoja de ruta con los proveedores del modelo de compras
integrado, se han orientado los esfuerzos en acompafiarlos en el proceso de certificacion
en BPG (Buenas Practicas Ganaderas), sin embargo, la organizacion realizé un
diagndstico para el cierre de brechas, en el cual se identificé que sélo el 3% de los

ganaderos lograban alcanzar esta certificacion (Grupo Nutresa, 2022).

Por lo anterior, se busca identificar los retos y oportunidades en el proceso de
ganaderia sostenible, generando un acercamiento con los proveedores y otros actores
clave, para conocer sus percepciones y explorar los factores que podrian incidir en la no
certificacion a partir de la triangulacién de informacion cualitativa, para finalmente, realizar
una propuesta que le permita a la organizacién trazar un plan de trabajo articulado con

potenciales aliados y asi movilizar la sostenibilidad del sector.
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MARCO TEORICO

Al comprender la importancia del rol de los proveedores en la construccion de una
cadena suministro sostenible, es relevante explorar cémo este rol adquiere una
importancia aun mayor en las cadenas de suministro de alimentos, donde no solo se trata
de adoptar medidas sostenibles, sino también de entender cémo estas acciones
contribuyen directamente a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Cabe destacar los ODS constituyen una ambiciosa iniciativa comprendida por 17
objetivos, 169 metas y 232 indicadores. Estos objetivos, establecidos con la finalidad de
trazar una ruta mundial para tener un futuro més sostenible sin dejar a nadie atras

(Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2015).

En sintonia con lo anterior, es importante reconocer que la sostenibilidad va mas
alla de las acciones individuales. Los limites planetarios brindan una vision sistémica que
promueve acciones consientes y contundentes para mantener estable nuestro sistemay
garantizar una zona segura para la vida (Meadows, 1972), por lo que es urgente adoptar
nuevas formas de pensamiento para abordar esta situacion que impulsen la regeneracién
de los ecosistemas, la innovacion sostenible, la cooperacion y todas aquellas iniciativas

enmarcadas en los ODS.

Es por esto que, se abordan diversos estudios que van desde el desarrollo de
proveedores para la sostenibilidad, pasando por el sector de alimentos con énfasis en el
sector carnico, hasta escenarios mas especificos como aquellos modelos existentes en la
literatura para cerrar brechas en la adopcion de mejores practicas de ganaderia

sostenible.
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DESARROLLO DE PROVEEDORES PARA LA SOSTENIBILIDAD

El desarrollo de proveedores es un elemento estratégico de la gestién de la
cadena de suministro sostenible, tomando relevancia debido al entorno empresarial
altamente competitivo, las nuevas tendencias de consumo y las preocupaciones alrededor
del agotamiento de los recursos. Por lo tanto, para lograr una ventaja competitiva
sostenida y neutralizar amenazas externas, es crucial implementar estrategias de
desarrollo de proveedores que impulsen el desempefio comprador-proveedor, lo que
aporta beneficios econémicos positivos a mediano plazo y estimula la competencia entre
proveedores y al mismo tiempo aumentar sus capacidades ecolégicas y sociales (Coskun

et al., 2022).

Es por eso que las cadenas de suministro han cambiado su enfoque de las
cuestiones de costos o calidad, lo que significa que para garantizar la sostenibilidad las
empresas necesitan extender a otros miembros las practicas sostenibles incluyendo la
evaluacién del desempefio ambiental y social (Sancha et al., 2015). Es asi como en el
articulo, “The Green Supply Chain: Integrating Suppliers Into Environmental Management
Processes “se destaca como en el dinamico panorama empresarial, caracterizado por
cambios rapidos y constantes, y las necesidades de abordar los desafios en linea con la
Agenda 2030, numerosas compafias han dirigido su atencién hacia las cadenas de valor

externas.

La comprensién ha evolucionado, reconociendo que la competitividad de una
empresa no so6lo depende de su capacidad interna, sino también de toda la cadena de
suministro. Desde esta perspectiva, las consideraciones ambientales y sociales en la
cadena de suministro se vuelven cruciales para una compafiia, lo que demanda la toma

de decisiones estratégicas (Walton, 2006).
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Complementando lo anterior, en el estudio The virtuous cycle of stakeholder
engagement in developing a sustainability Tculture: Salcheto winery, se destaca que un
comportamiento sostenible proactivo influye en la innovacion y la creacién de valor no
solo de la propia empresa, sino también para sus partes interesadas y el area local. Las
empresas necesitan centrarse en las actividades especificas de la cadena de valor,
involucrando a diferentes actores para mejorar la calidad de las decisiones y la adopcion

de intervenciones y tecnologias (Pucci et al., 2020).

Por este motivo, la busqueda de la sostenibilidad se reconoce cada vez mas como
una estrategia efectiva para hacer frente a algunos de los desafios contemporaneos a los
gue se enfrentan las cadenas de suministro globales. Un ejemplo de esta busqueda, lo
plasma el articulo “Supply chain sustainability: a risk management approach”, el cual
desarrolla una perspectiva operativa de la sostenibilidad , explorando la naturaleza de sus
riesgos y generando un proceso analitico para su gestion. Finalmente, este interés se ve
cultivado por la continua incertidumbre para la economia mundial, las tendencias
empresariales como el aumento de la externalizacion y los avances en la tecnologia de la
informacion, que han inducido el desarrollo de complejas cadenas de suministro globales

(Giannakis y Papadopoulos, 2016).

GESTION DE CADENAS DE ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS

Los sistemas alimentarios han sido reconocidos como uno de los sectores
fundamentales que deben abordarse para alcanzar los ODS. Es asi como la Agenda
2030, reconoce plenamente que la transformacion de los sistemas alimentarios y la
agricultura, el cambio hacia patrones de consumo y produccién diversificados, la mejora
de la gobernanza y la voluntad politica, tienen un papel protagdnico en la construccion de
un futuro sostenible. Es por eso que resaltar las soluciones actuales, reconocer los que

lideran la transformacion en estos sistemas e invitar a diferentes actores, especialmente
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aguellos que lideran la produccién de alimentos a adoptar nuevas medidas, se promueve
una posicion colaborativa hacia la sostenibilidad alimentaria y esto ratifica un llamado a la
accion para la construccion de un sistema alimentario sostenible y la consecucion de los

objetivos planteados (Intini et al., 2019).

En este contexto, el articulo “Meat supply chain in the perspective of UN
SDGs. Theory and practice of meat processing”, se profundiza en la conexion de los ODS
con los sistemas alimentarios, destacando que ocho de ellos estan directamente
correlacionados con la produccion de alimentos, el estudio refleja una limitacion, ya que la
atencion se centra principalmente en algunos ODS de las Naciones Unidas, como
"Hambre Cero", "Consumo y Produccién Responsables" y "Accién Climatica". La mayoria
de los otros objetivos que tienen conexiones directas o indirectas, aln permanecen en
gran medida fuera del foco de atencion, y pocos estudios han logrado integrarlos en un
enfoque holistico. Esta limitacion en el logro en el cumplimiento de objetivos, se debe a la
integraciéon de todas las partes interesadas desde una perspectiva mas amplia, donde las
partes interesadas como los medios de comunicacion, los responsables politicos, los
servicios de inspeccion, el mundo académico y la comunidad cientifica, los competidores
y las organizaciones no gubernamentales (ONG) deben ser consideradas también en el

cumplimiento de los ODS de las Naciones Unidas (Djekic, 2021).

GESTION DE CADENAS DE ABASTECIMIENTO SECTOR CARNICO

Si profundizamos sobre este tema en el ambito de las cadenas de suministro de
carne, se puede encontrar diversos estudios que sefalan a este sector como uno de los
principales contribuyentes a la contaminacion ambiental en el sistema alimentario. El
sector ganadero, en particular, presenta considerables emisiones en el aire, el agua y el
suelo, ademas de generar una demanda significativa de recursos naturales como los

sistemas hidricos y la energia. El sacrificio y procesamiento de carne ejercen una presion
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adicional sobre el medio ambiente, ya sea a través de emisiones o del consumo intensivo
de diversos recursos naturales. En este contexto, es categorica la urgencia de abordar los
desafios ambientales asociados con las cadenas de suministro de carne para avanzar
hacia sistemas alimentarios méas sostenibles, resilientes y en consonancia con los

principios de los ODS de las Naciones Unidas (Djekic, 2021).

Por esta razén, el sector de la ganaderia ha sido parte de los debates en la
Cumbre de las Naciones Unidas sobre los Sistemas Alimentarios en 2021. Alli, se
exploraron diversas cuestiones relacionadas con soluciones sostenibles, tanto en el
ambito de la ganaderia como en los diadlogos nacionales. Las diferentes propuestas se
enmarcaron en tres frentes: ampliacion rapida de mejores practicas, tecnologia y gestion,
pastoreo en beneficio del suelo, el climay las personas, y armonizacion de la produccion
y el consumo (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura

[FAQ], 2022).

A pesar de la urgencia imperante en este sector para abordar la problematica, se
observa que las barreras superan los avances. Segun el estudio titulado "Practices
(GAPs) Technologies in Sustainability of Livestock Units", que compila diversas fuentes
bibliogréaficas, se identificaron barreras que afectan la adopcion de Buenas Practicas
Ganadera (BPG), entre ellas las econdmicas, educativas e informativas, la resistencia al
cambio, la implementacién de tecnologia, los desafios sociales, la infraestructura y las
caracteristicas personales. Ademas, se destaca que los principales desincentivos para la
adopcion de estas practicas abarcan aspectos econémicos, institucionales, regulatorios y
legales, asi como el capital humano, en donde aquellos asuntos institucionales y
regulatorios incluyen la dependencia de la infraestructura institucional y la falta de una
institucion publica eficaz para monitorear y respaldar la implementacion de BPG

(Panahzadeh et al., 2015).
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Pese a las barreras presentadas para cerrar estas brechas, los modelos o
herramientas disponibles se centran en la inocuidad o mejora del estatus sanitario, un
punto relevante. Sin embargo, en linea con lo expuesto anteriormente sobre la necesidad
de gestionar todas las dimensiones de la sostenibilidad y contribuir desde este sector a la
Agenda 2030 en el marco de los Obijetivos de Desarrollo Sostenible, se requiere una

ampliacion del enfoque actual.

Esto se evidencia en el estudio “Buenas practicas ganaderas: ;mito, inconsciencia
ganadera o falta de apoyo estratégico?” que realiza una comparacion de las
especificaciones técnicas de las BPG entre organizaciones y entidades nacionales e
internacionales como: la Organizacién Mundial de Sanidad Animal (OIE), la Organizacién
de Naciones Unidas para la Agricultura y Alimentacién (FAO), el Servicio Agricola y
Ganadero de Chile (SAG) y el Instituto Agropecuario Colombiano (ICA). En este andlisis,
se destaca que estas instituciones no asignan el mismo grado de importancia a las

practicas ambientales y sociales (Cardona y Molina, 2016).

MODELOS RELEVANTES PARA CERRAR BRECHAS EN LA ADOPCION DE

PRACTICAS SOSTENIBLES

La implementacion de modelos relevantes para cerrar las brechas en la adopcién
de buenas practicas sostenibles destaca la aplicacion cooperativa y flexible de requisitos.
Este enfoque plasmado en el estudio “Effectiveness-equity tradeoffs in enforcing
exclusionary supply chain policies: Lessons from the Amazonian cattle sector”, resalta
aquellos actores que han establecido politicas que interactian con los proveedores, en
lugar de excluirlos inmediatamente de la cadena de suministro. Alli, los objetivos y plazos
se acuerdan con los proveedores para adaptar mejor sus recursos y capacidades. Lo
anterior, difiere del estilo “coercitivo” que se basa en la amenaza de exclusion del

mercado por la incapacidad de cumplimiento de estandares (Cammelli et al., 2022).
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Estos enfoques cooperativos pueden dar como resultado un mayor equilibrio entre
efectividad y equidad, al mejorar el cumplimiento por parte de los proveedores, lo cual se
logra a través de herramientas de evaluacién y colaboracion, donde la primera se refiere
al seguimiento y la seleccion en funcién de su capacidad para cumplir y se produce
colaboracion para llevar a los proveedores a los niveles de cumplimiento deseados
(Cammelli et al., 2022). En consonancia, son fundamentales las directrices claras, la
colaboracion con aliados mediante programas formales de desarrollo, la creacion de
redes entre industrias puede cerrar brechas institucionales y ofrecer perspectivas

transformadoras al acercarse a los proveedores (Acosta et al., 2014).

Para que este modelo sea exitoso, las decisiones y acciones deben ser tomadas
por actores que sean capaces de observar tanto el cumplimiento, las motivaciones y la
capacidad de los proveedores y el regulador (comprador o autoridad gubernamental), lo
cual representa un desafio debido a la informacién asimétrica, la concentracion del poder
de mercado en sentido descendente, la desalineacion de los incentivos generales y los
costos de transaccién sustanciales entre los proveedores directos e indirectos cuando

estos no estan integrados (Cammelli et al., 2022).

En linea con lo anterior, los programas de desarrollo en la cadena de
abastecimiento estan apalancados en las modelos basadas en incentivos, los cuales han
influido positivamente en el cierre de brechas en los procesos de ganaderia; un buen
ejemplo es el programa liderado en Brasil con la certificacién Sustainable Agriculture
Network (SAN) aplicando el estdndar para de produccion sostenible de ganaderia. De
esta manera, se han establecido iniciativas voluntarias que pueden ser seguidas por los
proveedores, cuyos productos pueden venderse a precios mas altos bajo la etiqueta de

los programas de certificacion SAN. Es asi como el cumplimiento de los criterios conduce
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a una mejora en los procesos productivos y a la sostenibilidad, elevando los estandares

de los productores participantes (Alves et al., 2013).

Sin embargo, las certificaciones siempre estan motivadas por incentivos de
sobreprecio para los proveedores de la cadena de suministro. Aunque la carne de vacuno
certificada se vende a precios ligeramente mas altos en comparacion con sus
equivalentes no certificados, hay poca informacion disponible sobre el valor de la prima
gue recibe cada actor de la cadena, lo que genera informacién generalizada de que
productores no ha aumentado suficientemente sus ingresos. Como consecuencia,
muchos actores que podrian obtener la certificacion son reacios a patrticipar en el

programa sin una garantia de retornos financieros a corto plazo (Alves et al., 2013).

En el contexto colombiano, se destacan certificaciones como las Buenas Practicas
Ganaderas (BPG), lideradas por el ICA, y el Sello Ambiental Colombiano (SAC),
promoviendo asi la ganaderia sostenible. Las BPG cobran relevancia al abarcar todas las
acciones en el eslabén primario de la ganaderia bovina, orientadas a garantizar la
inocuidad de los alimentos carne y leche, asi como la proteccion del medio ambiente y las
personas que trabajan en la explotacion. Por lo tanto, ante la necesidad de mejorar el
estatus sanitario de productos con potencial exportador, el pais busca la admisibilidad de
carne, leche y sus derivados, motivando la capacitacion de ganaderos para cumplir con
las normativas del ICA establecidas en los Decretos 1500 de 2007 y 616 de 2006, asi
como las Resoluciones 2341 de 2007 y 3585 de 2008, respectivamente (Federacion

Colombiana de Ganaderos [Fedegan], s.f.).

Profundizando en el SAC, liderado por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, dentro del Plan Nacional Estratégico de Mercados Verdes, busca promover

practicas sostenibles para cumplir las metas del pais, entre ellas, la cero deforestacion
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neta y la reduccién del 51 % de las emisiones a 2030, y la carbono-neutralidad a 2050

(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2021).

El propésito de la norma que aborda esta certificacion es establecer criterios para
la ganaderia sostenible impulsando mejores practicas en el manejo del ganado bovino y
bufalino, en aspectos como: riego, siembra, manejo de la tierra, gestién de los residuos,
buenas practicas ganaderas, responsabilidad con los empleados, y se aplica a procesos
asociados con la produccion primaria (Instituto Colombiano de Normas Técnicas y

Certificacion [Icontec], 2023).

Finalmente, para cerrar las brechas en procesos de ganaderia sostenible,
Colombia cuenta también con el Aval GANSO, una herramienta de evaluacion y mejora
continua que califica la gestion de empresas ganaderas. Este aval, respaldado por
Climate Focus y el CIAT, se basa en cinco pilares y 52 préacticas indispensables para la
produccién bovina, bufalina y de leche, buscando el compromiso ambiental y social de los
consumidores y apoyando a empresas que priorizan el bienestar animal y la sostenibilidad

(Gutiérrez et al., 2023).

LIMITACIONES TEORICAS

Segun las fuentes consultadas, se puede evidenciar que el sector de alimentos
esta trabajando para mejorar los aspectos ambientales y de eficiencia en toda su cadena
de suministro, este compromiso, en particular, ha sido notable en el sector carnico donde

se relacionan multiples areas de gestion y niveles de andlisis.

No obstante, en los estudios acerca de la sostenibilidad en las cadenas de
suministro de carnicos, la dimension social es un factor poco relacionado. Esta
particularidad, se refleja también en los procesos de certificacion y estandares definidos,

gue enfocan sus esfuerzos en actividades orientadas a la inocuidad y productividad.
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Asi mismo, encontramos que, desde el contexto colombiano, la priorizacién de
temas sociales no es una practica tan prevalente. Los estudios sobre ganaderia
sostenible se centran en practicas para mejorar la inocuidad y rentabilidad de los
procesos ganaderos. Mientras que, la entidad local demanda fuertemente requisitos que
se centran en la inocuidad, dejando consideraciones sociales y de gobernanza rezagadas

en la agenda de investigacion.

Finalmente, los estudios consultados vinculan iniciativas integradas y multinivel
donde involucrar a diferentes partes interesadas es cada vez mas crucial para la
transicion hacia cadenas de suministro de carne mas sostenibles. En ese sentido los
estandares y las certificaciones desempefian un papel importante, ya que aumentan la
confianza de los procesos y son Utiles para establecer relaciones con las partes
interesadas, contribuyendo asi a que la cadena de suministro sea mas responsable desde
el punto de vista ambiental y social (Caccialanza et al., 2023). Sin embargo, en este
contexto, es notable la ausencia de estudios que se centren en la definiciébn de como
adoptar modelos de negocio mas sostenibles o establecer una hoja de ruta colaborativa a
largo plazo con los socios de la cadena de suministro, facilitando la adopcién de préacticas
sostenibles y reconociendo las capacidades necesarias para hacer frente a las presiones

institucionales.
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METODOLOGIA

Este trabajo de grado usa métodos cualitativos, siguiendo el lineamiento definido
en la publicacién sobre “Métodos y técnicas de investigacién cualitativa y cuantitativa”. En
esta guia los autores, proponen el uso de conceptos, interpretaciones y comprensiones,
basandose en patrones emergentes de los datos, en lugar de recoger informacion con el
propésito de evaluar modelos, hipétesis o teorias preconcebidas. Se caracteriza por un
disefio de investigacion flexible y parte de estudios que pueden formularse de manera
mas general en las etapas iniciales del proceso investigativo. Alli, se obtiene la
informacion y se analiza dentro de un enfoque holistico, donde cada elemento del
contexto es considerado, nada se asume como evidente y todas las perspectivas son
reconocidas como valiosas (L6pez y Sandoval, s.f.). Este tipo de investigacion se basa en
un enfoque descriptivo, orientado a proveer un andlisis de la problemética desarrollada,

delimitando los hechos que la constituyen (Vasquez, 2005).

CASO DE ESTUDIO

Grupo Nutresa S. A. es la empresa lider en alimentos procesados en Colombia y
uno de los jugadores mas relevantes del sector en América Latina. Cuenta con ocho
unidades de negocio: Carnicos, Galletas, Chocolates, Cafés, Tresmontes Lucchetti,

Alimentos al Consumidor, Helados y Pastas.

Nutresa es una empresa diversificada en términos de geografia, productos y
abastecimiento; con presencia directa en 18 paises, ventas por 18.906 miles de millones

de COP y una participacion consolidada en Colombia del 50,2% (Grupo Nutresa, s.f.).

Asi mismo, Alimentos Cé&rnicos tiene presencia directa en 7 paises y representa el

16% de las ventas, ocupando la tercera posicién en la organizacion (Grupo Nutresa,

26



2023), negocio en el cual abordamos este trabajo de grado. Ademas, tiene una

participacion en el mercado colombiano del 54,3% en carnes frias.

En el marco del abastecimiento responsable y productivo, este grupo empresarial

busca liderar transformaciones en la cadena productiva que ademas de impactar

positivamente el medio ambiente, le permitan gestionar riesgos y procurar la continuidad

de la operacion, por lo que se ha planteado la meta de lograr al 2030 el 100% de materias

primas abastecidas productiva y sosteniblemente, conservando la biodiversidad, lo cual

respalda estratégicamente este estudio (Grupo Nutresa, 2022).

FORMULACION DEL PROBLEMA Y PASOS INICIALES

Estructuracion del problema enmarcado en las brechas que persisten en la adopcion y
certificacion de practicas de ganaderia sostenible en el Negocio Céarnico del Grupo
Nutresa.

Revision de literatura e informacion secundaria de la organizacion, con el fin de
contextualizar el estudio e identificar aquellas oportunidades en este campo de
investigacion.

Identificacién de actores clave en el proceso de adopcion y certificacién de practicas
de ganaderia sostenible.

Definicién de la poblacién de estudio que consiste en 40 proveedores de la region
caribe y el norte de la regiéon andina, que hacen parte del modelo de compras
integrado del Negocio Carnico. Alli, se seleccioné una muestra de 29 proveedores (el
72,5% de la poblacién total), de la cual se obtuvo un nivel de respuesta del 69%, es
decir, un total de 20 fincas ganaderas ubicadas en 15 municipios de 5 departamentos

de Colombia.
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Figura 2

Distribucion geografica de la poblacion muestreada.
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Figura 3

Distribucion de fincas por extension en hectéreas (ha).
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¢ Adicionalmente, se considera relevante conocer la perspectiva de actores como los
coordinadores de fincas del Negocio Carnico, Fedegén e ICA para enriquecer la
informacién obtenida. Es importante resaltar que, uno de los criterios para no realizar
entrevistas adicionales, fue la dificultad para obtener una respuesta por parte de los
proveedores luego de intentar contactarlos en repetidas ocasiones, debido
principalmente a la ubicacion geogréfica de los predios. Ademas, con las entrevistas

que se lograron ejecutar se puede identificar que se cumple el criterio de saturacion.

RECOLECCION DE DATOS

o Definicion de la técnica de investigacion cualitativa: entrevistas semiestructuradas
para obtener informacién de individuos y grupos.

e Planeacion de las entrevistas, iniciando con los ganaderos y luego, llevando a cabo
las conversaciones con los demas grupos de interés. Para ello, los aliados de
abastecimiento seleccionados fueron aquellos que hacen parte del Programa de
Desarrollo de Proveedores del Negocio Carnico y que participaron previamente en el

Diagnoéstico Ambiental en Produccion Primaria Bovina, con el fin de tener informacion
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suficiente a partir de diferentes fuentes y asegurando que fuesen representativos en
diversas perspectivas y experiencias en el ambito ganadero, garantizando la calidad
de la muestra y la representatividad de los datos obtenidos.

Ejecucion de las entrevistas a ganaderos de manera telefonica entre el 30 de agosto y
el 25 de septiembre de 2023, en las que se estructuran las siguientes preguntas
orientadoras, con el fin de tener un acercamiento inicial para conocer las

percepciones, practicas y desafios en materia de sostenibilidad.
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Figura 4

Estructura de las entrevistas a proveedores.
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profundizar para ponerlas en practica en su finca?

e Ejecucion de las entrevistas a coordinadores de fincas del Negocio Céarnico, Fedegan

e ICA a través de reuniones virtuales en el Ultimo bimestre del 2023.

e En todos los espacios se comunicé de manera clara y transparente a cada una de las

personas, el propoésito y los objetivos de las entrevistas, asi como el papel de los

integrantes de este estudio y del Grupo Nutresa, haciendo énfasis en la importancia

de la honestidad y la apertura en las respuestas para obtener informacion precisa. Lo
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anterior, se enmarco en un acercamiento amable con el fin de generar confianza en
las conversaciones, mantener un dialogo abierto y expresar de manera sincera las

opiniones, demostrando respeto por sus conocimientos y experiencias.

ANALISIS DE LOS DATOS

e Consolidacion y clasificacion de la informacion.

¢ Validacion de la informacién obtenida en las entrevistas respecto al diagndstico
ambiental en Produccién Primaria Bovina del Negocio Carnico.

¢ Consolidacion, triangulacién y analisis de informacion, involucrando los resultados de
las entrevistas a los proveedores, los coordinadores de la zona que forman parte del
equipo técnico de Nutresa, las conversaciones con las agremiaciones y entes
certificadores, y finalmente, los diagnédsticos elaborados internamente por la empresa
para identificar las principales oportunidades de acuerdo con los requisitos de la
organizacion.

e Finalmente, para este estudio, se llevé a cabo una evaluacion del estado actual de la

organizacion en relacién con el desarrollo de proveedores de materia prima carnica,

con el objetivo de establecer un abastecimiento sostenible. Esta revision comenzé con

un analisis de la cartilla Recomendaciones Estratégicas hacia la Sostenibilidad

Ambiental en la Producciéon Primaria de Carne Bovina, respaldada por WWF (World

Wide Fund for Nature), la cual proporcioné la base para elaborar un diagnéstico con el

fin de identificar posibles brechas.
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CONSIDERACIONES ETICAS

Es esencial resaltar que se priorizé las consideraciones éticas que salvaguarden la
confidencialidad, la imparcialidad y la transparencia del ejercicio, esto por el compromiso
claro con la integridad académica y el respeto a las personas involucradas del sector,
donde se incluian los proveedores, coordinadores que acompafian el modelo de
ganaderia, representantes de organizaciones a los cuales se informd el caracter
académico del estudio, cuyas preguntas estarian enfocadas en el proceso de
acompafamiento, para el desarrollo de los aliados a través de la certificacién que estan

llevando actualmente a través del Negocio Carnico en alianza con Fedegan.

La imparcialidad y objetividad en el analisis del caso son aspectos esenciales que
evitan los sesgos o conflictos de interés, asi como asegurar la transparencia en el proceso

metodoldgico y en la presentacion de los resultados.

En el marco de las entrevistas es esencial destacar que en este trabajo no seran
revelados los nombres de las personas que participaron en las conversaciones. En ese
sentido, la informacién recolectada de las entrevistas es almacenada con fines
académicos. Asimismo, toda la informacién relacionada en este trabajo propende ser
objetiva y se realiz6 cumpliendo las regulaciones y directrices aplicables, como los

cddigos de conducta profesionales y las normas éticas de la investigacion.
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RESULTADOS

Luego de llevar a cabo las conversaciones con los ganaderos, se identific que la
totalidad de los encuestados tienen conocimiento acerca de la sostenibilidad, en donde un
40% de ellos involucraron en su definicion las tres dimensiones (social, ambiental y
econdmica). Por otro lado, el 72% de las buenas practicas mencionadas tiene un enfoque
ambiental y el 20% menciond un enfoque de regeneracion en las buenas practicas

implementadas, especialmente en el cuidado del suelo.

Por otro lado, las buenas practicas mencionadas se centran en el manejo de la
biodiversidad, especificamente en la conservacion de flora. Esta orientacion esta
estrechamente ligada a la meta de evitar la deforestacion y promover la adopcion de
sistemas silvopastoriles, una estrategia ampliamente reconocida y valorada por el gremio
ganadero. De hecho, para algunos entrevistados, la reforestacion forma parte esencial de
su visién para el desarrollo de sus predios y areas de conservacion. Sumado a esto, el
recurso hidrico ha ganado reconocimiento debido a la alta dependencia para la
produccion ganadera, combinada con las condiciones climaticas particulares de la zona

de estudio, lo que se traduce en la prioridad de cuidar y preservar el agua.

Las figuras 5y 6 presentadas a continuacion, se basan en la informacion
recopilada a partir de las entrevistas a proveedores mencionadas anteriormente y el
Diagnostico Ambiental en Produccion Primaria Bovina del Negocio Carnico, la cual se

agrupo por tematicas de acuerdo con el conteo de respuestas.
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Figura5

Buenas practicas actuales.

Biodiversidad (vegetacidn) I ]
Aguza I 5/
Agroquimicos I )9
Suelo mEE—————— ) ]
Empleados m—— 13
Bienestar animal mE—— 8 1?
Residuos s 9

Tematica

Biodiversidad (fauna) mmm 5
Productividad wsm 4
Gobermnanza W 2
Energia m 1
Emisiones m 1

0 10 20 30 40 50 60 70
Numero de respuestas
En cuanto a las oportunidades de mejora, se destaca el manejo del suelo, debido a

gue, en la actividad econémica la rotacién de cultivos no es tan frecuente, no se cuenta
con una fertilizacién adecuada y prevalece una brecha en el calculo de la carga animal
(nimero de animales por area de predio). Ademas, el recurso hidrico emerge como un
punto critico, aunque se han implementado medidas para su cuidado, los proveedores
reconocen la necesidad de intensificar estos esfuerzos y llevar a cabo acciones mas

efectivas para su conservacion y uso sostenible.
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Figura 6

Oportunidades de mejora.
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Otro aspecto relevante es que los proveedores reconocen que estas practicas les
permiten alcanzar un mejoramiento continuo, debido a que han interiorizado el
compromiso con la sostenibilidad y los aspectos legales asociados. Ademas, destacaron
gue la certificacion es un requisito de algunos clientes y puede mejorar el precio del

producto, ya que algunas organizaciones ofrecen bonificaciones monetarias.

Respecto a la revision de los diagnésticos, se identifica que el 58% de los items
evaluados a cada uno de los proveedores de la muestra de este estudio, cumplen con los
requerimientos establecidos en cuanto a las Buenas Préacticas Ganaderas (BPG). Sin
embargo, también se evidencian oportunidades de mejora en el 42% restante, lo que
resalta la necesidad de implementar medidas y estrategias de mejora continua para
fortalecer ain més el cumplimiento de los estdndares de sostenibilidad en la produccion

ganadera.
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Figura 7
Distribucion de resultados del diagndstico ambiental en produccion primaria bovina del

Negocio Carnico del Grupo Nutresa.
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Por otro lado, se identifica que la temporalidad de los diagnésticos realizados por
la organizacion y las entrevistas a los ganaderos dista en algunos casos ya que han

pasado hasta cuatro afios y en este periodo de tiempo los contextos cambian.

Figura 8
Distribucion temporal del diagndstico ambiental en produccion primaria bovina del

Negocio Carnico del Grupo Nutresa.
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Asi mismo, este proceso también reconoce ciertos desafios identificados por la
organizacion, mediante los cuales se traza el plan de trabajo basados en el diagnéstico

inicial;
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Falta de conocimiento: los ganaderos pueden no estar completamente informados
0 conscientes de la importancia y los beneficios de la certificacion en BPG.
Costos asociados: la certificacién puede implicar costos, ya sea en términos de
implementacion de practicas especificas, capacitacion del personal o la obtencion
de la certificacion en si misma.

Falta de incentivos financieros: se espera percibir algin beneficios econémicos
directos o incentivos fiscales por certificarse.

Desconexion con el mercado: si los productos ganaderos no estan vinculados
directamente con mercados que valoren o exijan certificaciones en BPG, pueden
no sentir la necesidad de buscarlas.

Resistencia al cambio: la adopcion de nuevas practicas puede encontrarse con
resistencia debido a la tradicion, la familiaridad con métodos antiguos o
simplemente la aversion al cambio.

Falta de apoyo institucional: esta condicién ya sea del gobierno, organizaciones
agricolas o instituciones locales, puede desmotivar a los ganaderos para
certificarse.

Complejidad administrativa: los procesos para obtener la certificacion pueden
percibirse como burocréaticos y complejos, lo que podria desalentar a algunos

ganaderos.

Adicionalmente, los aspectos destacados de las conversaciones complementarias

con los demas actores clave son los siguientes:

Desde el punto de vista de los coordinadores de finca de la organizacion, la

motivacién predominante entre los ganaderos para obtener la certificacion se centra

actualmente en la posibilidad de vender su ganado a un mejor precio. Aunque la mejora

de los procesos y la eficiencia no son factores preponderantes en la decision de
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certificarse, algunos ganaderos perciben que esto otorga un sentido de orgullo y prestigio
dentro del gremio. Sin embargo, existen barreras significativas que impactan la relacion

entre los ganaderos y las instituciones encargadas de la certificacion.

Adicionalmente, uno de los desafios radica en la percepcion de los ganaderos de
gue las instituciones operan a un ritmo diferente y consideran que las visitas de las
entidades certificadoras pueden generar temor al ser sefialados por posibles deficiencias
en sus practicas. Esta brecha de comprension y comunicacién entre el ganadero y la

entidad certificadora contribuye a un ambiente de desconfianza constante.

Desde Fedegan se menciona que el principal desafio en los procesos de
certificacion radica en la falta de una normatividad clara que impulse la implementacion de
Buenas Practicas Ganaderas (BPG) en el sector carnico. Mientras tanto, los ganaderos
esperan que la implementacion de estas practicas valore y diferencie positivamente sus
productos en el mercado. Ademas, la institucién encargada de otorgar estas
certificaciones en Colombia, el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), enfrenta
limitaciones presupuestarias y operativas que dificultan brindar una cobertura adecuada a

este proceso.

Por otro lado, para superar estos desafios, se requiere un marco regulatorio mas
riguroso, claro y proactivo que incentive la implementacion de BPG, asi como un
fortalecimiento de los recursos y capacidades del ICA para facilitar y promover de manera
efectiva la certificacién en el sector ganadero. Ademas, es esencial brindar un mayor nivel
de comprension y claridad sobre el proceso de certificacién, desmitificando la percepcion
de sanciones y fomentando la participacion de los ganaderos en la mejora continua de

sus practicas, lo cual contribuye a su permanencia en el largo plazo.
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Por otra parte, desde el ICA, se destacan varios retos relacionados con la
certificacion en Buenas Practicas Ganaderas (BPG). Uno de los principales es la falta de
registros adecuados de las practicas ganaderas, debido a la resistencia de los
proveedores para implementarlos, representando un obstaculo significativo para el
proceso, ya que ho hay una cultura arraigada de llevar los formatos necesarios para
obtener la certificacion. Aungue los procesos se han simplificado y los formatos son
practicos, a menudo los predios cumplen con estandares importantes de manera rutinaria,

sin embargo, no los registran.

Sumado a esto, aunque se han realizado modificaciones en la normatividad para
facilitar el acceso a las certificaciones, algunos productores ain no perciben los beneficios

de las BPG y se desaniman por la cantidad de tramites y procesos administrativos.

Asi mismo, la entidad genera alianzas con entidades como: Fedegan, alcaldias,
gobernaciones, el SENA, entre otras. En consecuencia, en los ultimos dos afios, se ha
trabajado en colaboracion con el SENA para capacitar a los productores y aprendices,
brindando acompafiamiento y asistencia en el diligenciamiento de formatos para facilitar el
proceso. Entre tanto, el ICA reconoce la necesidad de realizar un estudio para
comprender mejor la situacion y mejorar las estrategias para promover dicha certificacion.
Adicionalmente, la falta de recursos y personal para medir el impacto dificulta este
proceso, pero se espera que la extensién agropecuaria en curso permita evaluar mejor el

impacto de los programas.

Finalmente, los productores ganaderos aun perciben la implementacién de BPG
COmMOo un proceso costoso, por lo que es necesario apoyar y promover la compresion del
proceso Yy, tal vez, simplificarlo ain més, pero sin dejar de lado la rigurosidad de las

practicas ganaderas. Ademas, de demostrar que los beneficios superan ampliamente
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cualquier inversion inicial, transmitiendo este mensaje entre los mismos productores de la

region para cambiar la percepcion general sobre la implementacion de buenas préacticas.

De manera complementaria, se realiza una revision de literatura para ampliar la
vision de una certificacion mucho mas integral, ya que las BPG se enfocan en temas de
sanidad y bienestar animal, lo cual evidencia el rezago en las practicas sociales y de

gobernanza, que evallan entidades certificadoras a nivel nacional e internacional.

En un estudio realizado por Cardona y Molina, se comparan las especificaciones
técnicas de las Buenas Practicas Ganaderas (BPG) entre diversas organizaciones y
entidades internacionales, encontrando que, en el caso de la normatividad colombiana,

apenas el 8% de los requisitos se enfocan en practicas ambientales y sociales.

Tabla 1

Puntos de control en las BPG segun diferentes organizaciones.

Esferas OIE | FAO | SAG | ICA

% % % %

Sanidad animal 19 26 9 36
Instalaciones y construcciones 8 0 16 27
Alimentacion 23 13 16 18
Suministro de agua 13 8 2 3
Bienestar animal 6 32 7 4
Medio ambiente 8 5 16 3
Transporte de ganado 5 0 15 0
Control de plagas 2 0 2 1
Registro e identificacion del animal 10 5 8 3
Trabajadores 6 11 11 5

Fuente: (Cardona y Molina, 2016)
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Pese a los beneficios percibidos al obtener la certificacion, segun el informe
publicado por el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) se ha observado una
disminucion en la cantidad de fincas certificadas, especialmente en el afio 2023.
Actualmente, 1.373 predios se dedican a la ganaderia bovina, de los que 1.126 se centran
en la produccion de leche y 247 en la de carne. Es importante destacar que la proporcion
de predios ganaderos certificados en BPG es inferior al 0,2%, a nivel nacional, segun

datos proporcionados por Contexto Ganadero en 2023.

Figura 9

Historico de fincas certificadas.
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Fuente: (Contexto Ganadero, 2023)

Pese a este escenario, en Colombia cada vez existen mas iniciativas a nivel
regional o mundial con el objetivo de reconocer la ganaderia mediante la creacion de
estandares y la acreditacion de la gestion social y de la biodiversidad, asi como la
generacion de cadenas de valor de productos ganaderos social y ambientalmente

apropiados (Bustamante y Rojas, 2018). Como parte de este proceso, el Negocio Carnico

42



revisé 15 posibles iniciativas, de las cuales la que mejor se ajustaba a su vision de

sostenibilidad era el Sello Ambiental Colombiano (SAC).

Posteriormente a través de Fedegan, se llevé a cabo un nuevo diagndstico de 30
fincas bajo el modelo del SAC, dado que las BPG son un requisito para obtener esta
certificacion. Ademas, se establecié una hoja de ruta y se determiné el costo necesario
para cumplir con los requisitos. Algunas brechas identificadas se abordaran mediante
ciclos de formacién para cada uno de los proveedores. Como parte del modelo de
ganaderia sostenible, también se disefié un sistema de incentivos que abarca desde
basicos hasta avanzados, incluyendo las certificaciones de BPG y el Sello Ambiental

Colombiano.

Por ultimo, al comparar la muestra seleccionada para este caso de estudio con el
nuevo diagnéstico bajo el modelo SAC, se encontrd que el 30% de las fincas ganaderas
podrian iniciar su proceso de certificacion, en donde a nivel general el 89% de las fincas
cumplen con mas del 50% de los requisitos, y el 11% necesita mejorar ciertas condiciones

para lograr obtener el puntaje necesario.
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DISCUSION

Los resultados obtenidos complementan la hoja de ruta de abastecimiento
responsable del Negocio Carnico, con el fin de fortalecer los planes de trabajo
interinstitucionales que gestionen de manera focalizada las brechas identificadas. Es asi
como la ausencia de regulacién clara y rigurosa, la capacidad del ente certificador, el
relacionamiento entre los actores involucrados, los desafios orientados al conocimiento de
los requisitos y ventajas de los procesos de ganaderia sostenible y los recursos
econdmicos disponibles para materializar el proceso de certificacién son las principales
oportunidades de mejora que prevalecen en la implementacién de practicas para un

abastecimiento sostenible.

Por otro lado, cada vez se evidencia una mayor conciencia en los ganaderos
encuestados ya que incorporan algunos conceptos de sostenibilidad, donde las practicas

trascienden del bienestar animal y la sanidad a términos mas holisticos.

Adicionalmente, es tangible el esfuerzo del grupo Nutresa por contribuir a la
sostenibilidad en el sector ganadero, pese a las limitaciones de los demas actores clave,
lo cual plantea un escenario desafiante para lograr los objetivos que tenemos en el marco

de la Agenda 2030.
CONTRIBUCIONES TEORICAS

Este estudio contribuye al conocimiento exponiendo un caso de abastecimiento
sostenible liderado por una organizacion lider en sostenibilidad, lo cual tiene el potencial
de generar reflexiones para avanzar en este campo y para motivar futuras

investigaciones.

Al analizar el caso de esta organizacion, se estudia una estructura de

abastecimiento sostenible que no esta completamente abordada en la literatura y que
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contiene elementos clave que son un referente en el sector. Lo anterior, lo podemos
evidenciar en un modelo cooperativo que se enfoca en brindar acompafiamiento a los
ganaderos, permitiéndoles apropiar conceptos de sostenibilidad y avanzar en la
implementacion de buenas practicas, lo cual genera valor tanto al Negocio Carnico como

a sus proveedores y demas grupos de interés que puedan estar relacionados.

Sin embargo, el impacto potencial de los modelos de cumplimiento cooperativo se
ven limitados al momento de ampliar el alcance y llegar a niveles secundarios de
abastecimiento, es decir, aquellos actores de la cadena relacionados con los proveedores
directos de la organizacién, ya que el comportamiento de implementacion de los aliados
intermedios y posteriores produce una cascada de efectos potencialmente inesperados en
los proveedores de nivel superior. Ademas, persisten desafios relacionados con la
informacién asimétrica, la concentracion del poder de mercado en sentido descendente, la
desalineacion de los incentivos generales y los costos de transaccion sustanciales entre
los proveedores directos e indirectos cuando estos no estan integrados (Cammelli et al.,

2022).

Estos modelos se fortalecen a través de los sellos y certificaciones que respaldan
las buenas practicas sostenibles, tales como los planteados en este estudio: BPG y SAC,
robusteciendo las hojas de ruta de abastecimiento responsable, aumentando la confianza
de los procesos y generando valor en la consolidacion de relaciones con las partes

interesadas.

Por otro lado, pese a los progresos significativos del Grupo Nutresa, se evidencia
una oportunidad de mejora en la articulacion entre entidades multinivel, especialmente del
sector publico, encontrando que en Colombia carecen decisiones gubernamentales que
impulsen la realizacion de politicas e iniciativas que integren toda la sostenibilidad, aun

cuando el pais enfrenta la perspectiva de perder participacion en el mercado
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internacional. Por el contrario, decisiones como la apertura de mataderos municipales
para estimular la oferta interna y reducir costos asociados a la comercializacion de carne,
podrian dinamizar el desempefio de la cadena carnica en el pais, pero afectarian los
estandares relacionados con la sostenibilidad, generando una tension entre lo econémico

y lo verdaderamente sostenible (Cdmara de Comercio de Bogota, 2023).

CONTRIBUCION PARA LA ORGANIZACION

Para ampliar el alcance e impacto del Grupo Nutresa en el marco del
abastecimiento sostenible, es imprescindible reconocer el papel y las brechas de actores
externos tales como entidades certificadoras, agremiaciones, entre otros, evaluando asi la
posibilidad de definir como asunto estratégico la participacion e incidencia en la agenda
publica, y asi lograr una transformacién de fondo en las dindmicas, la sostenibilidad y la

resiliencia del sector.

El planteamiento inicial del SROI (Retorno Social de la Inversién) de este estudio,
refleja el potencial impacto a la sociedad que se deriva de la bonificacién econ6mica que
actualmente la organizacion brinda a aquellos proveedores que han avanzado en el
camino de la sostenibilidad, lo que permitira profundizar en esta linea para medir el valor
social generado para mantener y extender las acciones que hacen parte de la hoja de ruta
del Negocio Carnico. Lo anterior, ratifica la importancia de seguir acompafiando la
busqueda de recursos que respalden todas las intervenciones necesarias para avanzar en

la implementacion de buenas précticas.

A través de este estudio, se ratifica la importancia de los procesos de formacién y
sensibilizacién a los proveedores, en donde los ciclos de desarrollo de capacidades a
través de alianzas con el gremio permiten que los proveedores adquieran conocimientos

técnicos, obtengan herramientas y eleven su conciencia en la gestién de temas
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ambientales, sociales, econdmicos y de gobernanza. Por lo que es importante que estos
espacios trasciendan la capacitacion en aula y en la modalidad virtual, buscando
herramientas mas efectivas para concientizar y demostrar los beneficios del proceso. Por
lo que se hace necesario fortalecer un enfoque vivencial que identifique ejemplos claros
de éxito, mostrando una relacién tangible entre el esfuerzo invertido y los beneficios
obtenidos para lograr una comprensién mas profunda y una adopcion mas amplia de las

buenas practicas ganaderas.

Finalmente, la adopcién de estandares cada vez mas completos sugiere que los
proveedores estan avanzando hacia la adopcion de practicas cada vez mas sostenibles,
lo cual es alentador y sugiere un compromiso creciente tanto por parte de los proveedores
como de la organizacion hacia la sostenibilidad en la cadena de suministro. Lo anterior, no
solo demuestra una mayor conciencia sobre la importancia de la sostenibilidad, sino
también una accién concreta para implementar cambios positivos en las practicas

ganaderas.
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PLAN DE ACCION

En la siguiente tabla se consolidan las actividades propuestas con el fin de tener

una hoja de ruta que permita fortalecer los procesos de ganaderia sostenible en la cadena

de abastecimiento del Negocio Carnico del Grupo Nutresa, con base en los resultados

plasmados en este estudio, los cuales reflejan una mirada desde mdltiples perspectivas y

roles.

Tabla 2

Plan de accion.

Actividades

Responsables

Plazo

estimado

Recursos

Consolidar la gobernanza de los procesos
gue se vienen adelantando con los
diferentes aliados en el marco del
abastecimiento sostenible, identificando y
fortaleciendo la estructura de articulacién
con los actores clave, sus
responsabilidades y funciones, y las
capacidades internas, de tal manera que
se genere una mayor incidencia del
negocio en la hoja de ruta con los

proveedores.

Comité de
Abastecimiento
Sostenible

Financieros

Humanos

Fortalecer los instrumentos que hacen
parte de la hoja de ruta de abastecimiento
sostenible tales como la cartilla de buenas
practicas ganaderas, diagnosticos y
estudios técnicos, con el fin de tener una
evaluacion cada vez mas integral en clave

de sostenibilidad.

Equipo de
Abastecimiento

Sostenible

6 meses

Humanos

Tecnoldgicos
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Reevaluar el proceso de seleccién y
evaluacién de proveedores del programa
de ganaderia sostenible, reformulando los
estandares y criterios, con el objetivo de
consolidar de manera mas efectiva la
adhesion a buenas practicas de
sostenibilidad, estableciendo unos
minimos de cumplimiento que abarquen
asuntos sociales y ambientales de manera

mas contundente.

Comité de
Abastecimiento
Sostenible

6 meses

Humanos

Tecnologicos

Generar espacios de conversacion con
enfoque territorial, en los que participen
grupos de interés como proveedores,
entidades certificadoras, agremiaciones
como Fedegan y representantes del
Negocio Carnico, articulando necesidades,
expectativas y capacidades para que por
medio de un compromiso colectivo se
establezcan victorias tempranas, tal que
alienten a fortalecer el proceso de
adopcion de practicas ganaderas

sostenibles.

Direccion de
Sostenibilidad

Financieros

Humanos

Generar un acercamiento diferente con el
ICA generando sinergias para apalancar
asuntos relevantes del sector y
gestionando las principales barreras
reflejadas en el estudio que impiden
avanzar en los procesos de certificacion e
implementacion de buenas practicas en

ganaderia sostenible.

Comité de

Liderazgo

2 afos

Financieros

Humanos

Ajustar el modelo de incentivos de
acuerdo con la evolucién en buenas

practicas de sostenibilidad y el progreso

Equipo de
Abastecimiento

Sostenible

6 meses

Financieros
Humanos

Tecnoldgicos

49




en los procesos de certificacién que tiene

cada productor.

Transformar los procesos de formacion a
ganaderos basados en un enfoque mas

experiencial, en donde sea tangible los

Equipo de

Financieros

Humanos

o o Abastecimiento | 1 afo o
beneficios percibidos respecto a la _ Tecnologicos
) y o Sostenible ]
inversion y en donde se puedan inspirar a Materiales
partir de fincas referentes.

Evaluar el modelo regenerativo y de
permacultura, como una apuesta para
lograr al 2030 que el 100% de las materias »
_ _ _ Comité de
primas sean abastecidas productiva y o Humanos
Abastecimiento | 6 meses

sosteniblemente, conservando
la biodiversidad, en donde sea posible
movilizar recursos que apalanquen estas

iniciativas.

Sostenible

Tecnoldgicos
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CONCLUSIONES

La falta de legislacion y normatividad en la implementacion de buenas practicas
ganaderas no incentiva que el sector avance en este sentido y crea un entorno en el que

las iniciativas sostenibles carecen del apoyo y reconocimiento necesarios.

Existe el potencial de que las entidades publicas sea percibidas como un aliado
que contribuye a cerrar brechas, mas all4 de generar sanciones por incumplimiento, lo
cual incrementaria la cobertura y participacién del sector ganadero en los procesos de

certificacion.

En términos generales, los ganaderos han avanzado en cerrar las brechas en
términos de biodiversidad, sistemas hidricos y gestion de agroquimicos, mientras que,

persisten oportunidades enfocadas principalmente en la gestion del suelo.

Pese al contexto de este gremio en cuanto a la informalidad laboral, los

proveedores muestran gran interés por asegurar condiciones dignas para sus empleados.

En el marco del Proyecto Ganaderia Colombiana Sostenible, las BPG y el SAC se
posicionan como herramientas esenciales en el proceso de produccion pecuaria, las
cuales buscan cerrar brechas para que las empresas ganaderas puedan priorizar asuntos
ambientales y sociales, asegurando su sostenibilidad econémica y proporcionando
productos saludables, seguros y de alta calidad. En este contexto, a través de la hoja de
ruta del Negocio Carnico del Grupo Nutresa, se genera una contribucion a las apuestas

de orden nacional e internacional como la Agenda 2030.

Las iniciativas llevadas a cabo por empresas individuales podrian no ser
suficientes para promover soluciones sostenibles, especialmente en contextos

caracterizados por respuestas reactivas, por lo que es crucial sumar esfuerzos y generar
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sinergias con los diferentes actores de la sociedad para tener el avance e impacto

requerido.

Con la medicion del SROI a través de este estudio, es revelador el escenario de
impacto que es posible alcanzar a través de la bonificacibn econémica que la
organizacion brinda a sus proveedores, la cual se traduce en mejorar la calidad de vida de
mas personas. Esto a su vez, representa una oportunidad para elevar el nivel de interés

por fortalecer este tipo de programas de triple impacto en el sector.

Finalmente, el escenario de adopcion de préacticas sostenibles en los proveedores
gue hicieron parte de este caso de estudio refleja avances significativos en la conciencia
frente a los desafios que tenemos como humanidad y en la integracion de las
dimensiones de la sostenibilidad. A su vez, es evidente la necesidad de continuar
trabajando en una estrategia integral e interinstitucional que aborde las brechas que ain
persisten, tal que no solo se asegure el desarrollo del sector ganadero, sino que se

promueva un mundo mas sostenible y resiliente para todos.
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CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

En el contexto de la ganaderia sostenible y especificamente en el enfoque de
nuestro estudio, se contribuye principalmente a estos ODS, para avanzar en un modelo
de abastecimiento responsable que articule todas las dimensiones de la sostenibilidad y

permita materializar la Agenda 2030.

Figura 10

Contribucién del trabajo de grado a los ODS y sus metas.
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Mejorar progresivamente, de aqui a
2030, la produccion y el consumo
eficientes de los recursos mundiales y
procurar desvincular el crecimiento
economico de la degradacion del medio
ambiente, conforme al Marco Decenal
de Programas sobre modalidades de
Consumo y Produccion Sostenibles,
empezando por los paises
desarrollados.

1 ::Ll POBREZA

il

12.2

De aqui a 2030, lograr la
gestion sostenible y el uso
eficiente de los recursos
naturales.

Para 2030, erradicar la
pobreza extrema para
todas las personas en el
mundo, actualmente
medida por un ingreso por
persona inferior a 1,25
ddlares al dia. 17 Husspan

10GRAR

Contribucion a los

ODS y sus metas
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De aqui a 2030, asegurar que
las personas de todo el
mundo tengan la informacion
y los conocimientos
pertinentes para el desarrollo
sostenible y los estilos de
vida en armonia con la
naturaleza.

LOSOBJETIVOS

Fomentar y promover la constitucion de
alianzas eficaces en las esferas publica,
publico-privada y de la sociedad civil,
aprovechando la experiencia y las estrategias
de obtencidn de recursos de las alianzas.

Fuente: elaboracion propia con base en (ONU, s.f.)
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IMPACTO DEL TRABAJO AL DESARROLLO SOSTENIBLE

Para este trabajo, la evaluacion de impacto social enmarcada en el SROI (Retorno
Social de la Inversién), se convierte en una herramienta poderosa para medir el valor
social generado a partir de las inversiones realizadas, proporcionando una visién mas
completa que permite conocer este retorno. Esto posibilita una toma de decisiones mas
informada sobre dénde invertir los recursos para maximizar su efecto, impulsando
iniciativas hacia un abastecimiento sostenible. Es asi como la bonificacién brindada por la
organizacion se materializa en beneficios para los grupos de interés identificados:
proveedores (ganaderos del modelo de compras integrado), comunidad local (vecinos de
los proveedores) y aliados actuales como Fedegan, ICA, entre otros, generando

beneficios en el territorio.

El ejercicio comienza con la teoria del cambio, un punto de partida para cualquier
valoracion de impactos, en donde se identifican las partes interesadas, insumos,
actividades, productos y beneficios o resultados de algunas de las intervenciones en el
marco del programa orientado a fortalecer la implementacion de buenas précticas
ganaderas. Estos ultimos se enfocan en incrementar los ingresos de los proveedores por
kilogramo producido de ganado en pie, la generacion de empleo en la comunidad y la
transferencia de conocimiento, promoviendo el desarrollo de la economia local, la
autonomia financiera de los ganaderos y sus familias, y la mejora de las condiciones de

vida en la regién.

En este contexto, para el calculo especifico del SROI prospectivo, el cual permite
pronosticar cual puede ser el valor social y sienta las bases para poder captar la
informacion para un futuro SROI evaluativo, se recolect6 informacion a partir de
entrevistas semiestructuradas con los grupos de interés anteriormente mencionados,

excepto con la comunidad, y la consulta de informacion en fuentes de las organizaciones
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como Fedegan e ICA, lo cual permitié identificar las principales necesidades con base en

los hallazgos vy la interpretacion del contexto.

Asi mismo, es importante considerar algunos supuestos con base en las
condiciones operativas de las fincas ganaderas y la negociacion con el Negocio Carnico,
tales como: el peso promedio de un animal en pie, la cantidad de animales entregados, la
bonificacion adicional por contar con certificacion en BPG y los posibles empleos

generados dentro y fuera de los predios en un escenario con certificacion.

En este sentido, aspectos como el peso muerto, es decir, aquellos impactos que
no pueden ser atribuidos a dichas intervenciones en el marco del programa de
proveedores y que habrian ocurrido de igual manera, fueron fundamentales para lograr
una mayor precision en el célculo del retorno social de la inversién, en donde se
consideran los ingresos que recibe cada proveedor por la venta de su ganado sin el bono

por certificacion (Grupo Civis, 2012).

Es asi, como el aporte adicional, expresado como una bonificacién por
certificacion que el Negocio Carnico ofrece a sus proveedores, se traduce en la mejora de
la calidad de vida de las personas. Este impacto abarca la generaciéon de empleo con
mejores condiciones, la transferencia de conocimiento y el acceso a seguridad social, lo
cual repercute positivamente en mayores capacidades para cubrir necesidades basicas
como alimentacion, vivienda, salud y educacién, asi como mayor seguridad financiera 'y
contribucién a la comunidad, entre otros aspectos. En este proceso, se consideran los
beneficios anuales por proveedor certificado en BPG vy el total de los insumos, llegando a
la conclusion que por cada peso adicional destinado por la organizacién para incentivar
las buenas practicas en sostenibilidad genera un valor de retorno a la sociedad de 1,8 (ver

apéndice).
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Finalmente, esta valoracién puede contribuir a una comunicacion mas efectiva en

cuanto al potencial en la creacién de valor a partir de modelos de incentivos en los

programas de BPG para los proveedores pertenecientes a la unidad de Negocio Carnico

de Nutresa lo que apalanca la adopcion y certificacién de précticas de ganaderia

sostenible, asi como la atraccion de financiamiento y la promocién de programas de

abastecimiento sostenible en el sector.

Tabla 3

Teoria del cambio.

local (vecinos
de los

proveedores).

considerados en
el desarrollo de
practicas
ganaderas para
garantizar que se
alineen con su
cosmovision y
necesidades

socioeconémicas

sociodemografica

*Inventario de la
calidad
ambiental.
*Relacionamiento
empresa —

comunidad.

condiciones actuales,
expectativas,
necesidades y
percepciones.
*Estructuracion del plan
de gestioén social.
*Acompafiamiento
psicosocial.

*|dentificacion de actores

relacionamient
o.

*Mapa de
actores clave
en el que se
incluyan
programas

para el

Grupo de Necesidad o Insumos Actividades Productos Resultados,
interés problema por outcomes o
resolver beneficios
Proveedores Cumplir los *Informacion *Autoevaluacion de cara Certificacion *Incremento de
(ganaderos del requisitos del sobre las a los requerimientos para | en buenas beneficios
modelo de Negocio Céarnicoy | préacticas la certificacion. préacticas econdmicos al
compras generar valor a actuales en *Evaluacion de la ganaderas. destacarse como
integrado). partir de buenas ganaderia. capacidad de los proveedores
practicas *Datos de proveedores para la certificados de
ganaderas para operacion. implementacién de las buenas practicas
continuar como *Capacidad de practicas. ganaderas.
proveedores del inversion para la *Implementacién *Reduccion de
Grupo Nutresa y implementacion progresiva de mejoras en costos al contar con
asegurar la de précticas de las practicas ganaderas practicas mas
sostenibilidad de ganaderia segun las eficientes y
Su negocio. sostenible. recomendaciones y sostenibles en las
estandares. operaciones.
*Vinculacién en alianzas *Ampliacion de la
con entidades cobertura a nuevos
certificadoras. mercados.
Comunidad Ser escuchados y | *Informacion *Diagnéstico de las *Modelo de *Implementacion de

iniciativas de valor
compartido en las
que se generen
oportunidades
econdmicas locales
entorno ala
ganaderia
sostenible.

*Mejoramiento de la
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en relacién al
acceso a
oportunidades
laborales, sumado
al cuidado de la

naturaleza.

en el territorio (mesas de
trabajo) para generar un

mayor impacto.

desarrollo del

territorio.

reputacion social y
relacién con las
comunidades
locales.
*Mejoramiento de

calidad de vida.

Aliados
actuales como
Fedegan e ICA.

Impulsar la
transferencia de
conocimiento,
mejorar el estatus
sanitario con
enfoque
sostenible de los
productos en el
territorio nacional
y promover la
apertura de
mercados

internacionales.

*Estado actual en
los procesos de
certificacion del
grupo de
proveedores del
modelo de
compras
integrado del
Grupo Nutresa.
*Especialistas
gue aportaran
conocimientos
técnicos.
*Informacién en
bases de datos

disponibles.

*Consolidacién de
informacion clave
disponible que aporte a la
toma de decisiones.
*Generacion de
conversaciones para
entender los desafios en
los procesos de
certificacion y fortalecer

las alianzas.

*Hoja de ruta
gue redna los
principales
desafios y
oportunidades
en la gestion
de la
certificacion,
tal que genere
insumos de
valor para los

proveedores.

* Transferencia de
conocimiento en los
territorios,
promoviendo un
mayor
conocimiento
técnico en las
zonas ganaderas.

* Ampliacion de la
red de colaboracion
para futuras
iniciativas.
*Aceleracion de los
procesos de

certificacion.

Nota: Si bien se identifican mdultiples resultados y beneficios, el ejercicio se realiza

profundizando en indicadores como: porcentaje de incremento de ingresos por kilo

producido, cantidad de nuevos empleos generados en la comunidad potenciado por la

compra local y el acompafiamiento a proveedores y porcentaje de técnicos formados en el

territorio para responder a los procesos de seguimiento y certificacion en el sector

ganadero. Asi mismo, las actividades y productos planteados no se desarrollan en su

totalidad debido al alcance de este estudio (ver Metodologia).

57




BIOGRAFIA DE LOS AUTORES Y DIRECTORA DE TRABAJO DE GRADO

ALISON TATIANA GRAJALES VASQUEZ

Tecnodloga agroambiental e ingeniera ambiental, egresada de la Universidad
Nacional, cuenta con solidos conocimientos en areas clave como tratamiento de aguas,
manejo de residuos, matrices legales, sistemas integrados de gestidn y técnicas
ambientales, asi como experiencia en la formulacién de proyectos y gestion de recursos.
Su trayectoria incluye destacada participacion en el departamento de gestion ambiental de
diversas industrias. Su formacion personal respalda su capacidad para asumir
responsabilidades profesionales de manera oportuna. Su aprecio por el trabajo en equipo
y habilidades de liderazgo son distintivos, respaldados por principios éticos que fomentan
un entorno laboral con relaciones excelentes. Ademas, su formacion orientada a la
resolucion de problemas la dota de una notable adaptabilidad a diversas situaciones,

destacando su habilidad para trabajar bajo presion.
Correo: atgrajalev@eafit.edu.co

LinkedIn: linkedin.com/in/tatiana-grajales-42529a100
NANCY JANETH CASTANO BETANCUR

Es Ingeniera Industrial graduada de la Universidad Nacional de Colombia. Posee
un MBA de la Universidad EUDE Business School, asi como una Especializacion en
Gerencia de Calidad de la Universidad de Antioquia y Gerencia de la Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Universidad ECCI. Con més de 20 afios de experiencia, donde su
trayectoria profesional se ha desarrollado principalmente en Philip Morris International,
liderando cambios organizacionales, mejoras en eficiencia, calidad y seguridad. Con un
enfoque multicultural, ha dirigido equipos en varios paises de Latinoamérica y Canada,

destacandose por su habilidad para obtener resultados y promover la excelencia

58



organizacional. Al dirigir proyectos internacionalmente, ha facilitado el intercambio de
ideas y mejores practicas, fomentando la innovacién y la diversidad de perspectivas. Esta
experiencia ha permitido una adaptacién agil a diferentes entornos empresariales y

culturas laborales.

Correo electronico: njcastanob@eafit.edu.co

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/nancy-casta%C3%B10-83b01b68/

LAURA DANIELA ROMERO HERNANDEZ

Ingeniera ambiental de la Universidad Nacional de Colombia, sede Medellin. Su
experiencia de mas de seis afios en Portafolio Verde, Fundacion Socya y Comfama, se ha
enfocado en sostenibilidad corporativa, en donde ha acompafiado a organizaciones en
sus diferentes retos desde frentes como diagnosticos ESG, benchmarking y alineacion
con referentes, analisis de materialidad, estrategias e informes de sostenibilidad, acciones
para la generacion de valor compartido a grupos de interés, adherencia a iniciativas de
sostenibilidad como Pacto Global, desarrollo de proveedores, procesos de formacion y
sensibilizacién, entre otros. Su propoésito desde entonces ha sido generar un impacto

positivo en la sociedad y el ambiente.

Correo electrénico: Idromeroh@unal.edu.co / Idromeroh@eafit.edu.co

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/daniela-romero-hern%C3%A1ndez-07352317a

MARIA DEL PILAR ACOSTA

Docente e investigadora en sostenibilidad empresarial. Su investigacion se ha
enfocado en la evolucion de las précticas de sostenibilidad al interior de las
organizaciones en paises emergentes. Entre sus intereses se destaca entender la

articulacion empresa-estado en la provision de bienes publicos y en la construccion de la

59



sostenibilidad. Sus investigaciones también se han centrado en la economia circular y la
educacion para la sostenibilidad. Antes de tener una carrera académica trabajé como

consultora empresarial en multiples sectores.
Correo electrénico: mdacosta@icesi.edu.co / pilar.acosta@polytechnique.edu
LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/maria-del-pilar-acosta/

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8467-6339

60



AGRADECIMIENTOS Y RECONOCIMIENTOS

A la Universidad Eafit por abrirnos sus puertas y permitirnos ser parte de la

primera cohorte de esta maestria.

Al Grupo Nutresa por permitirnos aplicar los conocimientos adquiridos en su

contexto organizacional.

A los ganaderos, coordinadores de finca del Negocio Carnico, al ICA y a Fedegan,

gue generosamente nos brindaron su tiempo, conocimiento y experiencia.
A nuestra directora del trabajo de grado por su acompafamiento y orientacion.

A cada uno de nuestros profesores por compartir su amplio conocimiento y

experiencia.

61



En este trabajo de grado utilizamos inteligencia artificial, especificamente la aplicacion
chatGPT, para corregir expresiones gramaticales, encontrar algunos sinébnimos de
palabras reiterativas en nuestros contenidos y asistir la redaccion de frases, por ejemplo,
las condiciones en las cuales se enmarcaron las entrevistas, lo cual se encuentra en el

apartado de metodologia.

62



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Acosta, P., Acquier, A. y Delbard, O. (2014). Just do it? The adoption of sustainable
supply chain management programs from a supplier perspective. In Supply Chain
Forum: An International Journal, 15 (1), 76-91.

https://doi.org/10.1080/16258312.2014.11517335

Alves, H., Newton, P. y Pinto, L. (2013). Certifying sustainability: opportunities and
challenges for the cattle supply chain in Brazil. CCAFS Working Paper, 57, 31-14.

https://cgspace.cgiar.org/items/2ed200c4-4a0a-4f91-80f1-70379236610a

Bustamante, C. y Rojas, L. (2018). Reflexiones sobre transiciones ganaderas bovinas en
Colombia, desafios y oportunidades. Biodiversidad en la Practica, 3(1), 29.

https://revistas.humboldt.org.co/index.php/BEP/article/view/516

Caccialanza, A., Cerrato, D. y Galli, D. (2023). Sustainability practices and challenges in
the meat supply chain: a systematic literature review. British Food
Journal, 125(12), 4470-4497.

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/BFJ-10-2022-0866/full/html

Céamara de Comercio de Bogota. (agosto de 2023). Informe sectorial ganadero.
https://bibliotecadigital.ccb.org.co/server/api/core/bitstreams/8084ec30-c67b-4ad8-

8ccd-755a0c8e0ac9/content

Cammelli, F., Levy, A., Grabs, J., Valentim, F. y Garrett, D. (2022). Effectiveness-equity
tradeoffs in enforcing exclusionary supply chain policies: Lessons from the
Amazonian cattle sector. Journal of Cleaner Production, 332, 1-14.

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652621041986

63


https://doi.org/10.1080/16258312.2014.11517335

Cardona, A. y Molina, P. (2016). Buenas practicas ganaderas: ¢,mito, inconsciencia
ganadera o falta de apoyo estratégico? Revista Facultad de Ciencias
Agropecuarias-FAGROPEC, 8(1), 12-18.

https://editorial.uniamazonia.edu.co/index.php/fagropec/article/view/330

Contexto ganadero. (18 de mayo de 2023). Menos del 0,1 % de predios ganaderos estan
certificados en BPG. https://www.contextogandero.com/regiones/menos-del-01-de-

predios-ganaderos-estan-certificados-en-BPG

Coskun, S., Kumru, M. y Kan, M. (2022). An integrated framework for sustainable supplier
development through supplier evaluation based on sustainability indicators. Journal

of Cleaner Production, 335, 2-4. https://doi.org/10.1016/].jclepro.2021.130287

Djekic, I. (2021). Meat supply chain in the perspective of UN SDGs. Theory and practice of
meat processing, 6(3), 242-247. https://doi.org/10.21323/2414-438X-2021-6-3-242-

247

Fedegan. (s. f.). Buenas practicas ganaderas.

https://www.fedegan.org.co/programas/buenas-practicas-ganaderas

Fedegan. (s. f.). Precios. https://www.fedegan.org.co/estadisticas/precios

Giannakis, M., y Papadopoulos, T. (2016). Supply chain sustainability: A risk management
approach. International Journal of Production Economics, 171, 455-470.

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0925527315002704

Grupo Civis. (2012). Guia para el retorno social de la inversion (SROI). The Cabinet Office
[Archivo PDF].
https://vinculacion.uam.mx/documentos/convocatorias/MATERIALES_DE_CONSU

LTA/GUIA_DE_RSI_GRUPO_CIVIS.pdf

64


https://www.contextoganadero.com/regiones/menos-del-01-de-predios-ganaderos-estan-certificados-en-BPG
https://www.contextoganadero.com/regiones/menos-del-01-de-predios-ganaderos-estan-certificados-en-BPG

Grupo Nutresa. (s.f.). Fact Sheet Grupo Nutresa. https://gruponutresa.com/quienes-

somos/fact-sheet-grupo-nutresa/

Grupo Nutresa. (2022). Informe integrado 2022.
https://data.gruponutresa.com/informes/Informe_integrado_2022-

Grupo_Nutresa.pdf

Grupo Nutresa. (2023). Informe de sostenibilidad 2023.
https://data.gruponutresa.com/informes/Informe_de_Sostenibilidad_2023-

Grupo_Nutresa.pdf

Gutiérrez, F., Valencia, S., Agudelo, L., Castro, J., Arango, J., Buono, N., Hernandez, M. y
Castellanos, A. (2023). Aval GANSO: estandar para ganaderia de carne. CGIAR
Initiative on Livestock and Climate, 3, 1-3.

https://cgspace.cgiar.org/items/30ba6020-f7d2-4e5a-95c6-5al0aca26acl

Instituto Colombiano Agropecuario. (s.f). Escala salarial.
https://www.ica.gov.co/areas/administrativa-y-financiera/talento-humano/escala-

salarial.aspx

Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion. (2023). Certificacion Sello
Ambiental Colombiano - Criterios para la ganaderia sostenible bovina y bufalina.
https://www.icontec.org/eval_conformidad/certificacion-sello-ambiental-

colombiano-criterios-para-la-ganaderia-sostenible-bovina-y-bufalina-ntc-6550/

Intini, J., Jacq, E. y Torres, D. (2019). Transformar los sistemas alimentarios para alcanzar
los ODS. 2030 - Alimentacion, agricultura y desarrollo rural en América Latina y el
Caribe [Archivo PDF].
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/86d7e9d0-c16d-4919-

af95-181a7fc068a4/content

65


https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/86d7e9d0-c16d-4919-af95-181a7fc068a4/content
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/86d7e9d0-c16d-4919-af95-181a7fc068a4/content

Lopez, N. y Sandoval, I. (s.f.). Métodos y técnicas de investigacién cuantitativa y
cualitativa [Archivo PDF].

ttp://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/handle/123456789/176.

Meadows, D., Meadows, L., Randers, J., y Behrens, W. (1972). Los limites del
crecimiento: informe al Club de Roma sobre el predicamento de la humanidad
[Archivo PDF]. https://policycommons.net/artifacts/1529440/the-limits-to-

growth/2219251/ on 15 Jun 2024. CID: 20.500.12592/kx0str.

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. (27 de septiembre de 2021). Colombia ya
cuenta con el Sello Ambiental Ganadero, iniciativa que busca promover practicas
sostenibles. https://www.minambiente.gov.co/colombia-ya-cuenta-con-el-sello-

ambiental-ganadero-iniciativa-que-busca-promover-practicas-sostenibles/

Organizacioén de las Naciones Unidas. (2015). Transforming our world: The 2030 agenda
for sustainable development. New York, USA: United Nations.

https://sdgs.un.org/2030agenda

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura. (2022).
Subcomité de ganaderia: Resultados de la cumbre de las Naciones Unidas sobre
los sistemas alimentarios de 2021 relacionados con la ganaderia [Archivo PDF].

https://www.fao.org/3/nill7es/nill7es.pdf

Panahzadeh, M., Razzaghi, F., Shabanali, H., Motiee, N. y Hosseinpoor, A. (2015). Major
barriers to application of Good Agricultural Practices (GAPs) technologies in
sustainability of livestock units. International Journal of Agricultural Management

and Development, 5(3), 169-178. https://ideas.repec.org/a/ags/ijamad/262508.html

66


https://sdgs.un.org/2030agenda
https://www.fao.org/3/ni117es/ni117es.pdf

Pucci, T., Casprini, E., Galati, A. y Zanni, L. (2020). The virtuous cycle of stakeholder
engagement in developing a sustainability culture: Salcheto winery. Journal of

Business Research, 119, 364-376. https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2018.11.009

Sancha, C., Longoni, A. y Giménez, C. (2015). Sustainable supplier development
practices: Drivers and enablers in a global context. Journal of Purchasing and

Supply Management, 21(2), 95-102. https://doi.org/10.1016/j.pursup.2014.12.004.

Vasquez, |. (18 de diciembre de 2005). Tipos de estudio y métodos de investigacion.

https://www.gestiopolis.com/tipos-estudio-metodos-investigacion/

Walton, S., Handfield, R. y Melnyk, S. (2006). The Green Supply Chain: Integrating
Suppliers Into Environmental Management Processes. Journal of Supply Chain
Management, 34, 2-11.
https://www.researchgate.net/publication/229879299 The_Green_Supply_Chain_|

ntegrating_Suppliers_Into_Environmental_Management_Processes

67


https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2018.11.009
https://doi.org/10.1016/j.pursup.2014.12.004
https://www.gestiopolis.com/tipos-estudio-metodos-investigacion/
https://www.researchgate.net/publication/229879299_The_Green_Supply_Chain_Integrating_Suppliers_Into_Environmental_Management_Processes
https://www.researchgate.net/publication/229879299_The_Green_Supply_Chain_Integrating_Suppliers_Into_Environmental_Management_Processes

APENDICE

RETORNO SOCIAL DE LA INVERSION - SROI

VALOR BRUTO

territorio

podran desempefiarse en estas
instituciones).

salarial.aspx

. DEL OUTCOME | ATRIBUCION
INDICADOR DIEIRA(CHO1N IS PROXY FUENTE DEL PROXY (multiplicar el O PESO VALOR NETO
EENERED proxy por el MUERTO
indicador)

% de incremento de Fedegan, Nutresa y proveedor:
Ingresos por kilo 1 afio .(Ci(.:l,o de Costos de no certificacién Fedegan . $216.315.000 $215.325.000 $

. negociacion) https://www.fedegan.org.co » estadisticas D e 51.480.000
producido. » precios
# de nuevos empleos
generados en la Hoja de ruta 2018 - 2022
comunidad o Fedegan

: 1 afio (ciclo de . . - A - $ $
((:p())%gepr;gzlaodczlp;rella negociacion) Salarios dejados de percibir ggt\;/)vsn.l/éea?jtadlstlcas.fedegan.org.co ) 6.814.500 $ 3.437.500 40.524.000
acompafiamiento a Coordinadores Grupo Nutresa
proveedores)

Salarios dejados de percibir
% de técnicos (capacidades generadas fueras Escala salarial ICA.
fgrma dos en el 1 afio (ciclo de de las fincas - tiene un alcance https://www.ica.gov.co/areas/administrati $ $ $
negociacion) mas amplio, estas personas va-y-financiera/talento-humano/escala- 43.371 25.000 220.456

VALOR TOTAL BENEFICIOS
(sumatoria de los valores netos de $
cada beneficio)

92.224.456,56

Anual por proveedor certificado en Buenas Practicas Ganaderas (BPG).

VALOR TOTAL DE LOS INSUMOS

El aporte adicional (bonificacién por certificacion) que brinda Grupo Nutresa a un
proveedor, se traduce en la mejora de la calidad de vida de la comunidad

sociedad.

(Sumatoria del valor de los insumos) $ 51.480.000,00 (transferencia de conocimiento, generacion de un mejor empleo, acceso a
seguridad social lo cual a su vez impacta positivamente el sector salud de la region,
mejora el acceso a la canasta familiar, entre otros).

Por cada peso adicional que Grupo Nutresa destina a sus proveedores para
SROI 1,8 incentivar las buenas practicas en sostenibilidad, se genera 1,8 de valor a la
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