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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El 10 de diciembre de 1934 el Congreso colombiano aprobd un proyecto de ley que
permitia el ingreso de las mujeres a la universidad. El 1.° de diciembre de 1957, por
primera vez en la historia de Colombia las mujeres pudieron ejercer el derecho al voto y,
asi, esta contienda electoral se constituy6 en el primer acto politico con participacion
femenina. Hoy, casi 60 afios después de ese histérico momento, segun el estudio La
mujer y el liderazgo empresarial, de las 500 empresas mas grandes del mundo, solo el
1 % esta presidido por mujeres (Pedraza Ortiz, Contreras Torres & Mejia Restrepo,
2012). En Colombia la situacién no es muy diferente segun el primer ranking de equidad
de género realizado en el pais, el cual establecio:

Las compafiias solo cuentan con el 33 % de mujeres en posicion de liderazgo e
influencia, las mujeres ganan 12 % menos que los hombres en cargos de segundo
nivel, dicho estudio identific6 que no hay acciones orientadas a alcanzar la equidad
de género para cargos de direccion (Aequales & Colegio de Estudios Superiores,
2015).

Factores como los anteriormente descritos deben llamar la atencion en cuanto al rol de
la mujer en la vida laboral, ya que aunque las oportunidades de acceso a estudio hoy
son las mismas para hombres y mujeres, se evidencia que el ascenso en la escala
corporativa de estas es mas lento (Pedraza Ortiz et al., 2012). Desde el punto de vista
de politicas publicas encontramos que la ley 581 de 2000, conocida como ley de
cuotas, hizo posible la participacion y ascenso de la mujer en la carrera politica, pero en
el ambito privado no tenemos este mismo compromiso: segun el estudio de Aequales y
el Colegio de Estudios Superiores (2015), solo 21 de las 40 empresas analizadas
implementan politicas de género. De acuerdo con el DANE (2012), la tasa de ocupacion
de las mujeres era de 45,2 %, mientras que la de los hombres era de 69,0 %; en cuanto
al desempleo, la tasa masculina era de 8,2 % y la de las mujeres de 14,4 %.

Una de las principales teorias que se han desarrollado en temas de estudio de género
se denomina techo de cristal, el cual hace referencia a las barreras invisibles que
impiden a determinados grupos acceder a puestos directivos; es decir, se originan unos
impedimentos para acceder a la cima de los escalones jerarquicos (Bucheli &
Sanroman, 2005). Este término se viene usando desde el afio 1986 en los Estados



Unidos y las investigaciones realizadas por el Departamento del Trabajo (1995)
establecen que la compensacion salarial es menor para mujeres y minorias que
alcanzan altas esferas.

Con el desarrollo de este estudio se pretende identificar a las mujeres que ocupan los
principales cargos directivos en las empresas de Antioquia, con el fin de entender los
retos a los que se han visto enfrentadas en su ascenso organizacional para poder
analizar las circunstancias que les impiden ocupar altas posiciones en sus compaiiias.
El estereotipo en el que las mujeres se han visto encasilladas ha afianzado su
segregacion en el &mbito laboral; por esto es importante identificar a las que se
encuentran en los cargos de direccion de las empresas de Antioquia y asi entender qué
tanto han sido afectadas por dicha segregacion, de tal suerte que podamos tener una
mejor idea de los factores criticos de éxito que las mujeres deben aplicar para llegar a la
cuspide de las organizaciones y disminuir la brecha de la equidad.

Esta investigacion es importante para el desarrollo del estudio del MBA porque permite
traer a discusion y analisis los temas de equidad, por cuanto permite...

... reforzar la idea de la necesidad de incorporar asignaturas que den formacién de
género en programas Y titulaciones universitarias y plantear no solo conocimientos
disciplinares orientados al “saber” y profesionales orientados al “saber hacer”, sino
también actitudes para un compromiso ético orientadas a la equidad de género”

(Asian Chaves, Verdugo Cabeza & Rodriguez Sosa, 2015).

La persistencia de estereotipos de género y la division sexual del trabajo estan
relacionadas con la falta de concienciacion social, debida, entre otros factores, a la
falta de formacidon en cuestiones de género. Esta formacién es necesaria para
reflexionar y ‘“reconstruir” los mensajes sobre género para develar las premisas

ideolodgicas y las jerarquias subyacentes en los mensajes (Asian et al., 2015).

2. PREGUNTA

¢,Cuales son los obstaculos y facilitadores percibidos por las mujeres que son
lideres organizacionales durante el desarrollo de su carrera laboral?



3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Conocer la percepcion sobre los obstaculos y facilitadores que por condicion de
género han tenido las mujeres que se encuentran en la direccién de grandes
organizaciones antioquefias durante la ultima década.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar los retos y beneficios relacionados con la condicion de género para
poder alcanzar cargos de direccién en organizaciones antioquefas.

- Establecer los factores comunes de éxito para lograr altas posiciones dentro de
las organizaciones.

- ldentificar las caracteristicas que les permitieron superar las barreras
relacionadas con la condicion de género.

4. MARCO TEORICO

En la actualidad se ve una marcada diferencia en el acceso a puestos de liderazgo
entre hombres y mujeres. Durante los ultimos tiempos varios investigadores se han
puesto en la tarea de identificar a qué se debe la menor presencia de mujeres en dichos
puestos. En 1995 un informe de la Federal Glass Commission hablaba de las barreras
invisibles que afrontan las mujeres cualificadas al intentar llegar a cargos directivos y
mostraba que la diferencia a favor de los hombres estaba enmarcada en lo que este
informe denomind “techo de cristal”, que ha sido una de las teorias mas estudiadas en
lo referente al liderazgo femenino.

Evidentemente, la mujer ha logrado un desarrollo importante en la incorporacion al
mercado laboral en las ultimas décadas, pero todavia persiste desigualdad en cuanto a
los puestos de decision y cargos de responsabilidad, hecho que se presenta en casi
todos los paises (Cuadrado & Morales, 2007). Uno de los hechos mas representativos



del “techo de cristal” es la frase “si piensas en un lider, estas pensando en un hombre”
(Schein, 1973); claramente el problema mas importante que tiene la mujer para acceder
al poder es el estereotipo persistente que asocia las actividades directivas con
cualidades masculinas (Cuadrado & Morales, 2007). A las mujeres se les relaciona con
atributos llamados “expresivo-comunales”, asociados con rasgos afectivos, emocionales
y favorecedores de las relaciones, y a los hombres, con atributos “instrumentales-
agentes”, asociados con rasgos como productividad, eficacia, autonomia,
independencia y competitividad (Eagly, 1987); y en el ideario colectivo se encuentra que
el lider exitoso es el que se enfoca en el individualismo.

El aspecto crucial del proceso de discriminacion de género viene dado por la
valorizacion relativa de las aptitudes de las mujeres y de los hombres (Laufer &
Rochefort, 2014). A las mujeres se les relaciona con aptitudes como habilidad gestual,
paciencia, atencién al detalle, facilidad para realizar tareas monotonas, entre otras;
estas cualidades garantizan mejores resultados para la realizacion exitosa de
determinados puestos de trabajo, pero no significa que dichos puestos deban tener una
mejor cualificacién, ya que estas aptitudes se consideran como innatas y no como
adquiridas, por lo que el trabajo industrial no las reconoce (Maruani, 2002)

Otra teoria es la de “congruencia de rol de género del prejuicio hacia las mujeres
lideres” (Eagly & Karau, 2002), segun la cual este nace en las diferencias que existen
entre las cualidades femeninas y el ideal de lider definido con caracteristicas netamente
masculinas. Este estudio también hace referencia a que las mujeres son rechazadas
cuando se comportan de acuerdo con los estereotipos masculinos definidos para los
lideres porgue no estan actuando conforme al ideal de mujer que la sociedad se ha
impuesto . Las personas tienden a creer que para desempefiarse efectivamente en
puestos de liderazgo es necesario desplegar cualidades masculinas, pero cuando las
mujeres llegan a ser consideradas igual de competentes que los hombres o en su rol de
lideres se destacan caracteristicas muy asociadas a lo masculino, el colectivo considera
gue violan las normas esperadas socialmente y por ende son rechazadas (Lupano
Perugini & Castro Solano, 2011). Uno de los resultados del estudio que realizo
Cuadrado (2007), y que podria explicar las barreras que pueden llegar a tener las
mujeres en el ascenso al poder, tiene que ver con las responsabilidades familiares, por
cuanto a las mujeres se les han asignado muchas mas que a los hombres y se les ha
impuesto la obligacion de garantizar el buen funcionamiento del hogar.

A lo largo de los afios se ha construido y aceptado la concepcion de que la mujer solo
siente y el hombre piensa (Laufer & Rochefort, 2014); sobre este constructo es que ha
tenido que desenvolverse la mujer, luchando por ganarse sus espacios en condiciones



desfavorecedoras y demostrando con hechos que puede llegar a ser mejor que
cualquier hombre en cualquier campo.

Recientemente, las autoras Eagly y Carli (2007) propusieron que en la actualidad ya no
hay “techo de cristal”, sino “laberinto de cristal”, porque aunque las mujeres ya tienen
mayor presencia en cargos directivos, deben enfrentarse a mayores retos para llegar a
ellos. La documentacion empirica confirmatoria del laberinto de cristal se basa en
mostrar los accesos y desarrollos desiguales entre hombres y mujeres en el desempefio
de los roles de liderazgo, pero resulta dificil demostrar que la Unica causa sea la
discriminacion (Barberd Heredia, Ramos Lopez & Candela Agullo, 2011). Otro punto
importante sefiala que a las mujeres lideres se les impone un doble limite: la exigencia
que les plantea conformarse a su rol de género cercena sus aspiraciones de
desempeiniar el rol del lider y la adopcion del rol del lider implica desviarse del rol de
género (Morales & Cuadrado, 2004).

Los autores han demostrado que el prejuicio a las mujeres puede disminuir por el
cambio en el contenido de los roles de liderazgo. Por ello, defienden que si estos
evolucionaran hacia una direccibn que requiera mas caracteristicas comunales,
normalmente asociadas a las mujeres, el rol de género femenino existente seria
mas congruente con los roles de lideres, y las mujeres lideres experimentarian

menos prejuicio y mas reconocimiento de su eficacia (Morales & Cuadrado, 2004).

Es importante aclarar unos términos con el fin de entender las diferencias que se
presentan entre hombres y mujeres; el término “género” hace referencia al conjunto de
roles y valores asociados a cada sexo (entiéndase por “sexo” la condicién biolégica que
diferencia a los hombres y a las mujeres) (Galvez, 2001). Para lograr diversidad de
género en el liderazgo es imprescindible romper la asimetria entre las obligaciones
sociales que asumen las mujeres y su nivel de participacion en el control de los
recursos y beneficios sociales, que sigue siendo muy limitado (Barbera et al., 2011).

Existe una variedad de teorias implicitas de liderazgo, dentro de las cuales
encontramos el modelo de procesamiento de la informacion (Lord, Foti & De Vader,
1984); dicho modelo sostiene que tanto lideres como subordinados poseen un guion o
estereotipo sobre cudles son las conductas esperadas de una persona para ser
considerada lider. “La esencia del liderazgo reside mas en el seguidor que en las
caracteristicas individuales del propio lider” (Lupano Perugini & Castro Solano, 2011).



El comdn de las teorias hace referencia a que existe un tipo de liderazgo masculino
caracterizado por la capacidad de ejecucién, eficacia y enfoque a los resultados y un
liderazgo femenino asociado a la proteccién y logro de beneficios para el grupo. Dichas
teorias dan cuenta de la necesidad de combinar atributos de ambos géneros para
consolidar un liderazgo efectivo (Lupano Perugini & Castro Solano, 2011). Un aspecto
muy importante, y que no permite la generalizacion, es que todas estas teorias
dependen del contexto y de la cultura organizacional, pero no tienen en cuenta el sexo
del lider (Castro Solano, 2006).

Uno de los hallazgos del estudio de Lupano Perugini y Castro Solano (2011) hace
referencia a que no existen diferencias en las teorias implicitas de liderazgo masculino y
femenino segun el ambito de desempefio; por lo tanto, el no acceso de las mujeres a
puestos directivos es el resultado de los prejuicios que todavia existen al respecto.

El resultado de un estudio realizado por Cuadrado, Molero y Navas (2004) evidencio
qgue las mujeres lideres consideran que desempefian con mayor frecuencia un estilo de
liderazgo democratico u orientado a las relaciones (entendido como tipicamente
femenino, en contraposicion a un estilo autoritario u orientado a la tarea, entendido
tipicamente masculino) en organizaciones cuya actividad es tipicamente femenina.

Segun el estudio Neosexismo y creencias desfavorables hacia la mujer lider (Delgado
Iglesias, Palma Navarro & Rivas Pajares, 2015), se establecié que cuanto mayor es la
adherencia a las creencias neosexistas, menor es la creencia de que las mujeres
posean caracteristicas masculinas asociadas al liderazgo. Los estereotipos sobre los
cuales se ha creado la imagen de la mujer son el resultado de una cultura machista que
la ve solo en un rol de ama de casa, dedicada a la crianza de sus hijos, y no como
participe del contexto laboral ni mucho menos como lider; estas creencias
estereotipadas de género son con frecuencia las responsables de los prejuicios y de la
discriminacion de la mujer en el trabajo (Eagly & Mladinic, 1994). Segun estos autores,
estd demostrado que tanto los hombres como las mujeres tienen actitudes mas
favorables hacia las mujeres que hacia los hombres.

En la actualidad, muchas de las conductas discriminatorias hacia las mujeres estan
encubiertas en formas mas sutiles o benévolas de sexismo (Exposito, Moya & Glick,
1998); el sexismo hace referencia a toda evaluacion que se haga de una persona
atendiendo a su categoria sexual bioldgica; y no necesariamente la evaluacion debe ser
negativa: las apreciaciones positivas, si estan basadas en el sexo, lo son también.



Los autores (Glick & Fiske, 1996) en su estudio sobre sexismo ambivalente definieron
dos tipos de comportamientos: el sexismo hostil (HS) y el sexismo benevolente (BS);
este Ultimo consiste en ver la mujer en roles muy restringidos lo que genera que la
mujer deba ser cuidada por el hombre, por lo tanto limita la accidén de éstas, pero con
un tono afectivo positivo; asi las cosas, este tipo de actitud tampoco es algo favorable
para las mujeres, ya que siempre se busca alejarlas de los entornos empresariales
competitivos. Afladen, ademas, que el sexismo benévolo sigue siendo sexismo porque
se camufla en comentarios halagliefios para apoyar el sexismo hostil. Estos
comportamientos abarcan tres fuentes de ambivalencia masculina: paternalismo
dominador (las mujeres son débiles, por lo tanto necesitan a un hombre para que las
proteja), la diferenciacion competitiva de género (las mujeres no tienen la competencia
necesaria para ejercer roles de liderazgo empresarial) y, por ultimo, la hostilidad
heterosexual (las mujeres usan su condicién sexual para manipular a los hombres).
Este comportamiento sexista se evidencia en todos los campos; el primer experimento
realizado para identificar estos comportamientos fue liderado por Goldberg (1968) y
para llevarlo a cabo se les entregd el mismo articulo a los estudiantes, pero unos
firmados por mujeres y otros, por hombres. Hoy, casi 50 afios después, los resultados
de este tipo de estudios no distan mucho : las mujeres siguen ocupando cargos
inferiores y ganando menos que los hombres.

Segun Delgado Iglesias, Palma Navarro y Rivas Pajares (2015), en el estudio que
realizaron se identific6 que en la actualidad el sexismo ambivalente es el que mejor
define los estereotipos a los que esta enfrentada la mujer. En un estudio realizado en
Espafia (Moya & Exposito, 2001) se identifico que los varones de mayor edad y los de
menos nhivel educativo se mostraron mas neosexistas. Por otro lado, los hombres que
tienen mujeres que trabajan fuera del hogar son menos sexistas, dado que el desarrollo
profesional de ellas tiene efectos positivos para la economia del hogar.

La escasez de mujeres CEO es la suma de la discriminacion que ha operado en
todos los peldafios, no es la evidencia de que existe una barrera en particular que
frene el progreso de la mujer a medida que avanza hacia la cumbre. En otras

palabras, el problema no es un techo de cristal (Eagly & Carli, 2007).

En el desarrollo de este trabajo se pretende abordar el liderazgo femenino desde la
metafora de “laberintos de cristal”’, desarrollada por Eagly y Carli (2007), ya que en la
actualidad las mujeres han logrado llegar al poder de las organizaciones y de los
paises, por lo cual no cabe hablar del “techo de cristal”. Segun estas autoras, el
laberinto refleja el camino complejo que se debe transitar para llegar a la meta. Los



laberintos estan llenos de obstéculos, por lo tanto la persona que los transita debe ser
persistente y estar lista para cambiar por completo el rumbo. Es a esto a lo que se ven
enfrentadas las mujeres cuando deciden emprender carreras exitosas en las
organizaciones, mientras que para los hombres, por lo general, el camino es mas recto
y con menos obstaculos. Segun un estudio realizado en el 2015 por Associated Press,
de los 10 directivos mejor pagados del mundo, solo uno es mujer (Marissa Mayer, CEO
de Yahoo).

En el libro Through the labyrinth: the truth about how women become leaders (Eagly &
Carli, 2007) se exploran los obstaculos a los que se ven enfrentadas las mujeres
durante el transito en el laberinto:

1. Vestigios de prejuicios: En la actualidad, segun estudios realizados, las mujeres
tienen desventajas frente a los candidatos hombres a la hora de postularse para
un trabajo. Por otro lado, los lideres hombres reciben mejores evaluaciones que
las mujeres. El dato mas relevante hace referencia a que las mujeres sufren
estos prejuicios en todos los eslabones de la cadena, no solo en el ultimo
escafo.

2. Resistencia hacia el liderazgo de la mujer: Las personas asocian a las mujeres
con caracteristicas distintas a las de los hombres lideres. Como lo vimos
anteriormente, a las mujeres se les asocia con caracteristicas comunales, como
carifiosas, serviciales, generosas, sensibles, entre otras. En cambio a los
hombres se les asocia con caracteristicas activas, como asertividad, control,
ambicién, energia, entre otras. El problema radica en que la mayoria de las
personas asocia el liderazgo con el segundo grupo de caracteristicas. Asi las
cosas, la dicotomia a la que se ven enfrentadas las mujeres lideres es esta:
tienen muchas caracteristicas comunales, son muy benevolentes y no pueden
ejercer el liderazgo; y si poseen las caracteristicas activas, tradicionalmente
relacionadas con hombres, las tildan de tiranas.

3. Estilos de liderazgo: El estilo de liderazgo femenino estd mas enfocado a la
transformacion; las lideres se ganan la confianza, empoderan a los seguidores
buscando desarrollar al maximo las cualidades de estos y los recompensan por
el trabajo bien hecho. Por el contrario, el liderazgo masculino esta mas enfocado
en la transaccion y tiene como caracteristica que establece sus relaciones
apelando al interés particular de sus subordinados: los premia cuando hacen
algo bien y los castiga cuando se equivocan. Los estudios de liderazgo indican
que los estilos de las mujeres son mas eficaces que los de los hombres; sin
embargo, el masculino es el que predomina.



4. Las demandas de la vida familiar: Generalmente son las mujeres las que se
encargan del hogar, por lo que la mayoria retrasa sus carreras profesionales.
Cuando hay hijos, las mujeres son las que dedican gran parte de su tiempo al
cuidado de aquellos. En suma, la mujer es la que renuncia a su vida profesional
para poder tener un hogar. Por todo lo anterior, muchas empresas declinan
escoger para un ascenso a una mujer.

5. Baja inversion en capital social: La doble funcion de la mujer, como trabajadora y
como cabeza del hogar, le deja poco tiempo para hacer relaciones sociales,
factor que se ha encontrado fundamental para alcanzar posiciones de liderazgo
en las compafiias. Algunos estudios han comprobado que el capital social es
mas importante que el desempefio gestional a la hora de ascender en las
organizaciones.

Un tema fundamental que debe tocarse cuando se habla de diferencia de géneros es el
salario; en el estudio de Galvez (2001) se hace referencia a la brecha que existe entre
los salarios de hombres y mujeres y se evidencia que aunque en los ultimos afios el
ingreso de estas se ha acercado al de los hombres, todavia existe una distancia de mas
de 50 puntos porcentuales. Segun la OIT, “si prevalecen las tendencias actuales, se
necesitaran 70 afos para disminuir la brecha salarial por razén de género”. Las brechas
entre salarios estdn explicadas no solo por la condicion de género, sino por la
percepcion de los oficios; es decir, en los sectores tradicionalmente dominados por
mujeres, la cualificacion del trabajo es inferior y por lo tanto su remuneracion también lo
es. En este mismo estudio se enfatiza en que estas brechas se encuentran en todos los
paises, independientemente de su nivel de desarrollo.
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Uno de los factores que mas diferencia a hombres y mujeres es el acceso al mercado laboral,
segun cifras de la CEPAL, en Colombia el acceso de las mujeres a la poblacion



econdémicamente activa ha mejorado en los dltimos afios, disminuyendo la brecha que existe
con los hombres, pero todavia se ven rezagadas frente a estos, como se evidencia en la
siguiente gréfica:

Tasa de participacion en la actividad
econdmica, segun sexo
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Fuente: CEPAL, Comision Econédmica para América Latina y el Caribe - Base de datos de poblacion. Revision 2016. Recuperado de
http://www.eclac.cl/celade/proyecciones/basedatos BD.htm.

Otro aspecto importante a la hora de identificar discriminacién femenina en el ambito
laboral hace referencia a los niveles de desempleo; segun cifras de la CEPAL, el
desempleo de las mujeres sigue siendo considerablemente mas alto que el de los
hombres, asi que la primera vuelta al laberinto que deben dar ellas es el ingreso al
mercado laboral.

Tasa de desempleo segun sexo
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Fuente: CEPAL, Comision Econdémica para América Latina y el Caribe - Sobre la base de cifras oficiales de los paises. Recuperado
de http://www.cepal.org/es/areas-de-trabajo/desarrollo-economico.

Segun el estudio realizado por Maxfield (2005), Colombia es el pais con mayor cantidad
de mujeres en posiciones de liderazgo en Latinoamérica, lo que es un gran triunfo para
el género. Este es un indicio que corrobora una vez mas que la teoria del “laberinto de
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http://www.cepal.org/es/areas-de-trabajo/desarrollo-economico

cristal” se aplica en nuestro pais, ya que hay un porcentaje importante de mujeres en
niveles  jerarquicos medios y medios altos, pero el ndmero de
presidentas/vicepresidentas sigue siendo bajo en proporcién a la cantidad de mujeres
de cada organizacion. Segun la autora, el efecto secundario de la mayor participacion
de las mujeres en las organizaciones es que algunas seran las llamadas a dirigir en un
futuro.

Ficure 1. Women in THE Corrorate HiErARCHY

[[] presidentivice President ] DirectoriManager [ AreaDepartment Head

Percent female

Argentina Brazil Colombia Ecuador Mexico

Fuente: Women on the verge, Corporate Power in Latin America (2005).

Segun la OIT y su estudio Las mujeres en el trabajo (2016), “la brecha en la distribucién
de las labores de cuidado y de las tareas domésticas no remuneradas significa que las
mujeres tienen mas probabilidades de menos horas a cambio de una retribucion o
beneficios”. Lo que demuestra el estudio es que las mujeres tienen jornadas laborales
mas largas que los hombres (73 minutos en paises en desarrollo y 33 minutos en
paises desarrollados). Dicho en otras palabras: las mujeres siguen asumiendo una
carga mayor gue los hombres en labores de cuidado y atencién del hogar. “La sociedad
debe trabajar para mitigar este impacto mediante la eliminacién de la discriminacion
categorica promoviendo la transparencia salarial, la formacién y evaluaciones de los
empleos que sean neutras en cuanto al género”.

Los paradigmas y estereotipos a los que se ven enfrentadas las mujeres han generado
que las “tareas tradicionalmente femeninas” sean subvaloradas, por lo tanto los papeles
gue la mujer tiene que desarrollar paralelamente a su vida profesional, como madre,
esposa o administradora del hogar, hacen que en el dia a dia sea mas dificil equilibrar
sus responsabilidades familiares y laborales; por lo anterior, la igualdad de condiciones
no es facilmente aplicable, sobre todo cuando se enfrenta a cargos de alto nivel, caso
en el cual las exigencias son mayores y el balance entre vida familiar y vida profesional



se va perdiendo. “La dominacion de los hombres y de lo masculino, la divisién sexual
del trabajo y la desvalorizacion de lo femenino respecto de lo masculino se articulan
formando un triptico inextricable” (Laufer & Rochefort, 2014). La OIT recomienda que
los gobiernos, los sindicatos y las empresas disefien politicas que estén encaminadas a
subsanar la falta de representacién femenina en la direccion de las empresas y de la
sociedad; el modelo de cuotas de participacion y los enfoques educativos de inclusion
permitiran estimular la participacion de los hombres en profesiones tradicionalmente
femeninas y de las mujeres en profesiones tradicionalmente masculinas.

En el estudio de Correa Olarte (2005) se evidencié que Medellin es la ciudad con
mayores manifestaciones de machismo y discriminacion laboral; el 21 % de las mujeres
entrevistadas en dicho estudio aseguré que su condicion de mujer les dificulta las
posibilidades de ascenso,. En cuanto a los sentimientos de discriminacién, el 57 % de
las mujeres encuestadas dice haber evidenciado comportamientos machistas de
discriminacion durante su vida laboral; dichos comportamientos provienen de los
comparieros de trabajo (82 %) y de los jefes (60 %).

Cuando hablamos de participacion politica, encontramos que también hay una brecha
significativa entre hombres y mujeres; en las elecciones del 2015, del total de 1098
alcaldes que se eligieron en todo el pais, 134 eran mujeres, lo que equivale a una
participacion del 12,2 %; por su parte, de los 32 departamentos, cinco tienen una mujer
como gobernadora, lo que equivale al 15,6 %. (El Tiempo, 2016). Este fendmeno se
explica, segun Correa Olarte (2005), por la poca credibilidad frente al quehacer politico
de las mujeres, ya que no son reconocidas como lideres politicas. Otro factor
importante que reconoce la autora es la poca solidaridad entre las mujeres jovenes y la
persistencia de rivalidades y celos; ejemplo de ello son aquellas que se proclaman
antifeministas y discriminan a otras congéneres porque piensan que “es ridiculo apoyar
a otras mujeres por el solo hecho de serlo” e insisten en que “ningun tipo de ley que
permita ayudar a la mujer, por ejemplo, la ley de cuotas, deberia existir, dado que la
mujer debe ganarse los espacios por si misma”. Es un pensamiento respetable, pero sin
duda desconoce la discriminacion que, entre otras cosas, ha mantenido el “laberinto de
cristal”. Segun Laufer y Rochefort (2014), la construccién de las desigualdades de
género se inicia con la asignacion de las mujeres a la esfera doméstica, mientras que a
los hombres se les asigna la esfera profesional, lo cual los aparta de cualquier funcion
domeéstica.

Un factor importante que ayuda a las mujeres en Colombia a mitigar las ausencias por
sus jornadas laborales es su red de apoyo, consistente en su familia y en el servicio
doméstico; segun Céardenas y Durana Angel (2009), las ejecutivas de primer nivel



expresan que la ayuda de estas personas ha sido fundamental para desempefiar sus
funciones. Las ejecutivas colombianas consideran que el factor pais y su historia de
violencia han favorecido la llegada de las mujeres a la vida laboral; ademas consideran
gue ellas son menos costosas para las organizaciones y que rasgos de su personalidad
como el compromiso, la responsabilidad y la honestidad las convierten en candidatas
idoneas para los puestos de direccion (Cardenas & Durana Angel, 2009).

Es preciso desplegar esfuerzos para hacer frente a la segregacion sectorial y
ocupacional Las mujeres en el trabajo (2016), ante esto, los gobiernos, los sindicatos y
las empresas deben implementar medidas de accion afirmativa con objetivos, metas o
cuotas que permitan fomentar la participacion de la mujer.

Por esta razén, en el desarrollo de esta investigacion se entrevistd a mujeres que
lograron superar este laberinto y fueron ellas quienes desde su perspectiva nos
informaron cudles fueron los obstaculos que encontraron en su camino y como lograron
superarlos; ademas, contaron cudales fueron los beneficios derivados de su rol de
género y cOmo potenciaron estos.

5. METODOLOGIA

Para el desarrollo de este estudio se realizé un tipo de investigacion cualitativa para
comprender el objeto de estudio mediante la entrevista directa a mujeres que se
encuentran en cargos cercanos al apice estratégico de importantes empresas de
Antioquia.

Para la seleccidon de las mujeres entrevistadas se utilizdé el método “bola de nieve”: una
entrevistada refiere a otra. Se realizaron 15 entrevistas y, luego, una triangulacion entre
la informacién primaria obtenida en estas y los resultados de investigaciones previas.
6. INSTRUMENTO
Las siguientes son las preguntas sobre las cuales se desarroll6 la entrevista:
1. ¢Cudl es su profesion?

2. ¢Cual ha sido su trayectoria profesional?
3. ¢Qué cargo desempeiia actualmente?



4. ¢Se ha sentido discriminada alguna vez en su vida laboral por su condicién de
mujer?

5. ¢Piensa usted que las mujeres tienen un estilo de liderazgo diferente al de los
hombres? Si es asi, ¢ cuales son las diferencias?

6. ¢A qué cree usted que se debe el hecho de que haya tan pocas mujeres en la
cima de las organizaciones?

7. ¢Durante su vida laboral ha tenido que cambiar su forma de ser para encajar con
los hombres en el ambito profesional?

8. ¢Considera usted que por su género ha tenido problemas para escalar
posiciones en su vida profesional?

9. ¢Considera que por su género ha tenido favorecimientos en su carrera
profesional?

10. Actualmente existe una teoria llamada “laberinto de cristal”, segun la cual las
mujeres pueden alcanzar la cima de las organizaciones, pero con mas
dificultades que los hombres; ¢ esta de acuerdo con esta apreciacion?

11. ;Ha tenido que sacrificar su vida familiar, personal o de pareja para poder
escalar profesionalmente?

12. (Qué medidas considera usted que deben implementar las empresas para
hacerles frente a las diferencias entre mujeres y hombres?

13. ¢Cree usted que existe inequidad en las compensaciones entre mujeres y
hombres?

14. ;Qué consejos les podria dar a las mujeres para escalar profesionalmente y
separar las brechas que existen con los hombres?

15. ¢Qué cualidades la han hecho una mujer exitosa?

7. CONCLUSIONES

1. Con el desarrollo de este estudio pude evidenciar que las mujeres entrevistadas no se
han sentido discriminadas en el desarrollo de su vida profesional; por el contrario, su
condicién de género les ha facilitado su ascenso laboral. De acuerdo con lo expuesto en
el marco tedérico contamos con mayor evidencia acerca de lo planteado por los autores
Eagly y Mladinic, quienes sugieren que tanto los hombres como las mujeres tienen
actitud més favorable hacia estas que hacia los hombres. De las 15 entrevistadas, solo
cinco alguna vez durante el desarrollo de su carrera tuvieron algin evento en el que
recibieron algin comentario que se podria catalogar como discriminatorio; sin embargo,
realmente no es un tema de blancos o negros, como lo expres6 una de las
entrevistadas, sino una zona gris: es claro que el tratamiento hacia las mujeres es
diferente, porque en nuestra sociedad existe una clara preferencia por el estilo de



liderazgo masculino como consecuencia de la cultura machista que durante décadas ha
relegado a la mujer al papel de ama de casa. Como se sabe, hace apenas unos cuantos
afnos se le ha empezado a dar relevancia a la mujer en el plano organizacional y con
seguridad la presencia de mujeres en cargos directivos va a ser mucho mayor en el
mediano plazo.

La teoria del laberinto de cristal fue uno de los puntos esenciales de la investigacion y
como resultado podemos decir que efectivamente para 14 encuestadas dicha teoria es
real (solo una expresé que no percibe la existencia de un laberinto), ya que no solo han
tenido que responder por un cargo en una compafia, sino que también han debido
cumplir con las misiones de ser mamas, esposas, hijas, hermanas y amigas, tareas en
las cuales el papel de la mujer es imprescindible; este doble rol hace que se agoten mas
rapido y que el laberinto les resulte mas complicado de cruzar. Como se evidencio en el
marco tedrico, la brecha que existe en la distribucién de las labores de cuidado y de las
tareas domésticas no remuneradas significa que las mujeres tienen mas probabilidades
de menos horas a cambio de una retribucion o beneficios. Los distintos escenarios en
los que se ven involucradas las mujeres generan que el desgaste en el dia a dia sea
mayor y que no cuenten al final con las mismas energias que los hombres para seguir
transitando en el laberinto. Las entrevistadas expresaron que las mujeres en las
organizaciones deben esforzarse mas que los hombres para demostrar sus
competencias profesionales; segun una de ellas, “a las mujeres les toca hacerse valer”.

La eleccién a la que se ven enfrentadas las mujeres que deciden tener una familia
genera una dicotomia: les toca elegir entre su vida profesional y su vida familiar, y al
final terminan renunciando a su carrera por quedarse cuidando de su familia o tomando
posiciones en niveles medios, donde las exigencias de tiempo no son tan altas. Segun
las encuestadas, la poca cantidad de mujeres dirigiendo organizaciones esta
relacionada con el tema de la eleccion, por cuanto el modelo machista exige que sea la
mujer la que renuncie a su carrera.

La remuneracion no es relevante para las entrevistadas, ya sea por salud mental, como
dicen unas, o porque realmente no estan interesadas en saber cuanto ganan sus
congéneres en su misma posicion. Esta actitud se puede relacionar con las
caracteristicas asociadas al género femenino, y piensan que el salario debe ser una
consecuencia de su buen desempefio laboral; por lo tanto, se enfocan en realizar su
mejor performance y no se preocupan por cuanto gana el otro. Pero claramente la
solucion a estos temas estd dada por politicas organizacionales claras amparadas en
escalas salariales asignadas a la posicién, independientemente de quien las ejerza.

Hay roles masculinos y femeninos en el liderazgo y los liderazgos efectivos son
consecuencia de saber combinar los dos. Las encuestadas consideran que las mujeres



tienen caracteristicas mas emocionales y enfocadas en las relaciones, en el detalle, en
construir equipos colaborativos. Los hombres son mas pragmaticos, muy enfocados
hacia el logro, hacia la concrecién, y poco les importa el otro. Si analizamos el marco
tedrico, encontramos concordancia entre el resultado de la investigacion y la literatura
existente, donde a las mujeres se les relaciona con atributos llamados “expresivo-
comunales”, asociados con rasgos afectivos, emocionales y favorecedores de las
relaciones, y a los hombres, con atributos “instrumentales-agentes”, asociados con
rasgos como productividad, eficacia, autonomia, independencia y competitividad.

Las mujeres encuestadas afirman que durante el desarrollo de su vida profesional no
han tenido que cambiar su forma de ser para encajar en un mundo laboral claramente
dominado por lo masculino; por el contrario, las 15 entrevistadas expresan que sus
rasgos femeninos les han servido para enriquecer sus relaciones laborales aportando
una mirada diferente, gracias a la cual se han sentido valoradas en su carrera
profesional. La esencia no se cambia porque en esta radica la coherencia entre la
persona y su credibilidad ante los equipos de trabajo. Como se evidencia cuando se
analiza la teoria anteriormente expuesta, las mujeres son rechazadas cuando se
comportan de acuerdo con los estereotipos masculinos definidos para los lideres,
porque no estan actuando conforme al ideal de lider que tiene la sociedad con respecto
a ellas. Es por esta razén que no perder la esencia se convierte en un elemento ganador
para las mujeres lideres. Es importante resaltar que todo lider debe saber aplicar los
diferentes roles, ya sean masculinos o femeninos, ya que el rol esta dado por el equipo
de trabajo; muchas veces, para los equipos muy masculinos el rol femenino del lider se
vuelve un factor diferenciador que contribuye al éxito y, por el contrario, para equipos
muy femeninos aplicar el rol masculino podria potenciar el desempefio de las personas.

Con el desarrollo de esta investigacion se pudieron identificar caracteristicas de la
personalidad comunes en estas mujeres lideres: la disciplina, el estudio, la pasién con la
que se desarrolla el trabajo, la responsabilidad, el compromiso y la confianza en ellas
mismas. Su nivel de persistencia y la busqueda constante del equilibrio entre todas las
facetas de su vida las hace exitosas. Por lo tanto, estas mujeres no solo han logrado
desempenfarse muy bien en un contexto laboral, también han sabido atender todos los
aspectos de su vida familiar a cabalidad.

Estas mujeres consideran que su vida profesional ha estado enmarcada por el esfuerzo,
mas no por el sacrificio, ya que en su carrera han logrado compaginar todos sus roles de
la mejor forma posible. Efectivamente, lograr el balance perfecto no es facil, pero ellas
no aplican la légica “si quieres algo, debes trabajar duro”. Lo que hacen es lograr
acuerdos con sus familias para que queden claras las responsabilidades. La mayoria
expresa que la red de apoyo es fundamental para lograr el equilibrio y soportar a la
familia cuando tienen que estar en viajes de trabajo o jornadas laborales extensas. Un
factor importante que fue analizado en el marco teérico, y hacia el cual se enfoco esta



investigacion, es que efectivamente para estas mujeres existe una baja inversién en
capital social, ya que su doble funcién, como trabajadoras y como cabezas del hogar, les
deja poco tiempo para hacer relaciones sociales, por lo que prefieren atender a su
familia que a sus relaciones personales con pares, factor que se ha encontrado
fundamental para alcanzar posiciones de liderazgo en las compafias. Algunos estudios
han comprobado que el capital social es mas importante que el desempefio gestional a
la hora de ascender en las organizaciones.

9. En general, las entrevistadas consideran que las empresas deben trabajar en la
instauracion de jornadas flexibles, en la disminucién de las brechas salariales y en el
reconocimiento de una licencia de paternidad en los mismos términos de las licencias
gue actualmente tienen las mujeres; asi se disminuyen las brechas entre géneros y se
compite en igualdad de condiciones, porque cuando las mujeres tienen que ausentarse
de sus trabajos para disfrutar de su licencia de maternidad, los hombres contintan en la
carrera y esto claramente crea desventajas para las madres. Como lo expresa la OIT, es
necesario que tanto los entes gubernamentales como las empresas y los sindicatos
tomen medidas encaminadas a disminuir la brecha existente.

10. Las entrevistadas les aconsejan a las mujeres que se encuentran en el laberinto que
sean ellas mismas, que se conozcan e identifiguen cuéles son sus fortalezas y
debilidades, y trabajen siempre para lograr el equilibrio en todas las facetas de la vida.
Es importante buscar las redes de apoyo en las familias, en el personal que les ayuda
en las tareas domésticas y en sus parejas, ya que de la sincronia entre todos depende el
éxito en su vida. Resaltan, finalmente, que es importante conservar la esencia y crear
equipos de trabajo que les permitan a todos la consecucion de relaciones gana-gana.

7.1DISCUSION

Como futuro tema de estudio se propone el hallazgo de esta investigacion: para estas mujeres
lideres de empresas en Antioquia las barreras para los ascensos en las jerarquias
organizacionales no estan dados por las culturas corporativas, sino que provienen de una
sociedad que las tiene como eje de la familia, por lo cual, como ya se dijo, son ellas las que
deben retrasar su vida profesional para atender el hogar.
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Anexo A: ENTREVISTAS

A continuaciobn se encuentra el listado de las mujeres que participaron en la
investigacion y que fueron pieza fundamental de este estudio.

1. Katherine Jaller Jaramillo. Gerente Administrativa y Financiera. Interactuar.

Paula Andrea Arango Gutiérrez. Gerente Administrativa y Financiera.

Universidad Eafit.

Luz Ménica Pérez Ayala. Directora Ejecutiva. Promotora de Comercio Social.

Magda Restrepo Arango. Directora General. Fundacién Fraternidad Medellin.

Alicia Mejia. Pensionada. Antigua Gerente de Mercadeo Inexmoda.

Paula Restrepo. Gerente General. Negsos.

Angela Maria Montoya Jaramillo. Gerente de Unidad Grupo Farmacéutico Afin.

Claudia Restrepo Montoya. Directora Conocimiento y Aprendizaje. LA Network.

Ana Maria Gonzalez Gomez. Vicepresidenta Comunicaciones y Relaciones

Corporativas. Grupo EPM.

10.Miryam Montes Tamayo. Rectora. Colegio Montessori.

11.Maritza Alzate Buitrago. Secretaria General. Empresas Publicas de Medellin.

12.Maria Victoria Toro Velasquez. Vicepresidenta Banca Empresas. Bancolombia.

13.Maria Adelaida Perez Jaramillo. Gerente de Desarrollo Organizacional. Grupo
Familia.

14.Alejandra Vanegas Valencia. Vicepresidencia Suministros Yy Servicios
Compartidos. Grupo EPM.

15.Luz Maria Correa Vargas. Presidente Corporativa. Construcciones el Céndor.
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ENTREVISTA N° 1.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Katherine Jaller

Olga: Bueno Katherine, cuéntame ¢cual es tu profesion?

Katherine: Olguita, yo soy ingeniera administradora de la escuela de ingenieria y tengo
una maestria en finanzas en el tecnolégico de Monterrey de México.

Olga: ¢Cual ha sido tu trayectoria profesional?

Katherine: Olguita, en este momento yo soy la directora administrativa y financiera de
Interactuar, hace un afio y medio mas o menos. Antes estuve como directora
administrativa y financiera de Ferrasa y en Ferrasa estuve mas o menos ocho afos, all4
también estuve en planeacion financiera, antes de eso trabajaba en la escuela de
ingenieria como docente de catedra, y antes de eso, en Kimberly Clark como en
planeacion financiera y cuando estaba muy recién salida de la universidad en Ferrasa
también en planeacion financiera, en Saferbo perdén, en planeacion financiera.

Olga: ¢ Te has sentido alguna vez discriminada en tu vida laboral por tu condicion
de mujer?

Katherine: Si, en mi vida en Ferrasa en el ultimo tiempo cuando estuve en la direccion
financiera después de la adquisicion de Ternium, sentia... no claramente una
discriminacion, pero si una diferencia en el trato y una organizacion muy, muy volcada
hacia el componente masculino, era muy dificil ser la Unica mujer en un comité directivo
de todos hombres, y ademas la mayoria extranjeros, no fue facil.

Olga: ¢Sientes que las mujeres tenemos un estilo de liderazgo diferente al de los
hombres, mas o menos en qué radica esa diferencia?

Katherine: Si, definitivamente si, las mujeres somos mas emocionales, los hombres son
mas racionales, el estilo de liderazgo es distinto en cuanto a que nosotros ponemos a la
persona a la que estamos liderando por delante, ademas de sus habilidades
gerenciales o profesionales o demas, consideramos su, su ser, su vida, su familia, su
entorno de manera mas directa, que lo que lo hacen los hombres, entonces yo creo que
eso es distinto y creo adicionalmente que, la forma de pensar de las mujeres es distinta,
a la forma de pensar de los hombres, entonces el, la toma de decisiones es distinta, las
consideraciones son distintas, eh... las decisiones, en muchos casos, son distintas y yo
pienso que en varias ocasiones es por el hecho de ser hombres y mujeres, porque
pensamos diferente en muchos, muchos aspectos.

Olga: Durante tu vida laboral, ¢has tenido que cambiar tu forma de pensar para
poder encajar o tu forma de actuar para poder encajar en las organizaciones?
Katherine: No, bueno habria podido hacerlo pero decidi no hacerlo, decidi no hacerlo y
eso tuvo implicaciones en mi resultado laboral, en mi desempefio y en mi futuro
profesional, en determinado momento, pero me siento muy tranquila de no haberlo
hecho porque creo que uno no debe traicionar lo que siente y lo que es por encajar,



creo que uno debe ser primero que todo fiel a uno mismo, a sus principios, a sus
creencias y a sus motivaciones y no cederlas ni venderlas por encajar.

Olga: ¢Consideras que por tu condicion de mujer has tenido dificultad de escalar
en las organizaciones, escalar jerarquicamente?

Katherine: No, no lo creo asi, cred que, que tanto hombres como mujeres estan en
igualdad de condicién para escalar, la dificultad mas grande no es por ser hombre o por
sSer mujer y no es para, 0 pues en mi caso, no es para el hecho de escalar sino para el
hecho de mantenerse en la  posicion... y creo que hay organizaciones de
organizaciones, hoy por ejemplo estoy en Interactuar que es una de las organizacion
absolutamente femenina, la que del comité directivo de once personas 9 somos
mujeres, entonces si es distinto trabajar con mujeres a trabajar con hombres y creo que
no es especialmente dificil ascender por ser mujer depende muy, muy directamente del
tipo de organizacion en la que uno esta.

Olga: ¢A gqué crees tu que se deba que haya tan poquitas mujeres en la cima de
las organizaciones dirigiendo empresas acd, pues sobre todo acéa en Antioquia?
Katherine: Yo creo que es mas una decision personal creo que encontrar el equilibrio
entre la vida familiar y la vida profesional no es facil y creo que muchas mujeres
teniendo las capacidades, las habilidades y las condiciones para ascender pueden
escoger tener una vida familiar o personal distinta, entonces no es facil encontrar el
equilibrio y creo que todavia muchas mujeres prefieren una vida més tranquila, mas
familiar, mas facil en cuanto al tema laboral que lo que implica el reto pues de asumir
responsabilidades mas grandes en sacrificio de la vida personal y familiar.

Olguita: Actualmente existe una teoria llamada ‘el laberinto de cristal’, esta hace
referencia a que las mujeres pueden alcanzar la cima de las organizaciones, pero
les cuesta méas trabajo que a los hombres, ¢estds de acuerdo con esta
apreciaciéon?

Katherine: Probablemente si, probablemente si, sobretodo porque yo si creo que a las
mujeres les pagan menos que a los hombres y que les exigen mas que a los hombres.
Mmm, trabajar con mujeres... yo prefiero trabajar con hombres, me es mas facil liderar
hombres, pero definitivamente las mujeres trabajan mejor en cuanto a que son mas
responsables, mas juiciosas, mas trabajadoras, mas dedicadas, mas organizadas,
definitivamente es mas facil y en esa medida en que las mujeres son asi, pues se les
exige mas entonces y en la medida en que estdn muy bien, respondiendo muy bien por
la responsabilidad que tienen, lo que yo he sentido es que es como dificil pensar, en
que pa’ qué voy a desacomodar esto, que esta funcionando como para darme una
oportunidad de ascenso, si esto esta funcionando bien, y lo hace bien, entonces
busquemos alguien mas que lo haga, eh cre6 que, que si es mas dificil para las
mujeres en general , no para mi, para mi no, pero en el entorno creo que si es mas
dificil que las mujeres puedan ascender, porgue existen paradigmas y porque existen,



eh como digo motivaciones personales y profesionales que a veces no es facil tener en
equilibrio, entonces puede que no necesariamente sea el resultado de que las
organizaciones sean si, pero que las mujeres de alguna manera también en este rol de
‘supermujeres’ que la sociedad nos ha impuesto que tengo que ser pues la supermama
la super profesional y ademas la super ejecutiva y ademas ascender, creo que no es
tan facil como para los hombres que con ser buenos profesionales pueden ascender sin
tantos roles adicionales que cumplir.

Olga: ¢Has tenido que sacrificar tu vida personal, familiar o de pareja para poder
escalar profesionalmente?

Katherine: No, he sido muy bendecida porque he podido tener el equilibrio en
momentos distintos de mi vida, eh, cred en este punto de mi vida mis hijos estan
grandes y cuando estaban chiquitos no queria tener una posiciébn como la que hoy
tengo, entonces afortunadamente he estado en el lugar adecuado en el momento
adecuado de la vida de mis hijos y en mi vida personal y profesional entonces creo que
no ha habido necesidad de hacerlo, eso no quiere decir que haya sido facil y que no
hubiera preferido en muchos momentos no perderme algunas, situaciones de la vida de
mis hijos por estar trabajando pero en términos generales he podido tener un equilibrio
muy bueno entre lo familiar, personal y profesional que permite hoy estar tranquila con
la labor que he hecho tanto profesionalmente como maméay como pareja y compafiera.
Olga: ¢Qué medidas considera usted que deben implementar las empresas para
hacerle frente a las diferencias entre hombres y mujeres?

Katherine: Mmmm bueno yo creo que lo primero es, no creo que ninguna empresa diga
abiertamente que tiene salarios diferenciales para hombres y mujeres, eso no se dice,
eso simplemente pasa, creo que una primera cosa seria tratar de cerrar esas brechas
gue no tienen razén de ser y que las personas fueran remuneradas realmente por su
experiencia, por su trabajo, por su potencial, por los resultados que tienen y no por su
condicion de género, que aun cuando no es evidente aunque asi sea en muchas
ocasiones si pasa, eh... por otra parte creo que el equilibrio en la vida de las mujeres
las empresas también podrian ayudar a... fomentarlo si pudiéramos pensar por ejemplo
en trabajos de medio tiempo para las mamas, en oportunidades, porque cuando yo
tenia mis hijos chiquitos, yo queria un trabajo de medio tiempo, y no fue nunca facil
conseguir un trabajo de medio tiempo distinto a la opcion de ser docente, que ademas
me encanta, pero que fue el resultado de querer un trabajo de medio tiempo para poder
estar el otro medio tiempo con mis hijos, yo creo que las empresas se pierden de
personas muy valiosas... que podrian aportar enormemente con opciones de trabajo de
medio tiempo, que son todas estas mamas que tienen tanto potencial, pero, que tienen
gue escoger y creo que seria una buena alternativa poder ofrecer alternativas de medio
tiempo o mas flexibles o de trabajo en casa o de cosas que permitan que las mujeres
puedan tener un desarrollo profesional y familiar y personal mas equilibrado, las



mujeres son muy responsables, muy trabajadoras y generalmente tienen resultados
sobresalientes cuando se comparan con los de los hombres y si se pudiera encontrar la
manera de que este , eh... de que existiera una figura que les permitiera trabajar medio
tiempo a las mamas, creo serian absolutamente mas productivas porque estarian
demasiado motivas a poder funcionar en ambos roles de manera eficiente y
satisfactoria, creo que ahi podria haber un espacio.

Olga: ¢Qué consejos les podrias dar a las mujeres para escalar profesionalmente
y separar la brecha que existe con los hombres?

Katherine: Bueno, yo creo que es cuestion de esfuerzo y de demostrar lo que son y de
no tener miedo ni pena y de no tener limites autoimpuestos, creo que las capacidades
estan que es cuestion de demostrarlas de ... de hacer propaganda de que se vean los
resultados de lo que hacen, de ... impulsar a otras mujeres a que también lo hagan y de
... de demostrar con resultados que estan listas para ascender en posiciones y para
tener un lugar destacado en la empresa, yo creo que muchos de los limites son
autoimpuestos y muchos de los ... de las cosas que detienen a las mujeres estan mas
dadas por una cultura que por una condicion especial pues como de menos capacidad
o de menor habilidad para hacerlo, yo creo que es una cosa mas cultural y creo que si
se pudiera cerrar esa brecha que de que creo yo es el equilibrio entre lo familiar y lo
personal habria muchas mas mujeres dirigiendo compafilas y serian mejores
compafias de las que hay hoy.

Olga: ¢qué caracteristicas crees que tienes tu especificamente que te han
permitido llegar a donde estas hoy en tu vida profesional, qué crees tu que te
diferencia o que te ha hecho exitosa?

Katherine: Bueno Olguita, yo he sido muy juiciosa desde chiquita, creo que he sido muy
disciplinada, muy estudiosa, muy rigurosa, como en mi trabajo, creo que, que es eso, es
como dedicarse a lo que uno quiere con amor y con empefo y sacar las cosas adelante
con perseverancia y esfuerzo, y no darse por vencido y tratar de encontrarle soluciones
a las situaciones mas dificiles viendo diferentes alternativas y opciones, eh confiando
en las capacidades que uno tiene, con seguridad y con, con tranquilidad de que lo que
estas diciendo estad bien, eh y pues sobretodo rodeandose de un buen equipo de
trabajo, creo que es basico tener un buen equipo de trabajo, y formar equipos es una
habilidad que no es facil y que detectar talentos que puedan ayudar a que las cosas se
muevan adecuadamente es clave para el desarrollo de la empresa y el desarrollo
personal de cada uno, estar bien acompafnado

Olga: Bueno Katherine muchisimas gracias, eh por tus respuestas y por participar
pues de este estudio.

Katherine: Con mucho gusto Olguita.



ENTREVISTA N° 2.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Paula Arango.

Olga: Bueno, estamos con Paula Arango quien es la director, pues la vicerrectora
de Eafit en temas administrativos y financieros.

Paula: El cargo se llama Directora administrativa y financiera, o sea hasta ahora en la
universidad de Eafit solamente existe un vicerrector, que es €l doctor Julio Acosta,
digamos que somos bastantes directivos, pero pues el cargo mio especificamente es
directora administrativa y financiera.

Olga: ¢Cual es tu profesion?

Paula: Yo soy administradora de empresas de la universidad de Antioquia, esa fue
digamos como que mi profesibn de base, pero ya después hice una maestria en
administracion en la Universidad de Chile, después hice una especializacion en derecho
de los negocios con la Universidad Externado de Colombia, después una
especializacion en gerencia de entidades de desarrollo social con Eafit, después, bueno
el programa de alta direccién y liderazgo empresarial con la Universidad de los Andes, y
también hice el programa de alta gerencia internacional con Icesi y Eafit.

Olga: Okey, ¢ Cual ha sido tu trayectoria profesional?

Paula: Mira, yo empecé cuando me gradué, incluso antes de graduarme en la
Universidad de Antioquia, empecé a trabajar en la Vicerrectoria administrativa de la
Universidad de Antioquia, pero como asistente del vicerrector administrativo, ahi estuve
dos afos, hasta que me fui para Chile a estudiar; A los dos afios digamos, un poco
menos de dos afios regresé de Chile con el titulo pues de magister, estuve otros dos
afios de asistente de vicerrectoria, después a los dos afios entonces me nombraron
vicerrectora administrativa de la Universidad de Antioquia, ahi se es vicerrectora
digamos, el nombre del cargo, y después de dos afios de, de ser vicerrectora, me
ofrecieron en esta universidad la direccion administrativa, eso fue hace quince afios,
entonces si, llevo quince afios en este cargo.

Olga: ¢Te has sentido alguna vez discriminada por tu condicién de género en tu
vida laboral?

Paula: Digamos que no abiertamente, no, yo no podria decir pues como que, que lo
haya sentido asi, eh... no quizas, quizas es como la sensacion mas bien como de unas
condiciones un poquito inequitativas en relacibn a que tanto hombres como mujeres,
pues tenemos finalmente desde el punto de vista laboral las mismas exigencias,
¢cierto?, exigencias en términos pues como de educacion formal, exigencias en
términos de resultado, pero digamos que simultaneamente las mujeres tenemos otras
obligaciones que hacen entonces, pues que la demanda digamos de obligaciones o la
demanda de esfuerzos, o los esfuerzos requeridos en el caso de las mujeres pues sean
digamos como mayores, creo yo, me refiero a demandas extra laborales, ¢ cierto?, yo



SO0y una mujer casada, soy mama de dos hijas, en este caso una pre-adolescente y otra
adolescente, eh pues digamos que soy responsable del orden y del buen desempefio
de mi hogar, ¢cierto?, entonces como te digo, a unas responsabilidades laborales, que
en principio digamos que pudiesen ser iguales o unas exigencias laborales iguales, se
les suma en el caso de la mujer, digamos sus exigencias, en términos de como lo haces
como madre, como lo haces como esposa, como manejas tu casa, como haces para
que tu casa digamos no se caiga y lo que gira alrededor de tu familia, ademas que
nosotras las mujeres nos autoimponemos digamos como...

Olga: Tiene que ser la mejor.

Paula: Claro, no solamente exigencias muy altas, sino también digamos una influencia
positiva mas alla de nuestro nucleo familiar primario, ¢ cierto?, entonces... 0 sea somos
en general, muy buenas hijas, buenas hermanas, buenas tias, o sea mejor dicho...
Olga: Si, al mejor (risas)

Paula: Si, si, si...

Olga: Es dificil, ¢Sientes que hay una diferencia entre el estilo de liderazgo de los
hombres y de las mujeres, y qué dirigen de forma diferente los equipos? Y si si,
¢en qué crees que se determina esto?

Paula: Yo diria pues que no hay, no hay como una constante, pensaria yo que de
pronto pudiese ser mas emocional el estilo de liderazgo de las mujeres que el de los
hombres, pero digamos que dentro de esa premisa, pues hay mujeres bastante mas
emotivas o bastante mas llevadas como por esos, eh, impulsos emocionales que otras,
¢cierto?, yo por ejemplo intento, intento ser una persona digamos medianamente pues
racional, digamos coherente, medianamente objetiva, de tal manera pues que las
oscilaciones en el estado de animo o como alguien diria, por ejemplo, las influencias
hormonales, no estén determinando mi forma de liderar, ¢ cierto?, entonces trato de ser
lo més imparcial, digamos lo mas objetiva posible, dentro de la subjetividad de todo ser
humano pues.

Olga: ¢A gué crees que se se debe que haya tan pocas mujeres dirigiendo hoy
organizaciones?

Paula: Pues mira yo creo que un poco a la paradoja, a la cual yo me referia ahorita,
¢cierto?, porque es que nosotros tenemos un instinto del cual es muy dificil, digamos
desprendernos, entonces muchas veces las mujeres terminamos eligiendo, eligiendo
ser digamos esposas, madres, de pronto trabajadoras independientes, en lugar de estar
al frente de un cargo de responsabilidad que exige muchisimo ¢cierto?, te exige de
pronto viajes y eso que yo no, no puedo decir que soy pues la que mas viajo, pero, te
exige viajes, te exige ausencias digamos de la familia, de pronto trasnochos o muchas
madrugadas, o fines de semana en casa, cuando de pronto tu esposo esta con tus
hijas eh, digamos haciendo alguna actividad ludica, ¢cierto?, entonces esas exigencias
en muchos casos van generando, digamos unos desplaceres, unas sensaciones de



mucha incomodidad en las mujeres y terminan optando por, por renunciar, por un lado,
esa es creo yo lo que una de las explicaciones mas quizas, pues como, como que
pudiesen tener mas contundencia... Otra explicacién que bien cabe, es que creo que
todavia hay discriminacion en el sentido de que hay falta de credibilidad, digamos por el
exito de la gestion que pudiese adelantar, digamos una mujer en un cargo de altisima
responsabilidad; creo que todavia hay, hay mucho camino por recorrer en ese sentido
¢no?, yo percibo, por ejemplo, pues constatado juntas directivas en las cuales la
participacion femenina pues es minoritaria, ¢cierto? Y lo que observa uno pues en los
articulos de prensa y en las noticias es que todavia hay brecha salarial, hay muy poca
participacion como dices de la mujer en los cargos gerenciales; entonces creo que por
un lado pueden ser decisiones de las propias mujeres y por otro lado, puede ser
digamos, una apuesta del mercado laboral en general y de nuestra cultura local, una
apuesta que todavia no cree del todo digamos, en lo que puede hacer la mujer en esos
cargos.

Olga: Y hablando del tema de las renuncias que tienen que hacer las mujeres,
¢sientes que en tu vida, o sea que en tu caso has tenido que renunciar a tu vida
familiar o personal, por el tema laboral?

Paula: Pero muy pocas veces, yo me siento digamos como muy afortunada, porque
creo que he podido ser una madre presente, que he podido ser una esposa presente,
que sé digamos en qué esta mi casa, qué le falta a mi casa, que o sea, si hay mercado
o0 no hay mercado, o hacer el mercado, que sé yo, lo he podido combinar con una
buena gestion pues digamos laboral, no es facil porque entonces hay veces... un poco
lo que te decia al principio, a veces digamos jclaro! Me canso, me agoto, a veces el
suefio se altera, por ejemplo, porgue somos, SOmos estresadas, porque nos
preocupamos, porque tenemos digamos un sentido de la responsabilidad muy alto,
entonces uno quiere como que todo este marchando, a veces a costa de uno mismo, de
tu propia tranquilidad, de tu propio suefio, por ejemplo, de las horas de ejercicio fisico,
de la actividad fisica, entonces a veces quisiera hacer mas ejercicio o poder hacer algo
de ejercicio pues, y a veces sencillamente pues, o sea no me da el tiempo, es eso.
Olga: ¢Alguna vez has tenido que cambiar tu forma de ser para poder encajar con
los hombres?

Paula: No, yo creo que yo he sido, he tratado por lo menos de ser siempre muy
auténtica, claro que soy una mujer digamos de un caracter fuerte, pero a la vez trato de
ser digamos delicada, femenina, eso nunca lo he perdido, nunca lo he perdido, creo que
por el contrario, en mi caso ha sido digamos un factor clave de éxito y creo que me han
respetado y me respetan, es decir nunca me he tenido que poner digamos brava o dejar
mi feminidad de lado, para ser acogida o respetada, no, creo que he defendido digamos
la autenticidad, y creo que porque la he defendido es por lo que me respetan.



Olga: ¢Alguna vez has sentido que tu condicion de mujer te ha frenado puertas a
nivel laboral?

Paula: Si, yo pensaria que si, digamos para aceptar ciertas ofertas laborales, o ciertas
oportunidades que en un momento dado me exigen renuncias que no estoy dispuesta a
hacer, es decir un cargo en donde tenga que viajar mucho, o de pronto ofertas que me
han hecho en otras plazas distintas de Medellin, y pues o0 sea hay cosas que yo tengo
clarisimas, por ejemplo, venga métase al doctorado, pero la universidad no le daria sino
una descarga de medio tiempo, y entonces yo digo ‘;,como combinar un doctorado con
una responsabilidad como la que asumo?’ o sea, entonces si efectivamente he tenido
que hacer renuncias, desde la priorizacion de los valores que tengo. Y desde la
consciencia de que por encima de cualquier éxito laboral, estan mis hijas y esta mi
esposo, y mi familia.

Olga: Actualmente existe una teoria, en la que basicamente estoy enfocando mi
trabajo de tesis y se llama ‘laberinto de cristal’, lo que dice es que ‘ya las mujeres
pueden alcanzar la cima de las organizaciones, pero les cuesta mucho mas
trabajo que a los hombres’, ¢estas de acuerdo con esta apreciacion?

Paula: Si, basicamente por lo que te decia, digamos en el sentido de que hay que hacer
esfuerzos, digamos como dobleteados, o sea esfuerzos dobles permanentemente, o
sea yo s€ y en mi caso es asi, mi esposo también es un padre comprometido pero pese
a eso yo siento Olga, que las mujeres no somos capaces, 0 en general, de
desprendernos de ciertas responsabilidades y que los hombres tampoco las asumen
cabalmente, es decir, por ejemplo el mercado de la casa, sé que hay hombres que
mercan indiscutiblemente, pero estoy hablando como en términos generales, ¢ cierto?,
el orden de la casa, lo que falta en la casa, la relacion con la empleada doméstica por
ejemplo, en fin, entonces digamos que en ese orden de ideas, o sea dado que las
mujeres no nos desprendemos de muchas cosas, por mas que tengamos pues una
actividad laboral demandante y dado que los hombres tampoco estan dispuestos a
asumir muchas cosas que las mujeres , o por lo menos algunas cosas que las mujeres
asumimos, entonces eso redunda, desde mi punto de vista, en una sobre carga para la
mujer, ¢cierto?, entonces si llega a la cima, habiéndose esforzado, habiéndose
esforzado, no porque la pisoteen, en mi caso por lo menos, o sea no porque la
irrespeten, no porque haya que renunciar a valores, digamos porque pues qué sé yo,
transgredir su propio ser, ¢cierto? Para llegar a donde se llega, no es mi caso, pero si
insisto porque hay que asumir otra serie de responsabilidades, yo digo, ahorita empieza
mi segundo turno laboral, ¢cierto?, desde las cinco de la tarde cinco y media, entonces
digamos hasta las nueve de la noche que estas con tus hijas verificando tareas, no sé
qué, la casa, las perras, la empleada, el marido, tata y de pronto queda otro momento
para volverte a conectar, a mirar que ha pasado con tus correos electrénicos o qué
archivo tienes que preparar para la siguiente reunion del dia, qué sé yo.



Olga: Okey, en temas salariales, ¢Has sentido esa brecha que hay entre hombres
y mujeres? Ahorita lo mencionabas al inicio, pero ¢en tu vida laboral lo has
sentido o lo has vivido?

Paula: Pues mira la verdad es que no me he puesto como a hacer comparaciones, 0
sea como por salud mental, como que no o sea, digamos que yo he tenido basicamente
dos empleadores como tal que te conté, la universidad de Antioquia, que tiene una tabla
salarial, ademas publica, esa tabla es publicitada digamos, mmm entonces y esa tabla
pues definitivamente asigna salarios a los cargos, por ejemplo a los cargos de
vicerrectores, independientemente de la condicién de género, o sea que alli imposible
sentirse discriminado salarialmente por el hecho de ser mujer, ¢cierto?, la situacién con
la universidad Eafit, es que al ser una universidad privada digamos es distinta, no es
una escala salarial publica, no son los asuntos que yo manejo digamos directamente,
porque eso esta a cargo pues de otra direccion, de la direccion de desarrollo humano,
entonces la verdad Olga es que yo nunca me he puesto pues a compararme con salario
de otros directivos, 0 sea claramente por un asunto de salud mental, como quién dice
‘esto es lo mio, y esta es mi realidad, si me sirve bien, si no me sirve bien’, y hasta
ahora me ha servido, porque no es tampoco digamos mi punico movil digamos.

Olga: ¢Qué medidas considera usted que deben implementar las empresas para
disminuir estas brechas, no solo salariales, sino de mayor inclusidon a la mujer y
mayor crecimiento en las compafiias?

Paula: No pues yo creo que las medidas que de alguna manera se estan tomando, es
decir, por ejemplo la flexibilizacién laboral en términos de horario, de horarios distintos,
ya la universidad por ejemplo tiene unas jornadas flexibles, yo pues en teoria estoy en
una jornada flexible, yo en teoria termino mi jornada a las cuatro y media, son muchos
los dias en los cuales yo me tengo que quedar pues mas alla de esa hora ¢ cierto?, pero
creo pues que esa flexibilizacién, le da a uno por lo menos en teoria la posibilidad de,
qué sé yo, de ajustar sus jornadas, a las jornadas familiares ¢ cierto?, la posibilidad de
recoger sus hijos en el colegio, haber por ejemplo el teletrabajo, es otra excelente
alternativa, para las mujeres que sepan digamos organizarse y efectivamente cumplir a
cabalidad con sus obligaciones laborales, donde quieran que estén, si digamos pues
esta uno en un consultorio médico tipiando, o en un café, o en el colegio de sus hijos
esperando a que salgan o lo que sea, entonces la flexibilizacion en términos de
jornadas laborales, el teletrabajo, y yo creo que en general Olga, es como una
confianza en que si se encuentran con una mujer responsable, es la confianza en que
pese a en un momento dado pudiera no estar en la oficina porque tiene otras
responsabilidades complementarias, la confianza en que una mujer responsable se
hace matar, asi como se hace matar por sus hijos, asi mismo se hace matar por un
compromiso labora, pues parto de la base de mujeres responsables, coherentes, serias,
comprometidas.



Olga: ¢Qué consejos les podrias dar a las mujeres que estan empezando esa
carrera laboral o que estan en la carrera laboral y quieren llegar a la clUspide de
las organizaciones?

Paula: Que no vendan sus principios, porque es que, es facil digamos pienso yo, en una
cultura que tiende a ser machista como la nuestra, encontrar con hombres que quizas
estan ofreciendo llegar a cuspides a cambio de, ¢cierto? Lo primero es que no vendan
Sus principios, que se conozcan, que sepan exactamente cual es su estructura de
valores, mira una frase que tengo alli ‘no es dificil tomar decisiones cuando sabes
cuales son tus valores’, si yo no me conozco y si yo no sé, cuales son mis valores es
facil perderme, entonces basicamente eso y que sean disciplinadas, persistentes, pero
sobre todo lo primero que te dije, que se conozcan, que defiendan su ser, que no
transgredan su ser, porque yo creo que eso es lo peor que uno puede hacer y menos
por un cargo.

Olga: ¢qué cualidades consideras que tienes internas, para estar donde estas y
sobre todo mantenerse? Ya llevas 15 afios en esto, entonces ¢qué cualidades
crees que tienes tu para mantenerte en un puesto tan importante?

Paula: Pues mira, nada mas la semana pasada que se hacia en reconocimiento a los
empleados que cumpliamos afios pues de servicio a la universidad, yo estaba alli como
uno de los homenajeados y ellos hicieron como un perfil de las distintas personas y en
relacion conmigo pues basicamente se decia que yo era una persona digamos de trato
respetuoso, de voz pausada, coherente, cdlida, pero a la vez exigente, esta, esta parte
digamos ya la pongo yo, o sea a la vez exigente, orientada al logro, entonces no s€, yo
siento que es como un asunto de postura ante la vida y que se refleja en todo lo que
uno hace ¢cierto?, pues creo que he sido por un lado disciplinada, pero autocritica, he
hecho digamos grandes inversiones en tiempo, en plata , en energia para conocerme a
mi misma, y, e insisto el hecho de uno conocerse, pues no solamente te dice cuél es el
camino solamente para cerrar como brechas y mitigar de pronto como aspectos que
tienes deficientes, sino digamos que también te dice, que eres, que no eres, hasta
donde llegas, hasta donde no, entonces eso me parece muy importante como para,
como equipaje para la vida diaria.

Olga: Okey, no muchisimas gracias por tu tiempo, muy interesante todo tu, tu
expectativa de como ves en una empresa la funcién de la mujer y como podemos
combinar las dos, es que tener un hogar, tener unos hijos y tener una carrera
exitosa no es algo facil y lo has logrado, muchisimas gracias por tu tiempo y por
tus respuestas.

Paula: No, de nada Olga, Con mucho gusto y espero que te sirva de algo.



ENTREVISTA N° 3.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Ménica Perez.

Olga: Mdnica, ¢cual es tu trayectoria profesional?

Ménica: Bueno, yo soy administradora de negocios, estudie administracion de negocios
Eafit y posteriormente hice dos especializaciones, una en la universidad en estudios
politicos y otra en intervencion creativa en la colegiatura colombiana de disefios. Eh,
después de graduada trabaje en una multinacional francesa, trabajé tres afios, como
directora administrativa y financiera, me toco en todo el proceso de instalacion de la
multinacional aqui en Colombia, posteriormente trabaje cuatro afios en la gobernacion
de Antioquia, trabaje en los proyectos sociales del despacho de la primera dama, como
directora ejecutiva y después sali como directora y gerente de un proyecto de reduccién
de pobreza en alianza con Bim, en el despacho del gobernador. Después de eso
trabaje en Cotelco, que es el gremio de los hoteleros, como directora ejecutiva; luego
trabaje en la ACI que es la agencia de cooperacion e inversién de Medellin y el Area
Metropolitana, haya estuve también tres afios, que es la oficina de relaciones
internacionales del municipio de Medellin, eh, todo el tema de relacionamiento,
operacion internacional e inversion extranjera directa, después trabaje en Tour
Colombia en Nueva York, eh, como directora de inversion para Estados Unidos, me
regrese, alla estuve dos afios, me regrese, estuve tres afios en Epm, tuve dos cargos
como vicepresidenta de la comunicacion y directora de la fundacion Epm y ahora soy la
directora ejecutiva de la promotora de comercio social.

Olga: Ha sido larga la trayectoria.

Ménica: Es amplio el portafolio (risas).

Olga: ¢ Te has sentido alguna vez discriminada por tu condicion de mujer, durante
tu vida laboral?

Monica: La verdad no... no, o sea solamente una vez y fue en esta multinacional
francesa, si senti como, que habia un chiste entre los jefes, de que el vicepresidente
financiero de Francia estaba enamorado de mi, y que eso facilitaba mucho las cosas,
porque él me cogié como... eh, porque yo hablaba francés hablaba inglés, y entonces
era el enlace como financiera, yo reportaba a la oficina de México, pero €l era, la
empresa era francesa entonces si habia como chistesito de no mandemos a Monica,
gue Monica le cae muy en gracia al sefior, entonces pues no, no han sido
discriminacion para ascender, pero si como la condicion de mujer en ese momento, era
como patrticular, que era mandémosla a ella pues que a ella le fluye mas la cosa.

Olga: ¢Consideras que las mujeres y los hombres tenemos un estilo de liderazgo
diferente, si es asi pues cudles son las principales diferencias?



Monica: Si, son distintos, los hombres tienden a ser mucho mas précticos, los hombres
no se meten tanto en el detalle, eh... son mucho mas pragmaticos; las mujeres
tendemos a liderar mas desde una condicién del cuidado, de los equipos, de los
recursos, el hombre es un poquito mas, mas... si, entre pragmatico y muy orientados al
resultado, no es decir que las mujeres no lo seamos, pero las mujeres nos
preocupamos mas por los detalles, y eso hace que a veces de pronto perdamos un
poquito de fondo en la estrategia,

Olga: Cuando hablamos de que hay muy poquitas mujeres en la cima de las
organizaciones ¢A qué crees que se deba, o sea cudl es la razén por la que no
hay mujeres dirigiendo empresas hoy o muy pocas?

Monica: La verdad, pues a raiz de ese estudio, fue que aprendiste ‘el laberinto de
cristal’, pues sobre esa teoria de que el techo o el laberinto de cristal, la verdad, lo que,
como yo no he estado como en las grandes... he estado en grandes grandes
organizaciones, pero cuando uno mira las grandes compafiias de Colombia, si, es
sorprendente que las mujeres se destaquen es en x sectores, la banca, por ejemplo, la
mujer y eso va muy con el cuidado, que es un cuidado de recursos finalmente, eh, pues
parte dice esa teoria, pues tu la conoces mejor que yo, es que si hay unas formas en
que nosotras las mujeres no pedimos lo que damos, es decir que un hombre es mas
esto, esto lo logré, se venden mejor, la mujer siempre estamos esperando como que
nos lo reconozcan y entonces siempre lo esta sacando por delante y eso hace que sean
un pogquito mas agresivos que nosotras, nosotras esperamos que nos lo digan, lo
agradecemos, y por ende pues cualquier ascenso o pues cualquier reconocimiento es
como muy bienvenido; los hombres tienen, o sea el mensaje no es que la tienen mas
clara pero si son un poquito mas agresivos en la forma de escalar.

Olga: Mas ambiciosos...

Monica: Si, mas ambiciosos... las mujeres, no significan que no sea nuestra naturaleza,
pero si somos un poquito mas prudentes, entonces, eso hace que, tal vez esa sea una
de las razones, pero es que hay muchas mas.

Olga: ¢Alguna vez has tenido que cambiar tu forma de ser o de liderar, para poder
encajar con los hombres?

Ménica: No, yo tendi a tener liderazgo mucho mas masculino, ya me he, armonizado
mucho mas con mi femenino, tendi a jugar mas el rol, pues de ‘soy administradora’ y
llego y me pongo la chaqueta de administradora y voy y trabajo en la empresa y lo
concreto, ya me he equilibrado mucho.

Olga: ¢Y, alguna vez has sentido, pues que como que tu condicion de mujer te ha
frenado oportunidades laborales o te ha frenado en la escala, pues de crecimiento
en las organizaciones?



Monica: No, pero también es porque mi condicion, es que yo soy soltera, y no tengo
hijos y no tengo esposo, entonces no soy la tipica mujer que a los 43 tiene hijos y eso Si
hace, que aceptar responsabilidades mayores si lo piensan mas, por lo que les implica
en demanda de tiempo.

Olga: Si, inclusive sabes, esa era una de las otras preguntas, que si ha tenido que
sacrificar su vida profesional o familiar... si vida personal o su vida familiar pues
por seguir en su carrera profesional, ¢no lo has sentido tampoco asi?

Méonica: No. Yo si he sido muy obsesivita con el trabajo, pero no por el trabajo per sé,
mas por personalidad de desequilibrio entre la vida personal y la laboral, que también
he ido aprendiendo de ese lado, pero no porque por ser mujer ni mucho menos, Sino
porque he trabajado, trabajé 12 afios en el sector publico, entonces trabajar en el sector
publico son 4 afios para poder desarrollar una gestion, entonces siempre es como que
cada dia uno siente que queda debiendo, queda debiendo, y hasta que se acabe el
gobierno.

Olguita: Y, ¢hay alguna diferencia en la percepcion de mujer o de género entre el
gremio, pues como el sector publico y el sector privado, sientes que hay alguna
diferencia o es independiente el trato hacia la mujer?

Monica: Yo no he sentido ninguna diferencia, la verdad yo no he sentido diferencia
como que por ser mujer me he sentido discriminada o no, pues inclusive he tenido una
muy buena relacion con mis compafieros hombres.

Olga: Y en temas de salario, ¢has notado alguna vez o alguna vez has vivido que
la diferencia que hay entre hombres y mujeres, o te parece que los hombres y las
mujeres ganan lo mismo?

Ménica: Pues, es, es también es porque yo no me he dado cuenta y tampoco pregunto
(risas) pero si sé, sé por informacién que hay organizaciones en que hay diferencias
salariales entre hombres y mujeres

Olga: Si, una de mis entrevistadas me dijo ‘por salud mental no pregunto, o sea
no, no quiero saber’ (risas).

Monica: Exacto, no es que, yo nunca me fijo.........cccoovviiiiiinini, de pronto es un
poquito mas verde, no pues 0 sea, yo S€ cuanto me gano yo, pero no sé cuanto se
ganan mis compafieros, pues cuando estuve en una, en una organizacion, pero Si sé,
pues igual pues araizde eso ........ con esta amiga mia, pues que si hay diferencias.
Olga: Y bastantes.

Monica: Y bastantes, y yo decia como asi, por qué si ese trabajo que finalmente es el
mismo, por qué hay diferencia entre las personas de la organizacion.

Olga: Si, es, inclusive haciendo el estudio, pues toda esta investigacion he
encontrado que las diferencias son absurdas, o sea no mira, en temas de, en
temas salariales hay casi hay una diferencia del 7.5 entre hombres y mujeres y
también temas de trabajo no remunerado de tiempo de descanso, que las mujeres



salen de su trabajo y siguen en funcion con sus hijos, con su esposo, con su
hogar, entonces que tienen que hacer todo, entonces hay si son las diferencias
mas grandes, el trabajo no remunerado y las horas de trabajo semanales que
dedican las mujeres a mas alla de su trabajo formal es muy alto, entonces hay se
van viendo las diferencias.

Monica: Si.

Olga: ¢Qué medidas considera usted que deben implementar las empresas para
reducir estas brechas que hay entre hombres y mujeres?

Monica: Eh, o sea deberia haber més flexibilidad en términos de teletrabajo, eh, o sea
como hay organizaciones que se han ido ajustando a la realidad mundial como tal,
entonces el teletrabajo me parece una solucion maravillosa, pues hoy en el mundo de la
tecnologia con el computador, un ipad y un celular ti puedes trabajar desde cualquier
parte y por otro lado es como, horarios flexibles de manera que las mujeres que tienen
hijos puedan compartir con sus hijos realmente, porgue a mi algo que me llama mucho
la atencidén, es que uno para que tiene hijos si los que .... Pues eso es aca, pues
porque hay la posibilidad de pagar, en otros paises no, entonces pues qué sentido tiene
tener hijos con los que usted no puede compartir, entonces te pagan mas pero es mas
demanda de tiempo y tienes menos tiempo, pero ganas mas entonces mas lujos pa’ los
nifios, pero la vida es un circulo que realmente el tiempo de compartir es el fin de
semana y eso, entonces los nifios estan siendo criados por empleadas del servicio, que
horario flexible si permitiria mas que cuando lleguen los hijos del colegio la mama este
para compartir ....... Pues como algo mas flexible a la realidad de las familias no tengo
la respuesta pero si, si 0 de pronto porque yo me quede con mi mama, porgue mi mama
si trabajaba, pero eran trabajos ocasionales y pero cuando llegabamos del colegio mi
mama estaba, entonces si hace una diferencia, pues la presencia de ella o del papa,
pues ambos, pues desde que haya flexibilidad para ambos para poder compartir, hoy
los hogares, pues yo tengo dos hermanos que tienen hijos y es muy compartida la labor
... ho como con nosotros que era la mama quién cumplia toda la labor....

Olga: Si, ya el tema ha cambiado un poquito, pero en cuanto a ¢Qué consejos le
darias a las mujeres gue hoy estan iniciando su carrera profesional y que estan
en el laberinto, eh para poder llegar a la cuspide de las organizaciones?

Ménica: Pues que hagan bien el trabajo, yo creo que si uno hace la tarea como es,
finalmente la retribucién va a ser una bonita carrera profesional, eso que es hacerlo de
una manera juiciosa, rigurosa, de manera equilibrada, también que las mujeres
tendemos a buscar mucho la perfeccion, y la perfeccion no existe un trabajo bien
hecho, rigurosidad, pero tampoco desbalancear la vida personal y la laboral, que sean
buenas profesionales.

Olga: ¢qué cualidades consideras que tienes ta que te han permitido crecer en tu
vida laboral?



Monica: Si, yo como administradora me he especializado en gerencia de proyectos que
termina siendo empresa, entonces como dentro de las cualidades que tengo es, tengo
la habilidad para liderar equipos y de inspirarlos a que hagan la tarea y cumplan, por
otro lado, tengo una buena capacidad de relacionamiento en el afuera, entonces eso
permite poner a las organizaciones en donde trabajo en un escenario, pues, como
importante... me gusta sofar y creer que todo se puede y eso lo trato de transmitir pues
tanto al equipo como a los aliados, eso soy yo basicamente.

Olga: En temas de estudio, ¢consideras que hay algo clave en lo que tengamos
que prepararnos mas las mujeres para poder llegar a cargos mas altos?

Monica: Yo creo que uno tiene que estar en lo que le gusta, y estando, en ese pues, a
mi la teoria de que ......... el autor inglés del elemento que, si uno esta en su elemento,
0 sea Si uno es cocinera que sea la mejor cocinera y que se interese por todos los
temas y aprender de todo, o sea aprender de los diferentes tipos de alimento, de cémo
se atiende un restaurante o de lo que sea, pues si esta en la administracion, es
Vuélvase la mejor administradora que hay, si esta en disefio, vuélvase la mejor
disefiadora, que siempre haya un interés por aprender, un interés de que su trabajo
trascienda y tenga una vocacion de servicio, independiente de si este en el sector
privado o en el sector publico, también ser muy conscientes pues como del pais en el
que vivimos, que es un pais inequitativo, que no todos tenemos las mismas realidades,
entonces hay que ser muy conscientes de que muchas veces en las universidades
dependiendo donde uno vaya no tiene consciencia del territorio que habita, entonces es
también que se interesen por conocer lo propio, y que si tu estudiaste en Medellin, pues
.... Aprender constantemente ayuda.

Olga: Okey, muchisimas gracias por el espacio y por contestarme esta entrevista.



ENTREVISTA No 4.

REALIZADA POR: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Magda Restrepo

Olga: Perfecto, estamos con Magda Restrepo, dime ¢Cudl es tu profesién?

Magda R: Yo soy ingeniera gedloga.

Olga: Okey, y ¢Cual ha sido tu trayectoria profesional?

Magda R: Pues mira, yo me gradué como ingeniera geologa en el afio 89, de la escuela
de ingenieria de Antioquia, fue muy dificil para mi conseguir trabajo en temas de
geologia, basicamente por ser mujer. Era una época de bastante violencia en el pais y
pues todos los trabajos que se conseguian eran en temas por fuera de la ciudad, en
campamentos mineros, etc., y pues aprovechando como una formacion administrativa y
numeérica que tenia pues por el tema de ingenieria en la escuela, empecé a buscar
trabajo en otros campos y pues me acerqué al sector financiero y ahi pues hice toda mi
carrera profesional, trabajé unos 5 afios en Corporacion Financiera Nacional, que luego
se volvio Confinsura, hyo después se fusioné con Bancolombia, pero esa época no me
tocd, de ahi trabaje en la Bolsa de Medellin después trabajé como gerente
administrativa y financiera en Suratep por cerca de 9 afos, después pase a Sura a la
Holding a un tema de como centro de servicios compartidos manejando el &rea
administrativa para todas las compafias del grupo Suramericana, descanse un
tiempecito, pues para estar con mis hijas, y trabajar medio tiempo en asesorias en
temas financieros, en el afio 2011 fui Secretaria de Hacienda del municipio de Medellin
y ya después trabajé 4 afios como directora general de la Fundacion de Medellin.

Olga: Perfecto y alguna vez durante tu vida laboral, ¢te has sentido discriminada
por tu condicion de mujer?, exceptuando cuando hablabas del inicié de tu carrera
en el tema de la Geologia.

Magda R: Pues Olga, yo creo que es un tema que marca mucho como la sociedad
paisa y las empresas Antioquefias, la verdad es que si, de hecho pongamos en mi
época en Confinsura alguna vez me dijeron, que el salario por ser mujer era menor que
el de un hombre que tuviera mi mismo cargo y pues esos temas como que de manera
sutil uno los recibe, 0 sea yo creo que las empresas son muy, pues tienen tacto en
manejar el tema, pero que las evidencias estan, son muy poquitas las mujeres que se
encargan de su evidencia en empresas Antioquefas.

Olga: Si, ¢y a que crees que se deba, que hayan tan poquitas mujeres en cargos
directivos altos en este momento?

Magda R: No, pues tu eres la que va a tener que investigar eso en esta tesis (risas), no
pues porque esta sociedad es totalmente machista, es una sociedad machista que se
va a demorar mucho para evolucionar, en que las mujeres podamos ocupar cargos de
direccién en empresas importantes. Tu ves de pronto en empresas medianitas, 0 sea
las fundaciones estamos llenas de mujeres, porque piensan pues que para nosotros
son entidades, pues como mas cerquita al corazén, mas sociales donde de pronto no
haya que pensar mucho, pero no pues muy rico que ustedes estén haciendo estas
investigaciones para lograr entender, pero pues parte de la lectura que yo le he hecho,
pues en 25 afos de carrera que tengo, es una sociedad machista.

Olga: Perfecto, piensas que las mujeres tenemos un estilo de liderazgo diferente
al de los hombres, y si es asi ¢Cuales son las diferencias?



Magda R: Pues lo que yo he vivido en las empresas que estado, que son bastantes
pienso que si, o sea creo que el liderazgo de la mujeres y por lo que he tenido
comparieras uno lo percibe el liderazgo es mas colaborativo, mas de trabajo en equipo,
mas de construir relaciones. Los liderazgos de los hombres son mas de imponer el
poder, de imponer la autoridad, de generar a veces respeto pues como a través de eso
como del temor.

Olga: Si, ¢durante tu vida laboral tuviste que cambiar como tu personalidad o tu
forma de ser para poder encajar a nivel profesional con los hombres?

Magda R: No, cero, en ningdn momento.

Olga: Y actualmente, pues basicamente mi trabajo de grado lo estoy enfocando
sobre una teoria que se llama ‘el laberinto de cristal’, hace referencia a que las
mujeres hoy estan logrando la cima de organizaciones pero les cuesta mas
trabajo que a los hombres, ¢ Estas de acuerdo con ésta apreciacion?

Magda R: Si total, porque las mujeres seguimos teniendo un rol, como tripartito en esta
sociedad, o sea tenemos que luchar por ser unas profesionales, pero a la vez buenas
esposas y buenas mamas. Entonces pues nos toca hacer un esfuerzo triple, porque a
veces pues no contamos ni con el apoyo, pues de los compafieros de vida, pues que
siguen pues delegdndonos todas las responsabilidades del hogar y de la crianza a las
mujeres y nos toca pues no solo un esfuerzo personal de tiempo, de desgaste, un
esfuerzo emocional, sino que las empresas también tenemos que luchar al interior, por
demostrar que intelectualmente somos tan capaces como cualquier hombre.

Olga: Si, y dentro de eso que hablabas que las mujeres tenemos que vivir o estar
siempre como en varios roles, ¢Consideras que has tenido que sacrificar tu vida
familiar y tu vida personal para poder escalar profesionalmente?

Magda R: Si total, pues siempre, yo pues nunca quise pues como relegar mi vida
simplemente a ser mama y siempre para mi fue muy importante pues mi vida
profesional, mi independencia econémica, el no estar dependiendo de mi marido para
nada y eso claro que significo pues horas de ausencia, de estar con mis hijas, de verlas
crecer, compartir con ellas muchos momentos pues importantes, hasta momentos de
enfermedad, de muchas cosas, hubo sacrificios que pues estuve pues consciente que
los estaba haciendo pero que sabia que mi futuro, pues también era importante.

Olga: Perfecto, ¢Qué medidas crees que deberia o consideras que deberian tomar
las empresas para disminuir estas brechas que hay entre hombres y mujeres?

Magda R: No sefiorita, que pregunta tan dificil, porque fuera de eso seguimos luchando
como por tener un espacio en las empresas y cargos directivos, pero a su vez vivimos
como, con el doble sentimiento también de que a veces queremos que nos den
espacios como mamas, entonces muchas mujeres dicen como ‘yo si quiero seguir aqui
de vicepresidenta, pero déjeme 2 tardes en la semana para yo pasar con mis hijos, para
yo pasar no sé qué’ cito, entonces seguimos pues, no sé, es como un doble juego, por
una parte pedimos espacio, pero por otro lado seguimos como haciéndonos victimas
pues de que, de que somos mujeres y que por eso debemos tener derecho, como al
tema de compartir con los hijos y eso en horarios laborales y un hombre nunca lo va a
pedir entonces es como; ‘¢, Cuando se va a dar ese primer paso de que los hombres
también sean los que también acompafien a su esposa, su compariera que se hagan



cargo de los hijos, también puedan llevarlos al médico y de ir al mercado? No, es un
tema como social y como sociedad tenemos que avanzar, si t0 ves esos paises
nordicos, paises desarrollados ese paso lo dieron hace mucho rato. ¢Cudl fue el
momento para romper eso?, no lo sé. Nunca me he puesto como en la tarea de leer ni
investigar.

Olga: Si, Ahorita habldbamos o me contabas el tema de las diferencias de
compensaciones entre hombres y mujeres y me dijiste que si te habia tocado en
algun momento de tu vida vivirlo, ¢Consideras que aun hasta el momento es asi,
gue hay diferencias entre lo que ganan los hombres y lo que ganan las mujeres
solo por el hecho de ser mujer?

Magda R: Pues mira, ya estoy como un poquito desactualizada en esos temas, yo te lo
digo porque en alguno de mis cargos en Surate, por ejemplo, tuve bajo mi
responsabilidad el area de gestion humana y cuando encargabamos estudios de
mercado, de esos que hacen estudios salariales, empresas pues reconocidas en esas
curvas salariales de estudios de mercado era super marcada la diferencia entre
hombres y mujeres, y te estoy hablando de hace 10 afios.

Olga: Si.

Magda R: Hoy no sé, 6sea no tengo acceso a esa informacion, ya en ese sector social
en el que yo estoy trabajando ahora, de hecho los salarios son mas bajitos que trabajar
en una empresa como que sector social, como que los salarios son menores sera; ahi si
no hay ninguna diferencia entre hombres y mujeres.

Olga: Okey, ¢Qué consejos les darias a las mujeres que estan hoy en ese
laberinto de cristal para que puedan llegar, pues como a la cima de las
urbanizaciones y separar las brechas que existen con los hombres?

Magda R: Pues yo diria que se preparen, que hay que demostrar que desde el punto de
vista intelectual, de formacion, de nivel de idiomas, de nivel de pues de estudios de que
tengan sus maestrias o especializaciones, para que al menos en el campo, pues
cuando vean una hoja de vida sus niveles académicos nunca vayan a ser la excusa de
que hay menos preparacion, supongamos, nunca estudie nada mas que fuera mi pre-
grado de ingenieria y pues la verdad nunca me arrepenti de haberlo estudiado, o sea lo
compensé con cursos pequefios, con diplomados pues con cosas mas, que me dieran
practica de ejecucion inmediata porque era lo que necesitaba, pero hoy en dia pienso
que hay espacio y a la gente le gusta estudiar mas, hay mas facilidades, hay mas
oferta, entonces yo diria que a través de preparacion.

Olga: Si, ¢Qué particularidades crees que tienes tid como persona, que te
permitieron lograr estos logros en tu vida profesional; A qué crees qué se debe?
Magda R: Pues mira, siempre pues a pesar de que no tuve pues ninguna
especializacion, ni maestria ni nada econdémico pues lo estuve estudiando todo el
tiempo, pues la pase, algun dia pues me puse en la tarea como de cursitos y cosas,
leyendo mucho material técnico para prepararme pues para mis cargos, con muchisimo
compromiso, o sea sin, como te digo ahora que me perdi... Fueron muchos los
momentos de desistir seguramente, pero siempre pues era con la exigencia pues de
compromiso, pues nunca limitarse pues uno de 7 a 12, de 12 a 5, no o sea hasta que
haya que sacar las cosas con mucha responsabilidad nunca incumplir ni llegar tarde a
una cita, ser supremamente responsable, estricta conmigo misma en el horario, que si



esalas 7 esalas 7 noalas 7:01 he sido muy disciplinada, he construido pues muchos
trabajos, me gusta mucho trabajar con mujeres, entonces como construir equipos de
mucha confianza, de mucho compenetracion para lograr las metas que uno tiene en los
trabajos y pues he sido como muy célida y muy humana que, asi como también lo dice
mi hijo se enferm0 y yo llegue tarde, pues que mi gente también tiene el derecho como
de la opcion de acompafar a sus hijos o de estar con su familia o cuidarlos cuando
tengan pues algun problema, yo creeria que es eso Olga.

Olga: Bueno Magda muchisimas gracias por tu tiempo, ya pues es este como el
contenido de la entrevista, igual tan pronto tenga listo mi trabajo te lo hago llegar
para que sepas Yy entiendas un poquito en qué quedamos y luego pues te
agradezco tu participacion.

Magda R: No con gusto, ojala llegues a alguna conclusion, a ver si salimos de este
laberinto como le dices tu, porque si me pareceria interesante, porgue pues si tu te vas
a Europa a paises de antes, o sea la mujer tuvo que luchar muchisimo por tener
derecho al voto, por luchar por sus ideales, por tener acceso al mercado laboral y
pidieron un salto en un momento que uno cédmo que la historia no sabe en donde se
quedo, pues, ¢donde fue la ruptura?, que aqui simplemente nos dejamos arrastrar
como por tendencias del mundo, o sea cuando la mujer pudo votar, agupi claro ya nos
dejan votar, pero las otras cosas no han sido como no sé, co6mo que no nos las hemos
podido ganar es algo que como que no logro entender.

Olga: Si no, estamos en la tarea de poder... Lo que pasa es que es poquito lo que
yo he visto en el trabajo, y ya pues en las entrevistas que estoy realizando y lo
gue he podido investigar de esa dualidad de la que hablabas, entre, que la mujer
aparte de que tiene que ser buena esposa o buena mama entonces también tiene
gue ser la mejor profesional, en un momento se revienta por alguna parte o se
pierde la vida familiar o tienen que hacer renuncias como a su vida profesional.
Entonces realmente esa dualidad es la mas dificil y no todas las mujeres pues
tienen las mismas facilidades para poder atender los dos temas, creo que ahi las
mujeres muchas veces renuncian y dejan sus cargos, porque dicen ‘no me quiero
dedicar a mi familia, porque nunca tengo tiempo’, entonces va mas en ese tema
de que todavia la mujer es la que tiene que responder por el hogar y por sus hijos
por mas de gque tenga un esposo cierto.

Magda R: Total.

Olga: Entonces hay es el quit del asunto y es lo que he venido como observando
en estas entrevistas pero vamos a ver adonde llegamos al final del estudio.

Magda R: Bueno que rico que te acabe muy bien.

Olga: Gracias, que este muy bien chao.

Magda R:Chao.



ENTREVISTA N° 5.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Dra. Alicia Megjia.

Olga: ¢ Cual es su profesion?

Alicia: Yo no estudié una carrera como tal, hice en Eafit un diplomado de mercadeo,
pero no estudie una carrera completa.

Olga: ¢Cual fue su trayectoria laboral?

Alicia: Mi trayectoria laboral empez6 como en 1979, la memoria ya no me da porque Yo,
cumpli este ano 70 afos, entonces irme pa’ atras me cuesta, pero como en 1979,
conformé con mi cufiada Maribel Salazar, abrimos en el centro comercial San Diego,
una boutique que se llamaba Sabila, muy, cual sera la palabra... para ese momento la
ciudad fue un, fue muy magica porque la concebimos como un almacén con un alto
grado de disefio, porque copiamos muchas cosas como de esos almacenes que nos
gustaban cuando viajAbamos y porque ahi empez6 de alguna manera a gestarse el
tema de disefiadores colombianos; eso no existia, el Unico disefiador que existia era
Toby Setton, Toby fue el gran precursor como disefiador colombiano, pero todo esta
cantidad de disefiadores y disefiadoras que hay ahora, no existian, empezaron a nacer
muchos en Sabila y muchos en Inexmoda, cuando yo ya llegué ahi a Inexmoda, de ahi
me retiré, pues terminamos la sociedad, cerramos y monte una oficina que se llamaba
Demoda, junto, Demoda sola, esa oficina hacia el lanzamiento de marcas o de
disefiadores, esa oficina hizo el lanzamiento de la marca Fiorucci en Colombia, de la
marca Maritei ...... de muchos disenadores colombianos, empezaron pues como su
periplo ahi, y ya en el 88 llegué a Inexmoda, donde estuve 18 afios, me retiré, después
de retirarme monté dos ferias que se llamaron Colombia provoca, que eran unas ferias
gue pretendian mostrar las bondades de la cocina colombiana, como rescatar todas las
tradiciones, todo lo que era los sabores y saberes de la cocina colombiana, una feria
muy bonita, muy exitosa, pero que por cosa de los socios se dejo de hacer. Y después
me llamaron para que ayudard a hacer aqui en Medellin, una feria que respaldara la
tradicion, la memoria de los indigenas y los artesanos, y hice tres versiones de
expoartesano, hasta el afio pasado que me puse la mano en la cabeza y dije jperdon,
no mas ferias! porque hice 18 Colombia Texes, 17 Colombia Moda, 2 Colombia
Provoca, 3 ExpoArtesanos, mas todas las pasarelas que haciamos en Colombia Moda y
dije jYa! Es momento de retirarme, me retiré hace ya 10 afios, estoy viviendo una etapa
muy bonita de mi vida, tengo 6 nietos y los estoy disfrutando quiza como no disfruté a
mis hijos porque estaba trabajando mucho, esa es como mi trayectoria.

Olga: ¢Y durante esa trayectoria, se sintié alguna vez discriminada por ser mujer?
Alicia: Nunca, he tenido ese regalo de la vida, porque yo sé gque no es la condicion
normal, sé que las mujeres siguen luchando y han luchado mucho, por tener una



relevancia, pero en mi caso yo no podria irme contra lo que yo vivi, jamas me senti
excluida o debilitada o no respetada, al contrario, en ese momento los presidentes o
ministros o alcaldes o gobernadores, eran todos hombres y todos me respetaron, y mas
que me respetaron me ayudaron en la construccion del suefio que tenia como directora
de mercadeo en Inexmoda, y el que mas me respeto de todos, es un hombre que se
llama Ronquio Espina, que fue mi director en Inexmoda durante 18 afios, y que me dejo
literalmente sofiar, sin decirme siéntese en esta mesa, él y el presidente de la junta
directiva de Inexmoda Guillermo Valencia, son dos masculinos muy importantes, y yo
creo que influye mucho, que si ti me preguntas, una pregunta que yo nunca he sabido
contestar, cuando te dicen su personaje favorito o su libro favorito o su comida favorita,
es imposible porque uno tiene pedacitos de personajes, que influyen en tu vida, pero en
mi influyé mucho mi abuelo, Gonzalo Mejia, que fue un pionero, un pro hombre, un
visionario, un quijote, Don Gonzalo hoy tendria 115 o 120 afios, no sé, pero fue un
hombre, que es que, yo diria que en ese entonces ya Don Gonzalo respetaba la mujer
en su maxima, como expresion.

Olga: Y, ¢Considera usted que las mujeres tenemos un estilo de liderazgo
diferente al de los hombres y por qué?

Alicia: Completamente distinto, muy bueno para unas cosas y muy malo para otras.
Empiezo con lo muy malo, y es que lloramos mucho, las mujeres no resisten que les
hablen un poquito duro, inmediatamente caen en profundas lagrimas, entonces yo no vi
nunca en Inexmoda, en una junta directiva en las peores crisis emperrados llorando,
pero si vi muchas de mis comparferas de trabajo, llorando porque se les llamaba la
atencion, entonces eso me parece fatal, sobre todo cuando la mujer tiene esa bandera
de ‘yo soy igual al hombre y no me digan nada que yo soy igual al hombre’, pero me
parece que lo positivo, profundamente positivo que tenemos es precisamente por ser
madres tenemos una intuicion, una capacidad de entender al otro, una capacidad de
ser mas sensibles ante las tragedias, una capacidad de relacionarnos con mas afecto
que el hombre, porque el hombre por su misma condicidn no se le permite esa relacién
de afecto en una compafiia, pues porque no entiende, entre las mujeres hay mas
complicidad, diria yo, y eso es positivo, eso es muy importante.

Olga: Perfecto, ¢A qué cree usted que se deba que haya tan poquitas mujeres hoy
en la cimade las organizaciones?

Alicia: Eso se debe a una cosa cultural, pertenecemos a un planeta machista, y
Colombia en ese planeta tiene un papel muy grande como machista, porque a la mujer
hasta hace muy poquitos afios, se le veia como lo que se le habia dicho toda la vida
que fuera ‘usted sea una mama, usted sea una buena esposa, usted espere en su casa



a educar a sus hijos’, y eso fue formando unos estereotipos de lo femenino. Cuando la
mujer un dia dice ‘yo quiero ser buena mama, quiero ser buena amante, quiero ser
buena esposa, quiero educar a mis hijos’, pero también, ‘quiero estudiar, ser exitosa’,
pero romper ese hilo de tantos afos, no ha sido facil, sin embargo uno ve que cada vez
mas, faltando muchas, faltando en todas las organizaciones, pero ya empieza uno a ver
mujeres muy lideres, en distintas categorias de empresas.

Olga: Y durante tu vida laboral, ¢alguna vez tuvo que cambiar su forma de ser
para poder encajar con los hombres o nuncatuvo que alejarse de su personalidad
como para poder entrar a eso?

Alicia: Es que mi personalidad es un poquito fuerte, yo tengo mi yo femenino muy claro,
pero tengo mi yo masculino también en mi, entonces quiza mi relaciéon con lo masculino
me era facil, porque a mi me mandaron a estudiar por fuera desde muy chiquita, a los
quince aflos me depositaron en Estados Unidos y después en Europa, con un mensaje
que me dejé mi padre y es ‘dese cuenta que el mundo es muy ancho, muy largo y la
vida esta llena de oportunidades’, entonces quizas, esa, esa ganancia que me dio la
vida, ese regalo, mas que ganancia que me dio la vida, me permiti®6 como
acostumbrarme a moverme dentro de lo masculino y lo femenino sin tener que ante uno
o ante el otro volverme distinta, creo yo, a lo mejor alguien te dice ‘no, ella es
completamente distinta en su relacidon con lo masculino y lo femenino’ puede pasar, no
sé.

Olga: Actualmente existe una teoria llamada ‘el laberinto de cristal’, esta es
basicamente sobre la que yo estoy enfocando mi trabajo y dice que ‘las mujeres
pueden alcanzar la cima de las organizaciones, pero les cuesta mas trabajo que a
los hombres’, ¢ estas de acuerdo con esto?

Alicia: Pues claro que les cuesta mas trabajo, porque ellas tienen que ser esposas,
tienen que ser amantes, tienen que ser divinas, no les puede salir un grano de grasa,
tienen que, tiene que haber comida deliciosa, tienen que comprar cartulina pa’ los
nifios, todo, o sea papa femenino falta mucho todavia, o sea la mujer ha encontrado
mas ese equilibrio entre su femenino y su yo masculino, el hombre encontrar su
femenino apenas esta pasando, que es cuando ellos empiezan a gustarles cocinar, la
mesa bonita, ponerse el delantal para cocinar, llegar con un ramo de flores... eso no
era asi, eh, laberintos de cristal, yo lo que si creo es que la mujer le esta pasando una
cosa gue a mi no me choca que nos esté pasando o que les esté pasando, pues porque
yo ya cumpli mis, mi tarea de trabajo, cre6 que la mujer se esta dando cuenta, que no
es necesario enarbolar una bandera de que somos iguales a los hombres, porque no
somos iguales a los hombres, eso se lo inventaron, no somos iguales a los hombres, si
fuéramos iguales, ellos, lo mas elemental ellos tendrian hijos como nosotras, mmm
entonces yo si creo que la mujer, y fijate es una invitacién que hoy que yo estoy dando
unas conferencias a la gente joven, yo le estoy haciendo esa invitacion a las mujeres,



que el dia que decidan tener un hijo, paren, tengan el hijo, eduquen a su hijo, dos tres
afitos y vuelvan a ser exitosas, porque yo no lo hice, no me lleno de culpa, porque pa’
que me voy a llenar de culpas ahora, si mi mama& me hubiera dicho esto hace treinta
afos yo le hubiera dicho a mi mama ‘chao, chao, estas loca’, pero hoy si creo, y yo creo
gue muchas mujeres estan entendiendo tanto, no se puede ser perfecto en todo, es
imposible, la mujer perfecta, la mujer maravilla, no existe, hay que quitarnos esa bobada
de mujeres maravilla, seamos mujeres nuestro sentido, pero no maravillas.

Olga: Ahorita hablabas del tema de parar un momento, ¢alguna vez sentiste que
tuviste que sacrificar tu vida familiar, tu vida personal, por trabajar?

Alicia: Totalmente, mi ex marido se divorcié, yo no me di cuenta, €l conocié otra mujer al
frente mio y yo no me di cuenta porque estaba por traer a Oscar de la Renta y a
Carolina Herrera y yo no sé qué, y que la feria y que la carpa y bom, yo no me di
cuenta, se sacrificd6 seguramente otras cosas, 0 sea la relacion de matrimonio no se
acaba por esa sola cosa, pero si yo hago un balance de cémo era mi relacion, vivimos
10 afos, yo creo que fue muy bonita, pero yo me volvi una adicta al trabajo y hoy,
sentadita en esta silla, no vale la pena, no es necesario, ademas no es necesario ser
las mas, ijlas mas qué!, hay que ser felices, hay que caminar en la vida con una
consciencia distinto, pero eso no se lo puedes decir a una mujer a los treinta y pico de
anos.

Olga: Si, es dificil. Es dificil y yo estoy en esa etapa también entonces es dificil
como tomar decisiones.

Alicia: Pero es muy importante, o sea yo me he dado cuenta, en este edificio, aqui
donde yo vivo, cuando yo llegué a vivir aqui, ¢ Olga es tu nombre?

Olga: Si Olga.

Alicia: Cuando llegué a vivir aqui hace 10 afios, yo compré este apartamento como en
el momento que me estaba saliendo de Inexmoda, llegué a vivir aqui ya salida de
Inexmoda, aqui no habia un solo nifio, todo todos los apartamentos son parejas como
mis dos hijos, de la misma edad de Miguel y Pablo, de su seforas, del mismo perfil, que
trabajan, y hoy en dia esto se lleno de nifios como me llene yo de nietos, en 10 afios
tengo seis nietos, por las tardes que llego, o que salgo o que bajo con alguno de los
nifios al parque, me encuentro con 20 muchachitas, nifios pues, no quiero ser ofensiva,
pero pues todos con sus hanas disfrazadas de blanco todas y qué sucede, yo me
siento a mirar ellas son en una esquina hablando sus cosas, y los nifios son en otra
esquina, pero no hay un proceso como la da la mama, como la da el papa, de la
investigacion, de la innovacion, deporte aqui, toca aqui, la sensibilizacion, entonces me
da mucho temor porque también lo veo por mis nueras y todas sus amigas, que la
influencia de estos aparatos que yo no niego que es muy importante, pero estos
aparatos se estan volviendo la manera de una mamad, quitarse el zumbido del
muchachito para poder seguir trabajando, y eso, eso, algo tiene que cambiar y creo que



es tan importante el papel de la mujer en la sociedad que nosotras mismas somos las
que tenemos, en mi opinidn, que reversar, ponerle un freno un poquito, a eso de yo soy
la mujer maravilla y que cuando decida, hoy la mujer puede tener hijos hasta los 40
afios sin problema, es que antes no, hoy pueden, perfecto, hoy salga de la universidad,
trabaje un rato, casese, ¢quiere tener hijos? Si, salgase un ratico y vuelva, vuelva, y
sea, protege a los nifios con una base, de muchas cosas que ellos siempre nos estan
dando.

Olga: ¢Qué medidas considera usted que deben implementar las empresas para
gue hayan mas mujeres en la cima, pues qué considera usted que deben hacer
ellos?

Alicia: No, yo creo que no son las organizaciones Olga, yo creo que es... la institucién,
la matriz, es de todo, porgue no son solo las compaiiias, eh, es la sociedad, es darle
mas cabida desde los gobiernos, tener mas... fijate ahora Macron por ejemplo, con
Francia, su gabinete creo que es 50-50 de femenino y masculino, entonces yo creo que
€S0 es un juego de todo, no podemos decir que solo las instituciones, yo creo que es un
juego de todos, es una cosa cultural, que se ha ido, cuando yo arranqué mi vida,
cuando yo estaba en Inexmoda y todos esos éxitos de Inexmoda y esas cosas, pues
éramos poquitas mujeres, porque en mi generacion la mayoria de mis amigas se
casaron y tuvieron hijos muy jévenes, quiénes decidimos caminar por otro lado de la
vida fuimos muy poquitas, y hoy cada vez son mas, yo trabajo mucho con gente joven o
trabajaba, y cada vez en esta mesa se sentaban a discutir proyectos conmigo, mas
mujeres jovenes, entonces eso es, y que no llegue la mujer reclamando desde las
lagrimas, de lo femenino que no tenemos espacio, que no nos dan espacio, unos
lamentos y unas victimas, sino venga sociedad juntos como vamos a planificar que
tengamos mas espacio.

Olga: ¢qué caracteristicas considera usted que tiene que la hicieron exitosa?
Alicia: Yo creo uno, que soy muy sofiadora, pero con una gran capacidad de ejecutar
los suefios, pero yo creo que mi gran fortaleza es eso. O sea, no hay nada que para mi
sea imposible, nada, ehm, pero soy capaz de hacerlo, cuando se suefia este proyecto
agui en esta mesa que viene gente de todas, trabajamos por todos lados, soy buena
lider, creo yo, porque soy muy exigente, soy muy jodona , muy cansona, pero querida, o
sea que no reciben malos tratos, ni gritos, ni humillaciones, ni no reconocerles su
espacio, me tengo que ir, ni tal cosa, entonces creo que soy eso, yo creo que soy lidery
tengo la capacidad de convocar y de ejecutar.

Olga: ¢Qué consejos les podrias dar finalmente a las mujeres que estan en ese
laberinto de cristal hoy y quieren llegar a la cima de las organizaciones?

Alicia: Pues primero que es gue yo no sé qué es literalmente, es que mira como pienso
yo de distinto y pues soy en mi vida, llegar a la cima de las organizaciones llenas de



ulceras, de dolores de espalda, de jaquecas, de peleas con el marido, y que el marido
tiene una amante, de que ella tiene otro amante, eso es llegar a cuél cima, o sea nos
falta eso retirarnos, repensarnos, esa cima para el ser humano qué es, qué significa,
aqui viene mucha gente joven, a este apartamento y entran, ya no pues antes, aqui
vienen a ayudar en proyectos, a esas cosas, y se sientan y hacen asi ‘ahhh, yo quiero
tener un apartamento como estos’ y yo les digo ‘;,cédmo asi, eso es lo que tu quieres en
la vida?’ Ayer salié en el tiempo una encuesta que hicieron en los Estados Unidos a los
milenians ‘s qué quieren? ‘ser famosos y ser ricos” jesa es la cima?, eso no es la cima,
yo hoy, hoy estoy pagando mi cuerpo porque yo en 18 afios no tuve tiempo, édyeme
esto, para ir donde un médico, porque tenia que salir volada pa’ Bogota, porque me
estaba esperando yo no sé quién y él yo no sé quién, como una loca, yo como no
almorzaba a la hora que era y no desayunaba a la hora que era y no comia como era,
estoy llena de problemas de estbmago, pero fui donde el doctor el otro dia y miré y me
dijo ‘quedaste de venir hace 10 afos, ¢por qué no volviste?’ porque no tuve tiempo,
entonces eso es mi mensaje hoy, pensemos mas en qué queremos ser, S-E-R, y no
tener y hacer, y si pensemos el hacer desde el desarrollo de lo colectivo, desde eso que
yo hago para qué le sirve a mi comunidad, a mi pais y a mi planeta, eso es lo que los
jovenes de hoy, lo que el futuro de los paises estan los jovenes, no en los sefiores
grandes como nosotros, entonces replantéese un poquito, tanto como hombres como
mujeres, pero me estas hablando en concreto del laberinto de cristal, llegan explotadas
a la cima, solas, jSolas! Porque el hijo se les fue, porque el marido se mamo, porque no
Vio a su papa y a su mama, porque el papa un dia le dio un infarto y se murio, ¢para
qué? Ese es mi mensaje, muy categoérico hoy a la mujer.

Olga: Y muy importante, sobre todo de una mujer que fue muy exitosa y cumplié
todo lo que se propuso profesionalmente y que hoy estés en esto es un mensaje
muy valioso.

Alicia: Muy, muy exitosa... todo, todo y mas... no tiene, no tiene sentido, o sea yo sé
que no es facil que me lo entiendan, pero en ciertas charlas que he dado, de pronto veo
yo, por hay uno que otra, le salen unos lagrimones muy grandes, no se necesita estar
en la cima del poder, no es ser presidente, yo nunca fui presidente y en Inexmoda, tuve
todo el poder que quise, todo, y todos los éxitos que quise en mi vida.

Olga: Muy, muy valioso el comentario y la experiencia, porque hoy por lo general
muchas estamos encaminadas es al tema profesional.

Alicia: Al tema profesional, y se les olvido todo lo otro, y no hay que olvidarlo, a mi me
ofusca mucho, yo no soy feminista, que si me han preguntado todo el mundo, ‘s y tu
eres feminista?’ Me aterran esos movimientos como me aterra todo lo que toma como
unos matices exclusivos, hay que ser mujeres, ser lo que somos, desde lo femenino,
desde lo sensual, desde lo sexual, desde el trabajo, pero por ser tan exitosas, nos
estamos volviendo machas, ¢ qué es eso?



Olga: Si no, basicamente era eso, el tema de los consejos para las mujeres.

Alicia: No, que me parecen unas bobas, estan pensando, me parece que no, que el
camino no es, pensar en que mi vida va a ser, porgue yo voy a ser la gran ejecutiva, a
mi me parece mas importante, hoy a los 70 afios, ser la més feliz, haber contribuido en
muchas cosas a mi grupo, a mi colectivo de ciudad , pero pues tener la oficina en el
como son las ejecutivas de Nueva York, que cuando les dan una ventana que no mira
las fachadas de los edificios, sino que miran Central Park, lo logramos, pero son
mujeres de un estrés encima, pues no les provoca hacer el amor, porque que les va a
provocar, en ese afan por ser igual al hombre, entonces vivimos con dolor de cabeza,
con dolor de todo, entonces claro el marido se busc6é una amante, y después lloramos,
es que a mi me paso, yo lo vivi, hoy Oscar es mi grana migo, tiene una hija, yo soy muy
amiga de la hija, ella me dice tia, paso vacaciones con Oscar y Maria Camila su muijer,
ehm, pero me dio muy duro, muy duro, muy.

Olga: Si, es dificil.

Alicia: Muy

Olga: Y a penas pues de pasado el tiempo, es que llegas a la conclusion de que
era, de que paso.

Alicia: Claro, estaba montada en un caballo, yo le digo a la gente, que estaba montada
en un caballo blanco, furioso, sin silla, que en ese yo pretendia recorrer el mundo y
hacer las cosas mas grandes del planeta tierra y las hicimos en su momento contra
todos los prondsticos, porque era la época del Medellin imposible, mi matrimonio se
dafid, no volvi a emparejarme con nadie, porque no tenia tiempo, porque yo tenia que
trabajar mucho, porque yo vivia montada en un avién y yo tenia que ir a la feria de
Valencia, a la feria de Buenos Aires, a la feria de Nueva York y mira, hoy estoy sola,
quisiera tener un hombre a mi lado, creo que ya no seria capaz de tenerlo, viviendo,
pero no me chocaria un compafero, pues un compafiero, lo que pasa es que no es facil
una mujer como mi edad, ya tenemos vicios, entonces encontrar no es facil, pero
parejas que yo veo de amigos que pasaron por las verdes y las maduras, pero lograron
equilibrar, a mi me parece que es bonito envejecer con alguien, con quien estés bien
me parece que es bonito

Olga: No, Doctora Alicia, muchas gracias.



ENTREVISTA N° 6.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Paula Restrepo.

Olga: Paula, ¢ Cuél es tu profesién?

Paula: Yo estudié economia.

Olga: ¢Cual ha sido tu trayectoria profesional?

Paula: Uy, grave, que te dijera... yo llevo mas de 25 ainos trabajando, he trabajado en
empresas grandes, en el sector privado, en el sector publico, pues si he tenido cargos
directivos en muchas empresas, no sé si necesitas que te diga especificamente en
cuéles.

Olga: Pues, como los ultimos tres-cuatro que hayas tenido.

Paula: Pues te voy a decir los ultimos dos, que pues fueron en los ultimos ocho afios,
en este momento estoy trabajando independiente, ehm, hasta enero de este afio fui la
directora de sostenibilidad de Postobon, y alli estuve tres afios y medio y antes de eso
habia estado cinco afios, o casi cinco afios en Epm, como directora de responsabilidad
empresarial, ehm, antes de eso habia trabajado independiente pues para la alcaldia
pues, en el sector publico, y bueno, pues yo creo que hay ya estamos en los ultimos
diez afos.

Olga: Y actualmente, ¢a qué te estas dedicando?

Paula: En este momento estoy como consultora en temas de responsabilidad social y
sostenibilidad y comunicaciones estratégicas.

Olga: Okey, y Paula ¢durante el desarrollo de tu vida profesional, te sentiste
discriminada por tu condicién de ser mujer?

Paula: Esa pregunta es muy completa porgue yo nunca me he sentido discriminada, sin
embargo, pues si sé que hay discriminacion, yo creo que estamos en una sociedad muy
machista, pues si uno se pone haber pues los altos cargos directivos casi todos son
masculinos ¢ cierto?, pero en particular pues yo nunca he sentido discriminacion por ese
tema, siendo consciente de que me estoy moviendo en un ambiente completamente
machista. A veces lo Unico que he sentido, es que salarialmente las mujeres estamos,
pues con salarios inferiores a los hombres en responsabilidades similares.

Olga: Okey, esa era una de las otras preguntas, pero ya, ya me la respondiste
¢Piensas que las mujeres tenemos un estilo de liderazgo diferente al de los
hombres y si es asi, cuales son esas diferencias?

Paula: Si, yo creo que son estilos completamente distintos, a ver... yo pienso que las
mujeres en nuestra condicion, pues, de ser mas como se dice, porque pues no es que
seamos mamas, Sino como que mas protectoras, yo creo que tenemos un liderazgo,
pues, por ende mas protector, mas de acompafamientos cercanos con las personas de
nuestros equipos de trabajo, y otro tema que también creo que es interesante y distinto,
también creo que las mujeres tenemos una condicion de multitasquin, mucho mas



amplia que los hombres y eso pues nos permite estar a cargo de probablemente
muchos mas temas.

Olga: Okey, ¢A qué cree usted que se deba que haya tan pocas mujeres hoy en la
cima de las organizaciones?

Paula: Honestamente, yo creo que, como te digo si es un tema pues de género, y es un
tema de siempre pensar pues que la mujer por su condicion digamos no va a, mejor
dicho, nosotros venimos de una sociedad donde las grandes empresas se valora
mucho la trayectoria y el estar pues 30-40 afios en una empresa, como mujeres
tenemos pues muchos otros restos en la vida, entonces yo creo que eso es un temay
yo creo que es un paradigma masculino porque es que cuando uno ve pues casi todos
los hombres que son los presidentes o las grandes cupulas son, estan en cabeza de
hombres, un paradigma de pensar, pues no sé ni que piensan Olga, te digo la verdad
pero por lo menos pues lo que yo he sentido en los momentos en que he estado en
posiciones muy altas es que si hay un machismo, todavia hay un machismo de esos de
charlas de viejo verde, ¢cierto? De temas asi, y yo creo que hay un machismo de
pensar pues que cComo uno es mujer, entonces no necesita el salario, no necesita la
posicidn, no necesita como ese tipo de reconocimientos que si se les dan a los
hombres,

Olga: Y durante tu vida laboral, ¢tuviste que cambiar su forma de ser para poder
encajar con los hombres a nivel profesional?

Paula: No, yo no, para nada; de hecho y pues nunca lo hice, ni, ni pensaria pues que
habria que hacerlo, no.

Olga: Okey, pues en la actualidad existe una teoria que se llama ‘el laberinto de
cristal’, que es basicamente sobre la que yo estoy argumentando mi trabajo y es
gue hoy las mujeres logran llegar a la cima de las organizaciones, pero les cuesta
mas trabajo que a los hombres, ¢estas de acuerdo con esta apreciacién?

Paula: Si, estoy completamente de acuerdo. O sea si creo que hay algunas que llegan,
no son muchas, eh si yo estoy convencida y creo que son las mayoria de las que llegan
son mujeres separadas, solteras, sin hijos o con hijos ya muy grandes, me entiendes,
yo creo que cuando la mujer quiere tener pues como un balance familiar laboral, se le
complica; pero también creo que se complica de ambos sentidos, o sea mi caso
particular te cuento, yo renuncié a mi trabajo porque queria tener yo, un mejor balance
¢cierto?, y de hecho con la persona con la que me reemplazaron es una mujer soltera,
las mujeres solteras yo creo que son las mejores trabajadoras que existen, pues sobre
todo mujeres solteras maduras ¢ cierto?, son las mejores trabajadoras que existen, pero
pues porque ese balance no lo necesitan, pues que en mi caso si lo necesitaba y por
eso pues tome la decision de renunciar pues a un puesto importante y bueno.



Olga: Entonces, hablando de ese tema de ese cambio de vida que tuviste
¢cpiensas sacrificaste parte tu vida personal o familiar para poder escalar
profesionalmente?

Paula: Pues no para poder escalar, porque pues yo llegue a este cargo, yo no, no, pero
si para poder tener un cargo alto en una organizacion ¢cierto?, digamos yo tenia,
estaba teniendo un estilo de vida donde no lograba compaginar lo que yo queria tener
en mi entorno familiar con mi familia, con mi hijo, mi esposo, etc., en mi entorno social,
en mi estilo de vida, entonces si lo tuve que sacrificar y por eso lo que te comento tome
la decisidn de, pues de trabajar de forma independiente

Olga: Paula, ¢Qué medidas consideras que deben implementar las empresas para
hacer frente pues como a las diferencias que hay entre hombres y mujeres?
Paula: Pues, una que me parece que es muy importante, es eh brindar opciones de,
pues de teletrabajo, ¢cierto?, de temas asi, que permitan tener pues un mejor balance
familiar con las mujeres, otro pues mmm ser muy transparentes es temas de
remuneracion y todo, y justos, premiar los cargos y responsabilidades ¢no? Mas alla de
las personas y los géneros, pero yo creo que en general, yo creo que el tema de
balance es muy importante.

Olga: ¢Qué consejos les podrias dar a las mujeres que estan en este laberinto
hoy en las organizaciones para poder escalar sus retos profesionales y disminuir
esa brecha que existe con los hombres?

Paula: No yo pienso pues que, por lo menos yo he sido una persona que he sido muy
coherente toda mi vida, y yo creo que hay que ser primero muy coherente, segundo no,
no darle miedo solicitar pues lo que uno cree que se merece ¢cierto?, y si no esta
contento con pues manifestarlo, no cambiar... pues no dejar de ser mujer, yo, yo
siempre me he preciado pues de que considero que es muy importante ser mujer, y que
esa diferencias es importante, porque ademas creo que las mujeres y los hombres
trabajamos muy bien juntos ¢no?, entonces pues no, no cambiar de temas de
personalidad, etc., por querer, pues por querer pertenecer 0 por querer ser mas
masculina, yo creo que hay que respetar y antes aprovechar las diferencias.

Olga: ¢qué caracteristicas crees que tienes tu o qué factores importantes
consideras que tienes tu que te permitieron llegar tan alto pues en las
organizaciones o escalar en tu vida profesional, llegar a ocupar posiciones, de, de
alta importancia?

Paula: Pues yo creo que son varios, primero es gque Soy una persona supremamente
responsable, o sea de verdad muy responsable, ehm... muy entregada a mi trabajo (se
corto la comunicacion)

Olga: Paula, es que se me cortdé la comunicacion, entonces me que eras una
persona muy entregada a tu trabajo.



Paula: Ah si, muy entregada a mi trabajo y sobre todo muy humana, ehm ¢ cierto?, por,
por otro lado nunca he... pues mejor dicho yo soy una feminista sin ese nombre,
porque... siempre he valorado mi condicion de mujer, pero nunca me he sentido menos
y también cre6 que eso es importante porque no tengo porque sentirme menos ¢ cierto?
Eh, entonces nunca me he sentido menos ni me he sentido intimidada con trabajar con
hombres, nada por el estilo, entonces yo creo que ese tema es importante, pues
simplemente como te digo abrazar la condicion de mujer y trabajarlo pues, en mejor
dicho, otro tema tal vez importante Olga, es que yo nunca pienso en las personas ni en
su condicion de género, sexualidad ni nada, o sea pienso en las personas, entonces
pues muchos de estos temas que me dicen yo considero que son igual si yo hubiera
sido una mujer o un hombre, simplemente yo hago mi trabajo y pendiente pues de a
cual género pertenezco, pero siempre muy mujer y abrazando pues mi condicion de
mujer.

Olga: Perfecto, no Paula, esas eran las preguntas muchisimas gracias, eh por tu
tiempo y por disposicién a participar en mi estudio, espero ya cuando lo tenga
listo poder compartirtelo para que veas un poquito de que fue, lo que hicimos, lo
qgue hice.

Paula: Listo, super Olga, con mucho gusto Olguita.

Olga: Muchas gracias Paula, feliz dia.

Paula: Lo mismo, hasta Luego.



ENTREVISTA N° 9

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Dra. Ana Maria Gonzélez.

Olga: ¢ Cual es su profesion?

Ana Maria: Yo soy administradora en negocios y finanzas de la universidad Eafit, tengo
una especializacion en mercado estratégico de la Universidad Keller en Chicago y una
maestria en gerencia de la universidad Pontificia Bolivariana.

Olga: ¢Cual ha sido tu trayectoria profesional?

Ana Maria: Bueno mira, yo he trabajado en Sam la aerolinea cuando partamos pues
con lo que comencé, en Sofasa, en Pintuco, en Sam cuando estaba vigente, después
pase a Avianca, después estuve, me fui a estudiar al exterior, alla tuve la oportunidad
de trabajar en una firma de consultoria que se llama .... Y después regresé al pais
trabaje en real master card y después en Epm.

Olga: Okey, y ¢alguna vez te has sentido discriminada por tu condicién de ser
mujer, en alguna de estas empresas?

Ana Maria: Nunca, nunca he sentido discriminacion por haber sido mujer y estar en un
cargo directivo.

Olga: Okey, ¢y como ha sido ese proceso en tu forma de ser, alguna vez has
tenido que cambiar como tu forma de ser para darte un ambiente laboral o pues
como de hombres en general?

Ana Maria: Ese si ha sido un punto importante, digamos que si tuve que cambiar un
poquito la forma de ser en el ambiente laboral porque afortunada o desafortunadamente
no sé hoy en dia como calificarlo, digamos que afortunadamente por la experiencia,
desde que comencé mi profesidon laboral, a desempefiarme tuve cargos directivos, o
sea siempre fui jefe y muy joven, entonces eso empieza a generar una barrera de
entrada con los equipos de trabajo. De hecho fueron de los grandes retos que yo puedo
evidenciar en mi vida profesional, han sido esos mas que manejar el conocimiento es
manejar equipos de trabajo complejos, que por ser una persona joven empieza a
generar obstaculos, digamos de control del equipo inicial, y cuando tu combinas la
jovialidad, se convierte en una barrera dificil de romper con los equipos de trabajo que
llevan afios en las organizaciones y que los acompafa una edad madura también, no
solo desempefiando la funcién sino desde la misma edad cronoldgica, entonces si, eso
si me ha evitado, me evito mucho desde el pasado, ya uno va cogiendo esa disciplina,
a tratar de dejar un poquito la jovialidad a un lado, sin embargo, nunca excediendo pues
los limites, siempre guardando el tema de la amabilidad, el respeto, pero desde otro
ambito porque se vuelve complejo de manejar.

Olga: ¢Y sientes o evidencias que las mujeres tienen una forma de liderazgo
distinta a los hombres, basicamente pues en qué se diferencian?



Ana Maria: Yo creo que si, pienso y te digo pues en estos 25 afios, 26 afios que llevo
laborando, lo digo porque he tenido como te digo equipos de trabajo y siempre he
tenido jefes, y jefes hombre y jefes mujeres, y uno si nota que la manera de liderazgo
es diferente posiblemente la mujer es mas controladora, porque siempre los términos
positivos pero es un poco mas responsable, es decir, la mujer es un poco mas
dedicada, estoy hablando en términos generales porque siempre hay de todo, ¢ cierto?,
pero uno ve que una mujer es muy comprometida y muy dedicada, el hombre también,
pero la mujer yo creo que por el mismo sentimiento de ser mujer es mas pegada al
detalle, y no s6lo en el &mbito laboral sino personal, entonces cuando se va a
relacionar con su equipo de trabajo la manera en que lo hace una mujer es diferente, el
hombre puede ser mas tranquilo, mas relajado, puede generar, la mujer puede generar
esa imagen maternal donde el equipo viene y le puede contar cosas ya de un nivel
intimo muy alto, con el hombre no, y en todas manejando unas buenas relaciones, pero
digamos que el nivel de profundidad en el relacionamiento si varia y eso influye en el
nivel de liderazgo.

Olga: ¢Y por qué crees que se deba que haya tan poquitas mujeres hoy en la cima
de las organizaciones, dirigiendo organizaciones?

Ana Maria: Porque yo creo, soy una convencida, que seguimos estando en una
sociedad machista, es decir, a la mujer y que uno lo piense dice ‘no, no, no yo no soy
machista o mi ciudad no es machista o mi pais o mi regidbn no es machista’, pero
cuando uno ve al trasfondo, si lo son o0 sea asumir el tema del liderazgo de una mujer
en muchas instituciones no es normal, o sea si existe el nivel de desconfianza de si la
mujer tiene o no esa capacidad de hacerlo, y creo que muy por eso en el tema de lo
gue te decia, cuando tienes que interactuar al nivel jerarquico, con hombres, ¢cierto?,
entonces eso empieza a generar unas barreras, creo que seguimos siendo unas mas
que otras y unas regiones dentro de Colombia, y fuera del pais también, yo diria muy
dentro de Latinoamérica, con un machismo muy marcado, o sea todavia existe ese
espacio que se ha evolucionado muchisimo donde la mujer ha ganado un espacio
fundamental, pero yo te digo, todavia tengo compafieritas que fueron mias de la
universidad, dedicadas a la maternidad ciento por ciento, o sea, todavia con ese
estigma o ese papel que no es para nada malo, pero que ha evolucionado
considerablemente, de que la mujer es la ama de casa, con una funcion super
importante que es el hogar, el cuidado de los hijos, pero no tanto en el &mbito laboral,
entonces ha evolucionado pero uno sigue viendo que es una tendencia muy marcada, o
sea el padre cabeza de familia que también existe y de hecho yo tengo en el equipo de
trabajo, se esta cobrando un nivel de importancia, pero lo normal es tener una mama.
Olga: Si, una mama. Y durante tu vida laboral, ese tema pues lo que has vivido
¢has sentido que te ha servido ser mujer, que te ha permitido el ser mujer escalar
posiciones o crees que indiferente en tu vida laboral, tu condicién de género?



Ana Maria: Yo creo que hay momentos en los que, pues lo diria muy puntual, hay
momento en que si es importante ser mujer para lograr un tipo de digamos de,
desempefio, yo no diria de escalar, porque yo nunca he tenido la posibilidad de
ascender por haber sido hombre o mujer, siempre ha sido en procesos de seleccion,
donde yo he participado, me lo he ganado, con hombres y mujeres, etc., pero creé que
en momentos puntuales de la vida laboral, el ser mujer te ayuda, por ejemplo cuando
tienes que interactuar y mas en un tipo de trabajo como el que desempefio hoy en dia,
pero también en otro se vuelve un obstaculo, por ejemplo aqui en lo que te decia y
volviendo al ejemplo positivo de ser mujer es cuando tu tienes que interactuar en unos
momentos especificos hay laborales que son mas femeninas que masculinas, ¢ cierto?,
y uno lo empieza a ver también en el direccionamiento que se va dando en las
diferentes carreras o especializaciones en la vida laboral, hay unas que estan mucho
mas enfocadas, por la razén del ser, no quiere decir que un hombre no las vaya a
desemperfiar 0 no las vaya a desempafiar bien, sino que por el estilo de trabajo, uno,
digamos lo estigma mas o lo direcciona hacia una mujer que a un hombre, pero también
ha sido desventajoso en unas situaciones especificas, hay momentos en los que... son
temas de gran talante, pero no lo digo desde el punto de vista del liderazgo ni de
conocimiento, sino de la situacién donde hay muchos hombres y a la mujer siempre la
ven como a un ladito porque el que toma la decision es el hombre, y aqui retomo lo que
te decia, porque no desconozco que seguimos estando, desde algun punto de vista, en
una sociedad machista.

Olga: Si, de eso pues precisamente es como mi trabajo, se llama, yo estoy
enfocando todo desde una teoria que se llama ‘laberinto de cristal’, y lo que dice
basicamente es que hoy las mujeres logran llegar a la cima de las organizaciones,
pero les cuesta mas trabajo que a los hombres, tienen que trasegar mas en su
vida laboral y ganar mas espacios y como pelear mas que los hombres ¢estarias
de acuerdo con esta apreciacion?

Ana Maria: Si, yo si creo, de hecho no lo digo yo por conocimiento, sino por
estadisticas, un hombre gana mucho mas que una mujer, le quiero quitar el superlativo,
un hombre gana mas que una mujer.

Olga: Y lo has evidenciado durante tu vida laboral, siempre el tema de la
remuneracién que también es algo que esta hoy, muy en boca.

Ana Maria: Si, estoy de acuerdo, si eso es un tema que es evidente, es evidente, donde
el hombre si por cualquier circunstancia digamos que histéricamente y que como te digo
yo si siento que hay algo que ha evolucionado y ha cambiado, pero ain seguimos
estando en un entorno con algun nivel de machismo alrededor de un desempefio de
una mujer.

Olga: Y durante tu vida laboral, ¢has tenido que sacrificar tu vida personal, tu vida
familiar para poder desempenfarte profesionalmente?



Ana Maria: Completamente, yo te digo y no por lo que yo sea una mujer, pero digo que
somos unas valientes, porque las mujeres, de alguna manera nunca dejas el hogar, o
sea tu sigues siendo como ese centro familiar, pero tienes la parte laboral, entonces
has tenido que tener muchos sacrificios, desplazar muchas cosas de tu vida personal,
de tus hijos, de tu familia, de tu esposo por cuestiones laborales, eso si es cierto.

Olga: Si, basicamente pues y las entrevistas que he hecho todas dicen ‘si, llega
un momento pues en que, uno deja muchas cosas del hogar y las mujeres,
ademas estan aca pero tienen que pensar en que la sefiora tiene que hacer el
mercado, que entonces los nifios, que llegaron que se enfermaron’, entonces si
en un tema muy recurrente en todas las mujeres, esa doble funcion. Y ¢qué crees
gue deben hacer las organizaciones hoy como para disminuir las brechas que hay
entre hombres y mujeres, en el tema pues de escalamiento profesional?

Ana Maria: Pues haber yo creo que es, la concientizacion de que el hombre y la mujer
estan casi que en igual de condiciones, aungque vuelvo y te digo, las organizaciones han
evolucionado, te pongo el ejemplo de Epm, es una organizacién que cuando tu veias el
cuerpo directivo histéricamente el 100% eran hombres, y nosotros debemos de cubrir el
minimo, la minoria de mujeres que es el 33%, del cuerpo directivo debe ser femenino, y
eso ha evolucionado de una manera muy positiva, donde tl ves que mas del 33 % o el
33 % , ha sido ocupado por cargos directivos, en organizaciones como estas que son
completamente ingenierias, y lo que yo te mostraba es que la ingenieria ha llevado en
el transcurso de los afios, que eran muy estigmatizadas para hombres, o0 sea tu veias
en un aula, de 20 personas, 18 eran hombres y dos eran mujeres, a lo sumo, entonces
esta era una organizacion muy masculina y eso ha ido evolucionando como te lo
cuento.

Olga: ¢Y qué consejo le darias a las mujeres que estan hoy en ese laberinto de
cristal, para que puedan, eh, para que les sea més facil o qué consideras tu que
podrian hacer ellas?

Ana Maria: Que se arriesguen, o0 sea yo creo que muchas veces el temor a traspasar
esa frontera y a romper paradigmas es lo que no nos permite llegar hasta alla, pero
creo que hoy en dia el mundo se esta dando entorno a eso, ya vemos ministras,
presidentas, que son femeninas, que son mujeres.

Olga: ¢y qué condiciones particulares pues como finalmente que tienes tu como
persona, crees que son las que te han ayudado a ser exitosa en tu vida
profesional?

Ana Maria: Pues yo creo que una es la entrega, la dedicacion y la lealtad, eso también
es otro tema muy fundamental, y que no te lo decia ahora, yo creo que las mujeres
somos, los hombres también, pero una mujer es muy leal, o sea, uno siente que puede
existir, al menos lo evidenciamos mas, digamos que somos igualmente leales,
comprometidos, pero una mujer lo evidencia un poco mas.



ENTREVISTA N° 10.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Dra. Myriam Montes.

Olga: ¢ Cual es su profesion?

Miriam: Soy educadora.

Olga: Okey, ¢ Cual ha sido tu trayectoria profesional?

Miriam: Bueno, yo me he desempefiado todo el tiempo en educacion y diria que hemos,
he pasado por los diferentes etapas ¢no cierto?, de ser docente en instituciones
educativas oficiales de educacion bésica, pase a ser docente universitaria, luego a ser
consejera debido a mi maestria, luego posteriormente, ya siendo docente universitaria,
pase a manejar los programas de educacion de la universidad o institucion universitaria
en la que he estado trabajando, continde siendo docente universitaria y posteriormente
ya llegue al colegio, inicialmente como directora académica por un periodo muy corto
de tiempo y luego como rectora.

Olga: Okey, y dentro de esa trayectoria profesional ¢alguna vez te sentiste
discriminada por el hecho de ser mujer?

Miriam: Pues realmente no, lo que pasa es que estamos hablando de un &mbito
supremamente diferente que es el ambito de la educacion, el &mbito de la educacion
principalmente ha sido considerado como un ambito muy femenino, y en donde las
figuras femeninas en todos los cargos, son digamos nosotros, yo diria que no
solamente muy comunes sino muy bien recibidas, entonces esto ha permitido como que
la vida haya sido, como sin ningun tipo de tropiezos en ese sentido.

Olga: Okey, y durante ese tiempo de ejercicio profesional ¢alguna vez tuviste que
cambiar tu forma de ser pues para encajar en una sociedad de hombres o por lo
mismo que decias, por ser el ambiente tan femenino no lo has vivido?

Miriam: No, mira incluso en el ambiente universitario, pues en el ambiente universitario
digamos nosotros es un ambiente un poco mas equilibrado, en cuanto a la parte de
géneros, pero nunca me vi como en la necesidad de tener que modificar nada de mi
forma de ser, ni de relacionarme, ni de pensar, eh, por estar, por ser mujer, incluso pues
agui en el colegio, en la junta directiva, es una junta directiva de evidentemente o
predominantemente masculina, y nunca he tenido como decir algun tipo de presiéon o
alguna cosa en la que uno diga, es un concepto que por condicion de género puede no
ser recibido en ningin momento.

Olga: Okey vy, ¢consideras que hay diferencia entre la forma de liderar de
hombres y mujeres?, si es asi, ¢en qué radican las diferencias?

Miriam: Pues yo creo que si hay diferencias en la forma de liderar de hombres y
mujeres, yo diria y obviamente pues, es la mirada mia, que las mujeres tenemos una
forma si se cabe, mas integral de liderar, porque tenemos quiza mas capacidad de ser
mas empaticas, teniendo en cuenta las condiciones humanas y obviamente teniendo en



cuenta las condiciones de gestion, diriamos que frente a lo que son los estilos de
liderazgo que hoy se estdn promoviendo, uno ve que la mujer tiene muchas
posibilidades y que todo esto de estar apostandole al couch, apostandole al
mejoramiento del otro, al desarrollo de sus potencialidades, conversan muy facilmente
con la percepcion y concepcion femenina, y de pronto los hombres se les puede exigir
unas miradas y unas modificaciones, digamos de sus miradas un poco mas intensas.
Olga: Y, ¢por gqué crees que hoy las organizaciones y en general no tienen
muchas mujeres en cargos directivos, 0 sea por qué es menor el niumero de
mujeres en cargos directivos?

Miriam: Pues yo pienso que pues todo esto viene como digamos nosotros a través de
una cantidad de situaciones que son mas desde la historia, ¢no cierto?, quién elige,
pues todavia elige el hombre, a quiénes van a elegir, pues prefieren, elegir a sus
propios congéneres, ¢no cierto?, entonces yo diria que eso no ha habilitado tanto el
proceso que incluso en determinados aspectos que son de orden internacional, sobre
todo de cargos que le toca a la mujer tener que estar pensado que con esos cargos
gerenciales, estan en unos contextos internacionales, tampoco es tan sencillo, tampoco
ha cambiado tanto la mentalidad, yo diria que es que hay un principio que es claro,
cuando hay esa, quién tiene el poder tiene la capacidad de eleccion, y si quién tiene el
poder en este momento, tiene una concepcién de género diferente, pues l6gicamente
se ponen todos los tropiezos para la llegada de otras personas, fuera de esto hay una
serie de paradigmas que son, digamos nosotros un tanto absurdos, que van llevando
como a la idea de que a la mujer le va a costar un poquito mas gerenciar, porque
piensa pues que las mujeres somos mas emotivas, mas emocionales y yo creo que las,
ellas van demostrando lo contario.

Olga: Y dentro de mi estudio, de lo que he estudiado para la maestria y en el
desarrollo de este trabajo, trabajamos sobre una teoria que se llama ‘laberinto de
cristal’, basicamente lo que dice es que hoy las mujeres si llegan a la cima de las
organizaciones pero le cuesta mas trabajo que a los hombres alcanzar posiciones
de liderazgo, ¢estas de acuerdo con esta apreciacion?

Miriam: Si, yo estoy completamente de acuerdo, es decir la mujer tiene que, digamos
hacerse valer mas de lo que le toca hacerse valer a un hombre, es decir, uno diria que
poniendo en condiciones de igualdad, el hombre y la mujer, le cuesta mas a la mujer, o
sea la mujer tiene que demostrar mucho mas de lo que demuestra un hombre, para que
sea reconocida, y para que le sean concedidos ese tipo de cargos, entonces qué quiere
decir eso, que generalmente las personas que van llegando tienen altisimas
capacidades, pero l6gicamente el camino es un tanto duro y lo otro es que adn dentro
de los contextos sociales, hay un gran peso centrado en la mujer frente a lo que es la
responsabilidad de la familia y la responsabilidad de los hijos, entonces eso también va
llevando a que en determinado momento, el llegar a esos cargos también sea



supremamente, si tiene costos demasiado altos para la mujer, porque si bien tiene
todas las potencialidades, no se han, digamos nosotros, el ejercicio de la
responsabilidad sobre dentro del hogar, eso no es equitativo, entonces la mujer casi
que se pone muchas veces en la condicion de qué estoy sacrificando, por qué, y en su
condicion femenina lo que menos quiere entrar a sacrificar es el hogar ni sentirse
culpable, entonces eso también llega a que en determinado momento, frente a esos
cargos, no tengan tampoco esos niveles aspiracionales muy altos frente a ellos.

Olga: Y en su caso personal, ¢ha tenido que sacrificar su vida personal y familiar,
por su carrera profesional?

Miriam: Pues la verdad no, la verdad es que he contado con la fortuna de tener un
esposo, digamos nosotros, casi que entre los dos nos hemos dado unas posibilidades
de funcionamiento y de asumir responsabilidades con mucha tranquilidad, he tenido
una familia maravillosa, uno si sabe que en determinado momento se hacen unos
esfuerzos, eh, pero siempre contando muy claramente con el apoyo de mi esposo, yo
diria que mi esposo mas me impulso asi siga, hagale, tranquila no se preocupe, y hoy
ya estamos en unos niveles de vida muy consolidados, muy distintos, con hijos muy
grandes, pero como se dice no hay como la angustia de lo que dejé de hacer y lo que
dejé perder, porque el uno respaldo al otro en su momento.

Olga: Y desde el punto de vista de la educacion, ¢Usted qué cree que se deberia
hacer o enfocar la educacion para que se disminuyan las brechas que hay entre
hombres y mujeres?

Miriam: Pues la educacion lo que tiene que estar trabajando continuamente con, con es
ese concepto claro de equidad de género, pero en el concepto claro de equidad de
género, porque es que a veces se dice que se esta trabajando equidad de género,
sencillamente respete los nifios, usted respete las nifias, etc., pero la equidad de
género es tenemos todos, iguales posibilidades, y obviamente tenemos todos iguales
responsabilidades, yo creo que la educacién todavia tiene ahi una deuda, y es educar,
para la concepcién de familia, y eso todavia no hemos llegado como al punto de cerrar,
yo cuando vaya a ser miembro de una familia como tal, cuales son mis obligaciones,
cudles son mis compromisos, cuales son mis renuncias, siempre hay renuncias, es
decir, independientemente que sea hombre o mujer, cuando uno decide conformar una
familia, hay renuncias, pero todo esto va llevando a los nifios o a los chicos cuando
tienen que tomar esa decisidbn de estar en familia, pues obviamente se sabe que
también hay unos aspectos que uno se supone que va a priorizar en su vida.

Olga: Y en el punto de vista de la educacion o en el gremio de la educacion, ¢se
ven las diferencias salariales por ser hombre o mujer? Hay... no, pues ¢todo es
equitativo?



Miriam: No... eso es muy equitativo, empezando pues porque uno se rige mucho por el
escalafon docente, y de ahi pues vienen las diferencias que se hacen y que hace cada
institucion educativa, pero realmente diferencias salariales no, no.

Olga: No, no se encuentran... {Qué consejo le daria usted hoy a las nifas, porque
estas en un colegio, a las niflas para que afronten ese laberinto de cristal y
puedan llegar a ser profesionales exitosas?

Miriam: Pues yo diria que lo fundamental es que estén en un proceso continuo de
mejoramiento y que tengan la capacidad de asumir los retos y sobre todo saber que
uno asume los retos, pero los asume con la integralidad de su vida, es decir, uno
asume un reto como parte de su proyecto de vida, y los retos tienen que darte a ti la
posibilidad y uno tiene que darse la posibilidad de asumirlos sin sacrificar otros
elementos que son fundamentales de su vida, y eso es lo que te va hablando a ti, pues
de la integralidad, y te va hablando de la claridad, y como decir ‘mire, lo hacemos sin
culpas’, porque una de las cosas mas criticas es cuando las mujeres vamos tomando
decisiones, pero vamos llevando unas culpas que no tenemos que tomar, y si lo vamos
mirando y poniendo las cosas en su justo punto, vamos a encontrar que lo podemos
hacer, que no hay ningun problema, pero que si dependemos de nuestras
competencias y tenemos que estar en ese proceso de formacion, de capacitacion, de
desarrollo continuo.

Olga: Y ¢Qué caracteristicas de su personalidad, qué cualidades cree que tiene
usted que le han permitido ser una profesional exitosa?

Miriam: No pues yo pienso que precisamente esta la persistencia, hay un aspecto
fundamental que es, pues digamos la confianza que uno tiene en uno mismo, el ser
muy persistente, y el hecho de estar siempre abierto, no solamente a la capacitacion
sino abiertos al cambio, y el otro componente es el componente de tener en cuenta el
otro como, ehm, elemento fundamental en la toma de decisiones, yo diria que hay un
aspecto fundamental, y es que he logrado, yo diria que es el punto clave es la pasién
por el trabajo, uno siente que uno vibra con su trabajo, que todos los dias tienes esta
pasion y todos los dias encuentras que hay algo mas que se puede hacer, que hay algo
gue se puede mejorar, creo que son como elementos fundamentales para poder tener
éxito en cualquier cosa que ta emprendas.

Olga: Perfecto Dra. Miriam muchisimas gracias.

Miriam: Muy facil nifia, con mucho gusto.



ENTREVISTA N° 12.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez.

A: Maria Victoria Toro.

Olga: Nos encontramos con Maria Victoria Toro, ¢, Cudl es tu profesion?

Maria Victoria: Soy administradora de negocios de Eafit y especialista en instituciones
financieras también de Eafit.

Olga: ¢Qué cargo estas desempefando actualmente?

Maria Victoria: Vicepresidente de la banca de empresas y gobierno de la region
Antioquia, para Bancolombia.

¢Cual ha sido tu trayectoria profesional?

Maria Victoria: Mira, yo siempre me he desempefiado en el sector financiero, en el area
comercial, 0 sea yo me gradué, eh, entré al Banco de Bogota, estuve en Leasing
Bolivar, luego estuve en Colsunsura y a raiz de la fusién ya quedé en Bancolombia;
entonces siempre estuve como gerente de cuenta en la parte pues como te digo
comercial y corporativa, luego fui gerente de zona dentro de la misma base empresarial
corporativa, y ahora estoy en la vicepresidencia.

Olga: Durante tu trayectoria laboral, ¢Alguna te has sentido discriminada por tu
condicion de mujer?

Maria Victoria: Pues a ver, yo pienso que de todas maneras, si hay una diferencia, uno
a veces siente que los espacios son mas masculinos que femeninos ¢ cierto?, pero para
mi eso no ha sido importante, porque yo pienso que lo que vale es el trabajo que uno
hace, entonces no ha sido un tema al que yo le haya prestado mucho interés, ehm, de
todas maneras uno si veia que de pronto comparfieros hombres pueden ganar mas que
uno en el mismo cargo, pero tampoco pues, yo soy practica, entonces para mi es como
una realidad, no de Colombia sino en general es una realidad del mundo, reconociendo
que en Colombia la mujer ha tenido la oportunidad de tener mas espacios que en otras
partes del mundo, entonces listo, pues lo veo como un hecho, y bueno, pienso que las
mujeres necesitamos ganarnos nuestro lugar. Entonces en ese, asi lo he enfocado.
Olga: Y, ¢Consideras que hay diferencias en la forma de dirigir equipos entre
hombres y mujeres, hay diferencias en ese liderazgo de cémo ejercen el liderazgo
en como lo ejercen los hombres y las mujeres? Y si es asi, ¢En qué crees que
radican esas diferencias?

Maria Victoria: Pues yo pienso que si, porque es que mujeres y hombres somos
diferentes y el hecho de que seamos diferentes, no hay uno que sea mejor que el otro,
pero yo pienso que la mujer tiene una mayor atencion al detalle, una mayor atencion, el
tema digamos del multitask, también le juega un poquito mas a la mujer, el tema de la
atencion como tenemos el detalle, también nos damos cuenta de la evolucion de los
equipos o de las personas, hay veces pienso yo, pero no significa que los hombres no
lo hagan, pero creo que hay tenemos que el hombre tiene una vision mas general, al



prestar menos atencién a los detalles hay cosas que le pasan mas inadvertidas, y eso
es positivo y negativo. (Al igual que le pasa a la mujer) ¢Cierto?, pero si siento que
tenemos un liderazgo diferente, siendo buenos ambos, teniendo que aprender ambos el
uno del otro, ya que a veces el hombre es mas préctico y las mujeres podemos ser a
veces un poco mas complicadas.

Olga: Si, claro y en tu vida laboral, ¢Qué crees tu a que se deba que hayan pocas
mujeres hoy en la cima de las organizaciones, dirigiendo organizaciones, a qué
crees que se deba ese fendbmeno?

Maria Victoria: Yo creo que, los hombres entre los hombres hablan mas fécil, que
involucrando una mujer, entonces creo que ya a medida que las organizaciones,
digamos en nuestra cultura, se van haciendo méas altos los cargos en las
organizaciones, como se facilita mas ese didlogo masculino, creo que eso de alguna
forma tiene un impacto, entonces de pronto influye como a darle espacio a la mujer.
Todavia creo que, aunque se abren los espacios, creo que todavia hay mucho por
ganarnos las mujeres hay, ese lugar, pero creo que hay una parte importante de la
mujer, de ganarnos nosotras el sitio, y es ganarnoslo no compitiendo, como hombres, o
sea siendo mujeres simplemente con lo que somos: mujeres, con nuestras cosas tan
buenas y no tan buenas, pero irnos ganando ese lugar.

Olga: Y el sector financiero tradicionalmente es mas femenino que masculino,
pues se ven muchas mas mujeres.

Maria Victoria: Claro, pero tu lo ves a mas nivel de los rangos medios, pero tu al alto
nivel, cuantos presidentes mujeres de bancos ves, 0 sea cuantos vicepresidentes de
primera linea ves mujeres. O sea, ya cuando tu, obviamente el sector financiero le ha
abierto un espacio a la mujer, pero se lo ha abierto mas en un nivel medio, pero ya un
alto, alto nivel, es muy restringido.

Olga: Y dentro de tu vida laboral, ¢ Alguna vez has tenido que cambiar tu forma de
ser para encajar en ese mundo de hombres?

Maria Victoria: No, porque lo que te decia ahora, yo pienso que nosotras necesitamos
ganarnos nuestro lugar con lo que nosotros somos, 0 sea porque cambiar y dejar de ser
mujer para parecerme a un “hombre”, dejo de ser yo. Entonces, que hay veces siento
que en general, en el mundo femenino, hemos enfrentado esa situacion; alguna vez,
alguien me decia a mi, un jefe que tuve ‘pero es que Vicky yo he manejado el sector de
infraestructura, Vicky pero es que los ingenieros toman mucho’, yo salia de ese cargo y
estaba buscando a quien remplazar y decia ‘pero bueno es que los ingenieros toman
mucho y tal, les gusta, entonces no seria mejor un hombre’, y le dije no, yo no lo veo
asi, porque pues, yo lo he hecho y no he tenido que salir a tomar, ademas porque yo
creo que hoy los negocios son distintos, o sea hoy lo que los clientes buscan es
contenido, ¢cierto? O sea es que es lo que la propuesta que tu les lleves, haga sentido
con lo que él esta necesitando, y las relaciones no se profundizan porque tu tengas



pues espacios como mas informales con los clientes, es bueno tenerlos pero no son
indispensables, para tu manejar una buena relacion, entonces creo que como mujeres,
si podemos tener nuestro lugar, y que o ganamos mas, 0 sea cuando queremos ser lo
que no somos, realmente estamos dejando un vacio en nuestro lugar... Si, porque es
gue uno no puede ser lo que no es, entonces de alguna forma estamos dejando un
vacio, y el hombre lo hace muy bien porque él es asi; pero las mujeres también lo
hacemos muy bien porque también somos asi, sin negar pues que hay esa proximidad
mutua de aprendizaje, y digamos hay muchas personas que me dicen ‘no, a mi me
gusta mas tener equipos de hombres, las mujeres son muy complicadas’, ‘no a mi me
gustan los equipos mixtos, que hayan mujeres, que hayan hombres’, porque siento que
realmente crecemos juntos, pues, hacemos mas juntos, pero solo uno, no, pues nos
ayudamos mucho trabajando conjuntamente.

Olga: Dentro mi trabajo de grado, lo estoy enfocando en una teoria que se llama
“El laberinto de cristal”, en los afios 70 se hablaba del techo de cristal, y era que
las mujeres no llegaran a la cima de las organizaciones, que habia un techo que
les ponia una barrera. Hoy ya lo que se habla es de un laberinto, y es que las
mujeres si estan llegando a la cima pero les cuesta mucho mas trabajo llegar que
lo que les cuesta a los hombres, ¢estas de acuerdo con esta apreciacién?

Maria Victoria: Pues pienso que ambos trabajamos duro, pero si es un tema dificil para
ambos y que la sociedades estan descubriendo que la mujer tiene esa capacidad, mira
a las mujeres presidentes de paises, no habia, ya hay Chile, en Argentina no le fue muy
bien pero la tuvo, pero bueno son hasta poco, también han habido presidentes no
buenos, pero yo creo que ya la sociedad viene como haciendo pequefias pruebas,
entonces que cada vez la mujer puede ir ganando mas ese espacio. A mi hay veces
realmente, la pregunta que yo me hago es bueno, cuanto nos respetamos las mismas
mujeres nosotras por lo que somos, creo que eso ha frenado nuestro, nuestro camino,
por querer mostrar lo que no somos.

Olga: Y en tu caso personal, ¢Alguna vez has tenido que sacrificar tu vida
personal y familiar por éxito laboral o por ascender en tu carrera?

Maria Victoria: Realmente en estas organizaciones, uno si tiene que tener un sacrificio
de vida personal, pero digamos mas que por un éxito, es por hacerlo bien, o sea para
mi mi inquietud siempre ha sido hacerlo lo mejor posible, por mas que decir sino me
nombran y si no hago, porque yo creo que uno es feliz en lo que hace, en lo que la vida
te tiene haciendo en cada momento, es la oportunidad de hacer lo mejor posible,
entonces en ese interés mio de hacer lo mejor posible, si tiene uno que invertir mas
tiempo de ocho horas diarias, necesito invertir en cosas de trabajo para pensar,
entonces si, pero creo que independiente de una carrera ansiosa de crecimiento, es
gue si ta quieres en la vida algo, necesariamente tendras que invertir, 0 sea las cosas
como asi deportivamente, es decir, me dice que piense tanto y entonces dejo hasta ahi,



no siempre creo que es de conviccion mas que por dejar algo de lado, mas de querer
hacer muy bien lo que uno hace. Ademas que la consciencia quede tranquila, que uno
pueda dormir (risas).

Olga: ¢Qué crees que deberian hacer las organizaciones para disminuir esas
brechas que hay entre hombres y mujeres?

Maria Victoria: Pues qué hacer las organizaciones... pues muy seguramente en tema
de salarios podran hacer algo, ehm, pero yo siento que cuando las mujeres tenemos
una oportunidad, debemos aprovecharla muy bien, porque es que no es solo por
nosotros, sino por nuestras otras comparneras mujeres, porque en la medida que cada
mujer que tiene una oportunidad, lo sabe hacer, lo hace bien, lo que estda dando es un
voto de confianza sobre el sexo femenino, de que es capaz, entonces por eso yo siento
que nuestro deber, esta en nosotros, mas que en los otros.

Olga: ¢Qué cualidades crees que tienes tu o que te han servido a ti para poder
lograr el éxito profesional?

Maria Victoria: Pues yo creo, una digamos mi deseo de aprender, yo soy una persona
gue siempre esta estudiando, pues me gusta estudiar, me gusta aprender, siento que
pues nunca soy un producto terminado, que siempre tengo oportunidad de mejorar, de
hacerlo mejor, que las cosas cambian, entonces creo que como esa sana
insatisfaccion, ha sido un tema importante en mi dedicacion a lo que hago, mi pasion de
hacer lo que me gusta, yo mi trabajo no lo siento como ‘ahh, mi trabajo’ sino que lo
disfruto, disfruto compartir con las personas porque aprendo de ellas, me gusta servir,
siento que aportarle a las empresas en las opiniones que nosotros construimos hay
veces gue a lo mejor no son las opiniones que el cliente quiere escuchar y no serian las
correctas tampoco, pero, bueno, también es la forma en como nosotros las vemos; y
€S0 me gusta, pues creo que han sido esas cosas.

Olga: Y Finalmente, ¢(Qué consejo les darias a esas mujeres que estan hoy en ese
laberinto queriendo tener carreras profesionales exitosas?

Maria Victoria: lo que pasa es que yo cuestiono qué es éxito y qué es la cima, porque si
tu no valoras lo que haces hoy, por qué vas a valorar lo que haces mafiana, entonces
realmente el éxito para mi es la oportunidad de hacer lo que tu haces hoy. Cuando uno
valora lo que hace hoy, la vida se encarga darte otras cosas porque las vas a saber
valorar, las vas a saber apreciar, ademas digamos, yo digo, hay muchas mujeres
exitosas, pero no se llaman “vicepresidente”, o sea, uno ve historias de como mujeres
han salido adelante, yo veo mi secretaria, ella estudia inglés, tiene dos hijos, ve, esas
son historias exitosas, de gente que ha querido salir adelante que no se le facilita
tampoco las cosas, entonces para mi éxito es algo relativo, porque si el éxito lo mido
con un nombre de un cargo, esa es una forma de ver el éxito y es verdad, a menos
desde el exterior, pero para mi el éxito es que tan contento te sientes con lo que tu
haces, si me siento contenta, si me siento satisfecha, si eso que hago me renta,



entonces yo siento que cada quien en lo que hace puede ser exitoso, y que cuando uno
logra asumir asi las cosas, lo otro llega, pues es que si tu quieres ir mas alla, porque es
que mira que si ta quieres lo haces, tu lo haces sin interés, ta lo haces con pasion, con
dedicacion, eso la vida te llo va a devolver de alguna forma.

Olga: Si, se recompensa al final. Muchisimas gracias por el tiempo de tu
entrevista.



ENTREVISTA N° 13.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Maria Adelaida Pérez.

Olga: Maria Adelaida, ¢, Cual es tu profesion?

Maria Adelaida: Yo soy abogada y tengo una especializacién en derecho de negocios.
Olga: ¢Cual ha sido tu trayectoria profesional?

Maria Adelaida: Mi trayectoria profesional, yo arranque muy joven, arranque desde que
estaba en la facultad, en la Bolivariana, eh, en cuarto afio de carrera en derecho, pues,
en la bolivariana es por afilos no por semestre, entonces eso era pues séptimo octavo
semestre, y empecé como practicante en el grupo suramericano, hice una préctica de
un afo, fue muy interesante porque no fueron seis meses, sino fue un afo, y al término
de mi practica, en el mes de Diciembre, en el grupo me ofrecieron quedarme como
abogada vinculada, a pesar de que me faltaba pues un afio de carrera, y cumplir
requisitos de grado, ehm, habia dos opciones, o quedarme en proteccién o quedarme
en Suratep en ese momento, y yo escogi irme a Suratep, que era pues la compafiia
naciente en el sistema de riesgos profesionales nuevo y en fin, me quedé fue una,
insisto super buena oportunidad, porque el quinto afio de carrera, ellos me permitieron
pues la verdad, trabajar como menos, porque Yo tenia una clase hasta las nueve de la
mafana, llegaba a la oficina tipo nueve y media, trabajaba hasta las cuatro y media
como de corrido, y me iba otra vez a mis clases, entonces todo ese quinto afio trabajé y
estudié, y bueno, realmente estuve vinculada al grupo suramericana afio y medio, sin
ser abogada porgue, yo hice tesis de grado y me gradué pues como a los seis meses,
después de haber empezado, y después trabajé casi 18 afios como abogada, como
abogada corporativa, trabajé en la gerencia juridica, pues, de Suratep, después me vine
a productos familia a montar la gerencia juridica de puntos familia, en ese momento se
llamaba secretaria juridica, luego me fui a trabajar a inversiones mundial, hoy grupo
Orbis, en el corporativo, también en la secretaria general del grupo, que es pues el
equivalente como a la .... Juridica, y eh, estuve casi 4 afios, y me fui a vivir a Bogota,
en Bogota trabajé 8 meses en una compaiiia del sector financiero de Factory, la verdad
no me gusto, y ahi empecé como a, descubrir que quizds mi ciclo desde el ejercicio
puro del derecho, ya lo estaba como cerrando, y me fui a trabajar a una organizaciéon
del sector social que se llama la fundacion San ... concha, y fue una experiencia muy
bonita, porque obviamente mi visién de abogada, y mi conocimiento juridico le ayudaba
al proceso contractual, al proceso pues juridico de la fundacién, pero sobre todo para
mi fue como un descubrimiento no solo de temas administrativos y de temas humanos,
sino ademas del mundo de lo social, estuve ahi un poco mas de dos afios, y luego me
invitaron otra vez de familia, al rol que tengo hoy, que en ese momento era un poquito
distinto, porque también tenia la juridica, entonces la verdad es que era una bonita,
también oportunidad de la vida, primero me permitia volver a Medellin, que ya queria



regresarme a Medellin, después de casi 4 afios por fuera, queria estar otra vez en
Medellin, y tenia la direccion juridica reportaba a esta agencia corporativa, pero también
todos los temas de gestion humana, y también la fundacion del grupo familia, luego
fuimos estructurando un poco mas como el equipo corporativo que le reporta al gerente
general del grupo, y depuramos, la verdad es que un poco la reflexion que yo hacia en
ese momento con el gerente general es ‘venga cuando Maria Adelaida Pérez, llegd a
Familia, hace un monton de afos, le reportaba al gerente general y era la abogada, y
ahora la abogada tiene que tener un intermediario, que tiene mucho mas temas en su
agenda, porque yo tenia lo juridico, pero también lo humano, pero también la fundacion’
entonces pues devolvamosle un poco como a la juridica el nivel que tiene que tener, un
nivel de reporte directo a la gerencia general, y asi lo hicimos y cuando tuve que
escoger me quedé de este lado, los ultimos, eso fue en el 14 entonces que ya van casi
3 afos, en los que no estoy en el mundo de lo juridico, pero tengo ya estructurado los
temas de gestion humana, los temas de comunicaciones corporativas internas y
externas y toda la estrategia de sostenibilidad del grupo familia, en donde también esté
la fundacion.

Olga: Okey, y durante esa vida laboral, ¢alguna vez te has sentido, como
discriminada por ser mujer? Piensas que tu condicion de género te ha traido
como problemas...

Maria Adelaida: Justo en estos dias, otra persona me hacia esa misma pregunta y, la
verdad es que, cuando uno toma consciencia de las cosas empieza a encontrar como
respuestas de algunas situaciones particulares, pero la respuesta que a mi me viene de
primer momento, es que no, yo nunca he sentido discriminacién por mi ser de mujer,
por el contrario siento que ha sido una, quizds no fortaleza, pero si como un aspecto
gue me ha dado identidad propia, ¢cierto?, sin embargo yo tengo unas anécdotas que
pueden ser interesantes, y es que tuve un jefe, que es uno de mis grandes amigos
todavia, pero un dia en una reunion, me dijo ‘no es que trabajar como vos, es como
trabajar con un hombre’ y yo en ese momento me senti super honrada, pero la verdad
es que los afios, mejor dicho, un poco lo que descubri con esa anécdota, es que las
mujeres si tenemos que ser muy competitivas o por lo menos si veo, creo que quiza ha
cambiado para las que estan mas jovenes, pero yo quiza en ese momento, los rasgos
gue me caracterizaban y que me dieron como todos esos espacios de juego, es que yo
si era muy competitiva ¢.cierto?, yo me igualaba al ritmo de ellos, entonces quizas eso,
como que tome consciencia, como te digo, nunca lo senti pero quizas si habia como
una necesidad de ser tan fuerte como ellos ¢cierto?, que es una cosa que hoy yo no
hago ya, o sea como que la, si siento que los afios le van dando a uno como esa
tranquilidad de decir ‘s sabe qué?, es que yo no soy, yo soy mujer, y tengo la, si quiere
la ligereza de la feminidad’ jcierto? Pues es que eso me hace a mi, pero eso lo puse en
perspectiva a raiz de esas anécdotas, y si tuve una vez un proceso de seleccién en una



multinacional muy importante, en la que cuando estaba justo en Bogota, y estaba era
como con el, la cosita de que rico volver al sector real y me invitaron a un proceso en
Bogota, era una posicion regional, interesante, con nivel de reporte en Brasil, toda una
cosa muy interesante, un sector chévere pues, y habia dos finalistas, un hombre y yo, y
llego la entrevista formal, me llamé la psicéloga que me dijo ‘te quiero contar que ya se
tomo la decision, no fuiste tu la elegida, pero te quiero felicitar, que proceso tan, pues
tan bueno el que hiciste, una candidata extraordinaria, tatata, pero la compafia queria
un hombre’, y la verdad yo dije ‘cdmo me lo dice, esta bien, eso no se dice, no puede
ser que a mi no me estén escogiendo porque soy mujer’, o sea digame porque su nivel
de inglés no es adecuado, que su nivel de liderazgo dio bajito, no sé, alguna cosa, pero
no me diga pues que porque soy mujer, y eso me generé como una dificultad porque
después la psicéloga como lider, me llamé a hacer una retroalimentacion y eh, y fue
muy dura, fue muy dura la retroalimentacion y le digo ‘oye pero yo, estoy como
confundida, porque yo veo unas pruebas que dan los resultados muy buenos, tu me
estas diciendo esto y a mi me dijeron que la decision la habian tomado por esto’, y a
ella le molest6 mucho que yo hubiera puesto sobre, evidentemente pues una
multinacional no puede pues tener una evidencia de discriminacion por género, pero
esa no era mi intencién, también era de ‘venga pa’ qué me dice todo esto, o sea diga
las cosas como son, no necesita tampoco devolverme nada, ya no me escogié no pasa
nada, yo seguiré min camino’, entonces digamos como que si tengo esas dos
anécdotas, tal vez como de situaciones que también tengo que reconocer, no fueron,
nunca han sido como freno a mi desempefio profesional, yo creo que los hombres si
siguen siendo, pues machistas, ademas porque yo soy mama de un hombre y creo que
todo este tema de género, me ha hecho tomar consciencia por lo menos desde la casa,
de como miro el asunto, incluso en la posicion de mujer, 0 sea yo sSoy una mujer
machista, yo misma soy una mujer machista, no es que crea, mi equipo es un equipo
muy femenino y no es que crea que las mujeres no tienen las capacidades, sino que,
pero creo que, mejor dicho, me molesta un poco como ese tema de la igualdad de
género, 0 sea porque yo no siento que a mi me haya tocado, pues o0 sea, yo ho me
entra, ‘pues es que nos tienen que pagar igual’, pues ganémoslo ‘es que nos tienen que
nombrar...” por ejemplo odio la ley de cuotas, la odio, no es que las cosas se tienen
como que ganar desde la legitimidad del espacio de la mujer, no desde la
reivindicacién, creo que un poco me pasa eso, pero también como mama, si a veces
digo ‘no claro que Sebastian se vaya caminando un dia del colegio hasta el campestre,
ya lo hizo, bueno no pasa nada, pero a Maria Paz que ni se le ocurra por nada del
mundo’, como ese tipo de cosas, en el que tiene unos prejuicios y unos paradigmas que
quizas nos sigue costando, pues como superar.

Olga: Y eso gue me comentabas cuando tus rasgos, pues como mas masculinos
como en tu forma de liderazgo, ¢Consideras que en algun momento de tu vida



laboral tuviste que cambiar, o sea cambiaste esa forma de ser con rasgos
caracteristicos femeninos como a una mas masculina para poder encajar en el
mundo profesional?

Maria Adelaida: Mmm, cre6 que mas, mas era como moderando ciertas cosas, 0 sea no
es que, porque, yo cuando miro, claro yo soy muy orientada hacia el resultado, muy,
orientada al resultado, muy competitiva, muy, entonces creo que eso, mas ellos lo
asociaban a cosas en las que generaba mi identidad, y para mi ha sido facil tener
amigos hombres, o sea yo tengo, mis mejores amigas son mujeres, pero yo tengo, pero
para mi era facil hacer relaciones, relaciones de amistad con hombres, que eso no era
pues como tan facil, o sea uno se tenia que enamorar del amigo, en mi época, hoy pues
€S como mas chévere, pero en esa época no, uno se enamoraba del amigo, y yo no, o
sea yo tengo amigos de esa época con los que salia a comer, con los que salia y no
pasaba nada, pues ni me enamoraba ni se enamoraban de mi, entonces creo que un
poco MAs era como eso, COMo unas caracteristicas con las que nos identificabamos, sin
embargo, probablemente también la maternidad y el reconocer pues como cosas, y no
sanas, es que Yo Si creo, no es que yo me sienta vieja, pues uno a los 43 afios no esta
viejo, pero si estd muy distinto frente a la lectura que hace de la vida, yo si creo que uno
se va mesurando en muchas cosas (Y las prioridades van cambiando), una perspectiva
mucho mas amplia, y creo que también uno empieza a valorar como las cosas que
realmente son su esencia, entonces creo que ahi es cuando, por el contrario empiezo
es a valorar, como las capacidades que le da a uno el femenino, mas bien desde ahi
¢, sabes? Como desde, no es que por ejemplo mi rol en los equipos directivos, hoy no,
en familia es un poquito distinto quizas, pero yo tuve, cuando yo me fui de familia, ay
esa fue mundial, porque ahi fue la mayor de las alegrias de lo femenino, porque yo
llegué a un grupo, primero muy mayor, mucho mas mayor que yo, yo tenia en ese
momento 30 afios y él que me seguia, o sea mi comparfero de mesa, el que era el
vicepresidente financiero, que hoy es un gran amigo, tenia 40 afios y ese era el mas
chiquito, pues era el joven de la mesa, y yo hoy a los 43 me siento grande, o sea de
hecho hago la broma, a mi cuando me cambi6 el guion que yo era la que hacia las
preguntas y ahora soy yo la que tengo que tener las respuestas, porque era, eso pasa
un poquito, entonces ¢sabes qué? Ahi fue super lindo porque yo llegué y habia de
hecho dos sefiores, que eran, uno era el del lado de mi papa y otro era amigo de mi
papa y ellos me miraban como pues, yo estoy segura que el pensamiento que les
cruzaba era ‘esta culicagada’ (esta nifia) ni siquiera nifia (palmada) y, y fue bonito como
descubrir que la juventud y lo femenino enriquecieron al corazon, porque no habia
ninguna otra mujer en ese equipo directivo, era yo y fuera de eso era muy joven,
entonces fue muy interesante, fue super super chévere, era como, y yo descubri que
era mi femenino lo que me apalancaba y lo que me daba la oportunidad de ganarme mi
espacio, que ellos reconocieran que alli habia algo valioso, que les podia traer cosas



que los hombres no piensan, ¢cierto? Pero que la mujer, las mujeres vemos, nuestra
atencién al detalle es mucho mas alta que la de la de los hombres, entonces eso fue
super bonito, dar y ellos me terminaron queriendo mucho, o sea de hecho sigo teniendo
gran relacion con muchos de ellos, pues amigos grandes, tengo amigos grandes que
son amigos, tal vez de los dos amigos de mi, pues de la edad de mi papa si no soy
amiga, pero de los otros (que estaban entre cuarenta) claro, hoy son sefiores, de
digamos, Javier tiene 64, Fabiano tiene 62, o sea son grandes y comemos
religiosamente una vez al afio, una vez al mes y no nos la perdemos, o sea y somos
buenos amigos, entonces creo que eso también es bonito cuando uno, pero cuando yo,
por lo menos creo que mi, no s€, yo diria que, han sido mas descubrimientos a post,
que a priori, 0 sea como la desprevencién con la que uno se aproxima también al
espacio, 0 sea por eso te digo que también el tema como de género no deberia ser un
bloqueo, cuando se lo pone tan de presente, probablemente también se encuentra con
mas obstaculos, no s€, pero también puede ser, mi conclusién a priori pues.

Olga: Si, y dentro de las caracteristicas de liderazgo, ¢considera usted que, pues
obviamente entre hombres y mujeres hay diferencias en la forma de liderar
equipos, cudl crees que son las diferencias mas grandes que se presentan?

Maria Adelaida: A que la mujer naturalmente es mucho mas dada a ser consciente del
otro, ¢cierto?, pues eso que decimos en gestion humana, hazte presente en el otro,
como un reconocer al otro, yo creo que eso nos sale mas natural a las mujeres, pues
obviamente yo vivo pensando en dos pitufos y en mis sobrinos y las mujeres tenemos
una, y eso si tiene que estar asociado como a la maternidad, entonces yo creo que eso
nos hace mas compasivos, nos hace también mas, como capaces de acompainiar al otro
con mayor cuidado y quiza sin sentir... yo creo que tenemos mas esa capacidad
solidaria pues de acompafiar al otro, sin embargo también somos unas brujas asi, en
este nivel, porque si tenemos, sentimos equivocadamente, que tenemos que seguir
como combatiendo, entonces a ver si somos un poquito mas dadorsitas de codo,
inclusive con las mujeres, mas colegiales, es curioso.

Olga: Si, los estudios lo dicen, las mujeres entre las mujeres si se califican mas
duro que a los hombres. Y ¢qué crees que es la razon por la que hoy hay tan
poguitas mujeres en la cima de las organizaciones? Siendo presidentas,
vicepresidentas, o sea ¢a qué crees que se deba esa?

Maria Adelaida: Yo creo que seguimos estando, digamos creo que la estructura de
nuestra sociedad es una estructura desde lo masculino, entonces este no es un
problema del siglo xx, esto es una estructura matriarcal ¢cierto?, es una estructura
desde lo masculino, entonces creo que es mas complicado para la mujer adaptarse a
ese, a ese mundo, no porque no tenga las capacidades ni mucho menos sino porque de
verdad no la ponen un poquito mas dificil o esta puesta un poquito mas dificil, entonces
creo que es facil decir, mejor me voy mas bien a estar con mis nifios, eh, quedarme en



un nivel medio que ademas es razonable, y es bueno estos niveles son duros, son
exigentes, estos niveles son, tienen ademas como ese, ese tono de competencia, que
yo francamente te digo, yo creo que a mi lo que mas me gusta es que a mi me gusta
ser una muy buena segunda, a mi no me interesa ser una primera, pero pues, alguien
me decia ‘como lo decis, es una limitante de desarrollo’, no es que yo acaso vine a vivir
la vida ajena vine a vivir la mia, y a mi me encanta lo que hago, me encanta mi trabajo,
Nno creo que eso me reste ambicion, porque si a mi me ponen un reto, no sé de primer
nivel en una organizacioén de sector social, lo considero, pero yo no quiero ser gerente
de familia, pero si quiero ser acompafante del que esté sentado alla, entonces creo que
un poco, parte de eso puede ser respuestas, 0 sea entonces quedarse con, en el nivel
digamos medio, estan los retos, se toman unas decisiones adecuadas, esta uno activo
en el mundo laboral, pero no tiene que tener esta presion de los primeros niveles, el
primero y segundo nivel son duros, si desnaturalizan un poquito lo femenino, o sea yo
COmMo que ya me arraigo, pero ya tengo 43, pues ya no voy a renunciar a esas cosas, ya
no me interesa, es que ya lo hice y llevo 22 afios haciendo lo rapido, es que yo
arranqué a trabajar, es que yo tenia veintiin afios y abogada de la suramericana, pues
entonces llevo 22 afios cotizando, y pues no yo me rio, ya tengo __ de pension (ya
podrias acceder), me rio un poquito, la verdad es que exige trabajo, exige esfuerzo y
exige sacrificio, mi vida social no es muy amplia, 0 sea yo ho me veo con mis amigas
mucho, no tengo tiempo, trabajo a mi ritmo, viajo lo que viajo, verme todas las semanas
con mis amigas me parece el super plan, y mis hijos, y mi marido, entonces también,
también hay que equilibrar ese asunto, entonces si creo que es una estructura
masculina, desde los horarios, desde las exigencias, la mama es mam4, y la verdad
cuando yo a veces me hago la pregunta, digo si desde la reivindicacién de género, pues
bueno no, entonces cO6mo vamos a cambiar, las mamas estan dispuestas, o sea, es que
los hijos son hijos y son hijos 24 horas al dia, y la pesadilla les da a las 3 am, (y al otro
dia igual hay que) y la mama es la que los calma, y no es que seamos mejores que el
papd, pero la mama es la que los calma; todavia ayer, justo ayer me paso, yo antier me
iba para Bogota y quizas falt6 comunicacion en mi casa, porque nos vamos de
vacaciones hoy en la noche, entonces estamos y entonces yo el lunes llegué a
empacar, porque sabia que ayer llegaba tarde, entonces a empacar nos vamos tres
semanas, bueno, yo sé, mi esposo si sabia, pero yo parece que no les dije a los nifios
gue yo no llegaba el martes, y después me llama una amiga que pues es muy cercana
a mi, y me acompafa mucho con mis y me dice ‘oye, Sebastian no sabia que tu no
llegas hoy, estd pues como, como, pues ‘;,como asi que mi mama no llega hoy?’
entonces lo llamé, le dije ‘oye mira, yo no llego hoy, llego manana, no sé qué’ ‘ah hola
mami’, pues un adolescente no te va a decir nada mas, pero (la comunicacién) claro,
pasan como esas cosas, yo dije ‘tiene 14 afos, sabe que nos vamos de vacaciones,
pero me la cobra’ y el papa estaba, la mama no, entonces yo a veces pienso en e€so, y



digo cémo lo vamos a resolver, a mi, yo soy, la verdad es que tengo un ritmo de vida
intenso, yo me levanto a las 4:40 de la mafiana porque ademas me gusta hacer yoga,
entonces me levanto a esa hora para poder hacer yoga hasta las 5:30 am, porque a esa
hora tengo que arrancar a despertarlos, me gusta llevarlos yo al colegio, entonces los
dejo en el colegio, después me vengo a la oficina, trato de hacer deporte al medio dia,
pero yo tengo que mercar, entonces a mi me dicen ‘metete a mercadoni, y que
marcadoni te lleva’, no es que también es como sacar el tiempo de escoger, el yogurt
que le gusta a Maria Paz, a ver si salid una cosa nueva, pues como que siento que
esas cosas se apalancan también, porque yo soy la mama de esa casa y soy la ama de
casa de esa casa, entonces yo tengo que cuadrar, que va el jardinero, pero que
entonces va la empleada por dias, pero entonces va la que va el fin de semana a hacer
aseo en no sé dbénde, pero entonces que mi empleado no sé qué, que pague la
seguridad social, el otro dia vi que mi marido me decia, porque yo estaba muy ocupada
y él estaba, mi esposo es piloto, entonces a veces tiene unos dias libres, entonces le
dije ‘ay, lindo mira hoy hay que’ entonces empecé, (pagar esto, hacer esto), y no sé
qué, Maria Paz tiene baile, pero hay que llevarla a patinaje, pero entonces acuérdate
que hay que recoger a Sebastian y fuera de eso tienen odontologia, y me dijo ‘que
cansancio’ y yo le dije ‘ah’ (aqui los dos trabajamos por igual), o sea, se asusta pues,
pero no con, me tienes de Uber, y yo mas o menos y nos morimos de la risa, las
mujeres es el segundo turno, todas las mujeres nos toca llegar a la casa al segundo
turno) exacto, entonces yo digo que la verdad ‘gracias a Dios que tengo una empleada
que me ayuda’, porque también meterle pues creo que eso si, lo hace mas dificil, o sea
yo digo que una vieja gringa, yo digo miércoles son unas tesas, porque es que tienen lo
mismo pero ademas les toca hacer la comida, tienen que hacer el aseo, nosotros si
tenemos esa ventaja que tenemos unas personas lindas que ademas pues nos ayudan
con ese trabajo, uy no no no (Si es la mejor opcién para las mujeres trabajadoras), uy si
total, total, pero si creo que, pues la respuesta, si creo que es que estamos en una
estructura muy masculinizada, lo que no sé es cual, como yo a que quisiera renunciar,
porque yo por ejemplo aqui en familia estoy segura que podria tener un horario flexible,
pero me pierdo de cosas, entonces me pierdo conversaciones, me pierdo, entonces
también hasta qué punto.

Olga: Hasta qué punto se deja de lado un montén de cosas, si porque es que
ademas el trabajo se disfruta, se disfruta su rol de mam4, se disfruta su rol de
esposa, es complicado. Bueno dentro de las teorias que hay y especificamente
sobre la que yo estoy trabajando, en los afios 70 se hablaba era de un techo de
cristal, entonces que las mujeres no podian pasar ese techo de cristal para llegar
a la cima, hoy ya no se habla de techo de cristal sino de laberinto de cristal, que
las mujeres estan llegando, pero les cuesta mas trabajo que a los hombres.
¢ Estas de acuerdo con la apreciacion?



Maria Adelaida: Yo creo que si, pues yo creo que las estadisticas lo confirman, si claro
y el hombre, yo creo que la mayoria de los hombres que hoy estan en la dirigencia, les
sigue gustando que su esposa sea la mas bonita y la mejor mama, pues como yo lo
Veo, YO Vivo pues en campestre, y yo veo como a mis con generacionales la mayoria
son esposas de o de presidentes o de vicepresidentes pues de compafias de Medellin,
no pueden ser mas bonitas, mientras yo llego corriendo a las 12:15 a cambiarme como
una loca, para ir a jugar, para llegar a la 1:30 a bafiarme como otra loca, a salir
corriendo, comerme un sandwich en el carro, para llegar aqui a las 2:10, yo tengo
digamos una amiga que es divina y me dice ‘Maria siempre en estas carreras’ y yo Adri
‘0 es0 0 no juego y prefiero jugar’ y salgo corriendo, pero entonces ella esta desde las
11 de la mafana, o desde las 10:30 va a clase al gimnasio de 11 a 1, a la 1 se sienta,
se magquilla, se cepilla, el almuerzo es a las 2 tranquila, no hay qué, y es divina, es
divina, entonces yo si creo que hay un poco eso, que a mi por ejemplo me pasa que mi
esposo no puede con eso, 0 sea €l llega por su rol también, entonces él puede ir a
hacer deporte a las 3 de la tarde un dia porque llego de vuelo y se fue a la, él no puede
con eso, me dice ‘yo me enloqueceria con una mujer, en funcién de esto, o sea de
sentarse todas las tardes a conversar, yo no podria’, pero yo creo que a los hombres si
les gusta mayoritariamente.

Olga: Si, y la mayoria... Si, es dificil como decias, se sacrifica muchos temas de
vida familiar, de vida personal en post de desarrollar una carrera profesional.
Maria Adelaida: Y eso no significa que sean bobas pues, no las estoy descalificando,
sino que es un equilibrio de familia que asi funciona, en mi caso es que por el contrario,
a mi quien mas push me ha hecho siempre es mi esposo, 0 sea ha sido mi mejor,
como aliado en eso. De acuerdo, y yo digo cosas, 0 sea yo estaba montada en un avion
y mi hija reclamando su primera joya en un acto civico, yo no voy a decir que eso no ha
pasado, pues obviamente el equilibrio perfecto pues a mi no se me ha dado, pero
también estaban otras cosas importantes y he tratado de generar con ella un vinculo
que, pues ayer tenia su presentacion de baile que cada que termina como los dos
meses, hay una presentacién a la que los papas podemos ir, en Fiana, y yo no podia ir,
y Juan Pedro tampoco podia ir, entonces le dije, y mi hermana estaba en Sincelejo,
porque yo ademas uso mucho a mi, como mi red de apoyo, pero justo ayer mi hermana
estaba en Sincelejo pues de trabajo, mi sobrina tenia que, no podia ir, mi suegra esta
incapacitada entonces tampoco podia ir, dije ‘se me acabaron mis opciones’, entonces
le dije a Ruby la nifa que trabaja, ‘4, Ruby me acompanas a Paz? ‘Claro, yo la
acompafio’ no sé qué, finalmente Juan P, logro llegar antes y le dijo a Ruby ‘tranquila
que yo voy' y cuando me manda Juan Pedro el video yo casi me muero de la felicidad,
no estuvo sola, o sea claro que le patean a uno esas cosas, pero si hay que tratar de...
Si.



Olga: De cumplir con todo, y eso que hablabamos ahorita, de las brechas que
existen ¢Qué deberian hacer las empresas y tu desde el punto de vista de
desarrollo organizacional para disminuir estas brechas?

Maria Adelaida: Creo que, cudal es el argumento, porque nosotros aqui no tenemos, y yo
creo que ninguna mujer de familia puede decir que la hayamos discriminado por
género, esta es una compaiiia por el contrario muy equitativa, inclusive mira en el nivel
directivo, eh, digamos cuando miras los rangos salariales los tenemos por posiciones y
es una casualidad, yo me gano un poquitico menos, pero es simplemente por un
acuerdo que hice de un beneficio distinto, no porque, 0 sea Si sumas mi paquete de
compensacion es igual, igual, o sea es que cual es el argumento objetivo, y asi pasa
hacia abajo, no, no, porque cred que la respuesta es esa, objetivizar los criterios de
decision, ahi el tema de género no te cabe... exactamente y asi nos funciona a
nosotros, y no sé si es porque yo estoy al frente de esos temas, pero asi funciona
(risas).

Olga: Si, es una posicion y la posicién gana tanto independiente de quién la
ejerza. Y desde el punto de vista de opciones, ahorita me hablabas de que no te
gustaba como el tema de o que no estabas muy de acuerdo con el tema de
cuotas, de laigualdad sino de ganarse espacios, entonces ¢como hacer para que
esas brechas se disminuyan y se pueda hacer como algo desde las
organizaciones?

Maria Adelaida: Yo creo que el tema es educacion, o sea porgue cuando tU tienes una
mujer calificada, ademas es normal que el hombre la prefiera, porque es que las
mujeres de verdad somos muy juiciosas, yo hoy pienso a mi por qué, yo estaba
haciendo mi practica al tiempo con un hombre en suramericana, y por qué la que se
quedo fui yo, porque era una hormiga, porqgue era metida, porque era curiosa, porque
todo lo queria saber, en cambio el hombre se iba a parrandear con ellos, él era mejor
amigo de los abogados de la juridica que yo...

Olga: Pero tu eres la que estaba pendiente atras.

Maria Adelaida: Claro, te juro era mejor amigo, a mi nunca me invitaron a parrandear
con ellos, él si parrandeaba con ellos parejo, pero yo creo que es que, por eso yo si
creo que el objetivo termina, termina pues, obviamente hay atarbanes, y hay gente pues
descriteriada, ese es el mundo, pero en regla en general yo si creo que es
oportunidades de educacion calificadas a las mujeres, y lo veo por ejemplo con mi hijo y
mi hija, o sea Maria Paz decidid bailar, pues pero patina y patina de carreras por
ejemplo, y es super orientada, y disciplinada y no sé qué, y yo miro el otro que tiene
quizas mas talento fisico, pero es hombre, mas chabacansito, es mas esta actitud, en
cambio la otra es asi derechita, yo, esos somos hombres y mujeres, ¢ cierto?, yo espero
pues que los dos logren sus suefios y que sigan ambos con su camino, no estoy ni
mucho menos minimizando a mi hombre divino, no, me muero de amor con él, pero



cuando le veo cada wuna de las caracteristicas, digo ‘estamos pintados’
(estereotipicamente masculino), si, no puede ser que los hombres realmente crean que
se lo merecen, en cambio la mujer, como sabemos que la estamos un poquitico mas
alertas, yo creo que eso sumado a oportunidades y a una educacién adecuada, el
mundo se va a desmatriarcar, pero se va a demorar en hacer ese cambio, entonces
esperar a ver qué va a pasar.

Olga: ¢Qué consejo le darias hoy a las mujeres que estan en este laberinto y que
guieren seguir su carrera profesional y llegar a puestos, qué consejos les darias
para que puedan alcanzar?

Maria Adelaida: No, que si se puede, yo les diria que si se puede, que si se puede
lograr equilibrio, que si se puede yo con seguridad, tengo fallas en todos los aspectos,
y cuando miro hacia atras digo ‘quizas pude haber hecho esto distinto, por qué no tomé
esta decision en ese momento’, pero mi balance es un balance positivo, mi balance es
un balance en el que yo siento que he respetado mi matrimonio, he respetado mis
nifos, he hecho acuerdos con ellos, creo que es importante es como poner las cosas
sobre la mesa, ¢ cierto?, es que por esa la anécdota que te contaba esta semana, ellos
siempre estan informados, y saben por qué y para qué, y saben también el esfuerzo
que yo he tenido para que sus asuntos estén en orden y marchando, entonces creo que
es0 es importante, pero uno no tiene que renunciar a cosas, tiene que quizas, como,
matizar o dosificar ciertos asuntos ¢cierto?, porque lo que te decia, entonces usted no
puede ser la profesional que ademas se hace masajes semanales, va a la peluqueria
cada tres dias, fuera de eso va a comer con sus amigas una vez a la semana, porque
entonces asi usted estd desbalanceandose es a usted, creo que es un tema de
encontrar como el justo equilibrio, es un ejercicio permanente, pero yo creo que si se
puede, y que si se puede sin sacrificar profundidad, que si se puede sin sacrificar
rigurosidad en el desempefio de nuestras funciones, también creo que tenemos que de
verdad ser mas curiosas, leer menos sola y leer un poquito mas otras cosas, nosotros
tenemos la tentacion a la superficialidad, a veces, porque también estamos a veces
cansadas, no es nada facil, pues que leer un articulo de Harvard Business, la nueva
teoria no, pues me leo la abuela en la peluqueria, en cambio usted de pronto en la
peluqueria se lee un libro, pues no sé, creo que un poco como ese juego de equilibrio y
uno definir qué quiere lograr y yo creo que si se puede; y la otra cosa que diria es, no
renunciemos a nuestra feminidad, es que eso de verdad es lo que nos hace especiales
y lo que enriqguece a las organizaciones y yo me doy cuenta de verdad en esos
espacios masculinos de comités, de juntas directivas y demas, que a mi me toca, no
hay que tenerle miedo a que somos mujeres y a que vemos el mundo desde nuestra
feminidad (Si, desde la perspectiva femenina) Si, eso es importante y es valioso y yo
creo que nos da una capacidad distinta.

Olga: Por el contrario, beneficia la mirada de mujer.



Maria Adelaida: Completamente de acuerdo contigo, yo creo que Si.

Olga: ¢Qué caracteristicas tienes tu o tu personalidad que te han hecho una
mujer exitosa?

Maria Adelaida: Soy disciplinada, soy muy responsable, eh, creo que soy determinada
también, me gusta el logro, entonces, pero soy buena relacionada, relacionandome o
sea para mi la gente es importante, entonces genero vinculos con los otros y me
interesa preservarlos, genuinamente para mi es importante que la gente se sienta bien
conmigo, trabajando conmigo, relacionandose conmigo y me interesa cuidar a la gente
pues y eso parte desde la interior de cuidarme a mi misma, porque si no tengo eso de
venida, también me estoy perdiendo cosas, yo pienso que eso es como lo que a mi me
definiria, como porque digamos he hecho una carrera asi, tampoco fue tan planeada,
realmente yo, no me planee pues, porque ademas soy abogada, no soy formada en
ingeniera ni administradora, entonces a mi eso de haga su plan a cinco afios hunca me
ha gustado y cada que me lo han puesto a hacer vuelvo y lo guardo porque esa no es
mi forma de leer el mundo, entonces no fue un camino determinado, pero ha sido una
exploracién super bonita pues, y me ha dado el lujo de no tenerle miedo al cambio, creo
que eso también enriguece mucho, moverse de organizaciones, oir distintas
conversaciones, 0 sea antes a mi me impresiona que ya voy a cumplir otra vez 6 afios
en familia, porque yo cada 2-3 afilos empezaba a buscar otra cosa y aqui estoy muy
contenta pues, pero creo que también es porque hay mucho dinamismo.

Olga: En la organizacién, es la misma pero con un monton de funciones
diferentes, siy en temas diferentes.

Olga: Siy eso ha ayudado como a reinventarnos y eso es muy bueno.

Olga: No, okey Maria Adelaida, muchisimas gracias por tu tiempo y por el
espacio.

Olga: No, espero que te haya servido.



ENTREVISTA N° 14.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez

A: Alejandra Vanegas.

Olga: ¢ Cual es su profesion?

Alejandra: Ingeniera de procesos.

Olga: ¢Cual ha sido tu trayectoria laboral?

Alejandra: Mi trayectoria laboral, a ver, yo me gradué de la carrera y empecé a trabajar
con Ecopetrol y la Universidad de Antioquia, en un proyecto de investigacion para
desarrollar o mejorar el octanaje de la gasolina, era un tema de investigacién
netamente, de hecho cuando yo me gradué de la universidad, yo estudié ingenieria de
procesos en Eafit, y en la linea de énfasis la hice en biotecnologia, entonces mi ultimo
periodo de la universidad, lo hice en México, en la Universidad Autonoma de México y
lo hice en investigacion, entonces pues hoy estoy en un tema completamente diferente,
pero cuando me gradué me encantaba el mundo de la investigacion, de la docencia, de
hecho queria hacer un doctorado, entonces me fui como por esa linea, entonces entré a
la Universidad de Antioquia, en un convenio con Ecopetrol como te contaba, y estuve
alli trabajando aproximadamente un afio, menos de un afio, como nueve meses y luego
a través del banco de la universidad...

(PAUSA)

Olga: Listo.

Alejandra: Listo, entonces estando en, en la Universidad de Antioquia, en la Universidad
Eafit, no sé cémo funciona ahora porque ya fue hace unos afitos ti dejabas,
registrabas tu hoja de vida en una base de datos de egresados y a través de la
Universidad, me llamaron de una empresa, de una multinacional que se llama ... y me
llamaron porque ellos tenian un programa de formacion se llamaba ingenieros training,
donde elegian a los ingenieros, digamos a los profesionales recién graduados de las
universidades, con mejores promedios académicos porque querian vincularlos a un
programa de formacién interna, ellos encontraron que dentro de su organizacion tenian
que activar planes de sucesién para los niveles directivos, y entonces por eso buscaban
profesionales que ellos pudieran formar y que hubieran tenido pues un desempefio
académico, digamos sobresaliente, entonces a mi me llamaron en esa convocatoria y
yo arranqué un proceso de seleccion con esa multinacional, que finalmente me gané,
entonces me lo gané y entré a ese programa, decidi dejar digamos que en pausa, de
hecho me habia presentado a maestria en ciencias quimicas en la universidad, habia
pasado, pero lo dejé en pausa, para arrancar pues como con este proceso que también
me habia parecido interesante, era la posibilidad también de entrar a la industria, de
poner en practicas pues también todo el tema de ingenieria que habia aprendido en la
universidad, y me parecia un programa muy interesante de formacién, entonces
arranque; ese programa de formacién duraba un afio y al igual pues que un programa



de especializacion, maestria, pues tu tenias que hacer un trabajo finalmente como para
poderte graduar, de hecho habia una certificacion, y venia el presidente y te certificaba,
entonces recuerdo que en el programa de certificacion, de hecho antes del afio, como a
los ocho meses, yo hice mi presentacion estaba el presidente, me conocié y arrancaron
un proceso interno, una convocatoria interna para elegir un cargo que era un
coordinador de procesos y de entrenamiento a nivel regional, que dependia
directamente del vicepresidente de manufactura, entonces ya este era un cargo
directivo y también hicieron el proceso interno y yo me lo gané, entonces digamos que
fue el primer, la primera experiencia a nivel directiva que yo tenia, te cuento esto porque
digamos que en mi carrera profesional rapidamente...

Olga: Llegaste a cargos directivos.

Alejandra: He asumido roles directivos y este pues tenia una connotacion especial y es
qgue era un cargo directivo que reportaba directamente a la Vicepresidencia y que era
regional, entonces digamos mi responsabilidad estaba en todo Latinoamérica, y en
todas las plantas que teniamos en Latinoamérica, en Centroamérica y Surameérica,
ehm, en esa experiencia cre6 que también para mi fue muy enriquecedor, dos
elementos fundamentales, el primero, que yo tenia contacto por ser una
responsabilidad de procesos y entrenamiento con niveles bajos de la organizacion, es
decir, con los operarios porgue era un tema pues de manufactura, donde yo era la
responsable de todos los temas de certificacion de procesos y entrenamiento de este
equipo, del equipo de manufactura operarios y al mismo tiempo pues tenia un nivel de
relacionamiento con el nivel directivo de las organizaciones y las diferentes plantas que
visitabamos, adicional a eso, que eran diferentes niveles en la organizacion, era
también a nivel regional, entonces también me permitia interactuar con diferentes
culturas y formas de trabajar y de pensar muy distintas, que finalmente lo que yo puedo
recoger de eso es que enriquecen tanto profesional como personalmente, y otro
elemento es que yo era la Unica mujer, entonces también hace que tl empieces a
desarrollar, eh si ciertas competencias y habilidades para poderte relacionar de manera
efectiva y adecuada con un grupo que pues eran hombres y que también con quién
interactuaba y quiénes me reportaban a mi en la mayoria de los casos también eran
hombres, entonces creo que pues eso también fue un elemento importante de mi
experiencia.

Olga: Si, y durante todo ese trayecto hablabas que eras la Unica mujer, ¢Te
sentiste alguna vez discriminada por tu condicién de género?

Alejandra: No, sabes que no, no me senti discriminada. Pues a ver, hay un tema pues
particular, lo primero era la Unica mujer en el equipo, lo segundo es que yo era muy
joven y lo tercero es que era en un ambiente como estamos hablando de manufactura,
de procesos de planta que normalmente son hombres, pero la verdad nunca me senti
discriminada, me senti la verdad apoyada, creo que cémo te lo contaba yo fui, pues



tuve cierta inteligencia emocional para desarrollar estrategias que me permitieran llegar
de manera adecuada, asertiva y exitosa a los logros que tenia, pues o los retos que
tenia en ese momento, de hecho mi equipo, porque pues habia un responsable en
distintos temas, habia un responsable de mantenimiento,, habia un responsable de
calidad, habia un responsable de seguridad, yo era la responsable de los temas de
procesos y arrancabamos con un tema de implementacion de buenas practicas, donde
cada uno tenia un capitulo que tenia que implementar a la planta que viajabamos,
estdbamos tres semanas por fuera y una semana en los paises de origen, porque todo
mi equipo, el staff, todos eran de diferentes paises de Latinoamérica, también era la
Unica colombiana, entonces digamos que en ese equipo Yo era la que mas avanzaba
en la implementacion, porque como te digo creo que tenia, también desarrollé un estilo
especial, para poder cumplir con el reto que me asignaban, entonces so también hacia
que fuera reconocida dentro del equipo de trabajo, dentro de mi staff, como la que,
digamos quién avanzaba mas rapido y quien lograba mas rapido los retos que le
ponian, entonces cre6 que en ese orden de ideas, empecé a ganar credibilidad y
confianza por parte de mis compafieros de trabajo, por parte de mi jefe, que creé que
eso fue fundamental, mi jefe siempre confié en mi y siempre me senti super respaldada
por él, entonces creo que por €so...

Olga: Y esa forma de, esa adecuacién que hiciste de tu estilo, de tu forma de ser,
¢qué crees que en qué se baso, pues qué caracteristicas adquiriste? Me imagino
gue pues es temas de coémo llegarle a la diferente gente, hay como lo manejaste.
Alejandra: Si, a ver pues yo creo que para mi era fundamental escuchar a las personas
y entender que si bien nosotros ibamos con unas politicas definidas muy claras, pues
también teniamos la posibilidad de capturar buenas practicas a los lugares a los que
ibamos, entonces yo creo que el respeto y la escucha activa frente a las personas que
llevaban tanto tiempo haciendo lo que hacian era fundamental, entonces digamos que
mi estrategia mas que de imposicion, era una estrategia de escucha y de generar
convencimiento, porque Ilo que yo también encontraba, porque nosotros
implementabamos, nos ibamos y luego volviamos a auditar, y cuando volviamos a
auditar, muchos de los temas que se dejaban para implementar ya no estaban, en mi
caso estaban, pero estaban porque yo trataba de generar convencimiento y que ellos
se sintieran parte de la actividad que nosotros estabamos ejecutando, entonces creo
gue esa fue como la estrategia, mas de imposicidon, mas de si, es mas creo que hasta
ser mujer, hasta ser joven colombiana tuvo un plus, porque pues digamos que las
personas con las que trabajaba eran muy mayores, y de pronto no, Si eran menos
abiertos, como al tema, entonces creo que eso antes fue como un elemento que genero
y agrego valor a actividad que estabamos desarrollando.



Olga: ¢Y consideras que los hombres y mujeres tenemos estilos de liderazgo
diferentes, diferenciados? Si es asi, ¢basicamente en qué se resumen esas
diferencias entre la forma de liderar de un hombre y una mujer?

Alejandra: Si, si creo que hay diferencias, ehm, a ver creo que las mujeres somos mas
detallistas, y los hombres son mas practicos, creo que las mujeres también tenemos un
grado de sensibilidad mayor, que nos permite también, eh, censar muchos elementos
que para los hombres son transparentes, como te digo para mi el tema de como los
otros se sentian, de, de mas que la pura actividad técnica, entender que la escucha era
fundamental, era la Unica mujer y para mi era fundamental eso, que creo que fue un
factor de éxito, para el hombre es mas cumplir el objetivo, cumplir el, el reto que me
estan poniendo, que preocuparme por el otro qué esta sintiendo, qué esta pensando, lo
escucho... creo que eso es un elemento diferenciador y que lo tenemos desarrollado
mas las mujeres que los hombres; ahora, las mujeres muchas veces pecamos por ser
tan detallistas, entonces nos, digamos que llegar al objetivo, puede muchas veces
alargarse mas, que lo logra mas rapido un hombre porque es mas practico pero en mi
caso también creo que estar rodeada de tantos hombres, me permite de alguna manera
ser practica en los retos que me ponen, pero creo que esos dos elementos son los que
mas pueden diferenciar, digamos las caracteristicas de liderazgo.

Olga: ¢Y por qué crees que hoy hay tan poquitas mujeres en la cima de las
organizaciones, siendo directivas, en cargos como el tuyo o de como tal una
organizacion?

Alejandra: Por qué creo... no pues a ver, creo que también estamos en una, digamos
en una época en la que asumir riesgos, tomar decisiones con un nivel de incertidumbre,
eh, son pues caracteristicas fundamentales de nuestro dia a dia, de lo que, del mundo
en el que vivimos hoy y como te decia ahorita, pues la verdad esta pregunta nunca la
habia, la habia como pensado porque pues de hecho en Epm, en nuestro grupo
directivo pues tengo comparfieras que igual son mujeres, aunque si la mayoria son
hombres, pero nunca me lo habia hecho esta pregunta, creo que puede ser ese el
elemento, que las mujeres como digamos tenemos una visibn mas holistica, en la que
pensamos en muchos mas elementos mas alla del objetivo, de la meta, del reto,
estamos pensando en todos esos elementos que, te digo que por ser sensibles hasta
nos generan alertas, puede ser que, que esa sea la razon por la que una junta directiva
prefiera a un hombre, que es mas arriesgado, que se mueve mejor en la incertidumbre,
gue es mas practico, a pensar en una mujer, creeria que puede ser ese el elemento...
Olga: El elemento mas diferenciador. Dentro de mi trabajo de grado, yo lo estoy
enfocando sobre una teoria que se llama ‘laberintos de cristal’, lo que habla
‘laberintos de cristal’ o el fundamento de su teoria es que las mujeres hoy estan
llegando a la cima de las organizaciones, pero les cuesta mucho mas trabajo



llegar que a los hombres, ¢estas de acuerdo con esta apreciacion, lo has en parte
vivido 0 no?

Alejandra: Lo que pasa es que a mi no me ha pasado, o sea por lo que te digo, creo
que para mi al contrario, por mi experiencia personal, ser mujer me permitio llegar a la
posicion en la que estoy hoy, ¢cierto?, tener desde muy temprana edad, posiciones
directivas, retos en los que tenia que relacionarme con diferentes personas, entornos
donde solamente habia hombres, y creo que esas caracteristicas de las que te hablo de
alguna manera hoy pueden jugar en contra del género femenino en posiciones
directivas, para mi caso particular sumaron y me permitieron estar donde estoy hoy
¢cierto?, porque de ahi en adelante, siempre asumi posiciones directivas, y pues aun
lo sigo haciendo, entonces digamos que por mi condicion personal, no puedo como,
digamos apoyar la teoria.

Olga: Okey, y, ¢qué caracteristicas crees o en tu parte personal has tenido que
abandonar, tu vida familiar o has tenido que sacrificar, tu vida familiar, tu vida
personal, por, por desarrollar tu carrera profesional?

Alejandra: Pues a ver, la verdad es que también creo que como el mundo cambia, antes
una mujer que se casaba después de los 35, ya la habia dejado el bus y ya la habia
dejado el tren, entonces, mejor dicho, la solterona, y en mi caso pues particular, no me
siento la mas vieja, y ya pues me case, pero también me casé después de los 35,
;cierto?, me casé a los 35, y ... digamos que no senti en ningdn momento un sacrificio,
no, de hecho pues yo viajaba permanentemente, lo que significaba para mi, que no
podia tener relaciones estables por mucho tiempo, porque me la pasaba de un,
viajando, cuando luego cambié de posicién y dejé a ... y entré a trabajar a grupo Orbis,
pues ya significaba para mi viajar con menor frecuencia y empecé pues una relacion
con quién hoy es mi esposo, y tanto mi esposo como yo nos casamos ya, pues como
grandecitos, y ni me senti dejada, pues mejor dicho solterona, no la verdad, para nada,
y hoy ya, pues estoy casada, tengo un hijo, en este momento tengo un bebé de 15
meses, pero también hace que acomodes y organices la logistica familiar, que te
permitan a ti mas cantidad, pues mas que cantidad, calidad de tiempo pues con las
personas gque tu amas, obviamente tener un compafiero de vida que entienda tu rol, un
esposo que te apoye y que permita pues que haya esa sincronia y no se presenten
dificultades en la familia, y en mi caso particular, pues también tengo unos papas, que
han sido un apoyo fundamental los dos estan pensionados, entonces también son un
apoyo, y son vecinos mios, entonces me ayudan mucho, entonces a lo que voy es que
para también en mi caso personal, claramente yo tengo jornadas laborales muy largas,
ehm, claramente no puede dedicarle uno el tiempo que quisiera a su hijo, pero
entonces, como te digo, trato que el tiempo que el tiempo que pueda estar con €l sea
tiempo de calidad.



Olga: Si, ¢y por qué crees 0 qué crees que deberian hacer las organizaciones hoy,
para que se disminuya la brecha que hay entre hombres y mujeres en los cargos
directivos?

Alejandra: para que se disminuya... pues a ver, yo creeria primero, cuando uno piensa
a nivel directivo, creo que es fundamental el tema de licencia de maternidad, pues
porque a ver, finalmente cuando una mujer decide ser madre, y que también cuando
finalmente te, a ti te van a vincular a una empresa y sobre todo en cargos directivos,
que implica que tu viajes, que implican sacrificios de tiempo, siempre te preguntan
‘estas casada, tienes hijos, qué significa eso para ti’ ¢ cierto?, porque significa mas para
una mujer que para un hombre, los hombres naturalmente pues no sé, por como lo
vemos nosotros en nuestra cultura, son mas desprendidos, aunque como te digo
también creo que eso ha cambiado, y que al situarlo tl necesitas un aliado, entonces yo
creo que las organizaciones, y mas que la organizacién creo que es un tema también
de gobierno, de Estado, en el que esa licencia de maternidad, no es por el tiempo, que
sean 2, 3, 4, 5 meses, creo gue también deberian darsela al hombre, pues porque
digamos que el compromiso del hijo es tanto para ...

Olga: Es igualdad de condiciones

Alejandra: Exactamente, igualdad de condiciones, de manera que signifique igualdad de
condiciones para el género, en el punto en el que yo decida vincular a un hombre o una
mujer, a los dos les tendré que preguntar si estan pensando en tener un hijo, en ser
papas, porque significara para los dos salir ese tiempo a dedicarlo a la licencia, o pues
estar en esa licencia con su hijo, entonces yo creo que ese elemento y como hay en
otras culturas, es un elemento fundamental. Otro elemento que me parece super
ganador y que nosotros hoy, pues yo tuve una experiencia trabajando en el municipio
de Medellin y alla estuve pues en la implementacion del proyecto, y aqui estamos
pensando en hacerlo, es empezar a vincular la organizacion mas con la vida personal
de, pues de quién, de sus empleados, y a esto pues, me refiero a tener espacios en los
que una persona no solo este trabajando, sino que tu puedas también hacer ejercicio,
en el que puedas tener un jardin infantil y que puedas traer a tu hijo, que signifique para
la mama, en mi caso tengo mis padres que me ayudan también, pero que yo pueda,
gue signifique para mi, monto el nifio al carro y nos vamos los dos para la oficina, y que
sé que cuando llego a la empresa, lo puedo dejar en un jardin en donde estan las
personas con las competencias idéneas para cuidar a mi hijo, y cuando salgo de la
oficina me voy con mi nifio, entonces creo que eso también facilita, eh, la vida hoy en la
que estamos, con una dindmica tan acelerada, en la que pasas tanto tiempo en la
oficina, sobre todo si tienes un cargo directivo, 0 sea, creo que eso también es una
iniciativa que puede, pues que es muy ganadora. Ehh, que mas cre6 que pueden hacer
las organizaciones para, para fomentar el tema de igualdad de género, no, yo creo que
es como que basicamente eso.



Olga: ¢Y qué caracteristicas personales tienes tu, que te han hecho una mujer
exitosa en tu vida profesional?

Alejandra: ¢qué caracteristicas? ... pues a ver, yo soy super apasionada con lo que
hago ¢cierto?, muy apasionada y muy comprometida con los retos que me asignan, y
normalmente, por la experiencia que he tenido, los retos que me han sido asignados,
siempre los he alcanzado, yo creo que los he alcanzado por lo que te cuento, porque
pues yo le pongo alma, vida y corazon al trabajo, exactamente, y adicional a eso, pues
creo que hay ciertas caracteristicas en mi personalidad mas alla del conocimiento
técnico, que también me acompafian mucho, pues creo que hoy mas que ser un lider,
que lo hace todo solito, que brilla solito, en mi vida o pues en mi experiencia personal,
creo que esto, tu estas al frente hoy, pero estas al frente de un equipo de personas que
estan trabajando para permitir lograr ese objetivo, entonces creo que acompafarse de
personas de un equipo de trabajo al que tu conozcas claramente, que sepas cuales son
sus motivaciones, que generes realmente un equipo convencido de que tenemos que
trabajar por ese logro, eso también para mi ha sido una caracteristica que me ha
permitido lograr los objetivos, siempre he estado muy bien rodeada, muy bien
acompafada, y la verdad es que siento que las personas que trabajan en mi equipo
estan comprometidas tanto o mas que yo con el reto que tenemos todos, entonces mas
que el logro de Alejandra, es el logro del equipo. Y eso creo que también es
fundamental.

Olga: Perfecto, ¢ Y qué consejos pues finalmente le darias a las mujeres que estan
hoy en puestos intermedios o estan en ese ‘laberinto’ aunque tu no lo viviste,
que estan en ese ‘laberinto’ y que quieren alcanzar posiciones directivas? ¢Qué
consejos les darias?

Alejandra: A ver... yo creo que uno tiene que conocerse muy bien, o sea si tu tienes la
capacidad de conocer claramente cuéles son tus virtudes y también cuales son tus
debilidades, creo que tienes la posibilidad de ascender y de brillar donde ta estés,
obviamente a eso sumarle la disciplina ¢cierto?, la disciplina, la motivacion, la
inspiracion y la pasién por lo que haces, pero cuando ti te conoces muy bien, ti sabes
cudles son tus fortalezas y en esas te tienes que apoyar para poder brillar en los
lugares en los que estés y saber cuales son tus debilidades que tendras que trabajar en
ellas todos los dias, entonces creo que eso es fundamental pues para poder asumir
posiciones directivas, tener, conocerte muy bien y tener confianza en ti mismo; y que
€s0, pues en mi caso particular creo que también ha sido un elemento fundamental,
ahora cuando ya tu como mujer tienes que empezar a compensar tu vida familiar, con tu
vida profesional, hay lo que te digo, creo que es importante alinear a la persona que
este a tu lado con la dinamica de tu vida, para que no se convierta en sacrificios o en
momentos dificiles, sino que juntos puedan tener una logistica en el hogar, que te
permita tener las dos cosas en equilibrio, que esa creo que es como, la, el quit del



asunto, que tu logres equilibrio entre los dos mundos ¢cierto?, porque los dos son
importantes, pues si, normalmente a uno pues siempre le dicen ‘lo mas importante en la
vida es tu vida personal’, entonces en esa tienes que tratar de buscar ese equilibrio,
para pues, lo que también hablo con mi equipo, finalmente uno es una maletica
completa, yo no puedo venir a la oficina y olvidar un problema, me olvido de este
problema, no o sea tu vienes acé con tus problemas, con tus alegrias, con tus tristezas,
entonces tener equilibrio en tu vida personal, también hace que tengas éxito en tu vida
profesional; y ese elemento a mi también me ha pasado, creo que para las mujeres
puede ser complejo porque muchas veces estan en esa dicotomia ¢ cierto?, cdmo dejo
a mi familia, cémo dejo a mi hijo, no me puedo concentrar porque estoy pensando en
ellos, pero si tu tienes un buen aliado, un buen compafiero de equipo y logran
realmente que la logistica del hogar tenga ese equilibrio, creo que eso también suma, y
funciona porque si no vas a estar en la oficina, pensando en todos los elementos que
dejaste abiertos en tu casa, y que naturalmente la mujer tiene ese compromiso, yo no
Sé si por genética, si por su cultura, tiene mas ese compromiso familiar que el hombre,
gue es un poco mas desprendido, creo que eso también puede ser otro elemento que
pesa en la dindmica que hoy vemos en el entorno directivo, creo que eso es
fundamental, que tu encuentres ese aliado para poder lograr un equilibrio, de hecho
mira que ahorita inclusive la tendencia, en, en esta nueva década es a no tener hijos, o
sea tu conoces muchas parejas que son felices y que se quieren casar, pero que es
una decision no tener hijos, y creo que ese tema también empieza a pesar en lo que
estamos conversando, porque es que un hijo significa tener una logistica muy bien
armada, un compromiso y una personita que depende de ti, o sea del papa y de la
mama, sobre todo pues cuando estan bebés, entonces muchas mujeres que hoy
asumen roles directivos deciden no tener hijos, 0 muchas no tienen hijos y creo que es
también porque les cuesta poder lograr ese equilibrio, o sea no es facil, en mi
experiencia como te digo he tenido unos aliados magnificos que me permiten estar
tranquila, eso no es facil, pero pues digamos que creo que ahi también esta... en
lograrlo, si.

Olga: El éxito esta en lograrlo... No, perfecto Alejandra muchisimas gracias por tu
tiempo y por el espacio para responder esta entrevista, ya cuando termine mi
estudio espero hacértelo llegar como para que tengas mas percepcion de lo que
estoy haciendo y en el estudio en que participaste.

Alejandra: No, con mucho gusto... jSuper!, no, a ti muchas gracias.



ENTREVISTA N° 15.

Realizada por: Olga Lucia Quintero Suarez.

A: Dra. Luz Maria Correa.

Olga: ¢ Cual es su profesion?

Luz Maria: Yo soy administrador de empresas de la universidad Eafit.

Olga: ¢Cual ha sido su trayectoria profesional?

Luz Maria: Yo empecé mi carrera en construcciones El Céndor y llevo 30 afios en
construcciones ElI Coéndor, inicié en el area administrativa, después pase al area
financiera, después la empresa tuvo una escision, entonces separ6 todo el tema de
inversiones del tema de construccion, yo pasé a ser la gerente del tema de inversiones
y en el 2001 se hizo un relevo generacional y yo pase a ser la presidenta, ya de la
sociedad, ya otra vez fusionada, porque pues por razones de, estratégicas de la
compainiia, decidié volver a fusionar los dos negocios, y desde el 2001 soy la presidenta
corporativa de construcciones El Céndor.

Olga: ¢Alguna vez, durante el desarrollo de esa vida profesional, sentiste
discriminacién por el hecho de ser mujer?

Luz Maria: No, yo pues he contado con mucha suerte en eso, porque a pesar de que
este es un gremio que es muy de hombres, muy masculino, pues esta es una empresa
de familia, en donde han valorado mucho el trabajo de las mujeres a todos los niveles, a
todos los niveles se valora mucho el aporte y el trabajo tanto de pues de los hombres y
de las mujeres, o sea no hay ningun tema de discriminacién y de género, y pues
tenemos una compafia donde la participacion de las mujeres en el area administrativa
es muy grande, en el area directiva es muy importante, y a nivel ya digamos de las otras
sociedades donde tenemos inversiones, donde desarrollamos proyectos, pues siempre
he sido muy bien recibida y nunca he tenido pues ningun tipo de discriminacion.

Olga: ¢Considera usted que los hombres y las mujeres tenemos estilos de
liderazgo diferentes y si es asi, mas o menos en donde radican esas diferencias?
Luz Maria: Yo pienso que es diferente, pero no es el uno mejor ni peor, son estilos, las
mujeres de pronto es mas facil generar esa, esa cohesion de la gente, pues por la
misma forma de ser de las mujeres, entonces de pronto, ese liderazgo en donde uno
hace que los demas, inspirar a los otros, en el sentido de venga luchemos por esto,
hagamos esto, el compromiso que uno le pone a las cosas, no es diferente al de los
hombres, pero de pronto, eh, hay algo que le ayuda a uno, como también hay cosas
gue pueden ser diferentes en el sentido que pueden ser menos buenas en el momento
en que... entonces te estaba diciendo, que es diferente, pero no creo que sea ni mejor
ni peor, hay cosas que ayudan, como hay cosas que también pueden ser dificiles para
uno siendo mujer, pero uno aprende a manejar todo.



Olga: Si, ya convive con eso, Y ¢A qué crees que se deba que haya hoy tan
poquitas mujeres en la cima de las organizaciones? Siendo presidentas, pues
como es tu caso.

Luz Maria: A ver, yo creo que para uno llegar a ser presidente, tiene que hacer una
carrera juiciosa, desarrollarse dentro de una organizacion, adquirir las competencias
necesarias, estar en un proceso, digamos, de sucesion o de seleccion juicioso y en este
momento, pues estamos viendo las presidentes o los presidentes, que se empezaron a
formar hace unos 10 o 15 afios, y en ese momento, de pronto no habia muchas
mujeres con esas aspiraciones, qué pienso, que en unos afios vamos a empezar a ver
muchas mas mujeres, en ese rol, pues porque las mujeres ya van a estar mas abiertas
a decir ‘es que yo también puedo’, 0 sea no es una cosa exclusiva o yo también quiero,
0 sea a veces no es ni de poder, es de querer también, las mujeres por lo general
tienen unas decisiones de vida muy importantes con relacion al trabajo y a su vida
familiar, como el rol de madres, que hay muchas mujeres que no son capaces de, de
tomar, no es facil tomar la decisién ‘yo voy a trabajar, asi no lo necesite, porque yo
quiero tener unas metas propias, profesionales y, e independientes a las de mi marido,
y quiero llegar a cierta edad habiendo logrado unas cosas, yo, independientemente de
ser mama’, y es muy respetable, la que decide definitivamente mi rol es de madre, me
quedo, entonces, hay dos cosas, primero que las mujeres se ven envueltas, la mayoria
de las veces en esa decision, en momentos muy tempranos de sus carreras y, optan o
por la una o por la otra; y la que opta por quedarse en la casa ya, la que opta por, por
seguir con la carrera, tampoco es facil, no vamos a decir que es lo mas comodo del
mundo, pienso que si es mas facil trabajar para los hombres que a las mujeres, a pesar
de que ahora, ya los papas y toda la cosa ayudan mucho, ser mama es ser mama,
mama no hay sino una, eso no es lo mas facil, pero uno se da cuenta que es capaz y al
final del tiempo, se da cuenta que no sélo es capaz, sino que es valiosisimo para sus
hijos ver a una madre con un rol de estos, o sea los hijos, yo veo en mis hijos dos
personas espectaculares, las dos, diferentes, pero con una claridad de hombre y mujer,
los dos de que les gusta tener sus metas, sus profesiones, que quieren crecer, a donde
van, entonces a pesar de que eso en las casas donde hay papas también ejecutivos,
pues se da, yo pienso que la mama también dando ese ejemplo, también aporta mucho
a la sociedad a través de esos hijos, entonces yo pienso que también, es el proceso
natural de las mujeres, que muchas veces deciden quedarse en la casa, y €so es muy
respetable, y las que si no tienen esa opcion de decidir quedarse, muchas veces tratan
de hacer un balance, en donde la exigencia para seguir adelante es tan alta, que mas
bien se quedan en un, digamos en unos cargos que no les exijan tanto frente a su
familia, pienso que eso es de los temas que hace que no haya tantas mujeres en una
sociedad también paisa como esta o digamos en Colombia también todos esos temas,
pero pienso que cada vez se van a ver mas, cada vez se van a ver mas porque ve uno



mujeres jovenes muy capacitadas, muy buenas, eso es cuestion de tener claro que es
lo que uno quiere y, la actitud de uno de decir ‘yo soy capaz, yo soy capaz, yo tengo las
herramientas, y si no las tengo las busco, y voy para adelante’.

Olga: Si, Y ¢alguna vez durante el desarrollo de tu vida profesional tuviste que
cambiar la forma de ser, como para encajar en un mundo de hombres en el que
estamos?

Luz Maria: No, no yo pienso que uno lo que va es madurando, madurando y
aprendiendo mucho de lo que son las relaciones laborales a todos los niveles; pero si
uno tiene que cambiar su forma de ser, pues es que uno no es capaz, uno es como es,
entonces lo que tiene es que madurar en su relaciones profesionales, pues siempre
tener muy claro sus principios y valores, tanto como persona como organizacion y si
eso esta claro, y hay respeto, uno no tiene que ser una persona diferente a la que es.
Olga: Okey, mi trabajo de grado lo estoy enfocando en una teoria que se llama
‘laberinto de cristal’, en los afios 70 se hablaba era de un techo de cristal para las
mujeres que no permitian, que llegaban hasta cierto punto y no podian seguir
ascendiendo en las organizaciones, a partir del 2007 mas o menos, 0 sea cambio
y se habla de un laberinto, porque hoy las mujeres si llegan a cargos importantes,
pero les cuesta mas trabajo que a los hombres. ¢(Estds de acuerdo con esta
apreciacion?

Luz Maria: Yo pienso que les cuesta mas trabajo, no es porque, o sea por lo que yo he
vivido, no es porque le pongan a uno trabas, sino por lo que te acabo de decir, por los
diferentes roles que tenemos las mujeres dentro de la familia y dentro de la sociedad, la
mayoria de las mujeres tenemos el rol de esposas, madres, jhijas!, hermanas, que en
algunas veces unas son mas a nivel del hijo y hermano, son mas o menos
protagonistas, pero ese rol también es muy importante, entonces si tu ves el liderazgo
gue ejercen las mujeres en las familias, les genera un rol adicional, al rol de la empresa,
entonces la dificultad esta en el balance, en el balance que tu tienes que hacer con
todos esos roles que tienes, y que pues lo ideal, es que tampoco se te vuelva un estrés
y que tengas la capacidad de manejarlos todos a la vez, para mi esa es la dificultad,;
como te digo en mi experiencia, la dificultad no ha sido de que es que por ser usted
mujer, tiene que trabajar mas o tiene que demostrarme mas o tiene que, no, en mi
experiencia personal, no lo ha sido y en lo que yo he visto en algunas amigas que estan
en niveles importantes de organizacioén, yo pienso que no ha sido, si tu eres buena,
eres una buena persona, tienes una actitud buena frente a la vida y a tu trabajo, si eres
respetuosa, responsable, metida en tus principios y valores, yo pienso que las cosas se
van dando, pero si tiene que haber un balance, si tiene que haber un balance porque
uno no puede dedicarse solo a trabajar, y no es facil, tiene que poner uno al lado
muchas cosas personales, que le dan satisfaccion a otras personas, pero que usted le
encuentra la satisfaccion en otras, por decir algo, muy dificil estar tomando algo con las



amigas, hacer cosas, digamos que te quitan tiempo, pero uno pues lo que hace es que
si quiere hacer ejercicio, uno se levanta no a las 6, sino a las 5 de la mafiana, si quiere
hacer un deporte especifico los fines de semana los usa, si quiere muchas cosas, es
cuestion de planear organizar la vida, de tal manera que pueda haber un balance, pues
no creo que sea las dificultades laborales, lo que te digo mi experiencia ha sido muy
sana en ese sentido, entonces de pronto no soy el mejor referente, pero realmente
dificultad en el desarrollo profesional, por ser mujer, yo no lo he encontrado, antes he
encontrado mucho apoyo, pero si pienso que hay muchos roles que uno juega dentro
de la sociedad como miembro de familia, que le hacen més dificil ese balance, pero que
hay que lograrlo.

Olga: Y dentro de lo que me hablabas de lograr el equilibrio, ¢sientes que has
tenido que sacrificar parte de tu vida familiar y tu vida personal para poder tener
los cargos que has desempefado?

Luz Maria: A ver... mas que sacrificio, es que hay momentos de mayores exigencias,
como cuando uno tiene que viajar mucho o cuando tiene que, que dedicarse mas a un
proyecto, pero digamos pues yo no he sacrificado ni mi matrimonio ni a mis hijos, o sea
en mi vida personal, de pronto la que si como uno pone, no como en ultimo, sino en
segundo plano, es mis hermanas y mis papas, bueno ellos entienden que uno tiene ese
rol, este fin de familia, y que esperan un poquito mas, pero mas que sacrificarlos es
ponerlos en una espera, y darles unos momentos especificos de mucha calidad, yo si
creo en el tema en que los momentos de calidad son muy importantes, no son muchos
pero si son buenos, son importantes, ni he tenido ni nunca he permitido que se puedan
sacrificar, ni mi relacion con mi esposo, ni mi relacion con mis hijos por el trabajo;
afortunadamente también he tenido un marido que ha entendido el rol mio, que no es ni
celoso ni egoista con eso, me apoya totalmente y pienso que eso es muy importante,
hay hombres que no les gusta, hay hombres que no entienden y empiezan a ponerle
traba al desarrollo de las mujeres también, eso es un tema que también es ya muy
personal, ningun problema y los hijos, pues hay momentos en la vida en los que ellos
dicen ‘no, es que como las mamas de las amiguitas si me ven en el club jugar tenis’ y
todas esas cosas, pero uno es lo pasa vy, y insisto, yo ya tengo hijos muy grandes,
veintisiete y veintidés afios, y me dicen mami yo soy la mujer, pues, nosotros somos los
mas orgullosos de tener una mama como td, nos encanta, y, y yo les digo ‘fue duro, les
hice mucha falta’ y me dicen ‘no, no te preocupes’ y le dicen a las primas que estan
teniendo hijos, no se preocupen gque eso, eso Si tiene que tener uno muy buenas
personas de calidad que estén acompafandolos y mirandolos, pero no he sentido que
los he sacrificado, que he, que si he quitado tiempo algunas veces, si, pero sacrificarlos
es que ‘perdi a mis hijos’ ‘perdi a mi marido por el trabajo’, no, por eso te digo, el
balance es muy importante.



Olga: ¢Y qué consideras que deben, acciones que deban implementar las
empresas para disminuir esta brecha que hay entre hombres y mujeres en cargos
directivos?

Luz Maria: A ver, yo pienso que ahora las empresas estan trabajando mucho por la
calidad del tiempo que puede la gente entregarle a sus familias, y la calidad de vida que
eso le genera a los empleados, no solamente a las mujeres, es igual a los hombres y a
las mujeres, entonces pienso que, por ejemplo aqui somos muy abiertos a que si una
persona tiene que ir con el hijo al médico, si el nifio se le enfermo, si hay una cita, si hay
un evento que es del hijo, del colegio, eso es simplemente avisar con tiempo y
programar, ¢si?, eso ni se te va a quitar de tu salario, 0 sea porque es que igual las
personas no dejan de hacer y lo que tienen que hacer y sus responsabilidades por
hacer eso, entonces es responsablemente, entender que la gente no tiene que estar
sentada en esta oficina, en esta esquina con el computador prendido, si su hijo se
enfermd y tiene que estar en la casa, pues puede hacer ese trabajo desde la casa, y
tiene una reunion, viene a reunion, es esos espacios en donde, no hablemos de
teletrabajo porque eso es igual para todo el mundo, en donde uno puede generarle la
tranquilidad también a esas mamas con relacion a sus hijos, pues eso es muy valioso y
YO pienso que eso si, pero eso es de la cultura organizacional eso no es que la ley diga
gue es que usted, no, es de la cultura de las organizaciones y de tus jefes como son,
como ven las cosas, entonces eso, pienso que la cultura de las organizaciones es como
la que se va encargando de generar esos espacios.

Olga: Si, ¢y qué caracteristicas personales crees que tienes tu que te han
permitido ser una mujer exitosa en tu vida laboral?

Luz Maria: Pues yo pienso que soy una persona que siempre busca metas y que
visiona, que tiene la vision de qué es lo que quiero, uno tiene que tener metas de largo
plazo, pero tiene que tener muchas metas volantes, y eso es, 0 sea tener la, querer ir
haciendo, ir llenando esas metas, trabajar por esas metas, ser responsable, yo pienso
que las caracteristicas de liderazgo son importantes, o sea, el liderazgo se aprende
pero tiene, para mi pienso que tiene mucho de, de innato, es una competencia que no
es tan facil de adquirir y entonces eso, yo pienso que eso es de las caracteristicas que
mas me han ayudado, porgue genero ese, eh, como esa, que la gente quiera seguirme
en los proyectos, quiera estar con uno, que muchas veces yo llegaba a juntas de
empresas de puros hombres, de proyectos de puros hombres, con mucho respeto uno
escucha, pero cuando uno dice algo ‘ve si ..... entonces tu por qué no te metes a esta
comitiva y me ayudas con esto, 0 sea también como la confianza que uno le genera a
los demas, uno tiene que ser, yo pienso que, lo que mas tiene que trabajar todos los
dias es el ego, porque en la medida que uno va, va creciendo en lo de uno, uno va, no
es que se vaya creyendo mas, sino que uno muchas veces se va convenciendo de que
‘ay si, es lo que yo diga’, siempre, todos los dias tiene que decir ‘siempre me puedo



equivocar, puede haber alguien que tenga una mejor opcién’ o sea todo eso, la
humildad, no dejar que el ego te lleve hacia la soberbia y esas cosas, que eso van
acabando no solamente con una persona, sino con las relaciones que uno tenga con
los demas; yo pienso que las organizaciones, las empresas, todo, son las personas y
ante todo, ser buenas personas, contratar buenas personas, contratar la gente que a
uno le gusta, con la que le gusta trabajar y cuando uno ve que una persona no encaja
en una organizacion ser capaz de decirle ‘no’, tu no eres malo, pero tu no encajas aqui,
entonces yo pienso que es, es estar ahi en ese liderazgo, saberse rodear de gente muy
buena, porque es que nadie hace nada solo, ti en los equipos de trabajo desde la
persona que te trae el agua hasta la persona que te firma, eh, la entidad un contrato,
todo eso es parte de un equipo, entonces ser conscientes de que uno solo no logra
nada, todo se logra con las personas y los equipos que estan trabajando con uno.

Olga: Y finalmente, ahorita estabas dando, pues como ¢qué consejos les darias a
las mujeres? Ahorita en la respuesta anterior también muchos temas de consejos,
pero asi ¢qué consejos les darias a las mujeres que estan hoy en ese laberinto y
gue quieren seguir escalando profesionalmente?

Luz Maria: Yo pienso que lo primero es que, porque hay dos, hay diferentes tipos de
mujeres ahora, hay mujeres que deciden que no van a tener hijos y que se van a
dedicar su vida es profesionales con sus esposos, entonces para ellas es mucho mas
facil, yo pienso que los hijos si son de pronto como esa piedrita que va sintiendo uno en
el corazoncito o aqui en el estbmago que dice ‘ay, mis nifos’, yo pienso lo que hay que
hacer, es que uno tiene que dedicarle tiempo a los hijos, los hijos son muy importantes,
gue no me le quiero perder esta etapa de la vida, eso estd muy bien, si quieres y
decides genuinamente estar ahi, tener una persona en la casa de uno, total confianza,
gue lo apoye a uno, pero que sea, 0 sea para mi, lo primero que miraba en esas
personitas que estaban conmigo, no era si era la mas tesa en jugar o en, es la persona,
0 sea el clic que yo hacia ella como persona, insisto como principios, valores, porque
esa es la persona que va a estar contigo generando esos principios y esos valores en
€es0s nifos, entonces que compartas eso y tener claridad, un marco claro de las
actuaciones, pues tampoco una, pero esto no se permite, los nifios tienen que respetar,
respetar a esta nifia, a todo el mundo, pero con unas cosas pues tampoco muy rigidas,
entonces tener una persona que lo apoye a uno, indudable que el marido o el esposo
comparta con uno, digamos ese proyecto de vida, porgue realmente lo que se hace es
un proyecto de vida juntos, cada uno en sus cosas, pero proyecto de vida, ese apoyo es
muy importante, y yo pienso que hay decisiones de, pues tampoco de dejar al marido,
sino de decir como, si si puedo, a qué velocidad puedo hacer estas cosas, en qué
momentos, eso es un tema que hay que conciliarlo, o sea si usted no tiene eso
conciliado con su pareja, pues va a llegar un momento en donde va a ser mas
traumatico conciliarlo, entonces concilielo desde el principio, yo quiero llegar a esto,



estos son mis suefos, estas son mis metas, me acompafias no me acompafas, vamos
pa’ delante no, porque también hay, entonces tomar las decisiones de ese estilo en los
momentos adecuados Yy, lo que te decia pues, trabajar en equipo, la gente es lo mas
importante, todo el mundo lo apoya a uno, y creciendo, sacarle el tiempo a
capacitaciones, o sea tu acabas de hacer una, pero después de eso uno puede hacer
cosas muy cortas que le, le aportan mucho, también sacar tiempo para uno, si te gusta
hacer el ejercicio, hacer el ejercicio, si te gusta, eh no sé, si te gusta la musica o tocar
un instrumento hacerlo, tener espacios y tener hobbies, tener algun hobbie para ti y
ojala alguno que puedas compartir con tu pareja, porque es que la vida se va y uno no
puede ser solamente trabajo, entonces y tener consciencia de que tienes que crear
alguien que esté detras de ti, que en cualquier momento te pueda reemplazar, ir
creando alguien, no, no alguien varias personas claro, que puedan estar detras de ti,
irlas haciendo como ese coaching y esa mano derecha para que al momento que tu
digas ‘ya llegué, yo quiero salirme, puedas decir, aqui esta la persona.

Olga: Si, perfecto doctora, muchas gracias por su tiempo y por la entrevista.



