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Resumen

Esta investigacion evalua la prefactibilidad para la produccion y exportacion directa de
café especial tostado por parte de la Asociacion ASORIBERA, ubicada en el municipio de
Santa Fe de Antioquia, con destino al mercado de Estados Unidos. A través de la aplicacion
de la metodologia de la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
ONUDI, se desarrollaron ocho estudios integrales: sectorial, de mercado, técnico, ambiental,
administrativo, legal, financiero y de riesgos. El analisis permitio identificar las condiciones
internas y externas que afectan la viabilidad del proyecto, incluyendo la infraestructura
necesaria para la planta de torrefaccion, los requisitos normativos para la exportacion, las
dinamicas del mercado internacional, y los principales riesgos asociados a la operacion.

El estudio cobra relevancia al proponer un plan de exportacién que agrega valor al
café mediante su transformacion en producto terminado, generando mayores margenes de
rentabilidad para los productores y fortaleciendo su autonomia comercial. Desde el enfoque
de la gerencia de proyectos, se plantean estrategias orientadas a optimizar los recursos,
reducir la incertidumbre y garantizar la sostenibilidad del proceso exportador en un horizonte
de 10 anos, contribuyendo asi al desarrollo econdmico local y al bienestar de las familias
caficultoras que integran la asociacion.

Palabras claves: Café especial, exportacion directa, asociatividad, metodologia

ONUDI, prefactibilidad.



Abstract

This research evaluates the pre-feasibility for the production and direct export of
specialty roasted coffee by the ASORIBERA Association, located in the municipality of Santa
Fe de Antioquia, destined for the United States market. Through the application of the
methodology of the United Nations Industrial Development Organization (ONUDI), eight
comprehensive studies were developed: sectoral, market, technical, environmental,
administrative, legal, financial, and risk assessment. The analysis allowed for the identification
of the internal and external conditions that affect the project's viability, including the necessary
infrastructure for the roasting plant, regulatory requirements for export, dynamics of the
international market, and the main risks associated with the operation.

The study becomes relevant by proposing an export plan that adds value to coffee
through its transformation into a finished product, generating higher profit margins for
producers and strengthening their commercial autonomy. From the project management
perspective, strategies are proposed to optimize resources, reduce uncertainty, and ensure
the sustainability of the export process over a 10-year horizon, thereby contributing to local
economic development and the welfare of the coffee-growing families that are part of the

association.

Keywords: Specialty coffee, direct export, associativity, ONUDI methodology,

prefeasibility.



Introduccion

El café es el pilar fundamental de la economia colombiana, ha forjado una historia de
arraigo cultural y prosperidad para mas de 548 mil familias que dependen de sus ciclos de
cosecha anual y de traviesa (Federacion Nacional de Cafeteros, 2023). Este fruto, reconocido
globalmente por sus beneficios que van desde la mejora cognitiva hasta su distintivo efecto
energizante, es consumido masivamente en todo el mundo, impulsando la productividad
diaria de millones de personas.

No obstante, en Colombia, el grueso de la comercializacién se centra en la venta de
café en grano pergamino o verde a la Federacion Nacional de Cafeteros - FNC, que luego lo
exporta a grandes mercados como Estados Unidos y la Union Europea, estas potencias lo
valoran como materia prima, transformandolo en un producto de alto valor afiadido con un
significativo impacto econdémico global, una oportunidad que las asociaciones productoras
colombianas aun no han explotado en su maximo potencial.

En este contexto, la presente investigacion cobra especial relevancia al centrarse en
el estudio de prefactibilidad de la produccion y exportacion de café especial tostado desde la
Asociacion ASORIBERA hacia el mercado de Estados Unidos, con el objetivo de evaluar la
viabilidad para que esta asociacion pueda afiadir valor a su café y obtener una rentabilidad
factible, transformandolo en un producto terminado listo para el consumo final, lo que
representaria un salto cualitativo y econdmico para sus asociados.

Para determinar la viabilidad de esta exportacion directa, se empled la metodologia
de la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), este marco,
reconocido internacionalmente para la evaluacién rigurosa de proyectos de inversion, abarca
ocho estudios claves: sectorial, de mercado, técnico, ambiental, administrativo, legal,
financiero y de riesgos. La aplicaciéon integral de esta metodologia permitié identificar,
comprender, analizar y evaluar los componentes internos y externos que impactan la
viabilidad del proyecto para la exportacion de café tostado de la asociacion ASORIBERA.

Los resultados de esta investigacion se presentan a continuacion en cinco capitulos,

cada uno dedicado a profundizar en los estudios clave de la metodologia ONUDI.
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Capitulo 1: Estudio Sectorial: presenta un analisis estratégico del café especial. A
través del uso de la herramienta PESTEL, se identificaron los elementos politicos,
econdmicos, sociales, tecnoldgicos y legales del entorno macroecondmico de Estados
Unidos y del microentorno de la subregion del Occidente de Antioquia, donde
ASORIBERA tiene influencia.

Capitulo 2: Estudio de Mercado: analiza la demanda de café especial en Estados
Unidos durante los ultimos afos y la oferta de los productores de café especial de la
Asociacion ASORIBERA. Se define el horizonte en una década y el crecimiento
esperado del proyecto.

Capitulo 3: Estudios Técnico y Ambiental: evalla las condiciones fisicas y la
infraestructura requerida para la planta de torrefaccién de ASORIBERA, incluyendo
los costos de inversion del proyecto. Asimismo, se analizan los componentes
ambientales que inciden directa e indirectamente en el manejo del café especial.
Capitulo 4: Estudios Administrativo y Legal: examinan las capacidades
administrativas y los recursos de operacion necesarios para la gestion del proyecto.
Ademas, se detallan los requisitos y normatividades que ASORIBERA debe cumplir
ante entidades de control como la Federacion Nacional de Cafeteros, y otras
instancias relevantes para la exportacion.

Capitulo 5: Estudio Financiero: evalla la viabilidad financiera del proyecto
considerando los diferentes factores econémicos que influyen en el desarrollo del
mismo.

Capitulo 6: Estudio de Riesgos: considera los riesgos mas significativos a tener en
cuenta durante el desarrollo para controlar la incertidumbre y garantizar la
sostenibilidad del proyecto.

Capitulo 7: Plan de exportacion: presenta finalmente las especificaciones
necesarias para que la Asociacion ASORIBERA cuente con un plan que la oriente en

el proceso de exportacion; e incluye, la descripcion del producto, un resumen
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ejecutivo, certificaciones requeridas, orientaciones logisticas, estrategias de entrada
al mercado, plan financiero, plan de marketing, cronograma de actividades e

indicadores de éxito.

Marco de referencia y contexto general

En el occidente de Antioquia, la asociatividad ha constituido una estrategia para la
comercializacion del café. A través de cooperativas, asociaciones, o corporaciones, los
caficultores logran consolidar la produccion, generar economias de escala y fortalecer su
capacidad de negociacion frente a compradores y exportadores, lo que se traduce en un
mejor acceso a mercados, precios mas favorables y condiciones comerciales equitativas,
incrementando significativamente su influencia en la cadena de valor del sector cafetero.

Con el propdsito de generar valor anadido y asegurar una retribucion econémica mas
justa para sus asociados, la Asociacion de Cafés Especiales Ribera del Cauca, en adelante
ASORIBERA, ha cimentado una parte clave de su modelo de negocio en el desarrollo de su
marca de café especial: Ribera del Cauca. La estrategia busca, por un lado, destacar el origen
geografico del producto y, por otro, incentivar practicas de cultivo y beneficio que eleven la
calidad en finca. Asimismo, pretende realzar las propiedades organolépticas del café durante
su transformacion y establecer alianzas para una comercializacion basada en el precio justo.

ASORIBERA se constituyé en el afo 2021 ante la Camara de Comercio, esta
conformada por 13 asociados, incluyendo personas naturales y juridicas, quienes
representan diversos eslabones de la cadena de valor del café, la estructura asociativa
integra, a su vez, aproximadamente 250 familias productoras distribuidas en 7 municipios del
Occidente de Antioquia: San Jerénimo, Santa Fe de Antioquia, Caicedo, Giraldo, Frontino,
Canasgordas y Liborina. Ademas, la asociacion cuenta con cuatro productores aliados que
operan como proveedores estratégicos y participan de los beneficios gremiales, y con dos
asociados honorificos, correspondientes a empresas con sede en Giraldo y Caicedo.

Estas familias productoras se caracterizan por poseer unidades de produccién muy

pequefias y estar ubicadas en predios rurales dispersos de dificil acceso, en este contexto,
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ASORIBERA ha logrado reducir la intermediacién y mejorar las condiciones de precio y
logistica para estos caficultores, aunque la asociacion solo comercializa un porcentaje
reducido de la produccion familiar total, debido a que la capacidad productiva de las familias
excede la actual participacion de mercado de ASORIBERA.

Actualmente, la estrategia comercial de la organizacion se concentra
predominantemente en consumidores minoristas ocasionales; el segmento de clientes
corporativos, que podria representar volumenes de venta significativos y contribuir a una
mayor estabilidad es limitado; lo que genera cierta dependencia para la sostenibilidad de la
asociacion. Aunque ASORIBERA ha explorado iniciativas de comercializaciéon a nivel
nacional orientadas a la exportacion, particularmente con destino a China, la gestidén operativa
de dichas exportaciones ha sido delegada en la empresa Amativo, quien ha gestionado
directamente la exportacién. Esta alianza se fundamenta en que Amativo posee una filial
importadora de café en China, requisito indispensable para la entrada de productos
alimenticios, incluyendo el café, en dicho mercado.

Para contextualizar la estrategia de exportacion directa de café que ASORIBERA
proyecta hacia el mercado de Estados Unidos, resulta pertinente examinar el panorama
histdrico de las exportaciones cafeteras en Colombia, comprender la evolucién de este sector
a nivel nacional proporciona una base soélida para analizar las oportunidades y desafios que
enfrenta la asociacion en su linea de negocio orientada a la exportacion.

La exportacion de café en Colombia, como precisa Ocampo (1981), experimentd un
notable crecimiento a partir del siglo XIX, con su mayor expansion entre 1830 y 1900,
logrando un aumento per capita del 260% y superando el crecimiento anual del PIB en un
promedio de 1.2% en comparacion con paises desarrollados como Estados Unidos, Francia
y Alemania. La expansion cafetera en Colombia, siguiendo con Ocampo (1981), se intensifico
en el siglo XX, abarcando departamentos como Norte de Santander, Santander, Antioquia y
Valle del Cauca, con exportaciones que alcanzaron aproximadamente los 600.000 sacos,

durante este periodo, la capacidad productiva de Cundinamarca disminuyé a causa de la
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guerra, mientras que Antioquia experimentd un notable incremento, consolidandose como un
motor de desarrollo regional.

Tras la Guerra de los Mil Dias, las regiones del occidente colombiano se fortalecieron
como centros productores de café, entre 1913 y 1932, la produccion nacional de café se
triplicé, y el antiguo Caldas que hoy comprende Caldas, Risaralda y Quindio se establecio
como el principal departamento cafetero del pais (Fernandez, 2010).

Este crecimiento propicié la fundacién de la Federaciéon Nacional de Cafeteros en
1927, una entidad dedicada al bienestar de las comunidades cafeteras y a la competitividad
del sector. Actualmente, la institucionalidad cafetera agrupa cerca de 500 mil familias a través
de comités departamentales y municipales, también existen estructuras de apoyo como el
Comité Nacional de Cafeteros, donde el gobierno y la Federacion, que colaboran para definir
politicas, impulsar el crecimiento econémico, mejorar los ingresos de las familias caficultoras

y fomentar la eficiencia y la competitividad del café colombiano a nivel mundial.
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Planteamiento del problema

El desarrollo econédmico de Colombia se ha centrado en gran parte en la agricultura,
siendo el café uno de los mas importantes rubros de produccion y comercializacién
principalmente en las zonas rurales de los departamentos del Quindio, Huila y Antioquia.
Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE- (2025) los cultivos
permanentes de café crecieron el 13,6% con respecto al ultimo trimestre del afio 2024,
situacion que ha favorecido a mas de las 548 mil familias colombianas que se dedican a la
produccion de este rubro productivo.

Colombia, tiene tradicion y practicas culturales relacionadas con la produccion y
comercializacion del café, hecho registrado desde principios del siglo XVII con la siembra de
cultivos de café robusta y arabiga en diversas regiones del pais. Principalmente se
encuentran cultivos de café arabigo gracias a que su sabor que resalta notas suaves vy
contiene menos cantidades de cafeina. Segun la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia (2018), organizacion que agremia a los cafeteros del pais, Colombia se distingue a
nivel mundial por la alta calidad del grano de café. Distincién que tiene origen en la mixtura
de factores geograficos y culturales que se observan en las fincas cafeteras durante los
procesos de cosecha del café y despulpado de la fruta; al ser estos realizados directamente
por las comunidades campesinas cafeteras, lo que le otorga un valor afadido a la calidad del
grano.

En este mercado, Colombia acompafia a Brasil y Vietham, que producen a gran escala
café pergamino con calidades estandarizadas y reconocidas. Aun asi, las exportaciones de
los granos de café verde colombiano son valoradas en muchas regiones, principalmente en
los mercados de Estados unidos, China y Alemania. En enero del 2025 “cerraron en 937.134
sacos de 60kg, siendo 12,6% superiores a las observadas hace un afio cuando se exportaron
832.373 sacos” (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2024 ), segun ProColombia,
el café verde de Colombia es sumamente valorado porque constituye la materia prima para
compradores extranjeros que le agregan valor en el procesamiento y obtienen las mayores

ganancias (ProColombia, 2025).
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Mientras que en los ultimos afios el café especial colombiano ha incrementado
considerablemente su espacio en los mercados internacionales, segun datos de la
Federacion Nacional de Cafeteros, las exportaciones de café colombiano en 2022 lograron
un valor estimado de 3,5 billones de délares, lo que representa un incremento del 12,4% en
comparacion con el afio anterior (FNC, 2022).

De acuerdo con el articulo publicado en Perfect Daily Grind (Charles, 2021), la
tendencia de los pequenos caficultores a buscar la comercializacién de sus productos en el
extranjero por medio de comercializadoras se explica en gran medida por las limitaciones de
recursos econdémicos, técnicos y logisticos para transformar y exportar el café de
especialidad.

En sintesis, en Colombia se percibe el fendmeno de la permanencia de los pequefios
productores de café en el primer nivel de la cadena productiva del café, con la venta de la
materia prima, es decir, el café verde o pergamino sin aportar valor agregado. En los ultimos
10 afios se han implementado estrategias para incrementar el valor afiadido a través del café
de especialidad, conocido por contener procesos diferenciados en el cultivo, poscosecha,
fermentacion, trillado, molienda y tueste; con el objetivo de destacar sabores, aromas y
fragancias que resaltan y evidencian la calidad del grano.

La producciéon de café de especialidad requiere formacion, recursos y tecnologia.
Sumado a esto, las condiciones volatiles del mercado del café, los altos riesgos asociados y
el desconocimiento hacen que la comercializacion y la exportacion de este producto sea un
proceso complejo, abstracto y de dificil acceso y alcance para los pequenos productores del
pais.

La asociatividad se convierte en un factor fundamental en este escenario, permitiendo
a los pequefios productores de café aunar esfuerzos, facilitar la transferencia de
conocimientos e informacion, ademas de fomentar la participacién en procesos colectivos que
buscan generar mayores utilidades a través de la comercializacion conjunta y produccion de

excedentes que beneficien directamente a los productores.
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En este contexto, la presente investigacién busca contribuir a la exportaciéon directa
de café de especialidad de la Asociacion ASORIBERA, acortando las cadenas de
intermediarios para explorar nuevos mercados € incrementar la rentabilidad de la asociacion,
logrando asi condiciones de vida mas dignas para los pequeinos productores y promoviendo
el desarrollo sostenible de sus territorios.

Dado lo anterior, se parte de la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Cudles son los elementos del entorno que inciden de manera significativa en el
estudio de prefactibilidad para la produccién y exportacion directa del café de especialidad
producido por la Asociacion ASORIBERA del municipio de Santa Fe de Antioquia hacia

Estados Unidos a través de los lineamientos de la metodologia ONUDI?

Justificacion

El propdsito de este estudio es explorar la viabilidad de produccién y exportacion de
café de especialidad por la asociacion ASORIBERA sin intermediarios. De acuerdo con la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD, 2018) la
exportacion directa puede generar hasta 30% mas rentabilidad a los exportadores que hacerlo
por medio de una entidad comercializadora.

Por tal razon, este estudio pretende comenzar un plan de exportacion directa en el
entorno de los caficultores, tomando como caso de estudio a ASORIBERA, una empresa
transformadora de cafés especiales ubicada en Santa Fe de Antioquia que durante los ultimos
cuatro afios ha exportado a través de una cadena de intermediarios (Zijin Continental Gold y

Amativo).
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Objetivos

General

Realizar un estudio de prefactibilidad para la produccién y la exportacién del café de

especialidad de la Asociacion ASORIBERA del municipio de Santa Fe de Antioquia, a través

de los lineamientos de la metodologia ONUDI.

Especificos

1.

Elaborar el estudio sectorial para comprender las dinamicas, desafios, y
oportunidades del contexto politico, econdmico, social, tecnoldégico, ambiental y legal
a nivel macro.

Realizar el estudio de mercado que contemple la oferta, la demanda, los canales de
distribucion y la competencia de cafés especiales en Estados Unidos.

Disenar el estudio técnico de la Asociacion ASORIBERA con el propdsito de identificar
la operatividad y especificar los requerimientos necesarios para la exportacion del café
de especialidad, asi como los impactos ambientales asociados al proyecto para
adaptar el producto a los estandares ambientales de la regién a exportar.

Definir la estructura organizacional del proyecto que permita estrategias de direccion
y comunicacién, y elaborar un estudio legal para analizar los criterios normativos,
regulatorios y contractuales que la Asociacion ASORIBERA debe cumplir para la
implementacion del plan de exportacion.

Evaluar la viabilidad financiera del plan de exportacion para determinar las fuentes de
financiacién, los costos de inversidn y operacion, e identificar los riesgos del proceso
de exportacion directa para la asociacion ASORIBERA.

Disefiar un plan estratégico para la exportacion directa de café de especialidad a

través de la asociacion ASORIBERA.
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Marco conceptual

El rubro productivo de café de especialidad desempena un papel significativo en el
desarrollo de la economia de Colombia y ha cobrado gran interés y relevancia en la industria
cafetera mundial debido a varios elementos caracteristicos que presentan los cafés de
especialidad que resaltan su cuerpo, aroma, fragancia y calidad. Segun Cenicafé, el concepto
de café de especialidad fue acunado por Erna Knutsen en 1970, una experta en los procesos
de torrefaccién del café que asocio el café de especialidad, a los lotes de café de alta calidad
que son cultivados en regiones que cuentan con microclimas y condiciones geograficas
particulares y especificas. Esta definicion es afianzada por la Asociacion Americana de Cafés
Especiales que los describe como un "café de buena preparacién, de un origen tunico y sabor
distintivo" (Farfan Valencia, 2019).

Con el paso de los anos, el concepto de café de especialidad ha logrado expandir su
significado abarcando la calidad del grano y a su vez, la trazabilidad y la garantia de la cadena
de produccion y la comercializacién del café que incluye practicas sostenibles en los cultivos,
por ello, el grano de café de especialidad, presenta caracteristicas fisicas en “(forma, tamafo,
humedad, apariencia y defectos), sensoriales (olfativas, visuales y gustativas), practicas
culturales (recoleccioén, lavado, secado) y en sus procesos finales (tostién, molienda y
preparacion); caracteristicas que los distinguen del comun de los cafés y por las cuales los
clientes estan dispuestos a pagar un precio superior” (Farfan Valencia, 2019) .

Las caracteristicas fisicas que definen la apariencia del grano se establecen desde el
cultivo, donde se consideran variables como el clima, la altitud del terreno, los nutrientes del
suelo, la variedad de la planta, la edad de los arbustos, asi como el manejo fitosanitario de
plagas y enfermedades tanto en los cultivos como en la cosecha del grano.

La calidad del grano también esta ligada a los procesos de postcosecha, que inician
desde la recoleccion del grano de color rojo, conocido como cerezo de café. Contindan con
el despulpado, en donde se realiza el retiro de la carnosidad o la pulpa de la cereza del grano.

Posteriormente viene la fermentacion y el lavado, en donde los granos se dejan fermentar y
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luego se lavan para retirar el mucilago. Y a continuacion se procede al secado, que se realiza
de forma natural con el sol o a través de maquinas para obtener asi el café pergamino.

Una vez que se tiene el café pergamino, este se somete a la trilla, un proceso que
consiste en retirar la cascara del grano, revelando asi su caracteristico color verde, momento
en el cual el grano de café esta listo para su exportaciéon. Seguidamente el café de
especialidad se prepara a partir de la seleccion de los granos que cumplan con las
condiciones de calidad, los cuales se trillan y pasan por un proceso de tostado especifico que
exalta las particularidades derivadas de su fermentacién para finalmente ser molido y
preparado segun el método de preferencia que puede ser V60, prensa francesa, chemex,
entre otros.

Para identificar y diferenciar los cafés de especialidad, la Federacién Nacional de
Cafeteros de Colombia ha establecido tres categorias: cafés de origen, cafés de preparacion
y cafés sostenibles, cada una posee caracteristicas y elementos diferenciales.

Los cafés de especialidad se distinguen por la calidad de los granos al seleccionarlos
de acuerdo con su uniformidad y ausencia de defectos, asi como en la rigurosidad de la
preparacion, en esta clasificacién se encuentran perfiles con sabores y aromas con notas de
facil identificacion, estos cafés son evaluados a partir de la taza de café o la cata, a la cual le
asignan un puntaje de acuerdo con la escala de Specialty Coffee Association (SCA).

Por otra parte, los cafés de origen se distinguen por la trazabilidad de sus procesos,
permitiendo identificar facilmente su procedencia geografica y, por ende, reconocer las
condiciones del suelo y la calidad inherente al grano, ademas estos cafés no se mezclan con
otros para garantizar la pureza de su origen y mantener su calidad caracteristica.

Finalmente, los cafés sostenibles se distinguen por ser el resultado de practicas
agricolas sostenibles que priorizan métodos limpios de fertilizacion y nutricion del suelo y los
arbustos, con el objetivo de proteger los ecosistemas y fomentar practicas responsables tanto
a nivel ambiental como social.

La exportacion de café de especialidad, segun las directrices de ProColombia,

requiere la obtencién de diversas certificaciones y la realizacion de tramites particulares,
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adaptados a las demandas del mercado internacional y a las especificaciones de cada cliente.
Entre los documentos mas solicitados se encuentran:

e El Certificado de Calidad emitido por la Federacion Nacional de Cafeteros, que
avala el origen colombiano y el cumplimiento de los estandares de calidad,

o ElRegistro Nacional de Exportadores de Café, igualmente gestionado a través
de laFNCy,

o El Certificado Fitosanitario del Instituto Colombiano Agropecuario, que asegura
la aplicacion de buenas practicas fitosanitarias en el manejo del café.

Para evaluar la viabilidad de exportacién del café de especialidad de la asociacion
ASORIBERA, se requiere realizar un estudio de prefactibilidad, y para ello, resulta importante
iniciar definiendo un referente conceptual sobre la prefactibilidad y las metodologias de disefno
y formulacién de proyectos.

Segun Cleland & Ireland (2006), la prefactibilidad es una parte fundamental y
estratégica antes de comprometer los recursos de la organizacion. Para los autores, el
analisis del entorno y la viabilidad ayuda a tomar decisiones go 0 no-go segun las prioridades
de la estrategia que tenga cada organizacién. La prefactibilidad permite orientar los recursos
hacia iniciativas que, segun una evaluacion inicial, presentan mayores probabilidades de
éxito.

Definir la metodologia o estrategia de trabajo de un proyecto es un paso fundamental
en el desarrollo de cualquier estudio de prefactibilidad, pues la metodologia seleccionada
proporciona la orientacion y la estructura necesaria para abordar los diversos escenarios y
técnicas que se emplearan a lo largo de la investigacion. A continuacién, se detallan algunas

metodologias relevantes para los estudios de prefactibilidad.

Marco légico

De acuerdo con Ortegédn et al. (2015), marco légico es una metodologia usada para
la planificacién y gestidon de proyectos, principalmente en proyectos o estructuras de caracter

publico, a través de esta metodologia se busca desarrollar cuatro funciones basicas de
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planificacion prospectiva o visién a largo plazo: (1) planificacién prospectiva, (2) coordinacion,
(3) evaluacién y (4) concertacion estratégica.

El objetivo principal de esta metodologia es integrar y articular a todos los interesados
del proyecto en el proceso de programaciéon y administracién de la inversion. Este tipo de
proyectos se debe enfocar en dos etapas, (1) la identificacién del problema y alternativa de
solucion y (2) la planificacion. Actualmente, se conoce a esta metodologia como una matriz

4x4 debido a su distribucion, como se observa en la siguiente imagen:

ES':I!-IQI'I‘II &
ESTRUCTURA DE LA MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo de Objetivos | Indicadores | Medios de Verificacion Supuestos
Fin

Proposito
Componentes
Aclividades

Tabla 1. Matriz de marco légico

Fuente: (Ortegon et al. 2015)

Esta metodologia consta de los siguientes elementos:

e Resumen narrativo de objetivos.

e Fin: importancia del proyecto para la comunidad.

o Propésito: Necesidad del proyecto para la comunidad.

o Componentes: entregas del proyecto.

e Actividades: En qué consisten el desarrollo del proyecto.

¢ Indicadores: como avanza el proyecto hacia los objetivos establecidos en el inicio.

e Medios de verificacion: indica el detalle de los datos para el levantamiento de
indicadores, es importante especificar que todas las cifras no son consideradas
indicadores.

e Supuestos: identifica riesgos y los mitiga para continuar el proceso.

Rodriguez (2019) sugiere que esta metodologia puede percibirse como susceptible a
la incertidumbre, principalmente debido a su dependencia del analisis de riesgos, para

avanzar en la fase de supuestos. Advierte que se requiere una estrategia de control o
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mitigacién para cada riesgo identificado y sefiala que, a pesar de su estructura estandarizada
y positiva, su lenguaje puede resultar complejo para usuarios sin experiencia previa, lo que

podria obstaculizar su correcta aplicacién y el aprovechamiento total de sus beneficios.

PRINCE 2 (Projects IN Controlled Environments - Proyectos en entornos controlados)

Una metodologia orientada a la mejora del desarrollo de proyectos, con una aplicacion
mas extendida en el Reino Unido y casos de uso documentados en Australia y Canada, esta
estructurada como una guia en 7 procesos, 7 principios y 7 temas, cuya representacion visual

es la siguiente:

OIS

— -
o I Flas.

[
proprct pewronment paidarion L

Forson Munsgeby  Munsgs Dt ol &
Btdbeli  EwEpNOn by flepei  ergornieite

PRPOLD MO et e e

llustracion 1. Procesos y componentes de PRINCE?2
Fuente: (Hedeman, 2009)
A continuacion, se mencionan los 7 procesos, temas y principios que son retomados
por (Fernandez et al., 2015):

Procesos.

1. Puesta en marcha: identifica las personas claves para el proyecto y proporciona un
plan de fase de inicio para verificar la viabilidad del proyecto antes de iniciar.

2. Inicio formal: tiene como objetivo proponer los planes del proyecto, la calidad de las
entregas, los casos de negocio refinados, el control de riesgos, los cambios del
proyecto, los costos, y otros detalles.

3. Direccidon: actuan desde el inicio hasta el cierre del proyecto como direccion

estratégica.
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Control: es la supervision de proyecto y la garantia del cumplimiento de las tolerancias
aceptadas.

Entrega de productos: aseguramiento de las entregas completas, dentro del tiempo y
el presupuesto establecidos.

Limites de fase: el comité evalla las entregas de las actividades y revisa la viabilidad
del proyecto.

Cierre: revision de objetivos del PID cumplidos y confirmacion de satisfaccion de
entrega a clientes y producto, se hacen acciones de seguimiento y lecciones
aprendidas.

Temas.

Caso de negocio: desarrollo y justificacién de la idea de negocio y viabilidad.
Organizacion: roles y responsabilidad del proyecto en la organizacion.

Calidad: criterios de calidad.

Planes: detalle de los planes, responsables, tiempos de entrega y técnicas basadas
en el producto.

Riesgos: describe amenazas, incertidumbres y entorno.

Cambios: como actuar frente a los cambios de linea base del proyecto, problemas
imprevistos, cambios o mala calidad.

Progreso: supervisa avances del proyecto y decisiones correctivas necesarias durante
el proyecto.

Principios.

Justificacion continua del negocio: propdsito y rentabilidad en el ciclo de vida.
Aprender de la experiencia: lecciones aprendidas.

Roles y responsabilidad definidos: claridad de que se espera de cada rol.

Gestion por fases: el proyecto se divide en etapas o entregas.

Gestidn por excepcion: los niveles superiores solo intervienen en caso de ser
necesario.

Entrega de productos: calidad y entregables claros.
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7. Adaptacion al entorno: adaptar la implementacion a las necesidades del proyecto,
organizacion, entorno, entre otros.

De esta metodologia se valora su potencial para el acompafiamiento y seguimiento
de la implementacion de un proyecto a través de actividades o procesos, aunque esta
herramienta resultara limitada para un analisis de exportacion y aduanas, ya que el proyecto
de prefactibilidad se enfoca principalmente en la investigacién y evaluacion, mas que en la
creacion o implementacion.

Este estudio adoptara entonces, para este propésito, la metodologia propuesta por la
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), las etapas de

analisis que esta guia sugiere para evaluar la viabilidad de un proyecto se detallan enseguida.

Metodologia para evaluacion de proyectos industriales (ONUDI)

El estudio de prefactibilidad constituye una etapa clave en la formulacién de proyectos,
porque permite identificar alternativas viables desde el punto de vista técnico, financiero y de
mercado antes de avanzar en un analisis mas complejo. Conforme a la Organizacién de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), esta fase tiene como propésito
evaluar de forma preliminar la viabilidad de un proyecto y reducir la incertidumbre sobre su
implementacion (ONUDI, 2011).

Estudios de la metodologia ONUDI para la preparaciéon de proyectos
Entorno.

El analisis del entorno constituye una etapa preliminar importante, proporciona el
contexto macroeconomico, politico, legal, ambiental, social y tecnoldgico en el que se
realizara el estudio de viabilidad para el proyecto, el estudio permite identificar oportunidades
y amenazas externas que pueden influir en la exportacién directa para la asociacion.

En el entorno politico y legal se hace el analisis de los aspectos como las politicas de
exportaciones, los acuerdos comerciales vigentes, la normativa fitosanitaria y de trazabilidad,
y los marcos regulatorios que facilitan o restringen la actividad exportadora.

En el plano econémico, se consideran variables como el tipo de cambio, PIB, la

inflacion, la disponibilidad de financiamiento para pequefios productores y las politicas de
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apoyo al sector agricola y exportador, factores inciden directamente en la competitividad de
la oferta local frente a los mercados internacionales.

En el entorno social se evalua el impacto del proyecto en la calidad de vida de los
productores, los cambios en la estructura social y econémica. Teniendo en cuenta que la
exportacion directa requiere el desarrollo técnico y de conocimiento de los participantes de la
asociacion, se evaluara el impacto social en la comunidad.

El entorno tecnolégico analiza la disponibilidad de infraestructura para la postcosecha,
sistemas de certificacién de calidad, plataformas logisticas y herramientas digitales para el
comercio exterior, elementos clave en la comercializacién directa de café de especialidad.

Finalmente, el analisis ambiental y sociocultural evalua las practicas de produccion, el
cumplimiento de normativas internacionales y las preferencias de consumidores del pais a
exportar, elementos cada vez mas relevantes en los nichos de café premium.

Sector.

El analisis sectorial permite identificar la situacion actual del sector y la evolucion
histérica que se desarrollara en el proyecto, también analiza los principales actores del
mercado, las politicas y perspectivas futuras.

Para este estudio se identifica el tamafio del sector, la participacion en el PIB, la
competencia, los programas de apoyo, la evaluacién de la cadena de valor del sector para
ajustar la estrategia del proyecto. El estudio sectorial presenta informacién para entender si
el sector es dinamico o estético, lo que permite identificar los riesgos o las oportunidades de
la exportacion directa.

Mercado.

Para la metoddloga ONUDI el estudio de mercado permite identificar si hay demanda
que justifique la inversion, en el caso de este estudio, exportar directamente por medio de la
asociacion ASORIBERA.

Para la demanda se aplican métodos cuantitativos para poder obtener la estimacion
utilizando tendencias, crecimiento poblacional de consumo y elasticidad del producto. En

cuanto a la oferta se realiza el analisis de los competidores, la capacidad de produccion,
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precios, canales de distribucién y participacion en el mercado, el estudio de mercado ayuda
a identificar las ventajas competitivas y realizar proyecciones de ventas para soportar la fase
de viabilidad financiera.

Legal.

Se aborda la estructura legal que se requiere, asi como los requisitos formales y los
posibles costos asociados, especialmente en términos impositivos, el estudio legal tiene como
objetivo identificar y evaluar todas las normativas legales, reglamentos y obligaciones que
pueden influir directa o indirectamente en la viabilidad y operacion del proyecto. En este
estudio se examinan:

e Leyes yregulaciones nacionales e internacionales que afectan la actividad econémica
del proyecto.

e Requisitos legales para operar (registros, licencias para exportar café tipo
especialidad, y otros permisos necesarios).

¢ Regimenes tributarios (impuestos aplicables a la exportacion directa, exoneraciones,
incentivos fiscales de los pequeros productores de cafeé tipo especialidad).

¢ Normativa laboral (obligaciones con empleados de la asociacion, seguridad social,
etc).

¢ Normativa comercial y sectorial del café de especialidad en el mercado de exportacion
e interno.

Ambiental.

El estudio ambiental analiza los posibles impactos de la produccién de café de
especialidad para exportacion en el entorno donde se ubica la asociacion, también se
examina las regulaciones y permisos necesarios para el uso y aprovechamiento de recursos
naturales, como emisiones, ruido o concesiones; y se emplea una matriz de identificacion de
impactos ambientales que permite establecer los efectos del proyecto sobre el medio
ambiente y proponer las medidas de prevencién, mitigacion, correccion o compensacion

pertinentes.
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Técnico.

El estudio técnico es fundamental para evaluar de manera integral los aspectos
criticos del proceso de un proyecto. Como lo es, en esta investigacion, el proceso de
exportacion. Al identificar y validar la calidad del producto, determinar la capacidad productiva
y revisar la infraestructura existente, también se valora la necesidad de realizar inversiones
en tecnologia para la operacion exportadora y se analizan las condiciones de almacenamiento
que garantizan la preservacion del café. Este estudio establece todos los criterios técnicos
que la asociacidén debe considerar en términos de calidad, manejo del producto y logistica

para llevar a cabo una exportacion directa exitosa.

Financiero.

El estudio financiero constituye una etapa clave dentro del analisis de prefactibilidad,
ya que permite evaluar la viabilidad econémica del proyecto a partir de la estimacion de
ingresos, egresos, inversiones requeridas y rentabilidad esperada. Bajo la metodologia
propuesta por la ONUDI, este componente facilita la toma de decisiones estratégicas vy, asi
mismo permite crear la estructura de costos relacionada con la produccion y exportacion de
café de especialidad desde Santa Fe de Antioquia hacia el mercado estadounidense.

La evaluacion incluye la estimacion de los costos fijos y variables, la inversion en
infraestructura y maquinaria, los costos logisticos, de certificacion y de marketing. También,
en el estudio financiero se realizan los flujos proyectados de ingresos, con base en el analisis
de demanda y precio de referencia del mercado objetivo.

En este analisis se tiene como referencia los indicadores financieros como el Valor
Presente Neto (VPN), la Tasa Interna de Retorno (TIR), el punto de equilibrio, y el periodo de
recuperacion de la inversion. Estos resultados se comparan con las capacidades financieras
de la asociacion y las posibles fuentes de financiacion identificadas, lo cual permite determinar

si el proyecto es sostenible en el mediano y largo plazo.
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Riesgo.

El estudio de riesgos identifica los principales factores internos y externos que podrian
afectar la ejecucién del proyecto. De acuerdo con la metodologia ONUDI, se consideran
riesgos de tipo técnico, financiero, comercial, ambiental y social, los cuales son evaluados
segun su probabilidad de ocurrencia y su nivel de impacto.

Con este estudio se determinan los riesgos externos para este proyecto. Entre ellos
se destacan: la volatilidad de los precios internacionales del café, las barreras arancelarias o
fitosanitarias en el mercado objetivo y los cambios en la normatividad ambiental o comercial.

En cuanto a los riegos internos es posible notar que se encuentran asociados a la
calidad del producto, a la capacidad operativa de la asociacion y la dependencia de los

canales de comercializacion.

Administrativo.

El estudio administrativo para el analisis de prefactibilidad permite identificar la
estructura organizativa necesaria para implementar el proyecto de produccion y exportacion,
garantizando la eficiencia operativa y la alineacién con los objetivos estratégicos de la
Asociacion ASORIBERA con el plan de transformacion y exportacion.

Se sugiere definir con claridad los procesos clave de gestion, incluyendo la
administracion de la produccién, la logistica de exportacion, la gestion comercial, la relacion
con clientes internacionales y la trazabilidad del producto.

De igual manera, se plantea la necesidad de contar con asesorias externas en temas
legales, tributarios, de exportacién y comerciales que fortalezcan la capacidad de gestion

internacional de la asociacion.
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Disefio metodolégico
El disefio metodoldgico de la presente investigacion sobre el estudio de prefactibilidad
para la produccion y la exportacion del café de especialidad de la Asociacion ASORIBERA
del municipio de Santa Fe de Antioquia, a través de los lineamientos de la metodologia

ONUDI, adoptdé un enfoque mixto. Este enfoque se puede definir como “un conjunto de
procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el
analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracién y discusion conjunta,
para realizar inferencias producto de toda la informacién recabada (metainferencias) y lograr
un mayor entendimiento del fendbmeno bajo estudio” (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado & Baptista Lucio, 2014, p. 567).

De acuerdo con lo anterior, la investigacion se realizé en dos fases, primero la
recoleccién de datos cuantitativos, seguida de la generacién de la informacion cualitativa para
hacer un analisis completo de la informacién generada. Para este estudio, ambos enfoques
tienen el mismo peso y permiten integrar la informacién, potencializar los aportes de ambos,
enriquecer el proceso investigativo, y garantizar la fidelidad de los instrumentos de

investigacion Hernandez-Sampieri et al. (2014).

A continuacion, se presenta las dos fases del disefio bajo el enfoque mixto:

Fase I: Enfoque cuantitativo, método no experimental transeccional descriptivo

Segun Hernandez-Sampieri et al. (2014) la investigacion no experimental incluye un
proceso en que se identifican, observan y analizan las variables en su contexto, sin llegar a
alterarlas, modificarlas, o cambiarlas con la intencion de entender y analizar el impacto que
tienen con otras variables. Dentro de este tipo de investigacion se encuentra el método no
experimental transeccional o también llamado transversal, el cual analiza las variables sin
alterarlas en un unico momento especifico.

Para el caso de este estudio se asumié un método no experimental transversal porque
se identificaron las variables en su estado actual y se analizaron con otras sin modificarlas,

se recopilaron y analizaron informaciones y datos estadisticos de diferentes fuentes primarias
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y secundarias sobre los procesos de comercializacion y exportacion de café de especialidad
en mercados internacionales, esta fase se centré en el estudio sectorial y de mercado para
evaluar la viabilidad estratégica del proyecto. Asi mismo, se revisaron datos estadisticos e
informacion objetiva sobre la economia del sector para realizar el estudio técnico de manera
detallada.

El muestreo se realizé con la técnica bola de nieve, dado que la informacion inicial
para la investigacion es accesible en base de datos de instituciones publicas y privadas y; en
un segundo momento, se buscé ampliar las referencias documentales mediante la
exploracion de las referencias y las resefias que se encontraron en la informacion y los

documentos analizados.

Fase IlI: Enfoque cualitativo, andlisis documental y entrevistas

El enfoque cualitativo contempla diferentes métodos y técnicas de investigacion, para
este trabajo se adoptd el analisis documental. El cual se concibe como una “aproximacion
empirica, de analisis metodolégicamente controlado de textos al interior de sus contextos de
comunicacion, siguiendo reglas analiticas de contenido y modelos paso a paso” (Caceres,
2003, p .5). Este método de investigacion proporciona lineamientos metodoldgicos para la
seleccion, la organizacion e interpretacion de la informacién priorizada a investigar, de
acuerdo con las categorias de analisis definidas en la investigacién que se derivan de los
objetivos del estudio.

Se retomdé una revision documental institucional, centrada en los informes de
diferentes entidades que estan vinculadas con el rubro productivo del café a nivel local y
nacional, igualmente se consultaron guias, documentos y boletines para comprender las
dinamicas, los desafios y las oportunidades que se encuentran en este tipo de mercados.
Ademas, se consultaron bases de datos para identificar empresas que comercializan café de
especialidad en Colombia, teniendo como base la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia, Camara de Comercio, Organizacion Internacional del Café (OIC), y el Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo de Colombia (MINCIT).
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Sumado a lo anterior, se realizaron entrevistas, las cuales son una técnica por
excelencia del enfoque cualitativo y estan relacionadas con el registro etnografico entre el
entrevistador y el entrevistado. Estas fueron disefiadas para acceder a informacion no
superficial y en particular al mundo de las experiencias, las practicas y los procesos de los
diversos actores que participan en la investigacion, para conocer su definicion personal del
problema en estudio, en este caso la prefactibilidad de la exportacion de café de especialidad
hacia el mercado de Estados Unidos.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a los representantes de empresas
comercializadoras de café de especialidad con la intencion de identificar los procesos para
exportar, y los riesgos técnicos circundantes, comprender los desafios ambientales, las
oportunidades en la inversion, las acciones legales y las estrategias que crean y utilizan en
este sector para validar resultados, hallazgos y efectos de la fase anterior.

Se entrevisto a un representante de la Cooperativa de Café del Occidente Antioquefio
al contar con la experiencia para la exportacion de café de especialidad colombiano, fue
seleccionado por diferentes criterios como la trayectoria, el conocimiento en el sector, el
cumplimiento de normatividad, la calidad y la disposicion para la entrevista. Asi mismo, se
participé en un panel de expertos con una asesora de la Federacion Nacional de Cafeteros
de Colombia donde se profundizé sobre el proceso para la exportaciéon de café en Colombia
y la regulacion cafetera.

Asi mismo, en esta investigacion bajo el enfoque cualitativo, se realizaron dos
entrevistas semiestructuradas con la junta directiva de la asociacion y o6rganos
representativos de ASORIBERA, guiadas por una revision documental previa de los informes,
registros y estados financieros de la organizacion, estas técnicas permitieron conocer,
explorar y comprender las condiciones técnicas, los recursos con que cuentan y los que les
hacen falta, las capacidades administrativas y los intereses que tienen en relacién a la
exportacion directa del café de especialidad.

Para seguir los postulados de Hernandez-Sampieri et al. (2014) esta investigacion

priorizé una muestra no probabilistica por conveniencia. Esto debido a que la eleccion de las
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dos empresas comercializadoras no dependidé de la probabilistica, sino que la priorizacion
estuvo sujeta a causas y motivos relacionados con las intenciones, propésitos vy
caracteristicas de la investigacion al focalizar entidades con experiencia, reconocimiento y
posicionamiento en el sector de la exportacion de café de especialidad en Colombia.

Las dos fases anteriores arrojaron hallazgos e informacién que sirvieron para realizar
un analisis estructurado y alineado con la metodologia de la Organizacién de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), la cual acoge los analisis del sector, mercado,
técnico, financiero, administrativo, legal, ambiental y de riesgos. La combinacion del enfoque
mixto con la metodologia ONUDI, posibilité realizar un plan de exportacion estratégico para
la exportacién directa de café de especialidad para la asociacion ASORIBERA, en el que se
incluyé la factibilidad financiera e incorpord la experiencia y perspectivas de entidades y
actores que participaron en la investigacion.

A continuacion, se presenta la siguiente matriz que las técnicas e instrumentos que
se utilizaron para recolectar y generar la informacién de acuerdo con los componentes y

categorias a analizar.
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Objetivo

Técnica

Componente

Instrumento

Elaborar el estudio sectorial
para comprender las
dinamicas, desafios, y
oportunidades del contexto
politico, econémico, social,
tecnolégico, ambiental y legal
a nivel macro.

Pestel y DOFA

Politico

Alcaldias de los municipios de Santa Fe
de Antioquia, San Jerénimo, Cafias
Gordas y Giraldo, Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, el Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA), la
Sociedad de Agricultores de Colombia
(SAC), la Corporacion Colombia
Internacional (CCI), Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA) y la Agencia de
Desarrollo Rural (ADR).

Econdmico

Macroeconomia, economia del sector,
entorno econémico de la subregion del
Occidente: indicadores Inflacion, TRM,
PIB participacion del café en el mercado
nacional, departamental y municipal de
Santa Fe de Antioquia, politica fiscal.

Social

Analisis del sector, aspectos sociales y
culturales y su influencia en el mercado
de café del Occidente de Antioquia.

Tecnologico

Tecnologias implementadas en el sector
de la transformacioén del café, avances
cientificos del sector.

Ambiental

Revisién normativa de las corporaciones
autdbnomas regionales, leyes
ambientales e influencia en el sector,
impactos ambientales que se puedan dar
con la produccién de café, buenas
practicas ambientales de produccion.

Legal

Normas de agricultura, ambientales y de
produccion de café a nivel nacional,
departamental y municipal aplicables en
la produccion y comercializacion de café.

Realizar el estudio de
mercado que contemple la
oferta, la demanda, los
canales de distribucién y la
competencia de cafés
especiales en Asia-EEUU.

Analisis
documental y
Benchmarking

Oferta

Ficha Andlisis documental:

Identificacion de empresas que
comercialicen café de especialidad en
Colombia: Dane, Federacién Nacional de
Cafeteros de Colombia, Camara de
Comercio, Organizacion Internacional del
Café (OIC), Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo de Colombia
(MINCIT).

Demanda

Consultar en plataformas que hablen del
mercado especifico.

Canales de
distribucion

Consulta de informacion primaria en
articulos e investigaciones y en las
entrevistas generadas.

Competencia y precio

Analisis documental documentos con
informacion y entidades relacionadas
con la comercializacién de café de
especialidad (ej. DANE, Asociacion
cafetera de Colombia, Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia,

Camara de Comercio)
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Disenar el estudio técnico de
la Asociacion ASORIBERA
con el proposito de identificar
la operatividad y especificar
los requerimientos necesarios

Entrevista semi

Participantes:
Junta directiva
ASORIBERA.
Personas con
experiencia mayor a

Ficha Guia de preguntas.

frente a los costos, estructurada -

) ) ) 5 anos en la
localizacion, tamafio, - ,
. . exportacion de café
ingenieria, recurso humano e T
. . de especialidad en
insumos para la exportacion ;

\ e Colombia.
del café de especialidad.
Identificar los impactos
ambientales asociados al e ..
rovecto para adaptar el Analisis Normatividad
proy P P documental — | ambiental nacional e |[Ficha Analisis documental

producto a los estandares
ambientales de la region a
exportar.

matriz ambiental

internacional

Definir la estructura

organizacional del proyecto E.ntrevista Partic;ipaqtes Junta . ,
que permita estrategias de | semiestructurad directiva de Ficha Guia de preguntas.

) S AN a ASORIBERA
direccion y comunicacion.
Elaborar un estudio legal para Normatividad vigente:
analizar los criterios Consultar
normativos, regulatorios y normatividad
contractuales que la Andlisis ambiental, sectorial,
Asociacion ASORIBERA d técnica que pueda [Ficha Analisis documental

. ocumental
debe cumplir para la afectar el modelo de
implementacion del plan de operacion o calidad
exportacion. del café tostado para
exportacion.
Analisis de

Evaluar la viabilidad documentacion
financiera del plan de interna y externa.  |Analisis de indicadores financieros:
exportacion, para determinar |Analisis e TIR
las fuentes de financiacién, |documental Flujo de caja, e VAR
los costos de inversion y (Analisis interno) Indicadores de e LIQUIDEZ
operacion para la Rentabilidad, e FLUJO DE CAJA LIBRE

exportacion. proyecciones con
cifras del sector.
Proceso
Actividad
Identificar los impactos o . Riesgo
) Matriz de Causa g ,
riesgos del proceso de . . Analisis de escenarios
L riesgos Consecuencia
exportacion directa ; )
Nivel de riesgo
(severidad/probabilid
ad)
Dlsen:’ar.plan exportador o Estudio de
estratégico para la Analisis i
SN documentacién de
comercializacion directa de documental exportacion de café
café de especialidad a través Entrevista. P tostado
de la asociacién Smart y

ASORIBERA.

normatividad vigente.

Tabla 2 Resumen Disefio metodolégico
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Estudio sectorial

Analisis del sector y oferta

Segun Rozo et al. (2024), tras la crisis financiera de 2008, las politicas monetarias
adoptadas impulsaron la especulacién con commodities como el café, lo que elevd sus
precios, especialmente los del café suave colombiano, que alcanzé su maximo historico entre
marzo y mayo de 2011, no obstante, desde mediados de ese afio se evidenci6 una caida en
los precios a nivel mundial.

Colombia perdi6 un 7 % de participacion en la produccién global debido a su falta de
adaptacion al entorno competitivo, frente al crecimiento de paises como Vietnam, Indonesia
y Brasil. A pesar de esto, el café sigue siendo fundamental para la economia rural del pais.
Representa el 19 % de la superficie agricola, con 948.000 hectareas cultivadas en 2014 y
cerca de 785.000 empleos directos generados.

Distribucion del area cafetera por regiones:

Region Fincas  Area total Area Participacion

(hectdrea) Café %
(hectdrea)

Norte 345.42 533.906 86.186 9
Centro Norte 203.696  958.774  237.572 25
Centro Sur 172.149  814.203  337.986 36
Sur 276.198  819.595  286.788 30
Total nacional  686.585 3.126.478 948.532 100

Tabla 3: Distribucion del area cafetera

Fuente (Rozo et. al. 2024).

Segun (Rozo et. al. 2024), entre 2010 y 2014 se invirtieron mas de $1,8 billones en
programas de apoyo para este sector, estableciendo el sector cafetero como un motor clave
para el crecimiento de la agricultura. Segun el analisis de indicadores, el mercado del café
viene en crecimiento desde el afio 2013, entre 2012 y 2014 aumento un 56% en produccion,

este incremento impacto el PIB con 27% en el sector cafetero en el 2013 y 18% en el 2014,
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y en el sector agropecuario represento un crecimiento del 19%. Colombia incremento el
consumo interno de café a 1.8 millones de sacos en 2019, en el 2017 los colombianos
consumieron 1.5 millones de sacos de café verde, lo que represento un 11.6% de las
exportaciones. Para el 2018 se consumieron 1.5 millones de sacos de café verde, en un valor
estimado de 1.2 billones de pesos. Y del afio 2022 a 2023 cerraron con déficit de 3.16 millones
de sacos de 60 kg a nivel internacional.

Se evidencia que a nivel mundial se produjo un total de 167.07 millones de sacos,
pero no lograron satisfacer la demanda debido a los altos costos de fertilizantes y el clima
desfavorable. Colombia experimento caidas del 6.7% en el 2023. Segun EMIS Sectorial
Reports (2024), cayeron las exportaciones del café colombiano con 14.6% y 7.3% debido al
alza de inflacién, la disminucion del valor del dolar y las afecciones climaticas.

Con respecto al 2024 se observa un crecimiento para el primer trimestre, en
exportaciones en un 4.1%. Y para finales del afio se observan resultados positivos. Segun la
Federacion Nacional Cafetera de Colombia se produjeron 13.997 sacos de café de 60 kg
comparado con el afio 2023 donde se vendieron 11.348, se observa un crecimiento del 47%,
y en temas de exportacion se habla de un crecimiento del 16%.

De acuerdo con el boletin de exportaciones de la DIAN, noviembre y diciembre de
2024 fueron los meses con mayores embarcaciones de exportaciones de café, 54.4% en
diciembre con un total de US$241.5 millones de ddlares y se embarcaron en noviembre el
39.7% con un total de US$176.0 millones de ddlares, y para otros meses el 5.9% con un total
de US$26.1 millones de ddlares.

El crecimiento del sector agropecuario se adjudica principalmente a la exportacion de
café sin tostar (descafeinado o no) que lleva un crecimiento del 70.1% para el 2025. Con
respecto a las cifras para 2024 en extractos y concentrados de café, se observa un
crecimiento de 49.1%, que aportan al crecimiento un 19.4% al total del grupo. Adicional a esto
se evidencia crecimiento en las ventas de café en un 87.9% con respecto a 2024 y en
extractos y concentrados 70.6%. El crecimiento en exportaciones a Estados unidos

represento un crecimiento del 91.5% para el café sin tostar y para extractos, esencias y
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concentrados de café 149,6%. Entre lo que va de enero a febrero se reporté un valor total

exportado de US$421,8 millones de ddlares.

Valor Valor misma Variacion

Valor Esta Semana semana-ano Semanal Variscion
o,
semana e pasado (%) Anual (%)
Precio Interno $2858857 $3023286 $1617.286 -5,44% 76,8%
Precio Exdock 38123 39827 228728 -4 28% 67,0%
Tasa de Cambio $ 4361 £ 4162 $ 3786 4 78% 15,2%
Contrato C 3438 3812 2169 -9.82% 58,5%
Suave o o
Colombiano OIC 3653 3947 2348 -7.47% 55,6%
Diferencial 70 50 14,0 40,00% -50,0%
Contrato RC 49054 52980 3798,0 -7.41% 29.2%

Tabla 4: Precio del café

Fuente: (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2025).

El analisis de los precios de las diversas categorias de café principalmente Contrato
C, Suave Colombiano OIC, Diferencial y Contrato Rc revelan un mercado significativamente
mas prospero en 2025 que en el afio anterior, el escenario de precios elevados justifica la
consideracion de estrategias de comercializacién enfocadas en la exportacion para capitalizar

dicho aumento.

Analisis del macroentorno

Este analisis se realiza para comprender coémo factores externos, incontrolables por
la asociacion, pueden influir en sus decisiones, desempeno y sostenibilidad a largo plazo. “El
macroentorno comprende los factores externos que ejercen influencia sobre todos los
sectores e industrias. Aunque no se pueden controlar, si se pueden anticipar para desarrollar
estrategias adaptativas” (Johnson, Scholes, & Whittington, 2020, p. 34).

Para el andlisis del entorno se utiliza la metodologia PESTEL, con el propésito de
identificar los factores clave que deben ser considerados en la toma de decisiones
estratégicas, especialmente aquellas relacionadas con la viabilidad de implementar un

modelo de exportacion directa sin intermediarios.
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Segun el autor Lynch, R. (2021) el analisis PESTEL ayuda a detectar oportunidades,
amenazas y tendencias que benefician principalmente a las organizaciones exportadoras. En
el marco del estudio de prefactibilidad para la exportacion directa de café de especialidad por
parte de la asociacion ASORIBERA, se consideraron aspectos politicos, econémicos,

sociales, tecnoldgicos, ambientales y legales.

Entorno politico.

Estados Unidos ha promovido una politica abierta con posicionamiento de libre
comercio, principalmente para productos agricolas diferenciados. Para esta investigacion el
producto diferenciado es el café de tipo especial. No obstante, con la posesién presidencial
de Donald Trump, la relacion politica con Colombia ha experimentado tensiones segun las
decisiones unilaterales del gobierno estadounidense.

Segun Euronews (2025), la administracion Trump impuso aranceles del 25% a las
importaciones colombianas, incluido el café. Esta medida, justificada en desacuerdos sobre
la repatriacién de migrantes, generd tensiones significativas en las relaciones bilaterales y un
clima de incertidumbre politica y comercial, aunque posteriormente fueron suspendidos.

La Federacion Nacional de Cafeteros también manifestd su preocupacion con
respecto a los aranceles ya que mas de 560.000 familias colombianas dependen de la
exportacion de café y Estados Unidos representa el 40% de estas exportaciones.

Las acciones proteccionistas de Estados Unidos representan un riesgo considerable
para las organizaciones exportadoras, principalmente a las que tienen modelos de
exportacion directa, ya que puede afectar directamente la rentabilidad y sostenibilidad del

negocio.

Entorno econémico.

En términos econdmicos Estados Unidos es el principal importador mundial de café,
con un mercado en expansion hacia productos de mayor valor agregado como el café de

especialidad. En 2024, el mercado de café especial en EE.UU. fue valorado en
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aproximadamente USD 47.8 mil millones, con una proyeccién de crecimiento anual del 9.5%
para los proximos cinco afos (Grand View Research, 2024), el crecimiento se da
principalmente por un incremento de la apreciacion del café de alta calidad. Esto representa
para la asociacion ASORIBERA una oportunidad significativa para implementar su plan de
exportacion directa.

Adicionalmente, el délar ha ganado fuerza frente a monedas latinoamericanas y esto
puede mejorar la competitividad de los exportadores colombianos, es importante monitorear
las tasas de inflacién y el comportamiento del consumo porque inciden en la demanda de

productos premium, asi como el café de especialidad, por no ser un bien necesario.

Entorno social.

Las preferencias de las nuevas generaciones (millennials y generacién Z), por
experiencias sensoriales y productos sostenibles con propésito, ha crecido en todo el mundo,
igual que en Estados Unidos. Estas generaciones han impulsado el consumo de café tipo
especialidad, asi como la demanda por el café importado de Colombia una vez que la mayoria
de la produccién de este tipo de café se establece en fincas de pequenos agricultores, con
practicas sostenibles para garantizar la calidad del café.

Segun la National Coffee Association (NCA, 2024), el 63% de los consumidores entre
25 y 44 afos en Estados Unidos consumen café de especialidad regularmente y valoran
aspectos como la trazabilidad del producto, el origen del grano, las condiciones sociales del
productor y la sostenibilidad del cultivo. Este perfil demografico, en particular los millennials y
la generacion Z, prioriza el consumo consciente y el comercio justo.

Estudios de mercado demuestran que los compradores estan dispuestos a pagar
precios mas altos por productos que garantizan practicas éticas, incluyendo el trato justo a
los caficultores y la ausencia de intermediarios que disminuyan su margen de ganancia

(Specialty Coffee Association, 2023).
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Entorno tecnoloégico.

En términos tecnoldgicos, herramientas como los codigos QR para la trazabilidad del
origen, las plataformas de comercio electronico (marketplaces) y tecnologias emergentes
(como blockchain) han facilitado significativamente la conexion directa entre productores y
consumidores finales. Las soluciones permiten eliminar intermediarios y aumentar el valor
agregado dentro de la cadena de comercializacion del café de especialidad. En el contexto
de Estados Unidos, donde el acceso a herramientas digitales es alto y el comercio electronico
estd ampliamente consolidado, la comercializacion no enfrenta barreras tecnoldgicas,
siempre que el exportador cuente con los recursos necesarios para inversion en tecnologia.

Las innovaciones en logistica, gestion de inventarios, pagos digitales y trazabilidad
favorecen la insercién de productos diferenciados en el mercado, segun Porter y Heppelmann
(2014), la tecnologia ha transformado los modelos de negocio tradicionales al permitir
relaciones mas directas y eficientes entre productores y consumidores a través de

herramientas digitales inteligentes.

Entorno Ambiental.

Los impactos del cambio climatico a nivel global han impulsado el consumo consciente
de productos que demuestran la produccion y comercializacion sostenible. ASORIBERA, por
ser una asociacion de pequenos productores, que cumple con estandares y politicas de medio
ambiente en su produccidon en 7 municipios de la subregién del occidente de Antioquia, y
podria capitalizar esta tendencia de los consumidores incorporando estratégicamente
practicas formales de gestion de residuos y produccion limpia en su propuesta de valor.

Otro factor que ha impactado en la decision de compra en Estados Unidos son las
certificaciones sostenibles como Rainforest Alliance (impulsa la sostenibilidad ambiental,
social y econdmica en la agricultura y la silvicultura), Fair Trade (defiende condiciones
comerciales mas equitativas ) y USDA Organic (garantiza practicas organicas sin pesticidas

sintéticos, fertilizantes quimicos u organismos genéticamente modificados) que ayudan a
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garantizar las practicas agricolas responsables de los productores y también justificar un
precio mas alto a los productos que contengan dichas certificaciones.

En el contexto del mercado estadounidense, las politicas de sostenibilidad
empresarial demandan que los productos importados respeten criterios ambientales
especificos como la trazabilidad en los procesos productivos, practicas responsables en el
uso de recursos naturales como el agua y la regulacion del uso de fertilizantes. Para el pais,
las practicas de conservacion de la biodiversidad y la implementacion de estrategias
orientadas a la reduccion de emisiones de carbono son criterios importantes para considerar
(ICO, 2023).

No obstante, en la misma linea de investigacion, segun el Intergovernmental Panel on
Climate Change (IPCC, 2022) el cambio climatico también ha impactado negativamente las
areas de cultivo de café en el mundo y se estima que hasta 2050 estas areas podran reducirse
significativamente con la variacion de las temperaturas y el clima, lo que ha demandado, a
los productores de café tipo especialidad, buscar alternativas de cultivo resilientes vy
estrategias manejo regenerativo del suelo.

Dado el contexto anterior, el factor ecoldgico puede ser una ventaja de la asociacion,
siempre y cuando sea administrado estratégicamente, a largo plazo puede ser un desafio a

tener en cuenta en su vision de negocio.

Entorno Legal.

El componente legal del entorno macroeconémico define el conjunto de normas,
regulaciones y acuerdos comerciales que rigen la importacion de bienes a Estados Unidos,
para productos agricolas como el café. Estas normas definen los requisitos sanitarios,
aduaneros, arancelarios, de etiquetado y de certificacion que deben cumplirse para acceder
al mercado.

El café debe cumplir con las exigencias del Departamento de Agricultura de Estados
Unidos (USDA) y la asociacién debe cumplir con los estandares de la Food and Drug

Administration (FDA), que exigen el registro del exportador, el seguimiento de normas de
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inocuidad alimentaria y la verificacion del cumplimiento de buenas practicas agricolas y de
manufactura.

El comercio entre Colombia y EE. UU. se encuentra regulado bajo el marco del
Tratado de Libre Comercio (TLC) vigente desde 2012, sin embargo, como se menciona
anteriormente en el andlisis del entorno politico, esta relacion comercial empez6 a verse
afectada en 2025 con las imposiciones de Donald Trump de aranceles en respuesta a un
desacuerdo politico, aunque estos aranceles fueron posteriormente desestimados, vale la
pena tener presente este factor y considerarlo en diferentes momentos de los procesos de
exportacion.

En cuanto a derechos laborales y de sostenibilidad, existen exigencias legales para
productos importados en términos de respeto a los derechos humanos, condiciones laborales
justas y cumplimiento de normativas ambientales. Las empresas importadoras
estadounidenses, especialmente las que venden al por menor, en su mayoria solicitan
evidencia documental del cumplimiento de estas normas por parte de los productores.

Para la exportacion de café es imprescindible que la asociacion cuente con:

e Cumplimiento de los requisitos regulatorios de la FDA y USDA.
o Documentacion de origen, practicas agricolas sostenibles y registros sanitarios son

clave para evitar restricciones aduaneras.

Analisis del microentorno

Para comprender las condiciones microeconémicas del sector pertinente, se presenta
a continuacion un analisis PESTEL de los entornos politico, econdémico, social, tecnoldgico,
ambiental, legal y una matriz DOFA contemplando el mercado de café de especialidad en

Colombia, principalmente en el departamento de Antioquia.

Entorno Politico.

El sector agropecuario en Colombia es reglamentado por el Ministerio de Agricultura

y Desarrollo Rural, entidad encargada de formular, coordinar y evaluar las politicas publicas
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de los sectores agricola, pecuario, pesquero y forestal a nivel nacional. La importancia de
esta entidad radica en que, segun informacion del Instituto Geografico Agustin Codazzi
(IGAC), el 99,6% de la extension total del pais es rural. En el siguiente grafico, se pueden
visualizar las proporciones de uso y cobertura del suelo de acuerdo con el Censo Nacional

Agropecuario realizado por el DANE en el afio 2014.
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llustracién 2: Participacion del area rural censada

Fuente: (Dane, 2014)

Otro dato relevante del Censo Nacional Agropecuario es que el 73,2% de las unidades
de produccion tienen menos de 5 hectareas, ocupando Unicamente el 2,3% del area censada.
Por su parte, el 0,4% de las unidades de produccion tienen mas de 500 hectareas y ocupa el
75,7% del area censada. Los datos ponen en evidencia un escenario de contraste, por un
lado, el alto predominio de pequefias areas productivas y, por el otro, la acumulacién de tierra
por parte de un minimo numero de propietarios.

Respecto a la actividad agricola puede decirse que tiene un caracter dual, una parte,
para el consumo interior de subsistencia, en donde predomina el minifundio con productos
como papa, maiz, yuca, cereales, leguminosas y hortalizas; y otra, con destino a la
exportacion, con productos como café, cafia de azucar, flores y banano. De acuerdo con la

Mision de Transformacion para el Campo Colombiano del Departamento Nacional de
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Planeacion (DNP), la participacion de estos rubros en la economia esta limitada por multiples
condicionantes, entre los que se ubica el bajo rendimiento de la produccién agropecuaria, los
altos costos de produccion, el aumento de los insumos y la escasez de bienes y servicios
para el desarrollo del sector.

En cuanto al Plan de Desarrollo Nacional 2022-2026, sugieren dos lineas estratégicas,
de las cuales se analiza la linea “Colombia, Economia para la Vida”: En este eje, se plantea
transitar hacia una economia productiva basada en el respeto a la naturaleza, dejando atras
la dependencia exclusiva del modelo extractivista y democratizando el uso de energias
limpias para generar capacidades nacionales que permitan enfrentar los efectos del cambio
climatico y contribuir con ello a superar la crisis ambiental global que pone en juego la vida y
la supervivencia de la especie humana. Como enfoque central de esta linea, se propone pasar
de una economia extractivista hacia una economia productiva.

Este estudio de prefactibilidad para la produccion y exportacion de café especial tiene
en cuenta el contexto gubernamental nacional, el cual ofrece condiciones favorables para el
desarrollo de la caficultura en Colombia, entre los factores se destacan los subsidios directos
para fertilizantes, la disponibilidad de tierras, el acceso a lineas de crédito preferenciales para
la produccién y el respaldo a las organizaciones de la economia solidaria. El estudio se enfoca
particularmente en la Asociacién ASORIBERA, reconociendo que, a nivel nacional, las
organizaciones solidarias tienen una amplia representatividad en diversos sectores
econdmicos y sociales.

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias es la entidad
encargada de disefar, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar los programas y proyectos para la
promocién, planeacion, proteccion, fortalecimiento y desarrollo de las organizaciones
solidarias, en cumplimiento de lo anterior implementa estrategias que han permitido aportar
al desarrollo sostenible, con impacto directo sobre las cooperativas, fondos de empleados,
asociaciones mutuales, corporaciones, fundaciones, federaciones, grupos de voluntariado,

asociaciones y la comunidad en general.
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A nivel nacional, se cuenta con un plan nacional de Fomento a la Economia Solidaria
y Cooperativa Rural (Planfes), elaborado por la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias (UAEQOS), la Oficina de Planeacion y la Direccién de Empleo del
Ministerio del Trabajo, el Grupo de Proyectos Especiales del Departamento Nacional de
Planeacion (DNP), la Consejeria Presidencial para la Estabilizacién y la Agencia de
Renovacion del Territorio (ART).

A nivel departamental, la Cadmara de Comercio juega un papel relevante, con el cluster
de café, el cual cuenta con estrategias importantes como el programa para la Especialidad
del Café (PEC). El cual busca fortalecer un modelo piloto para la comercializacion directa de
café de especialidad en Antioquia a través de circuitos cortos de comercializacion y la
conexion de los pequefios y medianos productores con mercados nacionales e
internacionales, asi mismo el cluster de café apoya el programa “Antioquia Café Regién” en
conjunto con la Gobernacién de Antioquia, con la intencién de fomentar y dinamizar el
consumo de café en el departamento, en linea con la politica publica de cafés especiales del
departamento de Antioquia.

Un elemento relevante es la Ordenanza 15 de 2025 de la Asamblea Departamental
de Antioquia, mediante la cual se adopta la politica publica de cafés especiales. Dicha politica
busca promover la “competitividad del sector cafetero por medio de la educacién, ciencia,
tecnologia, innovacién, emprendimiento y oportunidades para el desarrollo de la ruralidad del

Departamento” (Asamblea Departamental de Antioquia, 2025, p. 1).

Entorno Econémico.

El boletin del ultimo trimestre de 2024 del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) informa que el PIB de Colombia creci6 un 1,7% en el afio 2024 respecto
al mismo periodo del afio anterior. Lo que indica una continuidad en el crecimiento estable
del aparato productivo. Varios sectores registraron variaciones positivas que contribuyeron a
este crecimiento: Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (8,1%, contribuyendo 0,8

puntos porcentuales); Administracién publica y defensa (4,2%, contribuyendo 0,7 puntos
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porcentuales); y Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion (8,1%, contribuyendo

0,3 puntos porcentuales).

Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen
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llustracioén 3: Producto interno bruto

Fuente: DANE, 2025

En cuanto al valor agregado por actividad especifica de la Agricultura, ganaderia,
caza, silvicultura y pesca, el Cultivo permanente de café muestra un crecimiento significativo
del 22,5% en el afio 2024 en comparaciéon con 2023, esta tendencia ascendente se acentua
en el cuarto trimestre de 2024, con un crecimiento del 33,1% y un 13,6% frente al trimestre
precedente, tal como se ilustra en la siguiente grafica.

Tabla 2. Agricultura, g.arladeria_ caza, silvicultura y pesca
Tasas de crecimiento en volumen'
Cuarto trimestre 2024

Tasas de crecimiento (%)
Sere ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econdmica calendario
Anc total Anual Trimestral
2024% 2028%V S 20245
2023% 2023V 2024% -1
Cultivos agricolas ransitorios; cultivos agricolas permanentes” a3 40 -1.2
Cultivo permanente de cafe 225 131 116
Ganaderia 56 66 1.9
Shvcultura y extraccidn de madera 94 19 1.8
Pesca y acuicultura i0 73 a0
Agricultura, ganaderia, caza, sivicultura y pesca B1 6.5 -0.3

Fuente: DANE, PIB_T

Tabla 5: Tasa de crecimiento en volumen

Fuente: DANE, 2025. Trimestre 2024
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Por su parte, el indice de Precios al Consumidor (IPC) en Colombia experimenté una
variacién mensual del 0,52%, acumulando un 2,62% en el primer trimestre de 2025 y un
5,09% entre abril de 2024 y marzo de 2025. La variacion anual del IPC en marzo de 2025 fue
del 5,09%, lo que representa una disminucién de 2,27 puntos porcentuales en comparacion
con el 7,36% registrado en marzo de 2024, el aumento mensual del IPC total en marzo de
2025 es debido a las variaciones en alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles,
asi como en alimentos y bebidas no alcohdlicas, siendo las divisiones de salud (1,01%) y
alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,86%) las que presentaron los mayores incrementos

(DANE, 2025).

Indice de Precies al Consumidar [IFC)

Variacicn mensual, 3o cormda y aniesl
Todal nackonal
2024 - 2025 [rmadrid)

Warlacidn Afe corrida

Variacitn meniual Variackin Anual
2,62 7.3 5,00

1PL botal o, 0,52 2,73

Tabla 6: indices del precio al consumidor

Fuente: DANE, 2025.

Segun el Banco Mundial (2022), Colombia sigue enfrentdndose a importantes retos
estructurales; en primer lugar, la tasa de crecimiento potencial es insuficiente para garantizar
la convergencia de la renta per capita con la de los paises de altos ingresos; en segundo
lugar, Colombia sigue siendo uno de los paises mas desiguales del mundo, aunque el repunte
econdmico de 2021 y la continuacion de los programas de transferencias de emergencia han
contribuido a la reduccion de la pobreza.

Se destaca que el occidente antioquefio vive una transformacion estructural gracias a
la consolidacion de macroproyectos viales y la estructuracion de tres corredores cafetaleros

(oriental, occidental y productivo), conectan municipios clave como Santa Fe de Antioquia,
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Anza, Caicedo, Giraldo y Armenia facilitando la logistica y el acceso a mercados regionales,
nacionales e internacionales. Segun la Evaluacién Agropecuaria Municipal (EVA, 2007-
2020), la subregion produce en promedio 97.939 toneladas agricolas al afo, siendo el café el
segundo producto mas relevante (21% del total). Dado lo anterior, la capacidad productiva de
la zona donde se encuentra ubicada la Asociacion tiende a incrementar progresivamente,
posicionandola como una regién estratégica para la comercializacién del café a gran escala,
gracias a su potencial agricola, las condiciones de conectividad emergentes y el

fortalecimiento de sus capacidades tecnoldgicas, sociales y organizativas.

Entorno Social.

La subregion de Occidente de Antioquia esta localizada entre las cordilleras Central y
Occidental de Colombia, entre el Valle de Aburra al sur y el nudo de Paramillo y el Uraba al
norte, el rio Cauca es el eje hidrico de la region, numerosos rios desembocan en él: Tonusco,
Rumango, Sucio, Peque, Herradura, Uramita, Amparradd y Murri. El Occidente de Antioquia
limita por el norte y occidente con el Uraba; por el sur con la subregién Suroeste y por el
oriente con la subregién Norte. Tiene una extension territorial de 7.294 km2, el 11,6% del area
total de Antioquia, lo que le permite ubicarse como la quinta en cuanto a tamafio en el
Departamento de Antioquia, su jurisdiccion comprende los municipios de Abriaqui, Anza,
Armenia, Buritica, Caicedo, Canasgordas, Dabeiba, Ebéjico, Frontino, Giraldo, Heliconia,
Liborina, Olaya, Peque, Sabanalarga, San Jerénimo, Santa Fe de Antioquia, Sopetran y
Uramita. (Gobernacion de Antioquia, 2025).

ElI DANE revel6 en sus informes de 2020 que la subregion del Occidente de Antioquia
cuenta con una poblacion de 212.446 habitantes, compuesta por un 51% de hombres
(107.656) y 49% de mujeres (104.790). Un aspecto demografico distintivo es la mayor
concentracidon poblacional en las zonas rurales, donde reside el 62% de los habitantes
(131.583 personas), mientras que el 38% se ubica en las cabeceras municipales. Es notable

la predominancia femenina en las areas urbanas. Adicionalmente, la region registraba un
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significativo numero de victimas del conflicto armado, con 67.903 personas, lo que
representaba el 6,30% del total departamental (Unidad de Victimas, 2020).

Esta marcada ruralidad, sefialada por la Unidad de Victimas en 2020, es una
caracteristica fundamental del Occidente antioquefio, donde el 63% de su poblacién reside
en areas no urbanas, esta proporcidon es aun mayor en municipios como Anza, Caicedo,
Peque, Liborina y Olaya, donde la poblacién rural supera el 80%. En contraste, Santa Fe de
Antioquia presenta una mayor concentracion urbana (64%), mientras que Frontino, Heliconia,
Sopetran y Cafasgordas muestran una tendencia a la urbanizacién, con un promedio del 46%
de sus habitantes ya residiendo en la cabecera municipal.

En términos de dinamismo econdmico, los municipios con mayor contribucion al PIB
subregional son Santa Fe de Antioquia, Dabeiba, Ebéjico, Frontino y San Jerénimo. El valor
agregado de la subregion se centra en las actividades agropecuarias, representando un 23%,
no obstante, el registro de 3.439 empresas en la subregién Occidente, segun cifras de 2019
de la Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, lo que denota una baja dinamica
empresarial, superando Unicamente a subregiones con condiciones econdmicas similares
como el Bajo Cauca y el Magdalena Medio, y quedando significativamente por debajo de
otras como el Oriente y el Valle de Aburra.

A pesar de que la actividad agricola no constituye la principal fuente econdmica de la
subregién, su caracter eminentemente rural y su produccion agricola representan un activo
valioso para el desarrollo econdmico regional. Articulado estratégicamente con otros sectores
como el turismo, este potencial agricola podria convertirse en una via para mitigar la pobreza
en el territorio.

La vocacion agricola mas significativa de la subregion, segun datos de la Secretaria
de Agricultura departamental analizados por la Camara de Comercio de Medellin para
Antioquia en 2019, se centra en el cultivo del café y la cafia. En 2013, la produccion de café
del Occidente fue la segunda mas alta del departamento, con 27.250 toneladas, mientras que

la produccion de cafia se ubico en el tercer lugar, con cerca de 26.812 toneladas, para 2014,
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el 16,19% del area sembrada con café en el departamento correspondia al Occidente, y la

subregién concentraba el 20,7% de las unidades productoras agropecuarias de este cultivo.

Entorno tecnolégico.

La investigacion y el desarrollo tecnolégico, liderados por el Centro Nacional de
Investigacion del Café de la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia (Cenicafé),
marcan un avance significativo con la introduccion de la variedad Caturra, la cual es una
semilla mejorada que representa un salto en productividad y ofrece una mayor resistencia a
las plagas y enfermedades que comunmente afectaban variedades como la Pajarito.

La innovacion tecnoldgica se ha extendido a lo largo del ciclo productivo del café,
desde la semilla hasta el cultivo, en las etapas de siembra y desarrollo, se han adoptado
sistemas de riego tecnificado, monitoreo satelital y el uso de drones. Estas herramientas
permiten a los productores obtener informacion precisa sobre la salud de las plantas,
identificar enfermedades tempranamente, analizar las condiciones del suelo y optimizar otras
variables cruciales para una cosecha eficiente, incluso, se exploran aplicaciones de robdtica
para automatizar tareas y reducir los costos de mano de obra.

La fase de postcosecha también ha experimentado avances tecnoldgicos, si bien en
Colombia las marquesinas siguen siendo un método de secado predominante, se han
desarrollado alternativas innovadoras como el secado por ultrasonido, utiliza ondas para
eliminar la humedad del grano, buscando preservar la calidad y el perfil de sabor del café de
manera mas eficiente.

En las etapas de seleccion del grano, trilla, tostado, molienda y empaque del café
especial, se ha disefiado maquinaria de alta potencia para optimizar los procesos y garantizar
la calidad. A pesar de los significativos avances tecnolégicos disponibles para mejorar el
cultivo, la postcosecha y la transformacion del café, su adopcion generalizada, especialmente
entre los pequenos productores de café especial, se ve limitada por los altos costos de

inversion y el dificil acceso a estas herramientas.
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Entorno Ambiental.

El proceso de produccion de café, desde el cultivo hasta el beneficio, genera diversos
residuos e impactos ambientales significativos como el uso de agrotoxicos, la degradacién
del suelo y el elevado consumo de agua, especialmente en las etapas de despulpado y
lavado.

Para mitigar estos impactos, se han implementado diversas medidas y normativas que
fomentan practicas responsables. En el Occidente de Antioquia, las corporaciones
autonomas regionales Corantioquia y Corpouraba han promovido estrategias de
conservacion ambiental, destacandose la convocatoria del Sello de Sostenibilidad, es un
reconocimiento que busca distinguir a entidades por su gestién ambiental, facilitandoles el
acceso a nuevos mercados y el fortalecimiento de su posicionamiento.

La certificacion organica garantiza que el café se cultiva bajo estandares
medioambientales apropiados y sin la utilizacién de agrotdxicos perjudiciales para la salud

del suelo y las comunidades.

Analisis DOFA

Se retoma la herramienta del analisis DOFA con el propdsito de identificar las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que presenta la Asociacion ASORIBERA
para identificar los impactos que puede tener la organizacién en su plan de exportacion

directa.
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Fortalezas

ASORIBERA es una asociacién
legalmente constituida

Cuentan con planta de transformacion
de café especial con maquinarias de
alta calidad

Tienen laboratorio de café

Ya tienen experiencia en exportacion
Cumplen con practicas sostenibles
Tiene sello de sostenibilidad

Cuentan con 16 asociados ubicados
en diferentes municipios del occidente
lo que aseguran la produccion

Los asociados tienen conocimientos
certificados en la produccion y
certificacion de café

Debilidades

No tienen experiencia en
exportacion directa

No cuentan con los conocimientos
para exportar de manera directa
Desconocen los procesos
financieros y no cuentan con
estudios de mercado que analicen
la viabilidad de la exportacion.
Ubicacion de asociados distantes
de la planta de transformacién que
retrasa entregas del producto
Poca mano de obra disponible
para los cultivos de café.

El café especial no es un producto
que hace parte de la canasta
familiar.

Oportunidades

Nuevos partners con disposicién de
inversion de recursos en el modelo de
negocio de la asociacion.

Cambio del comportamiento de las
nuevas generaciones que impulsan el
consumo del café especial

Formas de produccion que se adaptan
a las normativas de exportacion
Producto con estabilidad en el
crecimiento en el mercado
Maquinaria con alta tecnologia que
optimiza procesos

Amenazas

El contexto politico mundial,
especificamente la
implementacion de aranceles por
parte de Estados Unidos.
Cambio climatico y riesgos
ambientales

La seguridad publica en los
territorios

Desgaste de suelos por alta
produccion

Competidores con experiencia

Tabla 7: Analisis Dofa
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Estudio de mercado
Producto: Café especial tostado

La Asociacién ASORIBERA se enfocara en la produccion de café de especialidad,
cultivado en siete municipios del occidente de Antioquia, la geografia de esta subregion,
marcada por la presencia del Paramo de Frontino, el Nudo del Paramillo, y la influencia de
sus formaciones orograficas que propician que el cultivo sea café de altura, ya que se produce
en altitudes que superan los 1800 metros sobre el nivel del mar (msnm). Estas condiciones
permiten el desarrollo de perfiles sensoriales distintivos, proporcionando al grano sabores
predominantemente afrutados e intensos.

La diversidad en la calidad de los cafés de especialidad producidos en la region es
considerable, debido a las diferencias en las condiciones agroecoldgicas entre las veredas,
que incluyen variaciones en altitud, climas, practicas agricolas y métodos de almacenamiento,
factores que inciden directamente en el perfil sensorial del grano. Esta riqueza de entornos
productivos representa una ventaja competitiva, ya que permite ofrecer cafés diferenciados
con atributos unicos por origen, altamente valorados en mercados especializados.

Los cultivos de la asociacion ASORIBERA se centran en variedades de café arabica,
incluyendo Castillo, Caturra, Gesha y Borbén. A medida que se acerca la época de cosecha,
los productores asociados se encargan de la recoleccion manual del grano maduro, el
proceso de post-cosecha que incluye el despulpado, la fermentacién controlada, el lavado y
el secado del grano.

Para remover la cascara del grano de café, existen tres métodos principales que
influyen directamente en el perfil final de la bebida: el proceso natural, el honey y el lavado o
suave, el método natural consiste en secar la cereza de café entera bajo el sol, moviendo los
granos constantemente para asegurar un secado uniforme; el método honey implica retirar la
piel de la cereza, pero dejar secar el grano con el mucilago adherido; y el proceso lavado que
utiliza grandes volumenes de agua para eliminar completamente el mucilago del grano antes

del secado.



54

De acuerdo con los procesos que utilizan los asociados de ASORIBERA, el producto
que ofrecera la asociacion sera un café especial de altura, de la variedad arabica, destacando
granos de tipo Castillo, Caturra, Gesha y Borbén, se diferenciara por los métodos de
procesamiento que se apliquen (natural, honey o lavado) y se comercializara en su
presentacion tostada y en linea con sus caracteristicas distintivas, presentara el siguiente
perfil de especialidad:

o Factor de rendimiento: Hasta 92

Humedad: Entre el 10% y el 12%

e Puntaje SCA (Specialty Coffee Association): Rango de 83 a 85 puntos

¢ Notas sensoriales: Incluyen frutos rojos, citricos, naranja, panela, chocolate, miel,
cafa, florales, entre otros.

o Atributos en taza: Se caracterizara por un cuerpo medio-alto, acidez alta y un sabor

residual persistente.

llustracion 4: Producto café especial

Fuente: Archivo Asociacion ASORIBERA, 2025

Analisis de la Demanda

El estudio de mercado revela una demanda fluctuante y segmentada, con clientes que
valoran la calidad y la personalizacién, una produccion flexible permite atender estos
segmentos de manera eficiente, respondiendo a picos de demanda sin comprometer la
calidad ni generar inventarios excesivos.

La demanda internacional de café verde y tostado se encuentra altamente

concentrada en un numero reducido de empresas multinacionales, las cuales dominan las
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cadenas globales de suministro, el mercado de Estados Unidos representa uno de los
destinos mas exigentes y competitivos del mundo, no solo por el volumen que demanda, sino
por la preferencia de sus consumidores, quienes valoran atributos como: origen, practicas
responsables, certificaciones y perfiles de sabor diferenciados (Specialty Coffee Association
[SCA], 2022). Frente a este panorama, la estrategia de acceso debe priorizar una propuesta
de valor basada en la calidad del grano, la consolidacion de una marca solida con
certificaciones sostenibles (como Rainforest Alliance, USDA Organic o Comercio Justo), y la
diversificacion de canales de comercializacion, por un lado, buscar establecerse como
proveedor confiable de una multinacional con estandares técnicos definidos; y por otro,
desarrollar una linea de oferta directa para cafés de especialidad tipo boutique, orientada a
nichos de consumidores con alto poder adquisitivo (FNC, 2023).

Ademas, resulta necesario fortalecer el posicionamiento de la marca y ampliar las
oportunidades de comercializacién. Esta estrategia tiene un efecto directo en la activacion
gradual de la capacidad instalada de la asociacion; al diversificar los canales de venta
(combinando vinculos con grandes compradores institucionales y ventas directas de cafés
diferenciados) se favorece la planificacion anticipada de la produccion por lotes, lo que
permite escalar la operacién sin comprometer los estandares de calidad. De este modo, al
contar con una demanda mas estable y segmentada, sera posible optimizar el uso de los
equipos, reducir tiempos muertos y planificar de forma mas eficiente los ciclos productivos.
Segun la Federacién Nacional de Cafeteros (2022), el acceso a mercados diferenciados
permite mejorar los ingresos y crear un modelo de negocios agroindustrial escalable.

El mercado de importacién de café verde y tostado en Estados Unidos ha tenido un
amplio crecimiento en los ultimos afios, mas precisamente en lo que va de la actual década,
empresas como Royal Coffee, Cafe Imports y Sucafina llevan décadas consolidandose en el
mercado del café de especialidad y son reconocidas por adquirir café de origen especial.
Ademas, plataformas en linea enfocadas en el mercado gourmet, como Thrive Market y
MistoBox, estan impulsando la demanda al comprar café sostenible, de origen y con atributos

diferenciados.
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Las companias Joe Coffee Company e Intelligentsia Coffee, tiendas de gran
reconocimiento que operan a nivel nacional también contribuyen a este mercado al
comercializar el café tostado en grano y las distintas bebidas a base de café especial.

Tanto las empresas importadoras, como las plataformas en linea y las tiendas incluyen
dentro de sus importaciones las denominaciones de café colombiano por sus caracteristicas
y atributos como la calidad, el perfil sensorial y las notas suaves propias de la variedad
arabica.

Segun el informe Tendencias Nacionales de Datos del Café, publicado en enero de
2025 por la Asociacion Nacional del Café (NCA), la demanda de café de especialidad en
Estados Unidos esta en auge. El consumo de este tipo de café ha visto un incremento del
18%, asi se evidencia en el crecimiento de la cifra de los consumidores adultos en donde
paso de un 39% en el 2020 a un 46% en el 2025. El informe también destaca un cambio
significativo en los habitos de compra, puesto que la adquisicion de café en linea se duplico,
pasando del 7% en 2020 al 14% en 2025 (NCA, 2025).

Otro dato importante del informe tiene que ver con el consumo promedio por parte de
los estadounidenses, quienes disfrutan de tres tazas de café al dia, lo que representa una
cifra de 516 millones de tazas consumidas diariamente. Este consumo se distribuye a lo largo
del dia con un 83% durante el desayuno, un 30% a media mafiana, un 18% en el almuerzo,
un 20% por la tarde, un 9% en la cena y un 12% por la noche (NCA, 2025).

En este incremento el hogar continda siendo el lugar predilecto para el consumo de
café, representando el 82% del total. Dentro del ambito doméstico, los métodos de
preparacion mas usados son las cafeteras de goteo con un 62%, seguido por los métodos de
una sola taza como la prensa francesa o la cafetera moka que representan el 42%, y el café
instantaneo con un 35% (NCA, 2025).

Por fuera de las viviendas el consumo de café también representa una cifra importante
que corresponde al 38%, del cual el 13% se da en los lugares de trabajo, el 12% en tiendas

y restaurantes y el 11% durante el transito (NCA, 2025).
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Este aumento en el consumo de café se atribuye a diversos factores, entre ellos, se
destaca el respaldo de la Administracion de Alimentos y Medicamentos de Estados Unidos
(FDA), que en 2024 avalo el café especial como un alimento saludable. Ademas, la
Asociacion Nacional del Café (NCA) ha publicado estudios que subrayan las propiedades y
beneficios del café, como la mejora de la memoria y los procesos cognitivos, la reduccion del
riesgo de algunos tipos de cancer y diabetes, el incremento de la energia y resistencia en las
actividades diarias, y un aumento de la longevidad (About Coffee, 2024).

Proyecciéon de la demanda.

Para este estudio de prefactibilidad, se optdé por una proyeccion de demanda
conservadora de café especial con el fin de delimitar con realismo el alcance de los
requerimientos de produccion y exportacion durante las primeras fases del proyecto, dado lo
anterior, se definid un publico objetivo de apenas 1% del 46% de adultos estadounidenses
adultos que actualmente consumen café de especialidad, lo representa cerca de 1.2 millones
de personas segun datos recientes de la National Coffee Association (NCA, 2025), siendo asi
un numero considerable de consumidores. El objetivo es establecer un escenario base que
minimice el riesgo de sobreestimacién de la demanda, y permita escalar la operacion
gradualmente, segun el desempefio comercial del proyecto.

La estimaciéon conservadora por escenarios restringidos es comun en estudios de
prefactibilidad y responde a la necesidad de construir proyecciones realistas, alineadas con
las capacidades técnicas y operativas de una organizacion en etapa de expansion o inserciéon
en nuevos mercados.

Este segmento poblacional consume en promedio 2.8 tazas de café especial al dia, lo
que implica que cada consumidor dentro de esta muestra requiere aproximadamente 1
kilogramo de café al mes para satisfacer su demanda diaria, esta estimacion inicial es crucial

para delimitar el alcance de los requerimientos de suministro en el estudio.
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Proyeccion de la Demanda de Café Especial en EE.UU.
Base para el Estudio de Prefactibilidad

Poblacion adulta en EE.UU. 100%

46% consumidores de café especial 46%

1% objetivo del estudio [0.46%

Consumo promedic por persona (mensual) | 1 kg

0 20 40 60 80 100
Proporcién / Consumo estimado

llustracién 5:Proyeccién de la demanda de café especial en Estados Unidos

Fuente: Elaboracion propia basada en chatgpt, 2025

El perfil del consumidor para este estudio se definid de acuerdo con los datos de la
Specialty Coffee Association (SCA), en donde se identifica que el grupo demografico con
mayor consumo de café de especialidad son los jovenes entre 25 y 39 afos, quienes
representan el 66% del volumen total de consumo. Al momento de decidir su compra, estos
consumidores no solo valoran la calidad, sino que también consideran una serie de elementos
claves como las facilidades para comprar, las caracteristicas intrinsecas del café como su
origen, sus atributos distintivos y las notas sensoriales. Y un factor cada vez mas relevante
que influye en las decisiones de compra es la sostenibilidad, por lo que buscan marcas y
productos que demuestren practicas responsables ambiental y socialmente en el cultivo y la
transformacioén del café (NCA, 2024).

A partir del andlisis de la demanda del mercado, se ha establecido un horizonte de
proyecto de diez afios, el plazo permitira que ASORIBERA alcance la maduracion y la
autogestion de su planeacion estratégica, asi como la consolidacion de su comercializacién
en el mercado, durante este tiempo, la asociacion podra evaluar periédicamente la expansion
de su mercado y el posicionamiento de sus productos en Estados Unidos, facilitando la toma

de decisiones que impulsen su crecimiento.
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La eleccion de este horizonte temporal también considera la vida util estimada de diez
afios para la maquinaria y herramientas industriales a utilizar, se espera que, a lo largo del
proyecto, se realicen los usos, mantenimientos y reparaciones necesarios que surjan de la
operacion, asegurando asi la continuidad y eficiencia productiva.

La proyeccidn del crecimiento de la demanda parte de un supuesto de incremento
anual del 8% en el numero de consumidores atendidos, cifra definida con base en criterios
de viabilidad operativa y expansion progresiva del modelo de negocio, esta tasa es coherente
con la capacidad de escalamiento de la Asociacion ASORIBERA en términos productivos,
logisticos y comerciales.

Aunque el mercado del café de especialidad ha experimentado tasas de crecimiento
superiores al 10% anual en ciertos nichos, especialmente en comercio electronico y canales
boutique (NCA, 2025), se optd por una tasa del 8% como referencia prudente que favorece
la sostenibilidad operativa y financiera del proyecto durante sus primeras fases.

Desde el punto de vista estratégico, este ritmo de crecimiento permite a la
organizacion adaptarse a las exigencias del mercado estadounidense, consolidar relaciones

comerciales sostenibles, y garantizar una calidad constante del producto ofrecido.

Proyeccion de demanda y produccion

Aio del Consumidores Demanda Total Hectareas Requeridas
Proyecto Proyectados (kg/ano) para produccion
(estimadas)

1 1,219,900 14,638,800 24,398.00

2 1,317,492 15,809,904 26,349.84

3 1,422,891 17,074,696 28,457.83

4 1,536,723 18,440,672 30,734.45

5 1,659,660 19,915,926 33,193.21

6 1,792,433 21,509,200 35,848.67

7 1,935,828 23,229,936 38,716,56

8 2,090,694 25,088,331 41,813.89

9 2,257,950 27,095,397 45,159.00

10 2,438,586 29,263,029 48771.71

Tabla 8: Proyeccién de la demanda




Demanda Total (toneladas/afio)

Hectareas Necesarias

Proyeccion de Demanda de Café Especial en EE.UU. (Escenario Conservador)

28000

N

(=)}

o

o

o
T

24000

22000

200001

18000}

16000

14000k&

i 1 i L L i 1 1 i

60

H_
N
w
IN

5 6 7 8 9 10
Afo del Proyecto

llustracion 6:Proyeccién de la demanda de café en Estados Unidos desde el escenario

Conservador

Proyeccidn de Requerimientos de Produccion (Hectareas por Afio)

45000

40000

35000

30000

25000

T

1 1 L L L L L 1 |

=
N
w
B

5 6 7 8 9 10
Afo del Proyecto

llustracién 7: Proyeccién requerimientos de produccion
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Anaélisis del Precio

Segun informes de precios de la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, a
mayo de 2025 se reporta que, la carga de café esta alrededor de $3.180.000 COP para
exportacion de pergamino FR 94, esto corresponde a 125 kg de café. El precio viene en
tendencia de crecimiento en los Ultimos afios como se puede observar en la tabla adjunta,
incrementando entre la variacién anual y la variacion mensual. Tanto en el precio Interno
como en el precio Exdock. Con respecto al tipo de café, se identifica un valor calculado por
pasilla de 6.4kg por $7.000 COP/Kg y de merma del 19% el cual se informa que se cubrira

con servicio de acopio al productor de café.

: Variacidn Variacion

nov-24 dic-23 Mensual (%) Anual (%)
Precio Interno $2764871 | $2456567 | $1468258 12.6% B8.3%
Precio Exdock 3405 29319 2069 15.8% 64.6%
Tasa de Cambio 45862 4411 3954 -0.6% 10.9%
Contrato C 3210 2791 1882 15.0% 70.6%
Suave Colombiano OIC 3410 3062 2107 N.4% 61.9%
Diferencial 9.27 1014 10.3 -8.6% -9.5%

Tabla 9: Precios comparativos del café
Fuente: Precio interno de referencia para la compra de café en Colombia.
Federacion nacional de cafeteros

Estos son algunos precios de referencia del precio interno de café, a mayo de 2025:
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Mayo 09/ 2025
PRECIOS DE REFERENCIA EN FR 94 PARA ENTREGA EN ALMACAFE

PERGAMINO $

SUCURSAL ALMACAFE Carga Kilo Arroba
ARMENIA 3,180,500 25,444 318,050
BOGOTA 3,179,250 75,434 317,925
BUCARAMANGA 3,178,875 25,431 317,888
BUGA 3,781,250 75,450 318,125
CHINCHINA 3,180,375 75,443 318,038
CUCUTA 3,778,375 75,427 317,638
BAGUE 3,179,625 25,437 317,963
MANIZALES 3,180,375 25,443 318,038
MEDELLIN 3,179,625 25,437 317,963
NEIVA 3,178,750 25,430 317,875
PAMPLONA 3,178,500 25,428 317,850
PASTO 3,178,500 25,428 317,850
PEREIRA 3,180,375 25,443 318,038
POPAYAN 3,180,625 25,445 318,064
SANTA MARTA 3,182,125 25,457 318,213
ALLEDUPAR 3,179,750 25,438 317,975

Tabla 10: Precios de referencia del café
Fuente: Precio interno de referencia para la compra de café en Colombia.
Federacion nacional de cafeteros

En cuanto al café verde, segun la organizacion Internacional del Café informa que ha
estado cayendo el precio del café para este 2025, en su analisis se encontré que para
Colombia los suaves y otros suaves disminuyeron en 1.16 a 0.95 centavos de ddlar/libra,
entre febrero y marzo de 2025. Por el contrario, a las exportaciones se han incrementado en
un 12.5% entre el mes de enero y febrero, representando 1.24 millones de sacos para el mes
de febrero.

El precio indicativo para el café verde hasta marzo era de 347,85 centavos de
dolar/libra, disminuyendo 1.8% con respecto a febrero. Aunque si se observa la gréfica el
precio de Café es un valor que ha sido fluctuante y desde abril de 2023. Generalmente tiene
tendencia al alza, pero es importante continuar en analisis y evaluar el comportamiento, para
2025 aun es muy pronto para hacer una deduccion de si tiene una tendencia a la baja. En
cuanto al precio, los suaves colombianos vienen con una tendencia de costo de 404.02

centavos de délar/libra para marzo de 2025.
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Grafico 1: I-CIP
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llustracién 8: Proyeccién del precio de café

Fuente: Informe del mercado del café. Organizacion internacional de café.

Comercializacion

El contexto descrito por Forero destaca las bondades que puede traer el mercado
digital o comercios electrénicos a este modelo de negocio; menciona la expansion del
mercado, la facilidad para el exportador y para el consumidor final de adquirir el producto,
expone el crecimiento tenido con este modelo en 2016, entre el 30% y 50% en Colombia. El
ahorro en tiempo, costos, desplazamientos, puede dar lugar a nuevos compradores, el café
se encuentra en la segunda posicion de los productos mas comercializados en el mundo,
después del petréleo (Forero et al, 2017).

El comercio internacional esta altamente concentrado segun la revista Antioquefa de
economia y desarrollo. En cuanto al café tostado se encuentran Maxwell House, Nescafé,
Folgers y Douwe Egberts que priorizan precio sobre calidad.

La Asociacion ASORIBERA comercializara café de la variedad arabica, disponible en
presentaciones tostado o verde; este tipo de café es altamente relevante en el mercado
global, pues, segun Forero et al. (2017), en 2016 representd el 75% del total del mercado.
Segun ProColombia, de 2019 a 2021, las ventas a través de e-commerce han crecido en 3 a

5 billones de délares, lo que ofrece oportunidades de internacionalizacién a los colombianos.
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Al implementar una estrategia de ventas en linea, es fundamental considerar diversos
marketplaces donde los consumidores buscan, comparan y adquieren productos. Segun
informacion de ProColombia, plataformas como Amazon, que cuentan con mas de 5.000
millones de usuarios registrados en 2021, destacan en alcance global. En términos de valor
bruto de ventas, Alibaba Group lidera el mercado, mientras que Mercado Libre registré un
crecimiento del 70% entre 2019 y 2021.

En Colombia existen actualmente 300 millones de compradores, y se espera un
crecimiento del 20% para el 2025, adicionalmente, se esperan ventas minoristas de hasta 85
millones y aproximadamente USD $ 160.000 millones. Para esta investigacion la estrategia
digital se contempla como la mas viable para la Asociacion, por el modelo de mercado y por
el tipo de exportacién que se quiere realizar.

DATOS PRELIMINARES ASOCIACION DE CAFES ESPECIALES DE LA RIBERA DEL CAUCA

Tabla 11: Datos preliminares de la Asociacion
En este contexto, la Asociacion ASORIBERA, conformada por 13 asociados, 4
proveedores y 2 empresas aliadas, proyecta su participacion directa en este mercado. La
asociacion cuenta con una produccion relevante de café de alta calidad, estimada en 17.500
kg de café especial disponibles de manera anual para la exportacion directa bajo sus propias
marcas, destacando en ella la contribucion de productores de Caicedo y Santa Fe de

Antioquia.
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Promocioén y publicidad

Para la introduccién, masificacion y sostenibilidad del café de especialidad en el
mercado internacional, con prioridad en Estados Unidos, resulta fundamental que la
Asociacion ASORIBERA capitalice diversas estrategias comerciales. Un enfoque clave reside
en el aprovechamiento de las oportunidades del entorno digital para establecer una
comunicacion efectiva con los clientes potenciales. Esto es, incrementar la visibilidad de sus
productos en plataformas en linea y fortalecer su posicionamiento en el mercado, para ello,
es esencial identificar y perfilar cuidadosamente los segmentos de clientes objetivos, los
cuales abarcan desde consumidores aficionados y conscientes de la calidad, hasta
distribuidores especializados, establecimientos de comercio de café de especialidad y, de
manera destacada, empresas o plataformas de comercio electronico dedicadas a la
comercializacion de este tipo de café.

Una herramienta primordial dentro de la estrategia digital es el desarrollo de una
pagina web funcional que facilite la compra directa, ofrezca al cliente una experiencia de
usuario intuitiva y acceso a contenido relevante, informativo y atractivo sobre el café de
especialidad y la propuesta de valor de ASORIBERA, de igual manera la implementacion de
colaboraciones estratégicas con marcas afines y la ejecucion de campanas de marketing de
influencia dentro del nicho del café de especialidad podran potenciar significativamente la
promocion de los productos de la asociacion.

En el ambito del apoyo institucional y la facilitacion del acceso al mercado, entidades
como ProColombia y la Federacion Nacional de Cafeteros juegan un papel crucial al respaldar
los procesos de exportacion. Dada la naturaleza de ASORIBERA como entidad de economia
solidaria, existen oportunidades para acceder a programas especificos de apoyo a la
internacionalizacién que facilitan la exportacién del café de especialidad, a través de alianzas
con operadores especializados en comercio exterior y plataformas que simplifican el proceso
logistico y aduanero.

Adicionalmente, la participacion en eventos del sector, tanto a nivel regional como

nacional incluyendo ruedas de negocios y ferias especializadas de café, constituye una
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estrategia valiosa. Estos escenarios brindan una oportunidad Unica para fortalecer redes de
contacto, establecer relaciones y alianzas con diferentes entidades colaboradoras potenciales
para la exportacion directa, la experiencia acumulada en la participacion en ferias y ruedas
de negocios subrayan el valor de estos espacios para el posicionamiento de marca, la
afinacion del perfilamiento de segmentos de clientes y el relacionamiento e intercambio de
conocimiento con otros actores relevantes del sector.

En conjunto, la implementacién estratégica de estas acciones desde el
aprovechamiento del potencial digital, el apoyo institucional y la participaciéon en eventos
clave, se alinea directamente con el propésito comercial de ASORIBERA de introducir y

sostener el café de especialidad en el mercado internacional.

Estudio de materias primas

El estudio de materias primas permite identificar y evaluar aquellas que tienen mayor
incidencia en la estructura del producto y las que pueden representar riesgos por su
complejidad de adquisicion o volatilidad en el mercado.

Para la Asociacion ASORIBERA el analisis de materias primas se centra en los
insumos agricolas y de postcosecha que intervienen directamente en la calidad final del café.

Se identificd que aproximadamente el 20% de las materias primas representa el 80%
del valor del producto final. Estas son:

+ Café cereza maduro de alta calidad — principal materia prima cuya calidad afecta
directamente el desempeno del producto final.

+ Agua limpia para fermentacion y lavado — esencial en el proceso de desarrollo de
sabores Premium y complejos.

» Sacos GrainPro u otros de conservacion hermética — evitan la humedad y permiten
conservar el perfil sensorial

» Malla africana o zarandas de secado — utilizada para el secado y evitar defectos u

hongos.
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Energia eléctrica (uso en despulpadora y secadora mecanica) — ideal para

productores que enfrentan condiciones climaticas adversas.

Estas materias primas son criticas para garantizar estandares de calidad exigidos en

mercados internacionales como el estadounidense, donde se valora el perfil sensorial, la

sostenibilidad en produccion y las condiciones postcosecha del grano.

A continuacién, un analisis de la demanda de estas materias primas en la produccion

del café,

principalmente:

Precio estimado

Materia Prima Demanda Oferta (COP/USD) Comercializacién y acceso
Café cereza Alta (100% del Estacional, depende del |$2,200 — $2,600 COP/kg|Local, dentro de la asociacion y
maduro producto final) clima y floracion (cereza) vecinos

Alta (procesos Abundante, pero puede | Costo bajo, depende
Agua limpia himedos) ser limitada en época seca de la fuente Disponible localmente
Sacos herméticos Moderada ~USD 1.20-1.80 por |Requiere compra a distribuidores o
(GrainPro) (exportacion directa) Limitada, importacién unidad importadores

Moderada-alta Local, pero puede
Malla para (proceso natural y escasear por demanda Comercio regional, ferreterias
secado honey) estacional ~$10.000 COP/m? |agricolas

Variable (depende de | Disponible, pero costosa ~$650 COP/kWh Suministrada por red local o

Energia eléctrica

equipo usado)

en zonas rurales

(prom. rural Colombia)

generadores

Tabla 12: Analisis de la demanda de materias primas en la produccién de café

Fuente: elaboracion propia, 2023. Datos de la Federacion Nacional de Cafeteros de

Colombia.

Materias primas de dificil acceso o criticas.

Sacos herméticos: La disponibilidad depende de importadores y distribuidores

nacionales. El precio en dolares puede fluctuar por la tasa de cambio.

Malla africana de secado: puede presentar escasez en temporadas pico, y su

reposicion implica costos logisticos en zonas rurales.

Agua limpia: El acceso se puede ver comprometido en temporadas secas

prolongadas o lluvias intensas afectando los procesos de fermentacion y lavado.

Estas materias primas cumplen un rol estratégico y de riesgo operativo dentro

del proceso de café de especialidad.
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Mezcla de mercadeo

La mezcla de mercadeo consiste en un conjunto de herramientas tacticas controlables
que las empresas utilizan para alcanzar sus objetivos en el mercado meta, tradicionalmente,
esta compuesta por cuatro variables conocidas como las 4P: producto, precio, plaza
(distribucion) y promocion (Kotler & Keller, 2021). Estas variables se combinan
estratégicamente para generar valor al cliente, diferenciar la oferta y lograr ventajas
competitivas.

Producto.

Café de especialidad producido de forma sostenible, con trazabilidad desde la
finca y certificado de origen. Se ofrecen microlotes y presentaciones diferenciadas para
tostadores especializados.

Precio.

Estrategia de precios basada en valor percibido y diferenciacion. Se propone un
precio por encima del mercado convencional, una estrategia de precio basado en el valor
dado por el enfoque en la calidad superior del café de tipo especialidad.

Estrategias propuestas:

1. Precio FOB por libra entre USD 3.20 a USD 4.50, segun puntaje de taza (>84
puntos).

2. Posibilidad de diferenciar precios por microlotes, proceso o certificacion.

3. Considerar mecanismos de cobertura ante la volatilidad del mercado (contratos a
futuro o seguros).

4. Transparencia de costos con los compradores (Direct Trade o relaciones a largo
plazo).

Plaza (Distribucion).

Exportacién directa a tostadores boutique o intermediarios en EE.UU. a través de
contratos spot o relaciones directas B2B.

Promocion.

Participacion en ferias como Specialty Coffee Expo, envio de muestras, ajustes y
acciones en redes sociales con storytelling del origen, uso de certificaciones (Rainforest
Alliance, Organico) y creacion de marca de origen ligada a ASORIBERA vy la region

productora.
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Estudio técnico y ambiental
Planta de transformacion y torrefaccioén de café especial de ASORIBERA

Para el presente estudio de prefactibilidad, se examinaron las condiciones que debe
tener la planta de transformacién de la Asociacién ASORIBERA para permitir la exportacion
directa de café especial. De acuerdo con las directrices del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural de Colombia, la ubicacion y el disefio de las plantas de transformacion deben
cumplir rigurosamente con las especificaciones del INVIMA para garantizar la inocuidad y la
eficiencia de los procesos.

Al ser ASORIBERA una entidad de la economia solidaria, uno de los beneficios clave
que recibe es el acceso a comodatos, gracias al impacto social, territorial y econdmico que
genera para sus asociados, las familias y las comunidades en su area de influencia. Por esta
razon, se formalizé un comodato entre ASORIBERA y la Corporacion Tecnoldgica Catdlica
de Occidente (Tecoc). Este acuerdo permite que Tecoc entregue a la asociacion la
administracion de un terreno por cinco anos, el cual cuenta con espacios locativos que
cumplen con la mayoria de las especificaciones técnicas previamente descritas.

Para su correcto funcionamiento son necesarias algunas adecuaciones al interior de
la planta que permitan el cumplimiento de la norma técnica y las condiciones idoneas para el
procesamiento del café especial.

El terreno donde se encuentra la planta esta ubicado en el municipio de Santa Fe de
Antioquia, a solo 1.8 kildbmetros de su zona urbana. Una ubicacion estratégica para las
dinamicas de la organizacidon por su cercania a los distintos municipios en donde los
proveedores de la asociacion tienen sus cultivos de café, por lo que Santa Fe de Antioquia
se establece como el punto estratégico y central para las actividades de acopio, recepcion,
transformacion, comercializacién y distribucién del café.

La ubicacion de la planta de transformacion en Santa Fe de Antioquia representa una
ventaja estratégica para la exportacion de café especial, debido a la cercania con Puerto

Antioquia, en el Golfo de Uraba, asi como la proximidad a los futuros puertos de Puerto Pisisi
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en Turbo y el Puerto Internacional del Darién en Necocli. Este ultimo facilitara el envio
eficiente del producto hacia Estados Unidos, principal destino de exportacion.

Ademas, la conexién del municipio con las carreteras de cuarta generacion de doble
calzada permite optimizar y reducir los tiempos de desplazamiento, lo que incrementa la
competitividad y disminuye los costos logisticos. Gracias a la infraestructura vial actual, la
planta se encuentra a una hora de Medellin, lo que asegura un acceso agil a proveedores de
insumos como empaques y repuestos para maquinaria. Finalmente, la accesibilidad local
garantiza que los trabajadores puedan llegar de forma segura y mediante diversos medios de

transporte, lo que facilita la operacion diaria de la planta.

Ciudades clave para posicionamiento inicial

En el marco de la estrategia de internacionalizacion hacia Estados Unidos, se plantea
una aproximacion gradual para posicionar el café de especialidad de la Asociacion en dos
segmentos complementarios: mercado institucional y mercado de consumo premium. Para
ello, se proyecta establecer presencia comercial en ciudades estratégicas mediante alianzas
y puntos de distribucion.

El analisis de mercado identifica a Nueva York, Miami, San Francisco y Seattle como
centros de alto consumo de cafés especiales, con presencia consolidada de consumidores
conscientes y ferias especializadas (Specialty Coffee Association [SCA], 2024), las ciudades

concentran gran parte de la demanda de cafés sostenibles, organicos y de origen certificado.

Canales de entrada prioritarios

e Alianzas con tostadoras boutique y microimportadores que ya operan en estos
mercados y buscan cafés con trazabilidad directa del productor.

e A mediano plazo, se evalua el ingreso como proveedor de grandes cadenas como
Whole Foods o Trader Joe’s, lo cual requiere cumplir estandares estrictos en calidad,

sostenibilidad y volumenes consistentes.
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Estrategia omnicanal

Ademas de los canales fisicos, se recomienda desarrollar una tienda online que
atienda el mercado nacional regional e internacional con logistica basada en alianzas con
operadores en Estados Unidos (por ejemplo, fulfillment centers), para permitir atender tanto
a los consumidores finales como a los clientes institucionales, sin intermediarios adicionales.
Complementariamente, si el comercio internacional no se mueve rapido, el nacional podria
ser una opcién por medio de la tienda digital para mover la cadena de produccion e ir
validando la capacidad productiva instalada y la capacidad de comercializacion

personalizada.

Capacidad de produccion de café especial

Para esta investigacion, resulta fundamental analizar la capacidad instalada de la
planta de transformacién de ASORIBERA con el fin de validar la posibilidad de satisfacer la
demanda del mercado en Estados Unidos, lo que implica establecer las unidades de los lotes
para el procesamiento de los granos y la torrefaccion.

Para responder a la demanda del mercado de café especial en Estados Unidos, que
se ha proyectado en el 1% del 46% de los consumidores adultos de café especial, se estima
que la planta de ASORIBERA tendra la capacidad de procesar 336 kilogramos de café al dia
en su primer afio del proyecto. Esta capacidad se traduce en la produccién de 4 lotes o baches
de café al mes, uno por semana, lo que equivale a 1,344 kilogramos mensuales. En el aio la
planta sera capaz de procesar 16,128 kilogramos, es decir, 16.13 toneladas de café especial
tostado. Este volumen define el tamafo operativo y el alcance de la produccién contemplada

para el primer periodo del proyecto.

Concepto Cantidad | Medida
Servicio de Torrefaccion 336 Dia
Numero de Baches/Lotes 4 Mes

Total, mes 1.344 Kilos

Total, anual 16.128 Kilos

Tabla 13: Produccién de café de ASORIBERA
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Proceso de transformacion en la planta de ASORIBERA

La transformacion del café en la planta de produccion de la asociacion ASORIBERA
comienza con la recepcion de la materia prima, ya sea café pergamino o verde. Es importante
realizar el pesaje y el control de calidad de la materia prima. Posteriormente, se procede con
la seleccién de los granos para descartar cualquier defecto, seguida de la trilla para remover
el pergamino restante. Las etapas clave del proceso continuan con el tostado y la molienda.
Luego, se lleva a cabo una prueba en taza para evaluar el perfil sensorial del café v,
finalmente, el producto es empacado y almacenado.

Es fundamental destacar la importancia de realizar pruebas de calidad en cada una
de estas etapas para asegurar que el producto final de café especial cumpla con el perfil
sensorial y los estandares de calidad establecidos por la asociacion y los acordados con los

aliados comerciales.

Recepcion de .
. . Pesajey
materias primas control de
(café pergamino | ~ > Trillado
i | calidad
Prut:l;: de Molienda +— Tostado

Almacenamiento

Empaque _—  ——

llustracion 9: Flujograma del proceso
El proceso de transformacion del café en la planta de produccién de la asociacion

inicia con la recepcion de la materia prima.
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1. Recepcion de materias primas.

La planta de transformacion debe contar con un espacio adecuado para recibir el café
pergamino o verde de los proveedores. Este lugar debe estar equipado con la maquinaria y
los equipos necesarios, como pesas Y estibas, para la correcta manipulacion y ubicacién de

la materia prima.

llustracion 10: Pesa
Fuente: Mercadolibre, 2025

2. Pesaje y control de calidad.

Una vez recibida, la materia prima debe ser pesada meticulosamente, registrando el
peso en el documento de control de la asociacion. Es en este punto donde comienza el
analisis fisico del café, marcando el inicio formal del proceso de calidad.

2.1 Factor de rendimiento en la recepciéon de materias primas.

Para evaluar la calidad del lote de café recibido, se revisa una muestra con el objetivo
de identificar la almendra sana y aprovechable del café pergamino. Este proceso es
fundamental para determinar el factor de rendimiento, que se mide en sacos de 70
kilogramos. Para ello, se requiere extraer una muestra de 250 gramos, utilizando una bascula
gramera digital para asegurar la precision.

El factor de rendimiento es un indicador crucial en la caficultura. Este, segun explica
Cardona, Representante Legal de ASORIBERA, determina la cantidad de kilogramos de café

pergamino seco necesarios para obtener un saco de exportacion de 70 kilogramos de café
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trillado. Por ejemplo, un factor de rendimiento de 94 implica que se necesitan 94 kilogramos
de café pergamino para producir un saco de 70 kilogramos de café trillado, lo que sugiere una
mayor presencia de impurezas o defectos en el lote. En contraste, un factor de 88 denota un
café de superior calidad, con menos imperfecciones, y, por ende, requiere una menor
cantidad de café pergamino para alcanzar el peso estandar de exportacion. En el caso

especifico de ASORIBERA, la asociacion recibira café con un rendimiento de hasta 92.

llustraciéon 11: Bascula gramera
Fuente: Empresa magra, 2025

2.2 Humedad del Grano.

Tras determinar el factor de rendimiento, el siguiente indicador critico a medir es la
humedad del grano. Para ello, se utiliza una maquina medidora de humedad, programandola
con el cédigo 23 que corresponde al café verde.

El nivel de humedad ideal para la exportacion es del 11%, con un rango de variacion
permitido del 1% (es decir, entre 10% y 12%). Cardona enfatiza la importancia de este
parametro: una humedad superior al 12% incrementa el riesgo de desarrollo de mohos y la
consecuente produccion de micotoxinas, lo que no solo deteriora el café, sino que también
puede comprometer su almacenamiento. Mientras que, una humedad inferior al 10% puede
provocar el fenédmeno de reposo, donde el café, al ser higroscépico, reabsorbe humedad,
afectando la viabilidad del embrién de la semilla, cuya preservacién es clave para mantener
los nutrientes y el sabor. ASORIBERA recibira café con un porcentaje de humedad que

oscilara entre el 10% y el 12%.
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llustracion 12: Maquina medidora de humedad

3. Clasificacion y Trillado.

El proceso comienza con la clasificacién del café pergamino, donde los granos se
colocan sobre mallas de granulometria. Estas mallas, con perforaciones de diferentes
tamanos, permiten separar los granos por su calibre. Se seleccionan unicamente aquellos
granos que queden por encima de la malla nidmero 13. El café de menor tamafo, que
atraviesa esta malla, es molido y puede comercializarse con compradores nacionales. Cabe
destacar que el café supremo se identifica por retenerse en la malla 18, y se recomienda

tostarlo por separado para optimizar su perfil.

llustracion 13: Mallas de granulometria

Fuente: Empresa Magra, 2025.
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Posteriormente, los granos clasificados se introducen en la trilladora digital industrial.
Esta maquina, equipada con un eje giratorio, se encarga de retirar la cascara de los granos
de manera eficiente y eléctrica. Sus turbinas no solo facilitan la extraccion de la cascarilla del
café pergamino, sino que también contribuyen a enfriar el conjunto durante el proceso de

trilla.

llustracién 14: Trillador
Fuente: Empresa Magra, 2025.

4. Tueste.

El tueste marca el inicio del andlisis sensorial del café, en esta fase, los granos
previamente seleccionados, clasificados y ftrillados pasan por la maquina tostadora para
lograr un procesamiento homogéneo, para ser catalogado como café de especialidad y
asegurar que sus atributos se realcen, el tueste puede ser bajo o medio.

El proceso de tueste en la planta de ASORIBERA se realizara con una maquina de
ultima generacion, equipada con un tablero electrénico que incluye un indicador digital de
temperatura para disenar y gestionar curvas de tostion éptimas con gran precision. El sistema
avanzado ofrece controles intuitivos para el encendido de la turbina de tueste, la criba de
enfriamiento, el giro del tambor y la chispa electronica para el gas, garantizando una

operacion eficiente y segura. Ademas, esta maquina estara conectada y programada con el
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software gratuito Artisan, lo que facilitara la monitorizacién y el registro detallado de todo el

proceso de tostion.

llustracion 15: Tostador y computador con software Artisan

Fuente: Empresa Magra, 2025. Fuente: Archivo personal, 2025.

5. Molienda.

La molienda consiste en procesar el grano tostado para reducirlo a polvo, ajustando
el tamafio de la particula segun los requerimientos especificos de la asociacion y sus clientes.
No obstante, es crucial aclarar que el producto destinado a la exportacion sera café especial
tostado en grano entero, por lo que la molienda no es necesaria para el producto final que se
comercializara.

Sin embargo, la molienda es indispensable para el proceso de catacion. De cada lote
a exportar, se molera una muestra representativa con el propésito de verificar la calidad y los
atributos especiales del café, mediante una escala de catacién, donde, para ser considerado
café de especialidad exportable, el producto debe alcanzar una puntuacion superior a 80
puntos. El café de la asociacion ASORIBERA, en particular, proyecta obtener una puntuacién

en la escala de catacion entre 83 y 88 puntos, lo que subraya su alta calidad.
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llustracion 16: Molino
Fuente: Empresa Magra, 2025.

6. Prueba de taza.

Una vez molido el café, se procede a su preparacion mediante un método filtrado para
la prueba de taza, se evalua la fragancia del café especial utilizando una rubrica establecida
por la asociacion. Después se valora el aroma del café siguiendo el perfil de sabores
previamente definido por la misma asociacion. En esta etapa se definen las notas sensoriales

y el perfil de sabor del café, asi como el puntaje en taza que determinara su calidad final.

llustracién 17: Instrumentos preparacion de café especial

Fuente: Empresa Magra, 2025 Fuente: Archivo personal,2025
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7. Empaque y almacenamiento

Para el empaque del café especial tostado en grano destinado a la exportacion hacia
Estados Unidos es crucial seleccionar materiales que aseguren la total proteccion del
producto. Se requieren bolsas o costales con propiedades de barrera que impidan la entrada
de aire y otros elementos perjudiciales.

Si la exportacién se realiza en unidades personalizadas para el consumidor final, el
empaque debe ser al vacio, emplear atmdsferas modificadas y contar con una valvula
desgasificadora unidireccional, para permitir la liberacién del diéxido de carbono que el café
recién tostado emite. Cuando las exportaciones sean de café tostado a granel, se deben
utilizar empaques que mantengan intactas sus caracteristicas, garantizando la humedad
adecuada y la 6ptima conservacion del producto, ademas, todos los empaques deben llevar
una marcacion clara con informacion esencial requerida por la Federacién Nacional de
Cafeteros, entidad que avala la salida del café del pais, la informacion incluye la ubicacion, la
cantidad de kilogramos y el nombre del pais de destino.

Finalmente, el café empacado debe ser almacenado en un lugar con temperatura y
condiciones ambientales adecuadas, aislado del piso para evitar la absorcién de humedad y
con una correcta identificacion que facilite su trazabilidad.

Para sellar las bolsas de café de especialidad, se utilizara una maquina selladora
versatil, capaz de trabajar con diversos materiales de empaque. Esta maquina permitira
graduar la temperatura del sellado con precision y operar mediante ciclos programados,

asegurando un cierre hermético y consistente para cada paquete.
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llustracion 18: Maquina selladora

Fuente: Empresa Magra, 2025

Inversion de la Asociacion ASORIBERA

El capital de inversion requerido por la asociacion se destinara a las reparaciones
necesarias en la planta de transformacion, la compra de insumos, la materia prima y los
documentos de certificacion. Es importante destacar que la maquinaria esencial para el
flujograma de produccién fue aportada en donacion por la empresa minera Zijin Continental
Gold. Esta contribuciéon se enmarca en la relacion de la asociacion con el area de influencia
de la minera y en la alineacién con los objetivos de desarrollo territorial de Zijin, que incluyen
el apoyo al sector productivo de la subregion, impactando directamente la economia familiar
y circular de los municipios.

La siguiente tabla presenta la relacion de inversiones realizadas para el correcto

funcionamiento de la planta por parte de la Zijin Continental Gold:
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Cantidad Vida util en afios Vr. Unitario Vr. Total
Maquinaria Y Equipos 2 Bascula gramera 2SS 100.000 $ 200.000
2 Bascula para bulto 2S 3.572.915 S 7.145.830
2 Maquina medidora de humedad 558 2.000.000 S 4.000.000
2 Zaranda Laboratorio MZL 10 $§ 12.000.000 $ 24.000.000
2 Trilladora 10 S 13.500.000 $ 27.000.000
2 Meson para trillado 20 $ 2.000.000 $ 4.000.000
1 Tostador industrial 15 $§ 110.500.000 $ 110.500.000
1 Molino industrial de café 5§ 79.194.500 $ 79.194.500
1 Selladora termica comercial 1S 3.590.109 $ 3.590.109

$ 259.630.439

Tabla 14: Inversion de Zijin Continental Gold en el proyecto

Estrategia de produccion

La estrategia de produccion propuesta para la Asociacion de Cafeteros Ribera del
Cauca, en Santa Fe de Antioquia, se basa en un modelo planificado por lotes, ya que la
asociacion cuenta con 13 marcas de café de diferentes veredas, con un enfoque en
diferenciacion por calidad y sostenibilidad, el objetivo es pasar de una produccion bajo
demanda que limita el uso de la capacidad instalada al 30%, segun Julidan Dario Cardona
Restrepo, presidente de la asociacion, a una produccion anticipada orientada a la oferta.

ASORIBERA hace ventas nacionales con destino de exportacion actualmente a un
unico cliente en China, a través de una empresa intermediaria y bajo demanda directa de la
minera Zijin Continental Gold, que apoya a la asociacibn mediante un programa de
responsabilidad social. El esquema limita la expansion de la produccion, al depender de una
sola fuente de demanda externa y, cuando no hay demanda de exportacion, la asociacion se
enfoca en el mercado interno, sin embargo, en este ultimo la competencia es mas agresiva.

Este estudio propone evaluar la viabilidad de diversificar los destinos de exportacion,
especialmente hacia el mercado de cafés especiales en Estados Unidos, una estrategia que
busca activar el potencial productivo de la asociacién para alcanzar por lo menos su 60% de
capacidad productiva y generar mayores ingresos para fortalecer el impacto socioeconémico

en las comunidades cafeteras del occidente antioquefio.
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Este modelo combina la légica de produccion por lotes controlados (batch production)
con estandares de calidad certificados, fortaleciendo la trazabilidad, la eficiencia productiva y

la competitividad internacional.

Justificacion de la Estrategia.

La Asociacion Ribera del Cauca cuenta con un potencial de 674 caficultores,
distribuidos en 19 veredas y 1.043 fincas, lo que representa una alta capacidad productiva,
actualmente bajo un modelo reactivo se limitan a la posibilidad de responder a nuevas
oportunidades de mercado, la estrategia propuesta permite planificar y escalar la produccion
gradualmente para cubrir una demanda proyectada, manteniendo el control sobre la calidad

y el proceso.

Capacidad instalada.

La capacidad actual de la planta y los recursos disponibles permiten manejar
volumenes variables de produccién, optimizando el uso de maquinaria y la mano de obra sin

incurrir en altos costos fijos.

Capacidad productiva estimada segun maquinaria instalada.

La infraestructura tecnolégica disponible permite estimar una capacidad productiva
suficiente para cumplir con la estrategia de escalamiento progresivo en la produccion de cafés
especiales. A partir de los equipos adquiridos, se puede determinar la capacidad teédrica

maxima en condiciones estandar de operacion.
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Equipo Capacidad técnica Funcion en el proceso
Trilladora CR-|~300 kg/h de café |Descascarado inicial para obtener café en verde listo
2007 pergamino seco para clasificacion
Monitor MZ 600 ~250-300 kg/h Clgsmcgmon del grano por tamafo para asegurar
(zaranda) uniformidad
Tostadora Prisma ~12 kg/batch,_ 4-5 Tostion controlada por lotes, especializada para café
batches/hora = 48— g
DR-12 de especialidad
60 kg/h
Molino ING-M-120 | Hasta 140 kg/h Molienda para empaque en grano molido
Selladora 10-20
Horizontal unidades/minuto Empaque final en bolsas con sellado hermético
FRD1000W

Tabla 15: Maquinaria de la planta de produccion

Capacidad de produccion y alineacion con la estrategia.

Supuestos basicos para capacidad productiva anual:

e Turno de trabajo: 8 horas/dia

e Dias laborables al mes: 22 dias

o Operacién de tostadora: 4-5 ciclos por hora (12 kg por ciclo)

e Tostadora

Capacidad diaria (con tostadora):

e 12 kg/batch x 4.5 batches/h x 8 h = 432 kg/dia

Capacidad mensual:

o 432 kg/dia x 22 dias = 9.504 kg/mes

Capacidad anual:

e 9.504 kg x 12 meses = 114.048 kg/afo = 114 toneladas
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Produccién actual versus capacidad maxima de produccion
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Capacidad actual utilizada Capacidad total disponible

llustracién 19: Comparacion capacidad actual y capacidad total en la produccién de café
tostado en ASORIBERA.

La grafica evidencia que, bajo el modelo actual de produccion bajo demanda, la
Asociacion solo utiliza cerca del 30 % de su capacidad instalada, este margen disponible
respalda la viabilidad de implementar una estrategia de produccion anticipada y orientada a
la oferta, con potencial de escalar la produccién hasta 114 toneladas anuales sin necesidad

de inversiones adicionales en maquinaria.

La estrategia definida de produccién planificada orientada a la oferta, con enfoque en
la calidad y diferenciacion, es coherente con esta capacidad instalada:
o Permite escalar gradualmente, manteniendo lotes pequefos y controlables,
caracteristica esencial para cafés especiales (FNC, 2023).
e Favorece la trazabilidad del producto final, condiciones clave para ingresar al mercado
estadounidense, donde se exige transparencia en los procesos.
La Federacion Nacional de Cafeteros (2022) destaca que, para ingresar a mercados

de alto valor, es indispensable consolidar esquemas de produccién que combinen calidad y
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volumen estable, lo que permite transformar el café pergamino en café listo para exportacion,
molido o tostado, bajo parametros controlados.

En la proyeccién de un escenario de crecimiento progresivo, y considerando la base
actual de uso del 30 % de capacidad instalada, se estima que la asociacion podria alcanzar
el total de su capacidad productiva (114 toneladas anuales) en el quinto afio del proyecto.
Bajo una estrategia de escalamiento moderado, el plazo es coherente con experiencias de
asociaciones cafeteras que transitan hacia modelos orientados a la oferta en mercados de
especialidad, donde el fortalecimiento de capacidades técnicas, logisticas y comerciales toma

varios ciclos productivos para consolidarse (FNC, 2022) (ITC, 2023).

) Crecimiento anual Anos para alcanzar 100 % de capacidad
Escenario .
estimado (114 t/ano)
Conservador 10 % anual ~8 afos
Realista 15 % anual ~6 afnos
Acelerado 20 % anual ~4 a 5 afos

Tabla 16: Proyeccion de escenarios de riesgos

Procesos productivos.

Los procesos identificados en el andlisis interno cuentan con la flexibilidad necesaria
para producir lotes de distintos tamafios y caracteristicas, permitiendo la personalizaciéon o
adaptacion rapida a cambios en las especificaciones del producto segun las preferencias del
mercado y del consumidor.

La asociacion no solo cuenta con un portafolio diversificado de productos, compuesto
por 13 marcas de café, cuya produccién estan distribuidos en diferentes veredas, sino

también con una amplia oferta de servicios especializados, que incluyen:

. Catacion profesional;

. Tostion personalizada;

. Clasificacion por tamafio de grano;
. Evaluacion de calidad de muestras;
. Servicios de comercializacion;

. Capacitacién técnica dirigida a caficultores y turistas.
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Lo anterior permite que ASORIBERA también amplie su catalogo de servicios al
mercado internacional y llegue al consumidor con una propuesta personalizada, que se

adapta a las necesidades del cliente y que, a su vez, incrementaria su proceso productivo.

Costos

Analizando la actualidad de la Asociacion ASORIBERA, sin exportacion, se encuentra
que sus costos fijos suman $ 1.941.000 mensuales y sus costos variables ascienden a
$679.000 mensuales, para un total de $2.620.000 costos operativos totales mensuales.

Estas cifras relacionadas dan como resultado un servicio de torrefaccion de $4.000
por unidad, teniendo un costo fijo unitario de $1.446, un costo variable unitario de $2.020, un
costo de produccion unitario de $3.467 y una oportunidad de utilidad unitaria de $ 533.

De acuerdo con el anadlisis de las cifras anteriores ASORIBERA necesitaria tener
ventas mensuales por un valor de $3.922.863 para llegar a su punto de equilibrio, esto es una
cantidad de 981 unidades, correspondientes a 3.924 kg mensuales, lo que daria una utilidad

mensual de $ 716.312 y anual de $ 8.595.744.

RESUMEN COSTOS DE PRODUCCION

TOTAL COSTOS FIJOS mensual $ 1.941.000
TOTAL COSTOS VARIABLES $ 679.000
TOTAL COSTOS OPERATIVOS $ 2.620.000
COSTO FIJO UNITARIO $ 1.446

Este valor se obtiene dividiendo el total de los costos fijos sobre la cantidad de produccion elaborada durante
el mes calculado.

COSTO VARIABLE UNITARIO | $ 2.021

Este valor se obtiene dividiendo el total de los costos varieables sobre la cantidad de produccion elaborada en
un dia , jornada o ciclo de produccion.

COSTO DE PRODUCCION UNITARIO | $ 3.467

Este valor se obtiene sumando el costo fijo unitario mas el costo varible unitario.

UTILIDAD EN $ POR UNIDAD | $ 533

Este valor se obtiene restando a el precio de venta, el costo total unitario anteriormente calculado

PRECIO DE VENTA SUGERIDO | $ 4.000

Tabla 17: Costos de produccion
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Calculo 1 grafico utilidad sin exportacion.

PUNTO DE EQUILIBRIO
Férmula de Punto de equilibrio
Punto Equilibrio es : costos fijos / precio de venta - costos variable unitario
PUNTO DE EQUILIBRIO UNIDADES 981
PUNTO DE EQUILIBRIO EN MONEDA $ 3.922.863
se debe vender $ 3.922.863 para ni ganar , ni perder
UTILIDAD MENSUAL
utilidad por unidad x total inventario mensual $ 716.312
UTILIDAD PROYECTADA EN UN ANO
utilidad por unidad x total inventario mensual $ 8.595.744

Tabla 18: Punto de equilibrio

Es importante contemplar que se habla en este punto de una estimacion de costos
para el mercado nacional y para el precio de servicios de torrefaccion que es el servicio
actualmente mas fuerte que presta la asociacion ASORIBERA.

Para el objetivo de este proyecto se pretende analizar la exportacion de Café tostado
a Estados Unidos, lo cual podria incrementar el costo unitario del producto. De acuerdo a las
conversaciones planteadas con la asociacion, la idea es incrementar esta cifra a USD$ 25
Libra americana y exportar el café tostado en pequefias cantidades, es decir 50 kg en
unidades de 4549. Esto teniendo presente que para el proceso de exportacion es importante
que la Asociacion inicialmente incurra en algunos gastos como desarrollo y solucion de un e-
commerce para la venta, los requerimientos de certificacion para poder exportar y agregar
mayor valor al producto, gastos de aranceles, transportes hasta puerto y demas tramites.

Para este caso, se incluyeron los costos relacionados desde una plataforma como
Shopify basico, donde se habla aproximadamente de 29% a 79$% USD mensual (Entre e-
commerce, hosting y soporte).

Adicional a esto, se deben tener presentes los costos de envio en pequenas
cantidades hasta 50kg. Segun Barrios (2022) para el proceso logistico para envio de café es
necesario contar con:

1. Registro INVIMA
2. No exceder los 50 kg de café tostado.

3. DEX: documento de exportacion
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Factura comercial
Listado de empaque
Certificado de la FNC
Certificado de repeso

Registro de venta ante la federacion

© © N o g A

Costos adicionales: transporte, empaque, permisos, impuestos, aduanas, gastos de
almacenamiento. (Debe quedar claro quién los asume en el contrato).
10. Garantizar el envio de la mercancia en buen estado (correcto embalaje y
empaquetado de café).
Segun exportarcafe.com los costos de exportacién a Estados unidos son los
siguientes:
Flete aéreo para bolsas entre 60 a 80 kg: esta entre los USD$ 700 a USD$ 1.000 vy,

como se menciond anteriormente, se deben pagar seguros que oscilan entre 60 y 80 USDS$.
Aranceles en USA (10% sobre el valor) entre los 100 y 200 USD$. Adicional a esto los gastos
portuarios y aduaneros entre los 80 y los 150 USD$, teniendo presente la documentacién que
puede estar alrededor de los 50 o 100 USDS$, lo que genera un promedio entre 990 y 1530
USD$ aproximadamente en gastos internacionales.

Con estas cifras de investigacion se define el valor de costo calculado para una venta
directa por e-commerce de ASORIBERA para una empresa estadounidense.

Se presenta un total de costos fijos mensuales con exportacion por $ 14.901.470 y
unos costos variables con exportacién por $ 228.544.683, esto dado a valores de empaque y
valores de exportacion neteados. En total serian $ 243.446.152 los costos operativos.

Se calcula con esto un costo fijo unitario por $ 11.087, costo variable unitario por $
170.048 para un total de costo de produccion unitario de $ 181.136. Definiendo un precio de
USD$ 50 por kg, daria un total de utilidad de $ 23.686. Se deben realizar en el mes un minimo
de 1.183 kg para poder sostener los costos fijos totales y variables de la planta y generar

exportaciones minimas para llegar a punto de equilibrio de $ 242.251.965.



Calculo 2 utilidad con exportacion de producto.

RESUMEN COSTOS DE PRODUCCION

TOTAL COSTOS FIJOS mensual $ 14.901.470
TOTAL COSTOS VARIABLES $ 228.544.683
TOTAL COSTOS OPERATIVOS $ 243.446.152
COSTO FIJO UNITARIO $ 11.087

calculado.

Este valor se obtiene dividiendo el total de los costos fijos sobre la cantidad de produccion elaborada durante el mes

COSTO VARIABLE UNITARIO

[ $

170.048

Este valor se obtiene dividiendo el total de los costos varieables sobre la cantidad de produccion elaborada en un dia,
Jjornada o ciclo de produccion.

COSTO DE PRODUCCION UNITARIO 1B 181.136
Este valor se obtiene sumando el costo fijo unitario mas el costo varible unitario.
UTILIDAD EN $ POR UNIDAD | $ 23.686

Este valor se obtiene restando a el precio de venta, el costo total unitario anteriormente calculado

PRECIO DE VENTA SUGERIDO $ 204.822

PRECIO DE VENTA SUGERIDO USD/LA $ 50
PUNTO DE EQUILIBRIO

Férmula de Punto de equilibrio

Punto Equilibrio es : costos fijos / precio de venta - costos variable unitario

PUNTO DE EQUILIBRIO UNIDADES 1183

PUNTO DE EQUILIBRIO EN MONEDA $ 242.251.965

se debe vender

$ 242.251.965

para ni ganar , ni perder

UTILIDAD MENSUAL
utilidad por unidad x total inventario mensual

$

31.834.616

UTILIDAD PROYECTADA EN UN ANO
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$ 382.015.390

utilidad por unidad x total inventario mensual

Tabla 19: utilidad con exportacion del producto.

Estudio de impacto ambiental

En la investigacion realizada se encuentran diferentes factores ambientales
impactados por la produccién de café tostado de especialidad, dentro de ellos se habla de:

e Huella de carbono
e Deforestacion asociada al cultivo
o Contaminacion del agua

Minambiente Colombia, basandose en la plataforma de financiamiento de América
Latina afirma que, la huella de carbono busca cuantificar la cantidad de gases de efecto
invernadero (GEI), que son liberadas a la atmosfera.

Segun (Lara et all, 2024), la informacién sobre estudios de huella de carbono es muy
escasa, solo el 60% de los paises lideres en produccion de café cuentan con este estudio y
se encuentra principalmente estudios en Brasil, Colombia y Nicaragua. Estos estudios

evidencian que la Huella de Carbono (HC) por produccién de café estan en un rango de 2,4
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a 13Kg de CO2 por kg producido. En ACV (andlisis de ciclo de vida) tuvo valores de HC de
0,12kg de CO2 a los 14,61 kg de CO2 por kg de café. En procesos de café tostado se estima
que la HC esta entre 0,31 a 0,72 kg de CO2 con variaciones segun la tecnologia o energia,
es decir que, la afectacién se ve influenciada por el proceso de produccion. Este factor
también se atribuye al transporte por exportacién del producto.

De acuerdo con el articulo de Word Resources institute entre 2001 y 2015 casi 2
millones de hectareas de bosque fueron sustituidas por café, de las cuales 1.1 fue robusta y
0,8 fue arabica. La sustitucién de robusta se presentd principalmente en Indonesia, Brasil,
Madagascar y Vietham. Mientras la sustitucion de bosques por arabica fue principalmente en
Brasil, Peru y Colombia. Aunque entre el café arabica y el robusta se tiende mas a la
deforestacion debido a que el café arabico es capaz de crecer a la sombra.

Con respecto a la contaminacién de agua se han realizado estudios y de acuerdo con
(Sanchez et al, 2024), en los ultimos afos en Colombia se han perfeccionado y mejorado las
técnicas de la tolva seca y el desmucilaginador mecanico, por el uso de la zaranda cilindrica
y los resultados mostraron que se redujo el 95% de la contaminacién. Lo cual muestra que
en este aspecto se han implementado, por lo menos en Colombia, planes de accion para este

impacto especifico.
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Matriz de proceso y riesgo ambiental

Proceso

Actividad

Tipo de impacto ambienta

Factores afectados

Magnitud

Accion de mejora

Recepcion de materias
primas (café pergamino

Los riesgos que se
pueden presentar
en este punto son
mecanicos por
parte delempleado

En este caso es cada Asociado
quien debe medir el riesgo por
deforestacién o por huella de
carbono de acuerdo con su

verde) Peso del café Deforestacion que recibe Baja proceso de cultivo.
Pesaje y control de calidad |Factor de rendimiento |N/A N/A N/A N/A
Asoribera solo recibe el café que
cumpla con unrango de
humedad entre el 10% al 12%, lo
Humedad delgrano |N/A N/A N/A demas sera devuelto al asociado.
En este aspecto lo que se
observa con el café es que todo
Es aca donde se el producto se usa, tanto el café
define que cantidad de especialidad como la pasilla
elcaféesde tienen un uso dentro de la
calidady que cadena de produccion del café,
Clasificaciény trillado Granulometria Manejo de residuos cantidad es pasilla. [Baja para ASORIBERA.
Porelusode
energia altostar el
café, perola La asociacién actualmente usa
magquina usada por una tostadora a gas, de ultima
ASORIBERA es a generaciény computarizada a
Tueste Tueste Huella de carbono gas. Baja traves de un softwar gratuito.
El proceso de molienda no
Porelusode siempre se prestaenla
energiadela asociacion, el café en ocasiones
Molienda Se muele el café Huella de carbono molienda. Baja Se mepaca en grano.
Se empaca el café
con las condiciones Este debe cumplir con los
necesarias para requerimientos técnicos del
mercado nacionalo INVIMAy del cliente o mercado
Empaque y almacenamiento |Se empaca el café Manejo de residuos internacional Baja internacional en caso de aplicar

Tabla 20: Matriz de analisis ambiental
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Estudio administrativo y legal
Disefo organizacional
El disefio de la estructura organizacional para la operacién de la produccién y
exportacion del café especial se materializara a través de la figura juridica de la Asociacion
ASORIBERA, la empresa esta debidamente inscrita ante la Camara de Comercio de Santa
Fe de Antioquia y cuenta con toda su documentacion actualizada ante las entidades de control
pertinentes.

La estructura organizacional de la empresa para operar el proyecto es la siguiente:

ASOCIACION ASORIBERA

ASAMBLEA
GENERAL

JUNTA
DIRECTIVA

TECNICO JURIDICO

MAESTRO PERSONAL
TOSTADOR
TRILLADOR - DE ASEO

llustracion 20: Organigrama del proyecto

Cargos y funciones

Asamblea General.

Representa la maxima autoridad de la Asociacion ASORIBERA y la componen todos
sus asociados inscritos. Sus funciones principales incluyen:

o Aprobacién de estatutos y reglamentos internos para acordar las normas que rigen la
asociacion.
e Eleccién y remocion de la Junta Directiva de acuerdo con los tiempos designados por

el estatuto o si es necesario, remover a los miembros de la Junta.
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e Aprobacion de informes contables y financieros para avalar los reportes presentados
segun los plazos establecidos por entidades de control como la DIAN y la Gobernacién
de Antioquia.

o Definir la destinacion de los excedentes sociales para concretar como se invertiran los

beneficios generados en pro de los asociados.

Junta Directiva.

Es el 6rgano administrativo de la Asociacion ASORIBERA, se compone de varios
cargos, entre ellos el representante legal, quien ejerce también como gerente, la
vicepresidencia, el secretario y el tesoro. Entre sus funciones principales destacan:

o Convocar a la Asamblea General.

e Administrar los bienes y fondos de la asociacion.

e Asegurar el cumplimiento de los estatutos, reglamentos y disposiciones legales
vigentes.

e Aprobar la admision de nuevos miembros.

o Realizar la planeaciéon estratégica, incluyendo los planes de accién con sus
respectivos indicadores de desempefio.

o Presentar el presupuesto de ingresos y egresos para cada ejercicio, asi como el
informe financiero del periodo correspondiente.

o Crear e integrar los comités de trabajo que considere necesarios, asignandoles sus
funciones especificas.

o Desarrollar, ejecutar y dirigir los programas necesarios para alcanzar los objetivos de
la asociacion.

e Gestionar recursos y proyectos.

Gerente.

Es el representante legal de la Asociacion ASORIBERA, con responsabilidades
importantes que abarcan la direccién estratégica y operativa. Sus funciones incluyen:

o Definir las estrategias comerciales y el modelo de negocio de la asociacion.

e Coordinar el comité técnico, asegurando la alineacion con los objetivos de produccion.
o Establecer los lineamientos para los asesores juridico y contable.

o Tomar decisiones estratégicas sobre recursos, aspectos econdmicos y la gestion del

personal que opera en la planta de transformacion.
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Comité Técnico.
Esta compuesto por tres profesionales especializados en el manejo de los equipos y
la maquinaria de la planta de transformacién. Sus funciones incluyen:

o Recepcion y registro de materia prima: asegurar la entrada y el control documental del
café pergamino o verde.

o Pesaje y control de calidad: realizar el pesaje exacto de la materia prima y ejecutar los
analisis de calidad iniciales.

e Trilla, limpieza y monitoreo: operar la trilladora para remover la cascara del grano,
mantenerla limpia y supervisar su funcionamiento.

o Tueste y manejo de maquinaria: realizar el proceso de tostado del café, operando y
controlando la tostadora.

o Molienda de café segun los requerimientos especificos.

o Pruebas de taza para ejecutar las cataciones y evaluar el perfil sensorial y la calidad
del café.

e Empaque y almacenamiento.
Contador tributario.

La asociacion cuenta con asesoria contable especializada para garantizar el
cumplimiento de todas las obligaciones financieras relacionadas con la exportacién, lo que
incluye el correcto proceso de reporte de facturas, gestion de retenciones, elaboracion de
declaraciones fiscales y el oportuno pago de aranceles, y otros tramites que surjan en el
proyecto.

Asesor contable.

Esta a cargo de la gestidén de los tramites de exportacién, diligenciar formularios,
apoyara la expedicion de las certificaciones y los asuntos administrativos de envios de
producto.

Asesor juridico.

El profesional se encarga de gestionar la expedicion de las certificaciones necesarias
para la exportacién, incluyendo el registro y proteccién de marca, la actualizacién del registro
INVIMA, la verificacion del cumplimiento normativo en todas las operaciones de exportacion

y la asesoria legal integral en cada aspecto relacionado con este proceso.
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Para operar la planta de transformacion, el equipo de la Asociacion ASORIBERA

deber estar conformado por un gerente y tres profesionales especializados en el manejo de

los equipos y la maquinaria de la planta. Asimismo, un contador y un auxiliar contable con

certificaciones en conocimientos sobre el café de especialidad y temas tributarios.

Nomina para un aino de funcionamiento de la planta de transformacion

ITEM | CANTIDAD [UNIDAD DE MEDIDA| VALOR

MANO DE OBRA DIRECTA

Maestro tostador 8 horas $ 13500|$% 12.096.000
Trillado 2 horas $  6.000|$  1.344.000
Certificador de exportacién 4 certificacion $ 300.000|$ 1.200.000
Empacador 8 horas $ 6.000 [ $ 384.000
Asistente de carga 4 carga $ 500.000|$ 2.000.000
Aseo 2 horas $ 6.000 | $ 1.344.000

INSUMOS Y/O MATERIAS PRIMAS $ 18.368.000 220.416.000 |
Tabla 21: Funcionamiento de la planta de transformacion
Requerimientos administrativos relacionados con la operacion administrativa
del negocio

ASORIBERA hoy se encuentra legalmente constituida, No obstante, le resulta

necesario contar con los siguientes recursos humanos:

e Contador con experiencia en procesos de exportacion: este con el fin de realizar

todas las exenciones arancelarias y aprovechar los beneficios tributarios que ofrezca

el estado, ademas de revisar el tema tributario y arancelario de Estados Unidos y la

legalizacion de ingresos por divisas y presentacion de estos al Banco de la Republica

y la DIAN.

¢ Auxiliar Contable de tiempo completo: La contratacion de un auxiliar administrativo.

Directamente con la asociacion o a través del equipo de contadores se puede obtener

este servicio. Este se debe encargar de elaborar toda la documentacién necesaria

para procesos de exportacion.

o Operador postal o mensajeria: Segun el procedimiento simplificado de exportacion

de la FNCC se debe definir un operador postal o mensajeria que realice todo el

proceso de exportacion y entrega.
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o Certificador: debe existir en la planta una o dos personas con los certificados
necesarios para realizar el proceso de exportacion.

Para la operacion de la planta de transformacion, el proyecto subcontratara diversas

actividades con el fin de dar cumplimiento a la normatividad tanto administrativa como

tributaria de la asociacion para la exportacion:

Salario Prestaciones
Gerente [ $4.000.000 | $624.722
Contador $1.423.500 $

Auxiliar Contable \ $ 1.623.500 $ 236.232
Asesor juridico \ $ 1.423.500

$ 8.470.500 $ 860.954
Mensual $9.331.454
Anual $ 111.977.452

Tabla 22: gastos subcontratados

Canales y modelo de comunicacion

Como parte de la estrategia de diversificacion de canales de comunicacion de las
marcas de café tipo especialidad, se identificaron opciones hibridas de comercializacién que
permiten a la Asociacion ASORIBERA posicionar su marca en el mercado estadounidense
mientras realiza ventas directas.

La estrategia de comunicacion de la Asociacion se va a estructurar por canales
hibridos (distribucién y posicionamiento), mediante un modelo de dos canales: B2B y B2C,
los cuales son herramientas estratégicas para la visibilidad, el posicionamiento y las ventas.

Canales B2B (business to business).

Para vincularse y comunicar la propuesta comercial y de valor con compradores
institucionales multinacionales importadoras o empresas tostadoras de café, la estrategia
sera:

¢ Contacto directo con compradores internacionales y exportadores expertos en cafés
reconocidos localmente como Specialty Coffee Expo.
o Perfil profesional en LinkedIn para networking comercial.

o Participacién en comunidades virtuales de exportadores y compradores.
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Canales B2C (business to consumer).

Para la comercializacién directa al consumidor final en nichos de alto poder adquisitivo
y preferencias sostenibles, la estrategia a implementar sera:

e Tienda online en Shopify.

e Publicidad paga en Instagram y Amazon Ads (segun Statista (2024) 63% de los
compradores de E.E.U.U inician su busqueda por Amazon y no por Google), clave en
la decision de compra en jovenes de 25-39 afnos.

o Newsletter via correo electrénico y comunidades de whatsapp sobre café y
sostenibilidad.

e Asociaciones con cafeterias boutique (como Joe Coffee Company o Intelligentsia
Coffee que son marcas reconocidas dentro del ecosistema del café de especialidad
en Estados Unidos e histéricamente han comprado microlotes de café colombiano)
para visibilidad de marca.

¢ Venta en tiendas especializadas gourmet en EE. UU.
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Objetivo de Audiencia Canal Formato Frecuencia
comunicacion - Momento
Informar sobre la | Importadores Correo Propuesta comercial | Mensual o
propuesta de institucionales | electrénico en PDF + ficha por
valor y Consumidores | LinkedIn técnica por lote campafia de
certificaciones del | finales Ferias Videos cosecha
café Comunidades | WhatsApp Publicidad virtual
de cafés Instagram
Youtube
Negociar Empresas Reuniones Presentacion tipo Segun
condiciones de tostadoras virtuales ferias | pitch (PPT)y avance
compra con Multinacionale | comerciales catalogos digitales comercial 0
compradores s ventana de
B2B cosecha
Atraer Consumidores | Instagram Reels , historias, Semanal en
consumidores de | finales Tienda online | campanas de email redes
nicho y (jovenes 25— Newsletter marketing, publicidad | Mensual en
fidelizarlos 39 afos) Youtube combinada con newsletter y
algoritmo. YouTube
Posicionar la Consumidor Tienda online | Video institucional Trimestral o
marca general, Alianzas B2C Storytelling de la en eventos
ASORIBERA en | aliados asociacion (propésito | clave
el mercado estratégicos, social + econdmico (ferias,
estadounidense cafeterias caficultores) lanzamiento
boutique s)
Educar al cliente | Clientes online | YouTube Videos breves Bimestral
sobre métodos Seguidores en | Redes Articulos técnicos
de preparaciony | redes sociales faciles de entender
perfil sensorial Guias paso a paso
Mantener Entidades de Correo Informes de avance | Trimestral o
comunicacion apoyo electronico del proyecto segun
institucional con Certificadoras | Reuniones Resumenes requisitos
aliados institucionales | ejecutivos del aliado
Promover la Compradores | Etiquetado Reportes de Permanente
trazabilidad y sostenibles / inteligente trazabilidad por lote | actualizado
transparencia mercados QR en por lote
gourmet empaque
Tienda Online
Redes
sociales
Gestionar Clientes Encuestas Google Forms Después de
retroalimentacion | finales post compra Encuesta en tienda cada
de consumidores | Distribuidores | CSAT, NPSy [ online compray
CES QR Tienda fisica por
campafnas

Tabla 23: Matriz de comunicaciéon
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Requerimientos legales

Segun lo expuesto en el panel de expertos por Maria Yoshida, asesora de la
Federacion Nacional de Cafeteros, es imperativo cumplir con la normativa legal vigente para
la exportacion de café, esto incluye el Articulo 19 de la Ley 9 de 1991, que, junto a las leyes
1151, 788 y 1337, establecen los valores de la contribucién cafetera segun el peso de la libra
americana. Adicionalmente, el Articulo 23 define las calidades del café y, para el café tostado
objeto de esta investigacién, la regulacion especifica se encuentra en las resoluciones

01/1999 y 04/2015. Finalmente, el Articulo 25 detalla los requisitos para el registro exportador.

Normatividad para la exportacion café en Colombia 4 MAs ,
Ley 9 de 1991 £ FEDERACION

Art. 19. Art. 25.
Contribucién Cafetera Registro de exportador

e Ley 1151/07: 6 centavos de ddlar
por libra americana (2,2046) de
cafeé verde exportado

e Verde: Res. 2 de 2016
del Comité Nacional:

e Ley 788/2002 - Ley 1337/09 cafe Excelso y cafe e Dec.1714 de 2009
Producto de Colormbia.

e Dec.125/2003 MinHacienda: e Resolucion 5de 2015 del
Contribucion cafetera de los cafés e Tostado: Comité Nacional
procesados: Res. 01/1999 del CN

Café tostado 1.08 USg/Lb Res. 04/2015 del CN
Café soluble: 0.48 US¢/Lb
Extracto: 0.36 USg/Lb e Soluble:

i Res. 03/1991 del CN
e Dec.1173/91 (Anuncio de venta)

e Dec. 231de 1938 (Repesos)

B¥ Estatuto Aduanero as ©Organizacion Internacional del Café
Capitulo13 Reglamento de Estadistica Certificados de Origen

llustraciéon 21: Normatividad para la exportacion

Fuente: Federacion Nacional de Cafeteros, 2025.

Para exportar pequefias cantidades de café especial tostado a Estados Unidos, es
clave cumplir con la normativa nacional e internacional, el primer paso es obtener el Registro
Unico Nacional de Exportadores de Café de Colombia, un tramite gratuito que se realiza en

la plataforma de la Federacion Nacional de Cafeteros.
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Toda persona Natural ¢ Juridica que quiera exportar cafe en Colombiadebe registrarse
como exportador ante la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia

1 Registro a la Plataforma 2 Diligenciar formulario : 3 Descargar Carta de

. . subir documentos 1 Registro
v Administrar el Registro y

desde la inscripcion, : - . -
renovacién. actualizacién de v Diligenciar el formulario dispuesto (v Estar atento a las

comunicaciones de la

datos. v Adjuntar documentos en PDF: Federacién hasta tanto <ea
v Registrarse en la plataforma a. Camara de Comercio, no i aprobado el registro.

en este link para crear su mayor a 30 dias. '

cuenta b. Copia de la cédula del v En caso de ser aprobado,
https.fregulacionfederaci representante legal. ! descargar della Plataforma la
ondecafeteros oral/#/ i - . i i Carta de Registro vigente.

; c. Certificaciéon bancaria no
mayor a 30 dias.
El registro no tiene costo d. RUT

llustracion 22: Registro tnico nacional de exportadores de café en Colombia

Fuente: Federacion Nacional de Cafeteros, 2025.

Durante el panel de expertos, la asesora de la Federacion detall6 las etapas del flujo
de exportacion de café tostado en pequenas cantidades. Una vez obtenido el registro de
exportador, el proceso continia con el anuncio de venta en el portal cafetero, donde se
especifican la cantidad, tipo, valor FOB y pais de destino, posteriormente, se selecciona el
operador postal de mensajeria expresa, se realiza el pago de la contribuciéon cafetera, y

finalmente, se entrega el café junto con la documentacion requerida al servicio de courier.
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Flujo de exportacién de pequenas cantidades

Selecciona el Paga la
operador Postal o de Contribucién
Mensajeria Expresa cafetera

Ingresa al
Portal Cafetero

regulaciones

. Registradas ante la FNC
Anuncio de Ventas g

v 472 Imprime soportes:
Cantidad a : EE:E * . . El cafées
exportar T e Contri bumén‘ entregado
Tipo de café a v TNT Cafetera Certificado directamente
exportar v UPS de Repeso al comprador
Valor FOB v Deprisa
Pais destino T eren

v World Courier de

Colombia
v Courierbox Colombia
v COPA

llustracion 23: Flujo de exportacion de pequenas cantidades de café

Fuente: Federacion Nacional de Cafeteros, 2025.

De acuerdo con la Lista de chequeo de requisitos, documentos y montos de exportacion en
pequerias y grandes cantidades, elaborada por la Camara de Comercio de Medellin, se
requiere la presentacién de los siguientes documentos:

Documentos previos obligatorios.
1. Registro Unico Tributario
2. Resolucién de facturacion expedida por la DIAN
3. Certificado de Existencia y Representacion Legal de ASORIBERA

Registro ante diferentes entidades.
4. Firma digital VUCE para antinarcéticos y DIAN para los certificados de origen.
5. DIAN - Para expedir el certificado de origen si hay acceso a preferencias
arancelarias, para Estados Unidos exigen este certificado.
Registro Invima
FDA - Food & Drug Administration con registro de la trilladora
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Documentos requeridos.
8. Factura
9. Carta de responsabilidad
10. Certificado de origen
11. Declaracion simplificada de exportacion

12. Certificado de fumigacion solo si el cliente lo solicita

Procedimientos aduaneros exigidos.
13. Anuncio de venta
14. Repeso y llenado del contenedor

15. Pago de contribucion cafetera

Procedimientos cambiarios.

16. Obligado a canalizar por Intermediario cambiario (Camara de comercio)

Ademas, la Asociacion ASORIBERA debera cumplir con otros requisitos especificos
para poder exportar. En particular, la maquina trilladora instalada en la planta de torrefaccion
debe contar con ciertos registros y certificaciones.

Para obtener la certificacion correspondiente, es necesario realizar los siguientes

tramites:

o Latrilladora debe estar registrada como tal ante la Federacion Nacional de Cafeteros,
tramite que se gestiona a través de la plataforma en linea de la Federacion.
e Es obligatorio contar con el permiso del Instituto Colombiano Agropecuario (ICA).

¢ Antes de registrar la trilladora, ASORIBERA debe obtener el certificado de exportador.

Adicionalmente, entre los documentos generales requeridos para la exportacion se

encuentran:

e Factura comercial.

o Lista de empaque.

o Certificado de origen, expedido por la Federacion Nacional de Cafeteros.

o Comprobante de pago de la contribucion cafetera, también emitido por la FNC.
e Carta de responsabilidad.

¢ Certificado de repeso.
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Estudio financiero

El estudio financiero se realizé teniendo presente los costos fijos y variables de la
Asociacion ASORIBERA aproximadamente para finales de 2023 y principios de 2024. Entre
estos costos estuvo el precio del kg de café de exportacion adecuado a la calidad de grano
que tendria disponible ASORIBERA en ese momento; el costo de los procesos de produccion
como la recepcion y revision del grano, la torrefaccién y empaque de este; los costos
estimados como de exportacion de acuerdo con las investigaciones y estudios realizados en
este trabajo.

Con respecto a los gastos, se tuvo en cuenta lo que administrativamente generaria
impacto para la Asociacién en temas de exportacion como un asesor juridico, un contador
profesional con experiencia en estos temas, un auxiliar administrativo y gastos como
papeleria y cafeteria que impactan el sector.

La forma de construccion de los ingresos se realizé con la capacidad productiva que
tiene la asociacion y con el incremento anual que se presenta mas estable de acuerdo con
los estudios de mercado y demanda realizados en este trabajo.

Con respecto a las depreciaciones se realizaron con un método de sumas y se realizé
sobre los activos depreciables que tiene la asociacion a hoy.

La carga impositiva es la presentada actualmente para el pais.

Horizonte de evaluacioén del proyecto

Este consiste en el tiempo de analisis del flujo de caja y para este se estima un
horizonte de 10 afnos, esto corresponde al tiempo adecuado de analisis para el alcance y

analisis del proyecto.

Presupuesto de ingresos operativos:

Los ingresos operativos salen de los estudios de capacidad de operacién de la
asociacion y el crecimiento del mercado, segun el estudio e investigacion de mercado y

demanda realizado para este trabajo.
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Demanda proyectada

La demanda proyectada surge del estudio e investigacién de mercado y demanda, y
se asigna el crecimiento por afos luego del afio 1, para el afio cero se asigna la capacidad
actual minima para lograr el punto de equilibrio segun el analisis inicial del proyecto y cifras

de la asociacion.

Precios constantes (inflacion cero)

En precios constantes se conserva el valor de los costos de operacion y estos surgen
del analisis de las necesidades de ejecucion del proyecto y no se varian en el total de los

anos analizados.

Presupuesto de inversiones

En el presupuesto de inversion se tuvo en cuenta los KTNO para el primer aio de
operacién del proyecto, en el cual se cuenta con una capacidad de operacion minima vy
adicional se tiene en cuenta el costo de maquinaria, equipo y adaptaciones que se realizaran

para el correcto funcionamiento de la operacion para exportacion de café.

Capital de trabajo

El KTNO para el primer afo se estima con la capacidad y costo de produccion
minimos, se estima con actividades estrictamente necesarias para el funcionamiento y

operacioén de la asociacion.

Presupuesto de costos de operacion

Los costos de operacion estan constituidos por los costos variables y fijos necesarios
para la operacion y generacion del café de especialidad para exportar, como es el costo de
torrefaccion, recepcion, molido y empaque del café, adicional al costo del café que se debe
pagar a los asociados, servicios publicos, papeleria y costos de exportacion actividades

estrictamente necesarias para la ejecucion del proceso.
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Gastos de administracion

Dentro de los gastos administrativos estan todos aquellos que implican la ejecucion
de la exportacién, como es el asesor juridico, el contador profesional, auxiliar administrativa,

el arriendo del local, entre otros.

Gastos de ventas y comercializacion

Dentro de estos gastos estan incluidos los gastos del e-commerce para la

comercializacion del café y los disefos de marca.

Gastos de mantenimiento

Dentro de estos gastos se encuentra el mantenimiento de la maquinaria necesaria

para el proceso de produccion y mantenimiento de equipos.

Costos por depreciacion y amortizacion

Los costos de depreciacion y amortizacion fueron calculados sobre la maquinaria

existente de la compaifiia.

Costos y analisis financiero

En estos costos se encuentran los intereses correspondientes a la deuda realizada

por la asociacion descontados para beneficio tributario.

Tasa de interés de oportunidad (TIO - WACC)

La Tasa de Interés de Oportunidad (TIO) contempla la rentabilidad minima que un
inversionista espera obtener del proyecto, considerando las condiciones economicas
generales del pais y los riesgos especificos del sector del café de especialidad. Para su
estimacion se emplea la siguiente formula:

o TIO=i+r
e Donde i = Inflacién r = Riesgo

Para esta investigacion, se utilizaron los siguientes datos:
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e La inflacion en Colombia para junio de 2025 fue del 4,82%, segun el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE (2025).

e La prima de riesgo del sector del café especial se estim6 en 10%, teniendo en cuenta
la alta volatilidad de los precios internacionales, la dependencia del tipo de cambio y
los riesgos logisticos asociados a la exportacion directa.
Reemplazando los valores en la férmula:
TI0=4,82%+10%=14,82
Por lo tanto, la TIO definida para este proyecto es del 14,82 %, lo que indica que

cualquier retorno esperado inferior a este valor no seria competitivo frente a otras alternativas

de inversidn con riesgos similares.

Apalancamiento financiero (%) y tasa de interés de un crédito corriente

El apalancamiento financiero por tratarse de una asociacion con financiacion de
instituciones es muy bajo y, como se menciona en los puntos anteriores, solo se dara
inversion para mantenimiento y reparaciones en la locacion de la asociacion.
Sistemas de amortizacion

Se realiza la amortizacion sobre el crédito que realizara la asociacion para adecuacion
del espacio para exportacion.

Cuotas fijas.

Las cuotas fijas se mantienen para el crédito por mejoras de la planta.

Abono constante de capital e intereses sobre saldos.

No se realizaran abonos de capital.

Pago de intereses constantes y capital al final.

Pagos de interés se daran con el avance del crédito.
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Pago total al final.

Es la suma del valor inicial financiado mas el valor por intereses.

Construccion de flujo de caja del proyecto con apalancamiento.

Se construye el flujo de caja del proyecto con base en los costos de la Asociacién y
en los ingresos proyectados. No crecen los costos.
Calculo de indicadores y analisis financiero para el inversionista

Se calcularon los siguientes indicadores financieros para el inversionista: TIO, VPN,

TIR, R b/c, VP ingresos y VP egresos, PRID.

Criterios de decision financiera para inversionista Criterios de decision financiera para proyecto

TIO

VPN 1.689.630.506
TIR

Rb/c 1,87
Vp ingresos $ 3.698.623.149 NI ML oL 3.627.950.354
Vp egresos -$ 1.916.319.848 NI XFI(L01 1.938.319.848
PRID 1,00

Tabla 24: Indicadores financieros del proyecto

Estudio de riesgos
Contexto
ASORIBERA es una asociaciéon de productores de café del municipio de Santa Fe de
Antioquia, constituida en el afio 2020 con el objetivo de comercializar de manera conjunta y
agregar valor al café de especialidad. Esta investigacion tiene como propdsito identificar los

riesgos asociados a la exportacion directa de su café hacia el mercado de Estados Unidos.
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Flujo de proceso y riesgos identificados
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Tabla 25 Flujo de proceso y riesgos identificados
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Mapa de riesgos

Muy alta
Alta

Moderada EENEGN: =320

R1, R3, R5,

R6,R7,R8,
Baja N _RILRI2Z
Menor Bajo Importante Mayor Significativo

Tabla 26: Mapa de riesgos

Principales controles

e Se hara mantenimiento preventivo sobre la maquinaria.

e Se tienen controles a través de listas de chequeo o seguimiento que permitan
estandarizar las validaciones.

o Definicion de parametros de validacion para garantizar la estandarizacién de

procesos.
Recomendaciones

e La mayoria de los riesgos que se presentan en esta matriz son significativos, pues
afectan directamente el proceso de produccién y demanda de la Asociacién con
respecto al producto de exportacion.

o Elriesgo para calcular desde @risk tiene unas desviaciones en un escenario optimista
de 5% y un escenario pesimista del 15%, esto teniendo un escenario optimo en la
capacidad productiva si la planta tuviera un 85% aproximadamente de la produccién
de la asociacion.

o Se adjunta el flujo de caja en Excel con analisis de escenarios en @risk pues este

varia las cifras del flujo natural sin analisis de riesgo.
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Andlisis en @RISK

Se definieron como parametros de analisis de riesgo una distribucion normal con la

variable riskper, con 10.000 iteraciones, tasas de descuento de 0%, 5% y 15% y una TIO del

14,82%, los resultados que arroja el flujo al correr el @risk son los siguientes:

Criterios de decision financiera para inversionista Criterios de decision financiera para proyecto
14,82% 15,78%
1.073.261.854 Q' $ 1.017.467.699
42%
1,52
2.989.581.702 NIRRT 2.955.787.547
Vp egresos 1.916.319.848 N0 1.938.319.848
PRID 1,09

Tabla 27 Analisis en @RISK

Analisis para inversionistas

Si se observa la tasa de oportunidad (TIO) del proyecto, esta se encuentra en un valor
del 14,82% y la TIR con la simulacion alcanza un total del 45% lo que significa que, de acuerdo
con los escenarios definidos y con la probabilidad que arroja @risk, el proyecto es viable para
estas condiciones de inversion.

Adicional a esto se observa también que la VPN arroja un valor positivo lo que significa
que hay retorno de los costos del proyecto, por valor de $1.073 millones.

En cuanto a la relacién costo beneficio se lograra recuperar por cada peso invertido
$1,56, esto confirma la generacion de valor del proyecto para el inversionista.

Estas cifras del PRID también nos dicen que la recuperaciéon se empezaria a dar
aproximadamente en el periodo 1.

Observar los graficos:
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S P . " — Estadisticos v
VPN / Criterios de decision financiera para inversionista -

5.0% 5% I Celda B77
4,04 Minimo $704.683.441
35 Méaximo $1,473E+009
' Media $1,073E+009
3,0 1 IC: 90% + $1.780.321,19
o Moda $1,136E+009
%57 Mediana $1,074E4009
% 2,0 4 Desv Est $108.225.816,.
) Asimetria 0,0099
3151 Curtosis 2,7991
>
1.0 4 Valores 10000
' Errores 0
0,5 Filtrados 0
Izquierda X $895.958.559
0,0
> o P = PR & - - o |Izquierda P 5,0%
~ w o o -— ~ ™ - w
o = = - -l -t - -t ~ | Derecha X $1,251E+009
Valores en miles de millones ($) Derecha P 95.0%

llustracién 24: Criterios de decision financiera para inversionista: VPN
Andlisis de graficos, en esta VPN se puede observar una mejora en cuanto a los
resultados, con una tasa de descuento hasta del 0% se tendria retorno de inversion hasta
con un escenario del 0% segun la tasa de descuento. La VPN corresponde a los 1.473
millones, lo que significa que el proyecto estaria retornando entre todas las probabilidades

este valor.

2 . e . . e oo Estadisticos v
TIR / Criterios de decision financiera para inversionista

41,99% 47,82% TIR / Criterios ...

I o e7e
251 Minimo 38,358 %
Maximo 50,741 %

Media 45,032 %

IC: 90% +£0,0293 %

Moda 45,508 %

Mediana 45,113 %

Desv Est 1,779 %

Asimetria -0,2130

Curtosis 2,8112

Valores 10000

Errores 0

Filtrados 0

Izquierda X 41,99%

Izquierda P 5,0%

2 2 R 2 2 2 2 2 |Derecha X 47,82%
A ¥ + : ¥ ¥ R ‘{;’l Derecha P 95,0%

llustracion 25: Criterios de decision financiera para inversionista: TIR
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En cuanto a la TIR para el inversionista, solo hasta el valor maximo una tasa de
descuento del 0%, esta lograria superar al menos el 38% del proyecto, tasa que supera por

el doble el parametro de inversion dispuesto por la Asociacion y el mercado.

Analisis financiero del proyecto

En el analisis del proyecto con @risk el proyecto se observa viable, con una VPN
negativa por -34 millones, una TIR inferior a la TIO, el promedio de recuperacién de inversién
es de $ 0,98 por cada peso invertido y el periodo de recuperaciéon de 75 daba indicios de que
el proyecto fuera inviable. Pero analizando el escenario maximo del proyecto se pueden
observar cifras diferentes por lo menos en la VPN donde se observa un valor de entre 600 y
1300 millones de pesos. Lo que significa que se presenta un retorno en la inversion, la TIR
que logra superar el valor de TIO establecido para el proyecto hasta casi por el doble del valor
de los inversionistas y arroja una cifra del 36% al 44%. Esto es cerca del doble de la tasa
pactada con los inversionistas y el proyecto para el retorno de la inversion.

VPN [ Criterios de decision financiera para proyecto Estadisticos -

onl | Critarie
0,848 1,187 VPN [ Criterios ...
s DT o | 2
4,0 4 Minime £629.515.102
35 Maximao £1,376E+009
! Media §1,017E+009
3,0 - IC: 90% + £1,695,630,66
- Maoda 933,508,422
ek I Mediana $1,018E4003
Z20] Version de curso de @RISK DesvEst | $103.077.474,53
g Asimetria -0,0167
151 Curtosis 2,8308
=
Valores 10000
1,0
Errores 0
0,5 - Filtrados 0
Izquierda X £348.301.816
0,0 .
- - - - - - - - ~ |Izquierda P 5, 0%
(¥=) - ] (=] (=] —l - ar] o R
= = 5 = - - - T = | Derecha X £1,187E4009
Valores en miles de millones (5) Derecha P 95.0%

llustracion 26: Criterios de decision financiera para proyecto: VPN
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TIR [ Criterios de decision financiera para proyecto Estadisticos -

1 I Criterine

| 5,0% 5,0% | Celda D73
2] Minima 34,359 %
Maximo 46,733 %

Media 41,572 %

IC: 90%: £ 10,0290 %

Moda 42,044 %

Mediana 41,650 %

Desv Est 1,761 %

Asimetria -0,2385

Curtosis 2,3198

Valores 10000

Errores i}

Filtrados i}

[zquierda X 38,55%

[zquierda P 5, 0%

S z z £ F £ F & |Derecha X 44 339,
. " ® ¥ ¥ + ¥ - Derecha P 95,0%

llustracién 27: Criterios de decision financiera para proyecto: TIR
En general, para las cifras relacionadas de analisis en @risk y teniendo presente las
cifras sin @risk el proyecto tiene tendencia de viabilidad. Se aconseja a la asociacion iniciar

vida crediticia, pues esta genera mayor confianza sobre el proyecto.
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Plan de exportaciéon

ASORIBERA es una asociacion colombiana dedicada a la produccion y la
comercializacion de café tostado de alta variedad y calidad, la asociacién tiene un enfoque
en sostenibilidad, desarrollo social y comercio justo. El objetivo de este plan es establecer las
bases técnicas, comerciales, legales, financieras y logisticas necesarias para iniciar la
exportacion directa (sin intermediarios) del producto al mercado de Estados Unidos,
aprovechando la creciente demanda por cafés especiales y la reputacion de Colombia como
pais productor.

o Empresa: Asociacion ASORIBERA

¢ Pais de origen: Colombia

o Pais de destino: Estados Unidos

e Fecha expectativa piloto: Octubre - noviembre 2025

¢ Fecha expectativa inicio de exportacion directa: abril 2026

¢ Producto: Café especial de altura, de la variedad arabica. Granos de tipo Castillo,

Caturra, Gesha y Borbon, con procesamiento natural, honey o lavado

Caracteristicas del producto a exportar:

e Café tostado en grano y molido

e Factor de rendimiento: Hasta 92

e Humedad: Entre el 10% y el 12%

o Puntaje SCA (Specialty Coffee Association): Rango de 83 a 85 puntos

o Notas sensoriales: Incluyen frutos rojos, citricos, naranja, panela, chocolate, miel,
cafa, florales, entre otros.

e Atributos en taza: Se caracterizara por un cuerpo medio-alto, acidez alta y un sabor
residual persistente.

e Variedad: Arabica

e Presentacion: Bolsa de 494.5g (valvulada y resellable)
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Documento Entidad emisora Finalidad
Registro Unico Tributario (RUT) | DIAN Identificacion fiscal del
exportador
Resolucion de facturacion DIAN Habilita la facturacion nacional e
internacional
Certificado de existencia y Camara de Comercio | Acredita la existencia legal y el
representacion legal representante de la empresa

Tabla 28 Documentacion previa obligatoria

Registros necesarios ante entidades internacionales

Registro

Finalidad

Firma digital VUCE

Obligatoria para tramites ante VUCE (Antinarcoticos y DIAN)

Registro ante DIAN para
certificados de origen

Permite emitir certificados necesarios para preferencias
arancelarias

Registro Invima

Requerido si el producto es alimenticio, garantiza
cumplimiento sanitario

Tabla 29 Registros necesarios ante entidades

Registro

Finalidad

Registro FDA (Food & Drug
Administration)

Obligatorio para alimentos exportados a EE. UU. Incluye
registro de la trilladora como establecimiento procesador

Tabla 30 Registros necesarios ante entidades internacionales

Documentos requeridos para cada exportacion

Documento

Observaciones

Factura comercial

Debe incluir comprador, vendedor, descripcion, precio,
Incoterm, forma de pago

Certificado de origen

Emitido por DIAN o entidad autorizada; esencial para
acceder a beneficios del TLC

Carta de responsabilidad

Declaracion firmada ante Antinarcéticos por parte del
exportador

Declaracion simplificada de
exportacion

Presentada ante la DIAN via VUCE

Certificado de fumigacion

Solo exigido si el cliente o el pais destino lo solicita

Tabla 31 Documentos requeridos para cada exportacion

Procedimientos aduaneros exigidos

Procedimiento

Descripcion

Anuncio de venta

Debe hacerse con al menos 48 horas de antelacion a la
inspeccion fisica

Repeso y llenado del contenedor

Supervisado por Policia Antinarcéticos

Pago de contribucion cafetera

Obligatorio; gestionado a través de la Federacion
Nacional de Cafeteros

Tabla 32 Procedimientos aduaneros exigidos
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Procedimientos cambiarios

Procedimiento Descripcién
Canalizacion de divisas | Obligatoria via intermediario cambiario autorizado. Se
debe presentar el Formulario 2 del Banco de la Republica
Tabla 33 Procedimientos cambiarios

Estrategia de entrada al mercado

Modalidad
e Exportacion directa
e Distribucion a través de plataformas de e-commerce (Amazon, tienda Shopify)

e Alianzas con tiendas de productos gourmet y organicos

Canales de distribucion
e Online: Amazon, redes sociales, tienda propia

o Offline: Tiendas minoristas especializadas, cafeterias de autor

Plan logistico y operativo

Elemento Detalle
Puerto de origen Cartagena
Puerto destino Miami y Nueva York
Medio de transporte Maritimo (contenedor consolidado — LCL)
Incoterm FOB Cartagena
Tiempo estimado de transito | 7-10 dias
Embalaje Cajas de cartdn corrugado reforzado
Seguro Pdliza internacional de transporte

Tabla 34 Plan logistico y operativo

Plan Financiero

e Costos estimados por unidad (340g):

e Produccion: USD $2.50

e Empaque y etiquetado: USD $0.80

e Logistica internacional: USD $1.20

e Costo total FOB: USD $4.50

e Precio de venta sugerido en EEUU.: USD $12.00 — $15.00

e Margen bruto estimado: +50%

e Forma de pago: Transferencia bancaria internacional (previa al despacho)

e Pasarelas de pago (PayPal, Stripe) (Alternativamente).
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Plan de marketing internacional

e Posicionamiento: Marca premium colombiana, sostenible, con sabor auténtico de
origen

o Acciones: Desarrollo de pagina web bilinglie con carrito de compra

e Campanas de email marketing a clientes potenciales B2B

o Publicidad en redes sociales (Instagram, Facebook Ads)

¢ Participacion en ferias: Specialty Coffee Expo — EE. UU.

¢ Contacto con importadores a través de ProColombia

Plan de Accion

Actividad Fecha Responsable
Registro FDA Agosto 2025 Area legal
Adaptacién de etiquetado Agosto 2025 Disefio y produccién
Contacto con importadores Septiembre 2025 | Comercial
Prueba piloto de exportacion Octubre 2025 Logistica
Lanzamiento en e-commerce Noviembre 2025 | Marketing digital
Evaluacioén y ajuste de estrategia Enero 2026 Direccion general

Tabla 35 Cronograma exportador

Indicadores de Exito

e Volumen exportado: minimo 1 tonelada en primer afo

e Ingresos por exportacion: USD $30,000 en 12 meses

e Posicionamiento de marca: presencia en al menos 3 puntos de venta en EEUU.
e Crecimiento en e-commerce: +5% anual

e Participacion en al menos 2 ferias internacionales en 2026
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Conclusiones y recomendaciones

El objetivo de este estudio de prefactibilidad para la produccion y la exportacién del
café de especialidad de la Asociacion ASORIBERA del municipio de Santa Fe de Antioquia,
a través de los lineamientos de la metodologia ONUDI se alcanzé mediante el desarrollo y el
analisis de cada uno de los estudios sectoriales contemplados en dicha metodologia. Se logré
una comprension y evaluacion de las variables externas e internas que inciden en el proyecto,
el proceso derivé en las siguientes conclusiones:

En primer lugar, el estudio sectorial, al analizar el macroentorno econdémico y la
demanda de café especial en Estados Unidos, confirmé la pertinencia de este pais como
destino de exportacion. La eleccion se fundamenta en tres razones principales: es el mayor
importador de productos colombianos, sus regulaciones son accesibles para ser cumplidas
por la asociacion, y cuenta con un mercado significativo de mas de 1.22 millones de
consumidores de café especial. Igualmente, las condiciones del microentorno en la subregion
del Occidente de Antioquia refuerzan la capacidad de la Asociacion ASORIBERA para iniciar
este proyecto de exportacién directa. La disponibilidad de espacio para la planta de
torrefaccion, las condiciones geograficas y climaticas estables para el cultivo de café especial
por parte de sus asociados, el apoyo institucional existente y la vocacion cafetera
predominante en la region, son factores que inciden favorablemente en la viabilidad del
proyecto.

En segundo lugar, el estudio de mercado concluyé que el horizonte del proyecto es
pertinente establecerlo a diez anos, impulsado por el creciente consumo de café especial a
nivel global y particularmente en Estados Unidos, donde se consumen 516 millones de tazas
de café diariamente. Se propone un escenario base prudente que minimiza el riesgo de
sobreestimacion de la demanda, permitiendo una escalada gradual de la operacion segun el
desempefio comercial. La estrategia de comercializacion contempla la venta del producto final
a través de canales fisicos y una tienda online, abarcando mercados nacional, regional e
internacional, para ello, la logistica se basara en alianzas estratégicas con operadores en

Estados Unidos y la estrategia de e-commerce.
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En tercer lugar, los estudios técnico y ambiental revelan que la Asociacion
ASORIBERA posee activos clave que favorecen la viabilidad del proyecto; dispone de un
espacio en comodato apto para la planta de transformacién, cuya ubicacion es estratégica
para la productividad y el acceso a puertos de exportacién. Ademas, ha recibido donaciones
de maquinaria y equipos esenciales para la torrefaccion del café. La asociacion demuestra, a
su vez, un conocimiento consolidado del proceso necesario para obtener café tostado
especial de alta calidad. En el ambito ambiental, se subraya la importancia de mitigar la huella
de carbono generada tanto en el cultivo como en la planta de transformacion, proponiendo
como medida el uso de maquinaria a gas.

En cuarto lugar, los estudios administrativo y legal concluyeron que la gestion del
proyecto por parte de la propia Asociacion ASORIBERA es un acierto, pues favorece la
asociatividad y la economia circular. Se identifican multiples beneficios legales, como la
exencion de impuestos al aplicar al régimen tributario especial ante la DIAN.

Para asegurar el cumplimiento de objetivos, se propone la integracion de un grupo
administrativo de apoyo para las labores tributarias y operativas. En las normativas se
reconoce la amplia documentacion requerida, por lo cual es crucial contar con personal
administrativo capacitado para gestionar estos requisitos. Un aspecto altamente favorable es
que la Asociacion ya posee el registro INVIMA, lo que agiliza significativamente el proceso.

Con base en los indicadores financieros y el andlisis de riesgos realizado mediante la
herramienta @Risk, se concluye que el proyecto es viable. La evaluacién de los escenarios
positivo, estandar y pesimista arroja resultados favorables, lo que respalda la factibilidad de
la exportacion directa de café tostado especial por parte de la Asociacion ASORIBERA hacia
el mercado de Estados Unidos.

Para asegurar la sostenibilidad y viabilidad del proyecto de exportacion de café
tostado, se plantean las siguientes recomendaciones, derivadas del analisis del estudio de
prefactibilidad:

Diversificacion de mercados de exportacion: se recomienda explorar otros

mercados internacionales, como Canada y China dada su creciente demanda de café
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especial. La Asociacién ASORIBERA ya cuenta con acercamientos previos y conocimiento
de los requisitos del mercado chino, lo que lo convierte en una opcién prometedora para
futuras expansiones.

Cumplimiento documental riguroso: la asociacién debe garantizar el cumplimiento
exhaustivo de todos los requisitos documentales exigidos para la exportacién, esto incluye la
gestion de la documentacién tanto del predio exportador como de la trilladora, siguiendo las
guias y los pasos establecidos por las diferentes entidades reguladoras.

Fortalecimiento del equipo operativo: Se recomienda la contratacién de un equipo
técnico y administrativo capacitado. Esto es fundamental para asegurar que todas las
funciones inherentes al proyecto se realicen de manera efectiva, garantizando una gestion
eficiente y resultados 6ptimos.

Certificacion organica del café: para incrementar el valor afadido y acceder a
nuevos nichos de mercado, se sugiere que la Asociacién certifique su café como organico.
Esta medida proporcionara un plus competitivo significativo y abrira puertas a consumidores
que valoran la sostenibilidad y la produccion limpia.

Cumplimiento de obligaciones legales y tributarias: la Asociaciéon debe mantener
un estricto cumplimiento de todas sus obligaciones ante las entidades de control, lo que le
permitira continuar gozando de los beneficios tributarios y asegurar la solidez legal y operativa

del proyecto a largo plazo.
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