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Resumen

Esta investigacion presenta un andlisis de las variables que componen un flujo de efectivo, con el
objetivo de identificar cuales generan la menor pérdida ante una modificacion por riesgo de crédito.
Tras la construccion de una herramienta y el consumo de una data dummy, con informacién de
plazos, valor en libros, tasas de proyeccion y descuento, se generaron diferentes escenarios y
valores de pérdida y materialidad que posteriormente fueron revisados mediante un analisis de
correlacion, a fin de determinar la relacion mas significativa que existe entre las variables.

Los resultados muestran que la pérdida esperada se correlaciona principalmente con la
distancia entre la tasa y la tasa interna de retorno (TIE); sin embargo, otros conceptos como plazo,
amortizacion y frecuencia permitieron la creacion de estrategias para que los equipos comerciales
puedan seguirlas y minimicen el impacto en la pérdida por registrar en los estados financieros,
considerando la mejor combinacion de amortizacién, frecuencia de pago, plazo y tasa de
proyeccion.

Palabras claves: pérdida esperada, renegociacion de flujos de caja, riesgo de crédito, frecuencia de
pago y amortizacion.

Abstract

This study presents an analysis of the variables that comprise a cash flow, with the objective of
identifying which generate the lowest loss in the event of a credit risk modification. After
constructing a tool and using dummy data, including information on maturity, book value,
projection, and discount rates, different scenarios and loss and materiality values were generated,
which were subsequently reviewed through a correlation analysis to determine the most significant
relationship between the variables.

The results show that the expected loss is primarily correlated with the distance between the
rate and the internal rate of return (IRR); however, other concepts such as maturity, amortization,
and frequency allowed for the creation of strategies that sales teams could follow in order to
minimize the impact on the loss to be recorded in the financial statements, considering the best
combination of amortization, payment frequency, maturity, and projection rate.

Keywords: Expected loss, cash flow renegotiation, credit risk, payment frequency, amortization.

il



Contenido

L. INEEOAUCCION ..ttt b et b et b e e sb e ekt e s at e e sbe e e mb e e be e et e e nneeennis 1
B\ 3 (o0 (T o Lo TR PRSPPI 3
2.1 Problematica de las entidades fINanCIEras ..........ccvovveriieiiiiiieiie e 3
2.2 Lanorma IFRS O ..o 4
2.3 Modificacion de los flujos de efectivo contractual..........ccccovvveiiiiiiiiiiiniie e 5
2.4 Importe en libros bruto de un activo fINANCIEIO ..........cceiveiiiiiiiciie e 5
2.5 RICSZO CIEAILO ..ttt n e e n e 6
2.6 COStO AMOTTIZAAO .....euveeiieeiii ettt ettt ettt sttt b e st e e sbe e esb e e nbe e e mbeesbeeebeesaneenns 7
2.7 Método del INterés CTECLIVO ...evviiiiiiiiiiiie ittt st 8
2.8 TASA AE TNLETES.....eeeeiieieitee ettt ettt sttt b et e s b e e e bt e be e ene e e nbe e e b e e s ne e e neennneenns 8
2.9 Tasa de interés efectiva (TIE) ....iiiiiiiiiieiiiie i 9
2.10 Frecuencia d@ PAZO .....coveeueeiieiiiesiie ettt ettt ettt et e nbe e n e e s b e e ne e nne e e 9
211 ATNOTEIZACION. ...ttt ettt ettt et she e e bt e b e e b e e sme e e ab e e b e e enr e e naeeanbeeaneeannee e 10
2.12 BaSE d@ CAICULO ...ttt bbbt e e e 11

3. MEtOAOIOZIA ..t 13
3.1 Explicacion matematica de las variables entregadas por la herramienta..............ccccoevveneen 14

4. RESUITAAOS ..ottt h e h e e h e e e br e e e e nnnee e 16
4.1 Analisis exploratorio inicial: correlacion entre las variables cuantitativas............ccoceenueenn 16
4.1.1 Exploracion de correlaciones fUrtes POSItIVAS.....cciveviiieeriiiieiiiiesiieessiree e e siee e 17
4.1.2 Exploracion de correlaciones moderadas positivas ........ccoceviveiiiiiiiiiciienesecseen, 17
4.1.3 Exploracion de correlaciones moderadas negativas ..........cccovvvvviieiiiiiciienesisseenn, 18

4.2 Analisis de las variables pérdida esperada e interés causado en funcion de las tipologias de

amortizacion y 1as frecuencias de PAgO ......cvervriiieiiiiiieie e 19
4.2.1 Andlisis de la pérdida eSperada............cocoveriiriieiiiiiien e 19

4.2.2 Andlisis del interés causado en funcion de las tipologias de amortizacion ................. 20

4.2.3 Andlisis del interés causado en funcion de la frecuencia de pago .........c.cceeevervinnnnne. 20

4.3 Analisis de las variables de pérdida a través de escenarios de variacion en plazo.............. 21

5. Conclusiones y RECOMENAACIONES .........ccvviiiiiiiiiiiiiiiieii e 23

v



indice de tablas

Tabla 1. Interfaz de la herramienta de ESCENAIIOS .........ccveieerierieiierie e see et see e 13
Tabla 2. Resultados individuales de la herramienta de eSCENArios .........ccooevererereseseseseeieeenn, 14
Tabla 3. Ejemplo préactico del proceso interno realizado por la herramienta de calculo ............... 14
Tabla 4. Ejemplo sintético de las variables cuantitativas (interés causado y pérdida esperada) en

funcidn de la frecuencia de PAgO0 .......ecveieeiieieciere e 21
Tabla 5. Ejemplo sintético de las variables cuantitativas (interés causado y pérdida esperada) en

fuNCION de diferentes PIAZOS .......cooioeiiiiiiic s 22

Figura 1. Matriz de COMTEIACION ..........ocieiieie ettt are e 16
Figura 2. Comparacion de variables con la distancia entre latasay la TIE...........ccccccovviviiinennn, 17
Figura 3. Comparacion de variables con el interés causado ............cccooveveivieieeiecie s, 18
Figura 4. Comparacion de variables con el costo amortizado............ccocoevreiennineneineseeees 18
Figura 5. Comportamiento de la pérdida esperada segun la frecuencia de pago y la tipologia de

11 10] 742 Tod o] o SRS 19
Figura 6. Comportamiento del interés causado segln la tipologia de amortizacion...................... 20
Figura 7. Comportamiento del interés causado segun la frecuencia de pago ........c.ccccevvevveireenene, 21



1. Introduccion

Tras la entrada en circulacion de un nuevo concepto normativo como la IFRS 9 —International
Financial Reporting Standard 9; en adelante la IFRS 9— (IFRS Foundation, 2025), las entidades
financieras se enfrentaron a la obligacion de adelantarse a los riesgos y potencializar la estabilidad
financiera, a fin de evitar futuras crisis. Para hacerlo, es necesario que, en sus estados financieros,
reflejen el riesgo de crédito de manera mas minuciosa, que permita generar impactos significativos
en el margen neto de interés, las provisiones y el capital de las empresas.

Este hecho ha causado que, desde su implementacion, el margen neto de interés registre
pérdidas significativas y perdurables por la vida esperada del crédito, lo que, a su vez, ha generado
un impacto en los resultados actuales de las entidades financieras, aunque también ha garantizado
la gestion del riesgo en el largo plazo.

Con el objetivo de reducir el impacto en los estados financieros, principalmente en el margen
neto de interés, y entendiendo la importancia de la implementacion de la norma y la necesidad de
anticiparse a situaciones de alta incertidumbre, la presente investigacion esta fundamentada en la
basqueda de la optimizacion del impacto por modificacion de los flujos de efectivo renegociados
por riesgo de crédito, de conformidad con la seccién 5.4.3 de la norma (IFRS Foundation, 2025),2
cuyo objetivo principal es determinar las caracteristicas déptimas que pueden tener los flujos para
minimizar el impacto en el margen neto de interés y garantizar la sostenibilidad financiera de las
empresas.

La investigacion reviste un interés practico, en tanto orienta a la elaboracion de préacticas en
los equipos comerciales de las entidades financieras, buscando que las renegociaciones de los flujos
de efectivo generen la menor pérdida posible, un asunto crucial para la adecuada gestion del riesgo
y la preservacion de la estabilidad crediticia.

Desde la perspectiva metodoldgica, se plantearon los siguientes objetivos especificos que
permiten desglosar y profundizar en el problema de estudio. 1) Identificar y analizar los principales
factores que influyen en el célculo de las pérdidas crediticias esperadas, segun la IFRS 9; 2) Evaluar
cémo los parametros de renegociacién como plazos, tasas de interés y cuotas impactan el margen
neto de interés en escenarios de modificacion por riesgo de crédito; y 3) determinar cuéles
estructuras de pago reflejan un efecto mas significativo en los estados financieros y, basadas en
ellas, proponer recomendaciones practicas para renegociar los flujos de efectivo que mitiguen el
impacto financiero y fortalezcan la estabilidad del crédito.

El alcance de esta investigacion se circunscribe a la identificacion de variables y al analisis
de su relacion con la pérdida esperada y la materialidad, focalizandose en los aspectos que deben

3 «La seccién 5.4.3 de la norma IFRS, dentro del contexto del Estado del Resultado Integral (ERI), se refiere a la
presentacion de los componentes de la utilidad o pérdida integral. EI ERI debe incluir todas las partidas de ingreso y
gasto reconocidas en el periodo, a menos que una norma IFRS especifica requiera un tratamiento diferente. Esto
significa que, por regla general, el ERI debe reflejar el resultado integral total, que incluye tanto la utilidad o pérdida
neta (resultado del periodo) como otras partidas integrales (por ejemplo, ganancias o pérdidas por revaluacion de
activos, ajustes de conversion de moneda extranjera, etc.)». (Google Al, s. f.)



considerarse para minimizar dicha pérdida. No obstante, con la utilizacion de una base de datos del
sector financiero, se permitiria evaluar con mayor precision y en un contexto real el modelo
propuesto.

Entre los logros obtenidos cabe destacar la demostracion de que, a pesar de no existir
correlaciones muy fuertes dentro del modelo analizado, la decision en la formacion de la estructura
de pago del crédito puede generar eficiencias significativas en términos de pérdida y, en
consecuencia, en el costo de oportunidad para las entidades financieras. Este hallazgo resalta la
importancia de contar con criterios claros en la renegociacion de los flujos de efectivo que
favorezcan la estabilidad financiera.

Para la investigacion se realizé un andlisis detallado de las variables de flujo de efectivo, a
fin de validar cuéles generan menor ajuste por pérdida. El estudio se sustent6 en la construccién de
una herramienta de escenarios que recibi6 variables como valor en libros, tasas de proyeccion,
descuento y plazo, que, mediante el uso de datos dummy, permitié generar distintos valores de
pérdida y materialidad. Posteriormente se analizaron estos resultados usando técnicas de
correlacion lineal, lo que facilité identificar la relacion entre las variables y determinar cuéles
resultaban mas significativas para el ajuste en las pérdidas esperadas.

El documento esté organizado en secciones estructuradas, a fin de facilitar su comprension y
seguimiento. Inicialmente se presenta el marco teérico, que recopilay analiza las fuentes relevantes
para el estudio de las variables y el contexto que motivo la investigacion. La metodologia aplicada,
expuesta a continuacion, detalla el origen de los datos utilizados, la construccion de la herramienta
de escenarios y la descripcion de los modelos estadisticos y matematicos implementados. El
capitulo de analisis de los resultados inicia con la evaluacién de la correlacién entre las variables,
profundizando en el impacto sobre la pérdida esperada y el interés causado, y considerando
parametros como la materialidad, la diferencia entre la tasa de proyeccion y el descuento, el plazo
y el costo amortizado; asimismo, aborda el efecto de la frecuencia de pago, las tipologias de
amortizacion y los escenarios de modificacion en el plazo sobre las pérdidas, estableciendo una
relacion entre las variables con correlacion fuerte o moderada. Finalmente, en las conclusiones se
sintetizan las estrategias recomendadas para los equipos comerciales de las entidades financieras,
subrayando la importancia de seleccionar la mejor combinacion entre plazo, tasa, frecuencia y
modalidad de amortizacion, de manera que se genere la menor pérdida posible y se logren
eficiencias relevantes en el margen neto de interés, reduciendo asi el costo de oportunidad frente a
los impactos en la provision, la pérdida diferida y el costo de capital a lo largo del tiempo.

En suma, esta investigacion contribuye a entender tedricamente el manejo de los flujos de
efectivo renegociados bajo la IFRS 9 y ofrece una propuesta practica y analitica que las
instituciones financieras pueden utilizar para optimizar sus procesos de renegociacion y mejorar su
desempefio financiero.



2. Marco tedrico

2.1 Problematica de las entidades financieras

El sistema financiero en Colombia se ha desarrollado en funcion de los ciclos de desarrollo
econdémico y de eventos inusuales en la economia. A comienzos del siglo xX, el pais estuvo
sumergido en una etapa de institucionalizacion financiera, con los cimientos del Banco de la
Republica en 1923; este fue un lapso de control estatal predominante y del cambio de una economia
con cimientos agricolas a una industrial, con planes de liberalizacion y modernizacién financiera
para rejuvenecer la economia del pais. (Ocampo & Romero Baquero, 2024).

La introduccion de mayores controles dentro del marco regulatorio del sistema financiero,
incluyendo la adopcion de principios como la norma internacional IFRS 9, constituyen un factor
clave y determinante que, finalmente, ha tenido un efecto importante sobre el margen de interés
neto de las entidades financieras, en razon de que la norma tiene como exigencia a las instituciones
financieras reguladas, en el capitulo sobre medicion, lo siguiente:

No es necesario que ocurra un evento relacionado con el crédito antes de que se reconozcan las pérdidas
crediticias. Mas bien, una entidad siempre reconocera las pérdidas crediticias esperadas y los cambios
en esas pérdidas detectadas al reconocerlas. Esto proporciona informacion mas oportuna sobre las
pérdidas crediticias esperadas. (IFRS Foundation, 2025)

En este sentido, Gaitan Angulo et al. (2025) sefialaron claramente el efecto determinante de las
condiciones macroeconémicas volatiles, como las experimentadas en 2020 con la pandemia, que
afectaron directamente la calidad de las carteras de credito en los paises que analizaron. Su estudio
demostro la asociacion implicita del riesgo de crédito, rastreando como el entorno econémico y las
politicas publicas afectan la volatilidad de las carteras y, por tanto, el calculo de la pérdida esperada
segun los estandares de la IFRS 9. Asimismo, destaco la necesidad de que las diferencias fueran
contabilizadas, lo que lleva al compromiso aumentado de contar con modelos robustos y adaptables
que respondan a los ciclos de cambios econémicos, que pueden ayudar a mitigar la incertidumbre
que viene con ellos.

Uno de los objetivos clave de la IFRS 9 era reducir la pro-ciclicidad de las provisiones, es
decir, dejar de aumentar las provisiones en las recesiones y disminuirlas fuertemente en los auges,
empeorando asi los ciclos econdmicos. Mas recientemente, algunos estudios han mostrado
resultados contradictorios sobre esto. Hansen et al. (2023) analizaron la provision para las pérdidas
crediticias durante la pandemia, que arrojaron informacién sobre si las provisiones tenian una
propension contra-ciclica y una posible mitigacion surgida tras la adopcion de la IFRS 9; de hecho,
los autores encontraron, que mientras las provisiones mostraron contra-ciclicidad en 2020, no hubo
evidencia que sugiriera que fuera mitigada luego de la adopcion de la norma.

Segun Adabenege Yahaya y Majiyebo Onyabe (2020), en paises donde existen altas tasas de
informalidad, poca profundidad financiera y limitaciones en la infraestructura tecnoldgica, la



adopcion de modelos avanzados como el de pérdida crediticia esperada es un desafio técnico y
estratégico. Su estudio enfatiz6 que hay una gran brecha entre el disefio de la regulacion y la
capacidad para implementarla, lo que crea un problema con la representacion de los estados
financieros. Por su parte, Mansour (2021) encontrd que el modelo de pérdida esperada ayuda a
mejorar la oportunidad del reconocimiento de pérdidas crediticias, y que la calidad del gobierno
corporativo y la independencia de las juntas directivas de las empresas pueden influir en la
efectividad del modelo.

2.2 La norma IFRS 9

La norma IFRS 9 prescribe los principios del reporte financiero que presentarian informacion util
a los usuarios de los estados financieros sobre los montos, tiempos e incertidumbres de los flujos
de efectivo futuros de las instituciones financieras en relacion con los activos y los pasivos
financieros. (IFRS Foundation, 2025)

Segun Hashim et al. (2019), en su investigacion sobre el efecto mundial postrado a
consecuencia de la crisis monetaria de 2008, este efecto recibidé un andlisis extenso que pudo
proteger la sustitucion del modelo de contabilidad de pérdidas incurridas al modelo actual de
pérdidas esperadas bajo la norma IFRS 9, en razon de que en el modelo anterior se habian causado
retrasos significativos en la aceptacion de los deterioros por riesgo de crédito con una afectacion
significativa final en los resultados de las entidades.

Morales y Herrera (2017) subrayaron que la IFRS 9 constituye una reorganizacion sustancial
del tratamiento contable para los instrumentos financieros, debido a que, bajo la IFRS 9 se adopta
un marco regulatorio con importantes y fundamentales mejoras en el area de la formalizacion y la
valoracion de activos. Un punto clave mencionado en su articulo, y discutido ampliamente dentro
de este tema, es el estimado del deterioro bajo el modelo de pérdidas esperadas, especificamente,
la importancia de permitir a las instituciones financieras anticipar riesgos de crédito, lo cual ayuda
a mejorar el estado y el registro de sus respectivos estados financieros.

Segln Abad y Suérez (2017), el nuevo modelo de reconocimiento de la IFRS 9, que enfatiza
las pérdidas esperadas, invita a considerar el impacto potencial sobre la estabilidad financiera actual
y futura. Esta modificacion, aunque pretende reforzar la transparencia y la solvencia de las
entidades financieras, permite la generacion de efectos pro-ciclicos en tiempos de estrés financiero,
donde se espera que las estimaciones de las pérdidas aumenten, debido a factores externos en lugar
de internos.

Por tanto, la adopcién de la IFRS 9 con el modelo de pérdidas esperadas permite la prevision
de riesgos de crédito y mejora las politicas de crédito para minimizar los efectos a corto plazo en
los resultados, al igual que ofrece una evaluacion mas realista de los activos financieros.



2.3 Modificacion de los flujos de efectivo contractual

La IFRS 9 ofrece guias especificas sobre el tratamiento contable para los cambios en los flujos de
efectivo contractuales sobre los activos financieros. Segun su seccion 5.4.3 —v. nota a pie 3—, una
modificacion de los términos contractuales determina que el activo financiero no es dado de baja
por la entidad, porque el instrumento modificado es sustancialmente el mismo:

[...] redefina el importe en libros bruto del activo financiero hasta el alcance del costo amortizado
antiguo, excepto re-descontar los nuevos flujos de efectivo usando la tasa de interés efectiva (TIE)
original y reconozca la diferencia a través de una ganancia o pérdida por modificacién incluida en las
ganancias o pérdidas del periodo. (IRFS Foundation, 2025)

El objetivo de este proceso es reflejar directamente el impacto econémico de los cambios
contractuales sin cambiar fundamentalmente la naturaleza del instrumento financiero subyacente.
Esto significa que, cuando los nuevos flujos de efectivo futuros son descontados a la tasa de interés
efectiva original, se protege la integridad de la medicion del rendimiento del activo, porque el
instrumento no se trata como si fuera un nuevo préstamo por revalorar para fines contables. Este
tratamiento es crucial para proporcionar a los usuarios de los estados financieros una informacion
comparable y transparente en contabilidad, subrayando las caracteristicas cualitativas y utiles para
la decision contable. (Institute of Chartered Accountants in England and Wales, ICAEW, 2021)

2.4 Importe en libros bruto de un activo financiero

El importe en libros se define como el valor presente neto de los flujos de efectivo contractuales
modificados o renegociados que estan descontados a la tasa de interés efectiva original del activo
financiero. (IRFS Foundation, 2025)

El importe en libros bruto, que representa el valor contable asignado al activo al reconocerlo
inicial, al que se le han aplicado posteriores actualizaciones por pagos parciales, modificaciones
contractuales o ajustes contables derivados del método del interés efectivo, refleja el componente
financiero del instrumento considerando las condiciones pactadas inicialmente y las
modificaciones aceptadas que no impliguen la baja del activo.

La utilizacion de la tasa de interés efectiva original para descontar los flujos de efectivo
futuros garantiza que se mantenga la consistencia en la medicion del rendimiento y el costo del
instrumento, a pesar de las posibles renegociaciones. Esto permite que el importe en libros bruto
sea una medida representativa del valor «real» del activo, ya que integra tanto la estructura original
como las condiciones actualizadas del contrato. (IRFS Foundation, 2025)

El importe en libros bruto cumple la siguiente doble funcion:



Contable

Sirve de base para la medicion de los activos financieros en los estados financieros, facilitando la
determinacion del valor amortizado y la identificacion de posibles deterioros, mediante el modelo
de pérdidas esperadas de la IFRS 9.

Gestion del riesgo

Permite evaluar de forma dindmica la evolucion del activo financiero, al asegurar que la valoracion
se mantenga alineada con el rendimiento esperado y los flujos futuros, incluso cuando se han
realizado modificaciones contractuales que afectan el perfil del crédito.

Dado lo anterior, y enfatizando en la gestion del riesgo, en particular en el riesgo credito, el importe
en libros es crucial, ya que se comporta como una métrica operativa para medir de manera dindmica
la evolucidn de un activo financiero a lo largo del tiempo. La IFRS 9 se enfoca bajo una visién
prospectiva de la pérdida esperada, lo que exige que las entidades financieras estén encaminadas
al uso de mecanismos o herramientas de evaluacion de escenarios que puedan tener mayor
sensibilidad a los cambios en el estado del crédito, no solo contemplando los eventos pasados, sino
también sus condiciones actuales y futuras, lo que deriva en la bisqueda de mitigar posibles
deterioros en la calidad crediticia de sus activos. (Behn & Couaillier, 2023)

Segun estudios realizados en diversos contextos geogréaficos, se ha encontrado que el riesgo
de crédito se ve influenciado negativamente por problemas macroeconémicos como el tipo de
cambio y la tasa de interés. Esto es crucial sobre la gestion del riesgo de crédito, ya que las variables
externas e internas resultan ser importantes para la evaluacion del riesgo a nivel de las entidades
prestatarias. (Echegaray Roldan, 2021)

Bajo estas condiciones, la gestion del riesgo debe tener en cuenta no solo el valor actual del
activo en un sentido estatico, sino también una vision orientada al futuro y contingente de la
probabilidad de incumplimiento y de recuperacion esperada.

La correcta determinacion y mantenimiento del importe en libros bruto es crucial para que
las entidades financieras puedan reflejar de forma precisa la situacién financiera y el rendimiento
de sus carteras de activos, contribuyendo a una mayor transparencia y control en la gestion del
riesgo financiero. (Guevara Sanabria & Henao Castillén, 2018)

2.5 Riesgo crédito

Los Acuerdos de Basilea constituyen un conjunto de normativas internacionales en el ambito
bancario cuyo proposito es establecer los requisitos de capitales minimos para las instituciones
financieras y fomentar la estabilidad del sistema financiero a nivel global. (ICI Global, 2017;
United Nations Environment Programme, UNEP, 2022)



Las recientes reformas del marco Basilea I11 han Ilamado mas ampliamente al fortalecimiento
de los marcos de control del riesgo de crédito, incluyendo cargos de capital méas fuertes y
metodologias més estrictas para la medicion de las exposiciones de crédito.

Segun el marco de Basilea 111 (ICI Global, 2017), el riesgo crédito hace parte de uno de los
tres pilares fundamentales de la gestion de riesgos bancarios, en la disciplina de mercados. Si bien
el objetivo de este pilar es exigirles a las entidades bancarizadas la divulgacion de informacion con
respecto al capital colocado y la exposicion del riesgo en que se encuentran, con ellas viene
inherente la necesidad de informar al pablico y a los participantes del mercado todo lo relacionado
con los procesos de evaluacion y gestion de los riesgos, en especial el riesgo crédito.

Por consiguiente, el riesgo crédito hace alusion a la probabilidad de que, en un contrato, una
contraparte no pueda cubrir todas sus obligaciones legales, lo que puede causar pérdidas para el
acreedor; este es uno de los principales tipos de riesgos a los que estan expuestas las instituciones
financieras. En tanto dicho riesgo es uno de los pilares cruciales en la gestion financiera de
cualquier entidad que ofrezca productos crediticios, no se trata solo de la solvencia de las
instituciones, sino que tiene un impacto significativo e inmediato en sus resultados, provisiones, y
requerimientos de capital.

Segln Gutiérrez Carpin et al. (2018), el riesgo crédito puede entenderse como un evento en
el que un deudor no cumple con sus obligaciones contractuales (capital e intereses) y causa pérdidas
a la entidad financiera prestataria. No obstante, en la préctica, su medicién y control presentan una
serie de desafios técnicos, regulatorios y operativos que estan en continua evolucion y son mas
complejos en contextos de incertidumbre econémica o de cambios regulatorios.

Segun Gutiérrez Ramirez et al. (s. f.), las instituciones financieras que combinan con éxito el
marco regulatorio de Basilea Ill con herramientas de analisis predictivo, asi como la inteligencia
crediticia del cliente, estan mas preparadas para enfrentar las crisis econdmicas y mantener su
reputacion en el mercado.

En el entorno econdmico actual, que trae consigo de manera inherente volatilidad e
incertidumbre, ser capaz de modelar el riesgo crédito de manera efectiva representa un
diferenciador estratégico, en tanto lograr tener un conocimiento concreto de la solvencia de la
cartera, predecir deterioros y cambiar efectivamente las politicas de generacién no son solo
requisitos contables. (L6pez, 2017)

Segun Gaitan Angulo et al. (2025), las instituciones que combinan con éxito el marco
regulatorio de Basilea con herramientas de andlisis predictivo, asi como la inteligencia crediticia
del cliente, y su comportamiento estan mas preparadas para enfrentar crisis econémicas y mantener
la reputacion en el mercado.

2.6 Costo amortizado

El concepto costo amortizado es una de las cuatro directrices clave que la NIIF 9, Instrumentos
Financieros, un estandar establecido por The International Accounting Standards Board, IASB —
Junta de Normas Internacionales de Contabilidad— (Deloitte, 2016) utiliza para determinar la



manera en que se realiza la medicion contable de los activos y pasivos financieros. Su aplicacion
faculta una forma més realista y sistematica de estimar el valor inherente de los contratos a lo largo
del tiempo, baséndose en los flujos de efectivo definidos en los acuerdos y sus respectivas
aplicaciones.

Bajo la IFRS 9, el costo amortizado de un activo o un pasivo financiero se calcula sobre la
base de «la cantidad a la cual se midio en el reconocimiento inicial, ajustada por los pagos de
capital, y la amortizacion acumulada usando el método del interés efectivo, de cualquier diferencia
entre la cantidad inicial y la cantidad al vencimiento». (IFRS Foundation, 2025)

Ademaés, el costo amortizado es uno de los medios para medir los activos y pasivos
financieros que tienen flujos de efectivo segun un contrato, que son solo pagos del monto principal
y de los intereses por el capital actualmente pendiente y que, desde el punto de vista del modelo de
negocio, deben ser retenidos para cobrar los flujos de efectivo bajo el contrato hasta su
vencimiento. (Deloitte, 2016)

2.7 Método del interés efectivo

En términos técnicos, la tasa de interés efectiva es la tasa que descuenta exactamente todos los
flujos futuros estimados de efectivo a lo largo de la vida esperada del instrumento, de tal manera
que su valor presente neto sea igual al valor en libros bruto del activo financiero o al costo
amortizado de un pasivo financiero. (Gutiérrez Carpin et al., 2018)

La tasa de interés efectiva incorpora el valor temporal del dinero y refleja con mayor
precision el rendimiento econémico real de una inversion o el costo financiero de una obligacion.
En su célculo se incluyen no solo los intereses explicitos pactados, sino también las comisiones,
primas o descuentos, los costos de transaccion y otros flujos que afecten el rendimiento efectivo
del instrumento. (Gutiérrez Carpin et al., 2018)

Este método se utiliza para el calculo del costo amortizado de un activo o pasivo financiero,
y la distribucion y reconocimiento de los ingresos o gastos por intereses en el resultado del periodo.

2.8 Tasa de interés

La tasa de interés, como instrumento de medicion financiera, cumple un rol determinante dentro
de los contratos de crédito y operaciones financieras. Segin Dumrauf, la tasa de interés es la
representacion del valor de capital en una unidad de tiempo y aparece expresada simbolicamente:
«la tasa de interés siempre expresa un valor relativo, mientras que el interés representa una
magnitud absoluta, en "metalico”» (2013:4). Asi, los intereses serian la representacion material por
el uso de recursos cuantificables en unidades de tiempo; y la tasa de interés seria la aplicacion de
este valor en términos porcentuales de interés a un capital.

La tasa de interés en un crédito no solo representa el costo del dinero en el tiempo, sino que
incorpora una evaluacion integral del riesgo crediticio asociado al prestatario. En el marco de la



IFRS 9, la tasa de interés efectiva es esencial para reflejar el valor temporal del dinero y los riesgos
inherentes al instrumento financiero, a fin de descontar los flujos de efectivo futuros esperados,
considerando las condiciones contractuales y las pérdidas crediticias esperadas, y permitiendo
medir los activos financieros con mayor precision y oportunamente. Asi, la tasa de interés bajo esta
norma no solo determina el rendimiento de un crédito, sino que influye en la estimacion de las
provisiones por deterioro, afectando directamente la rentabilidad y la estabilidad financiera de las
entidades financieras. (IFRS Foundation, 2025)

En definitiva, la tasa de interés bajo la IFRS 9 no debe entenderse Gnicamente como el costo
del dinero, sino como un instrumento integral para la gestion de riesgos, la evaluacion del
rendimiento financiero y la construccion de provisiones contables alineadas con el perfil de riesgo
de los activos; su correcta estimacién y aplicacion representan una ventaja estratégica para las
instituciones financieras, que pueden anticiparse a escenarios adversos y tomar decisiones mas
informadas en cuanto a la rentabilidad y la sostenibilidad de sus operaciones de crédito.

2.9 Tasa de interés efectiva (TIE)

La tasa de interés efectiva (TIE) es la tasa que descuenta exactamente los pagos o cobros de
efectivo futuros estimados durante la vida esperada del activo o el pasivo financiero con respecto
al valor en libros bruto del activo o al costo amortizado del pasivo. (IFRS Foundation, 2025)

Desde la perspectiva de la IFRS 9, la TIE tiene un papel determinante, ya que es la base sobre
la cual se calcula el valor amortizado de los activos y pasivos financieros. Ademas, sirve como
referencia para estimar los flujos futuros descontados en el modelo de pérdidas esperadas, lo cual
la convierte en una variable determinante tanto para la contabilidad financiera como para la gestion
del riesgo de crédito. (Quintanilla Ortiz et al., 2019)

Las variaciones en la TIE pueden reflejar cambios en el perfil de riesgo del deudor, las
condiciones macroeconémicas o a nivel contractual. Por tanto, su correcta determinacion y
actualizacién son fundamentales para la gestion adecuada de los activos financieros, especialmente
en mercados de alta volatilidad o incertidumbre.

2.10 Frecuencia de pago

La frecuencia de pago es un factor fundamental para estructurar y evaluar productos financieros
durante el periodo de tiempo en el que el deudor paga parte del crédito, los intereses o ambos. Estos
pagos pueden ser mensuales, bimestrales, trimestrales, semestrales o anuales. (Aguirre Landa et
al., 2020)

En la literatura de las matematicas financieras, la frecuencia de pago se conoce como
«periodicidad». Segin Dumrauf (2013: 200-204), esta logica de periodicidad también se ha
abordado bajo el concepto de rentas, series uniformes o anualidades (130-132). La dltima se da
cuando el flujo de los pagos ocurre en periodos constantes y sucesivos, y cuando incluyen periodos



mas frecuentes como mensual, trimestral, semestral, se prefiere hablar de «rentas». Por lo anterior,
la frecuencia de pago puede verse como una sucesion aritmética de flujos financieros distribuidos
de manera equidistante en el tiempo.

La frecuencia de pago también es objeto de una de las decisiones mas criticas en el ambito
de la gestion del riesgo crediticio en relacion con el perfil del riesgo financiero del cliente: la
naturaleza del producto de crédito y las normas internas de la entidad. (Lachtermacher & De Faro,
2025)

La frecuencia de pago influye significativamente en la estimacion de los flujos futuros y en
el célculo del valor amortizado mediante el método de interés efectivo, donde frecuencias mas altas
permiten una estimacion mas dindmica y ajustada a la realidad del crédito, mejorando la precision
del célculo de las pérdidas esperadas, por lo que se convierte en una variable sensible y clave para
balancear la recuperacion de capital y la exposicién al riesgo de crédito a lo largo del tiempo.

2.11 Amortizacidén

La estructuracion de un crédito no solo implica la definicion del monto, el plazo y la tasa de interés,
sino también de la seleccion del sistema de amortizacion mas adecuado. Este sistema determina
cémo se distribuiran los pagos de capital e intereses a lo largo del tiempo, impactando directamente
en el flujo de caja del deudor y en la rentabilidad y riesgo asumidos por la entidad financiera. La
eleccion del sistema de amortizacién debe alinearse con las politicas internas de riesgo crediticio,
las caracteristicas del producto financiero y las condiciones del mercado. Algunos esquemas
distribuyen el capital e intereses en cuotas fijas, mientras que otros concentran mas riesgo hacia el
final del plazo.

Los siguientes son los sistemas de amortizacién mas frecuentes utilizados por las entidades
financieras para disefiar el plan de pagos de un crédito:

Sistema de amortizacion francesa

Es uno de los mas utilizados en el &mbito financiero. Se caracteriza por establecer cuotas periddicas
constantes que incluyen una parte de capital y otra de intereses. Al inicio del periodo de
amortizacion, la proporcién de intereses es mayor, disminuyendo progresivamente mientras
aumenta la proporcion de capital en cada cuota.

Sistema de amortizacion alemana
El capital se amortiza en partes iguales durante todo el periodo del crédito, mientras que los
intereses se calculan sobre el saldo de capital pendiente, lo que resulta en cuotas decrecientes.

Sistema de amortizacion americana

Difiere significativamente de los anteriores, ya que durante la vida del crédito se pagan unicamente
los intereses, y el capital se amortiza en su totalidad al final del periodo.
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Segun Dumrauf (2013: 200-204), amortizar un préstamo es el proceso a través del cual se devuelve
el capital que se origind la obligacion, y las modalidades méas extendidas son las que calculan
intereses sobre saldos.

La eleccidn del sistema de amortizacion adecuado depende de factores como la capacidad de
pago del deudor, las condiciones del mercado y las politicas de la entidad financiera. El estudio de
De Andrés Sanchez (2015) subray6 que la seleccion del método de amortizacion puede influir
significativamente en la carga financiera del deudor y en la rentabilidad de las entidades de crédito.

Segun Sirbulescu et al. (2021), se ha demostrado que la eleccion del tipo de amortizacion es
directamente proporcional a los resultados financieros, no solo desde una vision contable y
financiera, sino también en términos fiscales y de planificacion estratégica.

Finalmente, la eleccion de la manera en que se realizara la amortizacion tiene implicaciones
mas alla de la estructura de pagos, ya que afecta la exposicion al riesgo crédito, por lo que, para su
eleccion deberia contemplarse como una variable predictora como el scoring de crédito, el tipo de
activo gue se va a financiar y los objetivos financieros, a fin de alcanzar la rentabilidad del crédito
esperada y mitigar el impacto que puedan tener en la estimacion de pérdidas esperadas bajo la
IFRS 9.

2.12 Base de calculo

En finanzas, la base de calculo representa una convencién matematica y contable que define como
se computan los dias de un periodo para calcular los intereses devengados, lo que implica
directamente la valoracion de instrumentos financieros. En la comparacidon entre las alternativas de
inversion y en el cumplimiento normativo, particularmente en marcos como el de la IFRS 9, los
flujos futuros deben estimarse con precision.

La eleccién de una base de célculo no responde Unicamente a criterios técnicos, sino también
a elecciones comerciales, exigencias regulatorias o politicas internas de las entidades financieras.
Segun Gutiérrez Carpin et al. (2018), pequefias diferencias en la convencion utilizada pueden
producir efectos significativos al proyectar los intereses en instrumentos a largo plazo, sobre todo
cuando se manejan grandes volimenes o plazos extensos.

Se presentan a continuacion las convenciones utilizadas para el célculo.

Base 30/360
En esta convencion se contabilizan los dias reales transcurridos en el periodo, pero se considera un
afio de 360 dias para el denominador. Es comln en operaciones bancarias como los créditos
comerciales o las lineas de crédito rotativas. Su efecto principal es que, al dividir por menos dias,
el interés devengado es mayor, lo cual suele ser favorable para la entidad financiera. (Andres
Llamas, s. f.)
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Base actual / 360

En esta convencidn se contabilizan los dias reales transcurridos en el periodo, pero se considera un
afio de 360 dias para el denominador. Es comln en operaciones bancarias como los créditos
comerciales o las lineas de crédito rotativas. Su efecto principal es que, al dividir por menos dias,
el interés devengado es mayor, lo cual suele ser favorable para la entidad financiera. (Andrés
Llamas, s. f.)

Base Actual / 365

Esta convencion también toma los dias reales del mes, pero utiliza 365 dias en el afio como
denominador. Es frecuente en productos que buscan mayor fidelidad al tiempo real transcurrido,
como en préstamos personales o leasing. Desde la perspectiva del deudor, esta convencion puede
ser ligeramente mas favorable en comparacion con Base actual/360, al generar intereses
ligeramente menores. (Quintanilla Ortiz et al., 2019)

La base de calculo influye de manera directa en el calculo del interés efectivo y, por ende, en la
valoracion contable de los instrumentos financieros. En modelos que exigen una estimacion precisa
de los flujos futuros, como el método de interés efectivo requerido por la IFRS 9, elegir una base
incorrecta puede llevar a una subestimacion o una sobreestimacion del valor amortizado y de las
pérdidas esperadas por deterioro.

Por lo anterior, la eleccion de la base de calculo no es una simple decision técnica, sino un
elemento fundamental que influye en la precisién de los intereses devengados, la valoracion
financiera de los instrumentos y el cumplimiento normativo en entornos regulados como el de la
IFRS 9.
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3. Metodologia

El desarrollo de esta investigacion se sustenta en un enfoque cuantitativo, que permite analizar,
modelar y proyectar relaciones matematicas entre variables financieras mediante técnicas
estadisticas y numeéricas, incorporar herramientas cuantitativas y matematicas que enriquecen el
analisis y permiten sostener los hallazgos con un enfoque técnico riguroso, practico y cercano a la
realidad financiera de las entidades financieras. Este tipo de enfoque resulta idoneo para evaluar la
sensibilidad del margen neto de interés (NIM) ante cambios en variables asociadas al
comportamiento crediticio y los parametros normativos establecidos por la IFRS 9, particularmente
en lo relativo al costo amortizado, la tasa efectiva y el deterioro del valor de los activos.

La metodologia inici6 con la construccion de una herramienta de escenarios en Excel y
macros en Visual Basic, a través de la cual se proporcionan, como insumo, variables numericas
como valor en libros, plazo, tasa de proyeccién y descuento, que. para este caso de estudio. se
generaron a través de inteligencia artificial como datos sintéticos que cumplieran con unos
requisitos minimos como valor en libros de activos que oscilara entre COP 10 000 y 9000 millones,
con plazos en meses con equivalencias exactas en afios y, finalmente, tasas de proyeccion y
descuento, garantizando que la primera sea inferior, a fin de mantener el escenario de riesgo de
crédito donde, generalmente, se espera el cobro de una tasa menor, tras la expectativa de reducir el
riesgo de impago de la obligacion. Estas tasas son usadas para proyectar los flujos de caja de un
crédito por tipologias de amortizacion francesa, alemana y americana y, adicionalmente, reflejan
como se comportaria cada una de ellas bajo supuestos de pagos de intereses con frecuencias
mensuales, trimestrales, semestrales y anuales.

Posterior a la proyeccién de los flujos, la herramienta trae a valor presente cada uno de los
flujos de caja a través del método de interés efectivo, usando como TIE la tasa de descuento
proporcionada en los datos iniciales que entrega el valor del costo amortizado, o valor del crédito
después de la modificacion, donde se compara con el valor en libros del activo, dando asi lugar al
valor de la pérdida esperada y la materialidad.

La herramienta también proporciona la suma de los intereses causados por cada uno de los
doce escenarios planteados, la distancia entre la tasa de proyeccién y descuento, y entrega, como
salida final, un cuadro resumen con todas las variables expuestas [Tabla 1 y Tabla 2].

Tabla 1. Interfaz de la herramienta de escenarios

HERRAMIENTA

Plazo en meses, deben ser equivalentes a anos completos
Ej: 12,24, 36, 48, 60, 144, ...

Variables entrada 1
Namero unico 1 2
Tasa mensual 1,50% 3
TIR mensual 2,00% 4
Valor enlibros 1.000.000 5
Tiempo 12 ]
7
8
9

EJECUTAR

Fuente: elaboracién de las autoras.
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Tabla 2. Resultados individuales de la herramienta de escenarios

i
1 1.000.000 12 0,00500 | frances mensual 100.160 969.547 |- 30.453 0,03045

Cuota fija 1 1.000.000 12 0,00500 | frances | trimestral 116.745 964.740 |- 35.260 0,03526
periddica 1 1.000.000 12 0,00500 | frances | semestral 142,250 957.471 |- 42,528 0,04253
1 1.000.000 12 0,00500 | frances anual 195.618 942,737 |- 57.263 0,05726

1 1.0:00.000 12 0,00500 | aleman mensual 97.500 970.320 |- 29,680 0,02968

Abono fijoa 1 1.000.000 12 0,00500 | aleman | trimestral 114,156 965.465 |- 34.535 0,03454
capital 1 1.000.000 12 0,00500 [ aleman | semestral 140.165 958.047 |- 41953 0,04185
1 1.000.000 12 0,00500 | aleman anual 195.618 842.737 |- 57.263 0,05726

1 1.000.000 12 0,00500 [americano| mensual 180.000 947.123 |- 52.877 0,05288

Bullet 1 1.000.000 12 0,00500 [americano | trimestral 182713 946.337 |- 53.663 0,05366

1 1.000.000 12 0,00500 |americano | semestral 186.887 945,147 |- 54.853 0,05485

1 1.000.000 12 0,00500 |americano anual 185.618 942,737 |- 57.263 0,05726

Fuente: elaboracién de las autoras.

3.1 Explicacion matematica de las variables entregadas por la herramienta

La Tabla 3 muestra un ejemplo préctico del proceso interno realizado por la herramienta de célculo.

Tabla 3. Ejemplo practico del proceso interno realizado por la herramienta de calculo

Datosiniciales Datos salida:
Valor en libros 1.000.000 Perdida esperada - 30.453
Tasa descuento (TIE) 2,00% materialidad -3,05%
Tasa proyeccién (TASA) 1,50% Distancia_TASA_TIE 0,50%
Meses 12 Costo amortizado 969.547
Cuota 91.680 Interes causado 100.160
Costo
Periodos Abonointeres | Abono Capital Cuota Valor en libros final Flujo Amortizado
Valor en librosinicial (Final)
0 1.000.000 - - - 1.000.000 -1.000.000 969.547
1 1.000.000 15.000 76.680 91.680 923.320 91.680 897.258
2 923.320 13.850 77.830 91.680 845.490 91.680 823.523
3 845.490 12.682 78.998 91.680 766.492 91.680 748.314
4 766.492 11.497 80.183 91.680 686.310 91.680 671.600
5 686.310 10.295 81.385 91.680 604.924 91.680 593.352
6 604.924 9.074 82.606 91.680 522.318 91.680 513.539
7 522.318 7.835 83.845 91.680 438.473 91.680 432.130
8 438.473 6.577 85.103 91.680 353.370 91.680 349.093
9 353.370 5.301 86.379 91.680 266.991 91.680 264.394
10 266.991 4.005 87.675 91.680 179.315 91.680 178.002
11 179.315 2.690 88.990 91.680 90.325 91.680 89.882
12 90.325 1.355 90.325 91.680 - 91.680 -

Fuente: elaboracidn de las autoras.

3.2 Formulas
Costo amortizado = VNA (TIE, flujos)

Pérdida esperada = Costo amortizado 0 — Valor en libros final 0
Materialidad = Pérdida esperada / Valor en libros final 0

14



Las variables de salida se estudiaron a través de un andlisis de correlacion que permitié evaluar la
relacion existente entre ellas, identificando la direcciones y la fuerza més significativas y
moderadas, con el objetivo de validar cuales se mueven en la misma direccion y con qué intensidad,
y cuales generan efectos inversos en los calculos.

Para llevar a cabo estos andlisis se utilizd el lenguaje de programacion Python, dada su
versatilidad y la potencia de sus libraries, orientadas a ciencia de datos y analisis financiero.
Bibliotecas digitales como Pandas y NumPy permiten organizar y transformar la informacion con
eficiencia, mientras que Seaborn y Matplotlib permiten visualizar de forma clara la relacion entre
variables.

Esta metodologia facilita identificar cuales variables normativas o contractuales inciden con
mayor fuerza sobre el margen neto de interés y permiten generar escenarios y tomar decisiones
informadas para la gestion del riesgo de crédito.
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4. Resultados

En este capitulo se presenta el resultado de los analisis realizados a las variables planteadas en la
metodologia, a fin de evidenciar de manera clara y estructurada cuéles de estas y en qué medida
influyen en el célculo de la pérdida esperada que se llevaria a los estados financieros, dada una
modificacion de los flujos contractuales bajo un contexto de riesgo de credito.

En primer lugar, se hace un andlisis de correlacion entre las variables cuantitativas que surgen
de la ejecucion de la herramienta de escenarios con la base de datos sintética, a saber: plazo en
meses, distancia entre la tasa y la TIE, interés causado, costo amortizado, pérdida esperada y
materialidad, con el objetivo de identificar y analizar cuales son las correlaciones mas fuertes y
moderadas segln su magnitud y direccion.

Seguidamente, se hacen los analisis de las variables de pérdida esperada e interés causado en
funcién de las tres tipologias de amortizacion expuestas: francesa, alemana y americana, y, a su
vez, el comportamiento de estas mismas variables con respecto a las frecuencias de pago planteadas
bajo supuestos de pagos de interés de manera mensual, trimestral, semestral y anual.

Finalmente, se expone la influencia que tiene el plazo en los resultados de pérdida esperada
e interés causado, para poder llevar a cabo, en el capitulo siguiente, la construccion de conclusiones
y recomendaciones solidas para las entidades financieras y sus equipos comerciales, como los
duefios del proceso de renegociacion de los flujos contractuales por condiciones de riesgo de
crédito.

4.1 Analisis exploratorio inicial: correlacion entre las variables cuantitativas

Inicialmente, se construyd una matriz de correlacion entre las variables cuantitativas que permitio
identificar agrupaciones de variables altamente relacionadas entre si y sirvié como base para
decidir qué combinaciones explorar en mayor profundidad [Figura 1].

Figura 1. Matriz de correlacién

Matriz de correlacién
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Fuente: elaboracién de las autoras.
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4.1.1 Exploracion de correlaciones fuertes positivas
A partir de la matriz de correlacion de la Figura 1, se detect6 una fuerte asociacion positiva entre:

1) Distancia entre la tasa y la TIE frente a la materialidad: 0,92
2) Distancia entre la tasa y la TIE frente a la pérdida esperada: 0,74

Figura 2. Comparacion de variables con la distancia entre la tasa y la TIE
Distancia_Tasa_Tir vs materialidad 1e9 Distancia_Tasa_Tir vs Perdida_esperada
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Relacion de la distancia entre la tasa y la TIE frente  Relacion de la distancia entre la tasa y la TIE frente a
a la materialidad la pérdida esperada
Fuente: elaboracion de las autoras.

Notese en la Figura 2 la existencia de una alta correlacion en la distancia entre la tasa y la TIE con
la pérdida esperada y la materialidad, lo que indica que, segln esta variable, aumenta la pérdida y
la materialidad en la misma direccion, con correlaciones 0,92 y 0,74, respectivamente.

Si bien la matriz de la Figura 1 también indica una alta correlacion entre la pérdida esperada
y la materialidad, esta se debe a que la materialidad surge producto del célculo de la pérdida
esperada y su comparacion con el valor en libros utilizado para el calculo. Esta variable fue incluida
en el modelo, dado que representa un indicador de desalineacion entre los términos contractuales
y el valor financiero real del instrumento.

4.1.2 Exploracion de correlaciones moderadas positivas
A partir de la matriz de correlacion de la Figura 1 se detect6 una fuerte asociacion positiva entre:

1) Costo amortizado e interés causado: 0,51
2) Plazo meses e interés causado: 0,46

La Figura 3 muestra una comparacion de las variables con el interés causado.
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Figura 3. Comparacidn de variables con el interés causado

1e11  Costo_amortizado vs Int_causado 1e11 Plazo_meses vs Int_causado
12 - 12 - -
. .
1.0 - 1.0 - ‘ 5
© 0.8 - © 0.8 -
z 06 = 06- °.*1°
ot o .
£ 04- £ 04- °
0.2 - 0.2 - I I I | |
wo- a0
0 2 4‘1 6 8 5‘0 lEI)U lSIU 2[‘:‘0 2%0
Costo_amortizado 1e9 Plazo_meses
Relacion del costo amortizado frente al interés Relacion del plazo frente al interés causado
causado

Fuente: elaboracién de las autoras.

Notese en la Figura 3 que las correlaciones 0,51 y 0,46 indican que, conforme aumenta el plazo del
crédito, también lo hace el interés causado, lo cual incide directamente sobre el valor del costo
amortizado. Este hallazgo sugiere que las politicas de plazo deben considerarse como parte integral
en la evaluacion del riesgo de crédito y la rentabilidad esperada.

4.1.3 Exploracion de correlaciones moderadas negativas
Las correlaciones negativas identificadas fueron:

1) Distancia entre la tasa y la TIE frente al costo amortizado: 0,40
2) Distancia entre la materialidad y el costo amortizado: —0,45
La Figura 4 muestra una comparacion de las variables con el costo amortizado.

Figura 4. Comparacion de variables con el costo amortizado
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Fuente: elaboracién de las autoras.
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Notese en la Figura 4 como se complementa el andlisis de las relaciones inversas, en las cuales se
evidencia un comportamiento lineal moderado del costo amortizado con la distancia entre la tasa y
la TIE frente a la materialidad, donde, si bien estas dos ultimas ya comparten una correlacion lineal
positiva bastante importante, lo datos indican que el crecimiento de estas variables genera una
disminucion en el valor del costo amortizado.

4.2 Analisis de las variables pérdida esperada e interés causado en funcién de las tipologias de
amortizacion y frecuencias de pago

A fin de alcanzar uno de los resultados mas representativos de esta investigacion se plantea a
continuacion el analisis de la frecuencia de pago vy la tipologia de amortizacion en funcién de las
variables de peérdida esperada e interés causado, con el objetivo de ver su comportamiento y
compararlo con escenarios de calculo reales que puedan soportar aun mas el concepto.

4.2.1 Analisis de la pérdida esperada

Con el propésito de entender el impacto de la frecuencia de pago y la tipologia de amortizacion
sobre las pérdidas esperadas, se evalu6 el comportamiento de datos que tenia esta variable por cada
una de las tipologias y frecuencias [Figura 5].

Figura 5. Comportamiento de la pérdida esperada segun la frecuencia de pago vy la tipologia de amortizacion
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Fuente: elaboracién de las autoras.

Notese en la Figura 5 que la relacion de la pérdida esperada en funcion de la frecuencia de pago y
la tipologia de amortizacion no muestra una gran variabilidad dentro de los datos de cada grupo.
Sin embargo, aunque se ve un leve incremento por cada frecuencia, las medianas no tienen
diferencias significativas y, adicionalmente, que existe una mayor pérdida esperada en la
amortizacion americana (o tipo bullet) con respecto a las demas.
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4.2.2 Analisis del interés causado en funcion de las tipologias de amortizacion

Si bien el foco principal de este estudio es la pérdida esperada, una variable altamente
correlacionada con las demas variables evaluadas es la del interés causado, dado que se relaciona
linealmente con variables como el costo amortizado y el plazo, donde se muestran tendencias claras
en funcidn de estas. Por tanto, se decidio evaluarla de manera independiente con las variables
categoricas de frecuencia de pago y tipologia de amortizacion, a fin de evidenciar patrones que
permitan soportar las conclusiones del capitulo siguiente [Figura 6].

Figura 6. Comportamiento del interés causado segln a la tipologia de amortizacion
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@O @
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Fuente: elaboracién de las autoras.

Notese en la Figura 6 que, a diferencia de la pérdida esperada, el interés causado que se genera
segun cada una de las tipologias de amortizacion, si tiene diferencias significativas entre ellas, asi:
la marcada distancia en la tipologia americana (o tipo bullet) con respecto a las demas; la tipologia
francesa como la segunda que mayor interés causa y, en ultimo lugar, la alemana. Estas diferencias
se explican por el costo de oportunidad sobre la recuperacion de capital que tiene cada una, dado
que, con la tipologia americana, el capital se recupera al final del periodo, mientras que la alemana
garantiza, a través de la cuota, una recuperacién de capital equivalente en cada uno de los flujos
proyectados.

4.2.3 Analisis del interés causado en funcién de la frecuencia de pago
La Figura 7 y la Tabla 4 esclarecen el comportamiento del interés causado en funcién de la

frecuencia de pago que se genera para cada numero de crédito.
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Figura 7. Comportamiento del interés causado segun la frecuencia de pago
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Fuente: elaboracién de las autoras.

Tabla 4. Ejemplo sintético de las variables cuantitativas (interés causado y pérdida esperada) en funcion de la
frecuencia de pago

100.000.000 &0 0,5004 frances mensual | 52.360.565 88.260.805 |- 11.730.185 11,7%
100.000.000 60 0,500% frances | trimestral | 54.657.400 87.832.119 |- 12.167.881 12.2%
100.000.000 60 0,500% frances semestral | 58.189.649 87.170.371 |- 12.829.629 12 8%
100.000.000 &0 00,5004 frances anual 65.580.528 85.828.921 |- 14.171.079 14,2%
100.000.000 60 0,500% aleman mensual | 45.750.000 89.483.703 |- 10.516.297 10,5%
100.000.000 60 0,500% aleman | trimestral | 47.962.294 89.037.165 |- 10.962.835 11,0%
100.000.000 &0 0,5004 aleman | semestral | 51.383.785 88.356.856 |- 11.643.144 11,6%
100.000.000 &0 00,5004 aleman anual 58.685.451 86.950.878 |- 13.040.122 13,086
100.000.000 60 0,500% americano| mensual | 20.000.000 82.619.557 |- 17.380.443 17.4%
100.000.000 &0 0,500% americano | trimestral | 91.356.750 82.361.014 |- 17.638.986 17,6%
100.000.000 &0 0,5004 americano | semestral | 93.443.264 81.970.117 |- 18.020.883 18,04
100.000.000 &0 0,500% americang anual 97.809.086 81.177.717 |- 18.822.283 18,8%

Fuente: elaboracién de las autoras.

Notese que en la Figura 7 se ve una diferencia casi imperceptible o poco significativa entre estas;
sin embargo, en la Tabla 4, con el analisis individual de un crédito proyectado por la herramienta
de célculo explicado en la metodologia, se visualiza de manera mas clara el patron existente entre
las variables, donde, mientras mas pequefia sea la frecuencia de pago, menor sera el interés causado
y, a su vez, menor la pérdida esperada y la materialidad que se llevan a los estados financieros.

4.3 Analisis de las variables de pérdida a través de escenarios de variacion en plazo

Con la construccion de un escenario donde solo varia el plazo del crédito y se mantiene constante
el resto de los datos iniciales —valor en libros, tasa de proyeccion y descuento—, se puede evaluar
de mejor manera el efecto directo del plazo sobre la pérdida esperada y la materialidad ante
escenarios de aumento y disminucién de este [Tabla 5].
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Tabla 5. Ejemplo sintético de las variables cuantitativas (interés causado y pérdida esperada) en funcion de diferentes

plazos
Tipologia | Frecuencia | Int_causado | Perdida_esperada| materialidad |Int_causado | Perdida_esperada| materialidad | Int_causado | Perdida_esperada| materialidad
frances mensual 3.014.862 |- 785.173 7,85%| 5.236.056 |- 1.173.019 11,73%| 8.934.286 |- 1.611.829 16,12%
frances trimestral 3.211.061 |- 830.865 8,31%( 5.465.740 |- 1.216.788 12,17%( 9.219.720 |- 1.653.421 16,53%
frances semestral 3.512.791 |- 899.947 9,00%( 5.818.965 |- 1.282.963 12,83%( 9.658.683 |- 1.716.307 17,16%
frances anual 4.144.131 |- 1.039.986 10,40%| 6.558.053 |- 1.417.108 14,17%| 10.577.168 |- 1.843.783 18,44%
aleman mensual 2.775.000 |- 729.941 7,30%| 4.575.000 |- 1.051.630 10,52%( 7.275.000 |- 1.392.463 13,92%
aleman | trimestral [ 2.969.094 |- 776.253 7,76%| 4.796.229 |- 1.096.283 10,96%| 7.536.932 |- 1.435.360 14,35%
aleman semestral | 3.270.514 |- 846.906 8,47%| 5.139.380 |- 1.164.314 11,64%( 7.942.677 |- 1.500.613 15,01%
aleman anual 3.912.363 |- 992.316 9,92%| 5.868.545 |- 1.304.012 13,04%| 8.802.818 |- 1.634.258 16,34%
americano| mensual 5.400.000 |- 1.274.442 12,74%( 9.000.000 |- 1.738.044 17,38%| 14.400.000 (- 2.126.472 21,26%
americano| trimestral 5.481.405 |- 1.293.400 12,93%( 9.135.675 |- 1.763.899 17,64%( 14.617.080 |- 2.158.104 21,58%
americano| semestral 5.606.596 |- 1.322.063 13,22%( 9.344.326 |- 1.802.988 18,03%| 14.950.922 |- 2.205.930 22,06%
americano anual 5.868.545 |- 1.380.167 13,80%| 9.780.909 |- 1.882.228 18,82%| 15.649.454 |- 2.302.879 23,03%

Fuente: elaboracién de las autoras.

Notese en la Tabla 5 que, si bien, el plazo es una variable que presentd una correlacion pequefia
con respecto a la pérdida esperada y una correlacién moderada con el interés causado, si es evidente
el incremento que tiene en la materialidad y, por ende, en la pérdida esperada, ante un aumento de
este.

Estos resultados fueron una pieza clave para establecer las recomendaciones y conclusiones
del siguiente capitulo, con miras a definir una ruta o plan de accién que permita alinearse con el
objetivo de esta investigacion.
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5. Conclusiones y Recomendaciones

La implementacion de la IFRS 9 en las entidades financieras representan un avance trascendental
hacia una gestion mas proactiva del riesgo crediticio y un alineamiento con los estandares
internacionales de informacion financiera. Aunque su adopcion ha implicado retos técnicos
significativos, especialmente en lo que respecta al desarrollo de modelos predictivos ajustados a la
realidad econdmica local, sus beneficios a largo plazo son evidentes.

Esta normativa fortalece la capacidad de las instituciones para anticiparse a escenarios
adversos, fomenta la transparencia en la presentacion de los estados financieros y contribuye a una
toma de decisiones mas informada. Sin embargo, su impacto sobre la rentabilidad, especialmente
mediante el margen neto de interés, exige una evaluacién constante y una adecuacion dinamica a
los cambios en el entorno macroeconomico. Por tanto, la IFRS 9 no solo modifica la contabilidad
de las pérdidas crediticias, sino que redefine la cultura de gestion del riesgo en el sistema financiero,
consolidando una base mas solida para su sostenibilidad futura.

Es claro que la variable con mas correlacion con la materialidad y la pérdida esperada es la distancia
entre la tasa de proyeccion y descuento, dado que es explicada por el costo de oportunidad en
puntos base que el area comercial y la entidad estan sacrificando en funcion del estudio de crédito
del cliente, lo que, atado a las condiciones de mercado, resulta un completo reto: buscar estrategias
que permitan encontrar un rango especifico donde se puedan generar eficiencias grandes en la linea
del margen neto de interés.

Por tanto, como entrega final de esta investigacion, se proporcionaran algunas
recomendaciones que serian de gran utilidad para las entidades financieras y sus equipos
comerciales.

Desde el enfoque del area comercial, como encargada de renegociar las condiciones de la cartera,
se puede iniciar con una capacitacion en la cual se pueda evaluar la intencion que se tienen frente
a la negociacion ante un escenario de riesgo de crédito, teniendo en cuenta que existe una alta
probabilidad de impago por parte del cliente, y que la expectativa minima seria recuperar el capital
entregado a este y parte de los intereses esperados, manteniendo el significado de valor del dinero
en el tiempo. Sin embargo, mediante una adecuada eleccion en la tipologia de amortizacion y la
frecuencia de pago de los intereses, se podria mitigar el ajuste por pérdida que tendria que
registrarse, producto de la aplicacion normativa de la secciéon 5.4.3 de la IFRS 9.

De esta manera, el equipo crearia mejores estrategias que sean sostenibles en el tiempo.
Algunas propuestas, donde la inclinacion por una tipologia de amortizacion alemana por encima
de una francesa, para clientes de cartera consumo en el mercado, podrian generar eficiencias frente
al valor del ajuste en pérdida por calcular a cargo de la entidad; asimismo, una mejor combinacion
entre una tipologia de amortizacion americana para clientes comerciales y corporativos, con una
frecuencia de pago de intereses mensual que podria, de igual forma, buscar el menor impacto por
diferir en el tiempo.
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Dentro de la capacitacion también seria de gran utilidad entregar y explicar la herramienta generada
en este trabajo, puesto que, a través de ella se podria estimar cuél seria el costo de oportunidad que
generaria para la entidad su decision de renegociacion de flujos, generando asi una union y una
planeacion estratégica entre las areas comerciales, financieras y contables de una entidad para
trabajar en funcién de la gestion del riesgo y la basqueda de mejores resultados.

Finalmente, para este caso de estudio se pueden llevar a cabo dos lineas de enfoque que permitirian
llevar la investigacion a otro nivel. En primer lugar, puede ajustarse a una base de datos real del
sector financiero donde el punto de partida podria centrarse en evaluar como se tiene conformada
la distribucién de la cartera en funcién de las tipologias de amortizacion y frecuencia de pago, y
asi crear una iniciativa enfocada en el disefio de estrategias comerciales y de negocios que permita
ofrecer al cliente alternativas de pago que generan un beneficio colectivo, dado que, con lo
comprobado en este estudio, si la intencion es recuperar y mitigar el impacto en el riesgo de crédito
de la obligacion a traves de una estructura que genere menor interés causado, a Su vez generara una
menor pérdida esperada y diferida en el tiempo.

En segundo lugar, con la herramienta de Excel entregada junto con este documento, se puede
hacer una adaptacién de los flujos de caja proyectados con la utilizacion de bases de célculo de
interés causado como los son 30/360, actual/360 y actual/365, dado que la consideracion de dias
reales, o asumir afios de 360 dias, pueden generar diferencias en los calculos que, mezclados con
las deméas recomendaciones, para créditos con plazos extensos, podria generar diferencias
relevantes para la entidad.
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