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RESUMEN

En diciembre de 2022 entr6 en vigencia la Ultima reforma tributaria promovida
por el actual gobierno, la cual tenia como objetivo cerrar el déficit fiscal que ha tenido
Colombia por décadas. Dicha reforma creé cambios significativos que afectaron de
una forma u otra a varios rubros de la economia, entre estos se encuentra el
aumento en el recaudo del impuesto de renta en la clase media, que en el marco de
la investigacion es la clase trabajadora que percibe en su ingreso igual o superior al
minimo integral, y segun el analisis de la investigacion esto afecta entre un 12% y
un 30% el ingreso neto del empleado en funcion a la base salarial, si se hace un

paralelo entre el antes y el después de la aplicacion de la reforma.

Con el apoyo de directivos de CEMEX de distintas dependencias, logramos
identificar una oportunidad que esta basada en la excepcion del articulo 29-1 de la
reforma tributaria, referente a los pagos colectivos bajo condiciones tales como estar
amparado por un pacto y/o convencion colectiva, lo cual permite generar un
beneficio monetario de cara al empleado y podria ser una herramienta para
retencion de talento para las organizaciones. En el presente trabajo nos adentramos
a indagar a profundidad dicha oportunidad, con el fin de poder generar un esquema
de optimizacién tributaria dentro del marco legal para las organizaciones y sus

empleados que logren beneficiar a ambas partes.

Palabras clave: Reforma tributaria, Declaracion de renta, Optimizacion tributaria,
Beneficio laboral, Excepciones tributarias, Pago en especie, Pacto colectivo,

Convencion colectiva.



ABSTRACT

In December 2022, the latest tax reform promoted by the current government
entered into force, which aimed to close Colombia’s fiscal deficit that has been going
on for decades. This reform has caused significant changes that have affected
various sectors of the economy in one way or another, including the increase in the
income tax collection in the middle class, which in the framework of the research is
the working class that receives more than 15 million pesos in its monthly income,
and according to the analysis of the survey this affects between 12% and 30% of the
net income of the employee based on the salary base, if a parallel is made between

the before and after the application of the reform.

With the support of CEMEX managers from different branches, we managed
to identify an opportunity that is based on the exception of the article 29-1 of the tax
reform, referring to the collective payments low conditions such as being upheld by
agreement with union and no union employees, which allows to generate a monetary
benefit towards the employee and could be a tool for talent retention for the
organizations, in this work we go into investigating in depth this opportunity, in order
to be able to create a tax optimization scheme within the legal framework, for

organizations and their employees that manage to benefit both parties.

Keywords: Tax Reform, Income Declaration, Tax Optimization, Laboral Benefit, Tax
Exemptions, Payment in kind, Collective Agreement with union and no union

employees.



INTRODUCCION

La construccion de una politica fiscal para Colombia ha representado un
gran desafio para el Estado y sus representantes, y es que una parte significativa
de la economia del pais se basa en las decisiones que se consignan en el Estatuto
Tributario y sus respectivas reformas, dichas decisiones estan enfocadas en el
recaudo y el gasto publico, la primera utiliza el medio de recoleccidén de impuestos
implantados por el gobierno, y es este mismo quien decide en qué forma sera
invertido. Un informe de Valora de 2023 muestra el destino de los impuestos que
pagamos los colombianos: 21.7% Deuda publica, 16.4% Educacion, 15.9%
Hacienda, 15.1% Salud, 11.4% Trabajo, 9.9% Otros sectores, 9.6% Defensa.

La reforma tributaria justificada para la igualdad y justicia social entré en
vigencia a finales de 2022, esta fue propuestay liderada por José Antonio Ocampo,
primer ministro de hacienda del actual gobierno de Gustavo Petro, el objetivo
principal y en el cual se ha enfocado la gestion de la politica fiscal colombiana en
los ultimos afios, ha sido encontrar el balance tributario que logre cerrar la brecha
del llamado déficit fiscal, el cual tiene lugar cuando los gastos superan a los
ingresos. El impuesto de renta de personas naturales constituye parte esencial de
la estructura tributaria del Pais, en el informe de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico de 2023, se muestra que este impuesto
representd el 7% del total del recaudo y hacemos énfasis ya que es la base de

investigacion que se desarrolla en el documento.

El presente trabajo permite identificar que en la reforma tributaria se
plantearon planes de accién, en cuanto al impuesto de renta, que fueron enfocados
en 2 frentes: el primero es el ajuste de la base de contribuyentes y el segundo en
el aumento del recaudo, segun el portal financiero Portafolio se sobre cumplié la
meta de recaudo en un 113% en 2023, si bien se cumplié con el objetivo trazado,
la reforma en mencion fue objeto de criticas, ya que segun expertos se castigaba
a la banca, la empresa privada, sus accionistas y también por el reajuste del tope
a las personas naturales que debian declarar renta. El aumento en el porcentaje

de los salarios mensuales mayores a 10 millones de pesos afecto parte de la base
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laboral, ya que disminuyd entre un 12% y 32% el salario recibido por dicha base,
lo que obligd a las empresas a buscar alternativas en esquemas de remuneracion
en funcién a la disminucion de la carga tributaria y esquemas de compensacion

gue disminuyeran la base impositiva del empleado.

Al hacer unarevision en detalle de los principales articulos y sus respectivas
exenciones descritos en la Ultima reforma tributaria, en conjunto con directores de
Cemex Colombia, pudimos encontrar una oportunidad para beneficiar, tanto a la
organizacion como a una parte de los empleados que la conforman, en términos

de retencion de talento y mejorando el flujo mensual de sus trabajadores.

Tomando lo anterior como punto de partida, nos adentramos en una
investigacion que esta soportada con bibliografia, documentos, publicaciones y
con la critica de personas expertas en temas de tributacion, con el fin de poder
crear una propuesta de optimizacion tributaria que est4 basada en el articulo 29-1
de la reforma de 2022 y que puede ser escalada y replicada por otras

organizaciones.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun la reforma tributaria firmada en Colombia el 13 de diciembre de 2022, la
cual busca aumentar el recaudo de impuestos por parte del gobierno, se redujeron los
topes que tenian los trabajadores de renta exenta y deducciones de $191 millones a tan
solo $56 millones anuales, lo cual significa inmediatamente un aumento en la retencion
en la fuente que debe pagar un trabajador colombiano, producto de los ingresos laborares
que se derivan de su contrato laboral. Esta situacion llevo a que las compafiias revisen
alternativas de optimizacion tributaria y remuneracion flexible que permitan aumentar el
flujo de efectivo de sus colaboradores, para que no se vieran afectados por la nueva
carga impositiva, sin embargo, la reforma no entregé margen para que estos ejercicios
fueran efectivos y la Unica alternativa que surgié fue distribuir de manera uniforme en el
afo los $56 millones que permiten reducir la base gravable para el pago de la retencion
en la fuente y de esta forma garantizar que el pago anticipado del impuesto de renta se
realice de forma uniforme durante todo el afio y no se generen picos en los cuales el flujo

de efectivo de un trabajador se disminuya de forma considerable en un periodo del afio.

Esta nueva forma de calculo de retencion en la fuente género que los trabajadores
gue devengan salarios por encima del minimo integral vean como sus ingresos decrecen

en un rango entre el 13% y 32%, como lo indica la siguiente imagen:

Figura 1: Impacto en retencion en la fuente por reforma tributaria 2022

Retencion Fuente

Salario Anterior Actual Var Mensual |Decremento Anual Vl;'r
15.080.000 1.610.000 1.817.000 207.000 2.484.000 ¥ | +13%
20.000.000 2.578.000 | 3.151.000 573.000 | 6.876.000 ¥ | +229%
25.000.000 3.686.000 4.697.000 1.011.000 12.132.000'7 +27%|
30.000.000 4.814.000 6.201.000 1.387.000 16.644.000‘ +29%
40.000.000 7.135.000 9.413.000 2.278.000 2?.336.000.’ +32%)
50.000.000 10.293.000 12.931.000 2.638.000 3‘1.656.000.' +25%
60.000.000 13.598.000 16.631.000 2.733.000 32.796.000' +19%)

Fuente: Elaboracion Propia



La conjugacion de todos estos factores ha generado un grado de desmotivacion
importante en la fuerza laboral que tiene una remuneracion por encima del minimo
integral y ha generado que las organizaciones se reten en la forma de buscar alternativas
para mantenerlos motivados y, sobre todo, no aumentar los indicadores de rotacion de

personal.

De acuerdo con la direccion de impuestos y aduanas nacionales (DIAN), en
Colombia existen alrededor de 4.8 millones de ciudadanos que declaran impuesto de
renta, lo cual representd para el afio 2022 un recaudo por concepto de retencién en la
fuente a titulo de renta de $77 billones de pesos. (La Republica, 2023). Sin embargo, con
el nuevo proyecto de reforma tributaria firmada en diciembre de 2022, el Estado
colombiano quiere aumentar la tasa de recaudo y por tal motivo realizé ajustes
sustanciales en material de topes y deducibles para aumentar la base gravable de

quienes estan sujetos a retencion en la fuente por sus ingresos laborales.

El gobierno nacional busca con la entrada en vigor de esta nueva reforma el
aumento en la recaudacién de impuestos por el valor de $19 billones de pesos para el
afio 2023, principalmente por las necesidades de recaudo que requiere la administracion
del presidente Gustavo Petro para contribuir y cumplir con su propuesta social. (Semana,
2022). Y precisamente en ese afan por garantizar su compromiso social y de igualdad es
gue surgen oportunidades para capitalizar en materia de optimizacién salarial. Segun el
articulo 29-1 del (Estatuto Tributario, 2023):

Art. 29-1. Ingresos en especie. Para efectos del impuesto sobre la renta y
complementarios, constituyen pagos en especie y deberan reportarse como ingreso a
favor del beneficiario, a valor de mercado, los que efectle el pagador a terceras personas
por la prestacion de servicios o adquisicion de bienes destinados al contribuyente o a su
conyuge, 0 a personas vinculadas con él por parentesco dentro del cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o Unico civil, siempre y cuando no constituyan
ingreso propio en cabeza de dichas personas y no se trate de los aportes que por ley
deban realizar los empleadores al Sistema de Seguridad Social integral, al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-, al Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA-y

a las Cajas de Compensacion Familiar.
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En el caso de bienes y servicios gratuitos o sobre los cuales no se pueda
determinar su valor, en ningln caso seran imputables como costo, gasto o deduccion del

impuesto sobre la renta del pagador.

PARAGRAFO 1.Se exceptian de esta disposicion los pagos en especie
efectuados por el empleador a terceras personas en cumplimiento de pactos colectivos

de trabajadores y/o convenciones colectivas de trabajo.

En este punto es donde queda en evidencia que existe una alternativa para que
trabajadores se exceptian de pagar impuesto de retencion o renta por pagos salariales
siempre y cuando estos se paguen a terceros y se den bajo firma de pactos o

convenciones colectivos.
Segun el articulo 467 del Cédigo Sustantivo del Trabajo colombiano:

Convenciéon colectiva de trabajo es la que se celebra entre uno o varios
empleadores o asociaciones patronales, por una parte, y uno o varios sindicatos o
federaciones sindicales de trabajadores, por la otra, para fijar las condiciones que
regiran los contratos de trabajo durante su vigencia (Legis, 2009).

Asi mismo, segun el articulo 481 del Cddigo Sustantivo del Trabajo colombiano:

Los pactos entre empleadores y trabajadores no sindicalizados se rigen por las
disposiciones establecidas en los Titulos Il y Ill, Capitulo I, Parte Segunda
del Cdodigo Sustantivo del Trabajo, pero solamente son aplicables a quienes los
hayan suscrito o adhieran posteriormente a ellos (Legis, 2009).

Ambas figuras son totalmente legales y aplicables por parte del Cédigo Sustantivo
del Trabajo, lo que representa una garantia para la firma de estos acuerdos con
trabajadores que ganen mas de $10 millones de pesos mensuales y se puedan beneficiar
de la excepcién de impuestos por pagos contra terceros, como lo son entidades
financieras, colegios o grandes superficies, garantizando el sustento de un pago en
especie. Esta oportunidad identificada representa una ventaja competitiva excelente para
las empresas que quieran dar el primer paso en buscada de generar beneficios tributarios

para sus trabajadores, lo cual a futuro representara una mejora en los flujos de cajas de
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sus trabajadores y sobre todo garantizara la retencion del mejor talento para las

compainias.

El gravamen sobre los ingresos tiene su aparicion en el afio de 1799 impuesto por
el gobierno britanico como medio para financiar la guerra contra los franceses, alrededor
de 1862 se instaura en Estados Unidos con el fin de sufragar la guerra civil y afios mas
tarde se adopta en Italia y luego en Francia (Lopez, 2022), hoy en dia el impuesto de
renta es de los rubros mas importantes y significativos para la mayoria de los paises en

tema de recaudacion fiscal.

Para principios de siglo XX se formaliza una estructura tributaria en Colombia con
la caracteristica de que era simplificada, ya que el 80% de los ingresos provenian por
asuntos de aduana y del comercio exterior; en 1927 con la ley 64 se consolida el impuesto
de renta en el Pais (Departamento Nacional de Planeacion, 2002), en los afios siguientes
hasta la actualidad dicho régimen ha sufrido mdltiples cambios que han buscado,
principalmente, ajustar las tasas y las bases grabables, ampliar la base de contribuyentes
y disminuir la evasion, las constantes reformas dejan ver que Colombia no ha logrado
llegar a una politica Fiscal 6ptima a lo largo de su historia, ya que son muchas las
variables que influyen en dicha estructura, que abarcan desde las decisiones y
conveniencias del gobierno de turno, pasando por la volatilidad en la dinamica de los

distintos sectores de la economia.

El recaudo del impuesto de renta es fundamental para el desarrollo econdmico de
Colombia y es invertido principalmente en el funcionamiento del Estado, inversion de
obras de infraestructura y programas sociales, pago de deuda externa, entre otros. Por
otro lado, Colombia es uno de los paises que tiene el % de impuesto sobre la renta con
el PIB mas bajo respecto a otros paises, la alta brecha de desigualdad, la alta tasa de
informalidad, la corrupcion y la evasion son factores tipicos de los paises de América
Latina y que afectan directamente este indicador, segun el diario La Republica en una
publicacién de 2019, la evasién en Colombia corresponde al 30% del total que se recauda

al afo (Bejarano, 2019).
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Figura 2: % Renta de personas naturales frente al PIB por Paises

24.3%

20

14.7%

12.8% 122%

10

Porcentaje (%) PIB

Fuente: (Buitrago, 2021)

Uno de los puntos importantes del gobierno del presidente Gustavo Petro, el cual
con los cambios incluidos en la reforma que se hizo en diciembre de 2022 buscé disminuir
las excepciones para algunos sectores, fortalecer el régimen simple para impulsar la
formalizacibn empresarial y generd algunas exenciones que pudieran beneficiar a la
poblacion asalariada que debe pagar impuesto de renta, este Ultimo punto resulta

fundamental, ya que es nuestro punto de partida y da lugar a nuestra investigacion.
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JUSTIFICACION

En el constante afan de cerrar el hueco fiscal, Colombia ha presentado 21 reformas
desde 1990 hasta la actualidad, cuya finalidad ha sido encontrar un balance tributario,
ajustar la base de contribuyentes, pero principalmente aumentar el recaudo del Estado.
La reforma tributaria vigente fue sancionada como ley 2277 de 2022, la cual quedo
oficializada el 13 de diciembre de 2022, propuesta por el gobierno del actual presidente
Gustavo Petro. En los cambios presentados en la mencionada reforma tributaria, se
evidencia que existe una oportunidad significativa de beneficiar tributariamente a los

trabajadores vinculados a una organizacion.

Aprovechando lo descrito en el articulo 29-1 del Estatuto Tributario de 2022, el cual
hace referencia a los efectos que se deben causar con base a los ingresos en especie y
sus respectivas excepciones dentro de la declaracion de renta, se busca, mediante la
creacion de un esquema de optimizacion tributaria, establecer beneficios para los
trabajadores que constituyan pagos exentos del impuesto de retencion en la fuente y

declaracién de renta.

El beneficio ampara a empresas y colaboradores vinculados que estén dispuestos
a acogerse a las condiciones establecidas en el articulo 29-1 del Estatuto Tributario, con
el fin de establecer un mecanismo y un procedimiento que garanticen la aplicabilidad de

lo mencionado en dicho articulo.
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OBJETIVOS

GENERAL

Determinar la viabilidad de un esquema de optimizacion tributaria en CEMEX
COLOMBIA, a partir del andlisis de los aspectos positivos y negativos del articulo 29-1
del Estatuto Tributario de 2022, con el fin de elaborar una propuesta que permita mejorar

los ingresos de los trabajadores.

ESPECIFICOS

e Analizar los aspectos positivos y negativos que genera la utilizacion de pactos y
convenciones colectivas para el aprovechamiento de las excepciones tributarias
establecidas en el articulo 29-1 del Estatuto Tributario de 2022.

e Propuesta de estructuracion y aplicacién del modelo operativo para optimizacion
tributaria de beneficios laborales en CEMEX Colombia.
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MARCO TEORICO O MARCO CONCEPTUAL

Cemex

CEMEX es una compafiia lider en la industria de materiales de construccion, tiene
operaciones en mas de 50 paises a nivel mundial, fue fundada en el afio de 1906 en la
ciudad de Monterrey México, en los afios ochenta y noventa comenz6 una expansion
mediante la adquisicion de empresas en América Latina y Europa, accion que le permitio
penetrar y desarrollar el modelo de negocio a nivel internacional, su oferta comercial hoy
en dia estd compuesta en la produccién y comercializacion de productos para la
construccion, tales como: concreto, mezclas secas, agregados, aditivos, entre otros;
ademas de brindar soluciones integrales al sector constructor, toda su operacion esta
respaldada con plantas de produccién, centros logisticos y operaciones comerciales en
diversas regiones; también ha sido premiada con reconocimientos por su impulsar la

innovacion y la sostenibilidad para reducir el impacto ambiental.

El afilo de 1996 adquiere participacion mayorista de cementos diamante e
industrias Samper, comenzando operaciones en el afio 2000 bajo la razén social de
Cemex Colombia y hoy en dia cuentan con 29 plantas de concreto, 5 plantas de cemento
y mas de 12 centros de distribucion ubicados en Bogota, Medellin y Cali y otras ciudades
del pais, su fuerza laboral estd compuesta por 2600 empleados de forma directa y 400
aproximadamente de forma indirecta. Es de resaltar que la organizacion ha contribuido

con el desarrollo econémico y de la industria a nivel nacional.

Viabilidad

La viabilidad es un andlisis en el que se tienen en cuenta todos los factores
relevantes que afectan al proyecto, entre estos se encuentran consideraciones de
planificacion, econdmicas, técnicas, legales, y estudios de mercado, que son clave para
determinar el éxito del proyecto. Si bien la definicibn esta enmarcada en el area de
planeacion y ejecucion de proyectos, vale la pena revisar algunas definiciones halladas

que sirvieron de referencia para los desarrollos de nuestra propuesta.
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Segun la definicion técnica, la viabilidad es el nivel de probabilidad de que algo se
pueda llevar a cabo con éxito, incluye informacion detallada que permite demostrar si un
proyecto tiene alta probabilidad de realizarse (es viable), o por el contrario si la
probabilidad es baja (no es viable) (Rus, 2022).

Los estudios de viabilidad que en ocasiones también son conocidos como analisis
o informes de viabilidad, sirven para evaluar si el plan de un proyecto podria salir bien o
no. Toman relevancia para proyectos que demandan una inversién significativamente alta
(Martins, 2023).

Asi entonces, mediante el analisis de viabilidad evaluaremos y comprobaremos
qgué tan probable es lograr crear un esquema de optimizacion tributaria con el fin de
generar beneficios para los empleados, reduciendo la base de la declaracion de renta,
teniendo en cuenta las excepciones descritas en la ultima reforma tributaria y sus

condiciones.

Reforma tributaria

Son mecanismos desarrollados por los paises con el fin de sostener su economia,
con la cuales se pueden establecer nuevas formas de recaudacion de dinero para el
presupuesto de la nacion o para la financiacién de proyectos planteados por el gobierno

de turno.

El principal item que varia en las diferentes reformas es la forma en la que se
cobran los diferentes impuestos establecidos por el gobierno, los cuales se pueden
ajustar o modificar de la siguiente forma: Aumentando el % de recaudo, implementando
nuevos impuestos a bienes y productos o estableciendo nuevos parametros para la

liquidacion de los impuestos de renta, dividendos, patrimonio y sobre las ventas.

La reforma tributaria firmada por el presidente Gustavo Petro en diciembre de 2022
corresponde a la séptima que se ejecuta en Colombia en los ultimos 11 afios (Canal
Institucional TV, 2022). Esta reforma trae consigo el objetivo de recaudar $20 billones

durante el primer afio de ejecucidn, con el propadsito de solucionar el déficit fiscal del pais
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y financiar los proyectos sociales que el presidente Petro quiere impulsar dentro del su

programa de gobierno “Colombia, potencia mundial de la vida”.

En Colombia, para el afio 2023, la reforma tributaria vigente esté regulada por la
ley 2277 de 2022, la cual se firmo el 13 de diciembre de 2022 y la cual se centro en las
modificaciones de los siguientes puntos para cumplir con el objetivo de recaudo

planteado:

e Ajustes régimen sancionatorio.

e Modificaciones al impuesto de renta.

e Modificacidén al impuesto de renta de persona juridicas.
¢ Modificacion por ganancias ocasionales.

e Ajustes régimen simple de tributacion.

e Cambios en el impuesto al valor agregado.

e Novedades en la liquidacién del impuesto al patrimonio y de renta.

Declaracion de renta
Segun Funcién Publica, la Ley 78 de 1935, la renta bruta comprende ganancias,
beneficios y rentas provenientes de salarios, jornales o compensaciones por
servicios personales de cualquier clase y pagados en cualquier forma, o de
profesiones, oficios, ocupaciones, negocios, comercio o de ventas o transacciones
sobre propiedades raices o muebles, asi como también de intereses,
arrendamientos, dividendos, seguridades u operaciones de cualquier clase de
negocios, llevados a cabo con miras de lucro, y las rentas provenientes de
cualesquiera fuentes, con inclusibn de ganancias, beneficios o rentas que
provengan de capitales que hayan ingresado al patrimonio del contribuyente a
titulo de donaciones, herencias, legados, fideicomisos, loterias o rifas, ya sea que
se hayan recibido cuotas distribuidas o por distribuir. El monto de tales cantidades
sera incluido en la renta bruta correspondiente al afio gravable en que sean

recibidas por el contribuyente.
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El pago de este impuesto se debe realizar de forma anual y segun la direccion
nacional de aduanas nacionales (DIAN), quienes deben declarar para el afio 2023 son

las personas que cumplan las siguientes condiciones:

e Patrimonio bruto superior a $171.018.000 a 31 de diciembre de 2022.

e Ingresos brutos iguales o superiores a $53.206.000 durante 2022.

e Consumos con tarjeta de crédito superiores a $53.206.000 durante 2022.

e Compras y consumos totales superiores a $53.206.000 durante 2022.

e Consignaciones bancarias, depdésitos o inversiones financieras por un valor total
acumulado superior a $53.206.000 durante 2022.

e Serresponsable del Impuesto sobre las Ventas — IVA al cierre de 2022.

Beneficio laboral

Los beneficios laborales son una serie de servicios otorgados a los trabajadores
de manera voluntaria por parte del empleador o por acuerdos laborales como lo son
pactos o convenciones colectivas. El principal objetivo es establecer unos beneficios que
impactan la experiencia del empleado durante su estancia en la organizacion, generando

de este modo el impacto positivo en las siguientes variables:

e Motivacion de los trabajadores.

e Mejoramiento del clima laboral.

e Desarrollo del talento.

o fidelizacion y retencion del talento.
e Aumento en la productividad.

Los beneficios laborales estan clasificados de la siguiente manera:

e Beneficios laborales econdémicos: Son aquellos en los cuales el empleador
pacté el pago de un monto especifico para un momento de vida determinado del
colaborador, tal como bonos para compra de anteojos, pagos de becas para
estudio, auxilios de rodamiento, medicina prepagada, bonos de combustibles,
compensaciones variables por resultados, pago con acciones o vehiculos

ejecutivos.
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e Beneficios laborales no econdmicos: son aquellos que no estipulan un pago,
sino que impactan la calidad de vida de los trabajadores y estan relacionados con

flexibilidad de horario, dias libres para matrimonio, mudanza y cumpleafos.

Pacto colectivo
Segun el articulo 481 del Codigo Sustantivo del Trabajo colombiano:

Los pactos entre empleadores y trabajadores no sindicalizados se rigen por las
disposiciones establecidas en los Titulos Il y Ill, Capitulo |, Parte Segunda del Cdédigo
Sustantivo del Trabajo, pero solamente son aplicables a quienes los hayan suscrito o

adhieran posteriormente a ellos (Cancilleria Colombiana, s.f.).

Los pactos colectivos se crean como alternativa a una situacion que produce
diferencias entre el empleador y trabajadores, debido a escenarios concretos de
condiciones laborales que buscan ser transformados, de tal forma que generen beneficios
para ambas partes, y que los mismos acuerdos sean concretos, a fin de extenderlos a

todos los empleados que se vayan a beneficiar de este acuerdo.

Este mecanismo solo es viable en aquellas compafias que no superen las 3 partes
de personal sindicalizados, ya que en esos escenarios los beneficios del sindicato se
aplican para la totalidad de la poblacion y seria inviable la presencia de un acuerdo con
trabajadores no sindicalizados.

Convencidn colectiva

Segun el articulo 467 del Cédigo Sustantivo del Trabajo colombiano:

Convencién colectiva de trabajo es la que se celebra entre uno o varios
empleadores o asociaciones patronales, por una parte, y uno o varios sindicatos o
federaciones sindicales de trabajadores, por la otra, para fijar las condiciones que regiran

los contratos de trabajo durante su vigencia (Legis, 2009).

En la actualidad, segin una encuesta realiza por la asociacién nacional de
empresarios colombianos (ANDI), para el afio 2020, el 61,7% de las empresas
encuestadas contaban con la presencia de un sindicado dentro de su plantilla de
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empleados (ANDI, 2020), sin embargo, para el afio 2022 en Colombia, segun el sistema

colombiano de informacion laboral y sindical:

El pais contaba, antes de la aparicion de la COVID-19, con cerca de 6.000
sindicatos, aunque el porcentaje de afiliacion es apenas del 4% de la poblacion
trabajadora; mientras que paises como Chile, México y Venezuela llegan al 12%, y
Argentina supera el 35%, segun datos de la Organizacion Internacional del Trabajo, OIT.
(Portafolio, 2022).

A nivel internacional, segun la Organizacion Internacional del Trabajo, las tasas de
afiliacion son comandadas por paises como Islandia y Cuba, con un 91% y 81%
respectivamente; seguidos por los paises de nérdicos como Noruega (50%), Suecia
(65%) y Finlandia (58%) (OIT, 2022).

Optimizacion tributaria

La planeacion tributaria es uno de los procesos mas importantes hoy por hoy
debido a la reforma tributaria firmada por el gobierno colombiano en diciembre del afio
2022, esto debido a que se hace necesario desarrollar nuevos productos por parte de los
fondos de pensiones que puedan mejorar el ingreso/ahorro de los trabajadores, debido a
gue los topes de excepciones para el impuesto de renta han sido ajustados de manera
drastica, generando que se reduzcan los ingresos netos de los trabajadores y
aumentando la carga impositiva. A continuacion, se relacionan opciones disponibles para
gue los trabajadores puedan optimizar su carga impositiva en la medida que la ley lo

permita:

1. Aportes de pensiones voluntarias: Son una de las herramientas de ahorro e
inversion para personas naturales mas importante, a través de las cuales también
es posible obtener beneficios fiscales, logrando una eficiencia tributaria hasta
1.340 UVT para el afio 2023.

2. Aportes a cuentas AFC: Es un mecanismo de ahorro para el fomento de la

construccion, el cual tiene como objetivo promover el ahorro para la adquisicion
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de vivienda. Los aportes realizados por los trabajadores podran destinarse para
pago de cuotas de créditos hipotecarios, leasing y pago de cuota inicial, estos
montos estan topados en 1340 UVT para el afio 2023.

3. Certificado de pagos de intereses y correccion monetaria de una deuda
hipotecaria: Son la declaracion de los intereses pagados en el afio
inmediatamente anterior en créditos por adquisicion de viviendas, los cuales tienen
un efecto de reduccion de la base gravable. El valor de esta deduccion no puede
exceder 100 UVT para el afio 2023.

4. Deduccion por concepto de Personas a Cargo: Son los dependientes
declarados a cargo del trabajador y mediante documento certificado por contador
y registros civiles en hijos, se puede acceder a un deducible que no puede exceder
los 32 UVT para el afio 2023.

Estas opciones sirven en conjunto para beneficiar el ingreso neto de los
trabajadores que se ve tan impactado por la reduccién en los topes, sin embargo, el punto
clave es la busqueda de nuevas formas para poder optimizar el ingreso de las personas

gue mas se ven afectadas con el pago anticipado del impuesto de renta.

Excepciones tributarias

Las circunstancias en las que una persona natural o juridica no esta obligada a
pagar una determinada carga tributaria por una actividad especifica se conocen como
excepciones tributarias. Es importante aclarar que siempre estaran incluidos en la ley
junto con las condiciones para su aplicacion, y que el proceso de inscripcién y declaracion

debe llevarse a cabo de la misma manera.

De acuerdo con el Estatuto Tributario y teniendo en cuenta el contexto laboral, a
continuacion, se presentan las tres principales excepciones tributarias que impactan el

impuesto de declaracion en renta:

e No pagar impuestos por los ingresos recibidos por conceptos como primas,

vacaciones, y bonificaciones.
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e Reducir un 25% de la base gravable al momento de la liquidacion de la retencién
la fuente.

e De acuerdo con el Articulo 29-1, que indica lo siguiente:
Para efectos del impuesto sobre la renta y complementarios, constituyen pagos en
especie y deberan reportarse como ingreso a favor del beneficiario, a valor de
mercado, los que efectle el pagador a terceras personas por la prestacion de
servicios o adquisicion de bienes destinados al contribuyente o a su cényuge, 0 a
personas vinculadas con él por parentesco dentro del cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o Unico civil, siempre y cuando no
constituyan ingreso propio en cabeza de dichas personas y no se trate de los
aportes que por ley deban realizar los empleadores al Sistema de Seguridad Social
integral, al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF, al Servicio Nacional
de Aprendizaje -SENA y a las Cajas de Compensacion Familiar. Paragrafo 1. Se
exceptian de esta disposicion los pagos en especie efectuados por el empleador
a terceras personas en cumplimiento de pactos colectivos de trabajadores y/o

convenciones colectivas de trabajo (DIAN, 2022).
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DISENO METODOLOGICO

Investigacion

El origen de la palabra investigacion, se deriva del latin investigare que hace
referencia a la accion de buscar y que a su vez nos direcciona a la palabra vestigium la
cual significa “en pos de la huella” (Guillem, 2021), hoy la Real Academia Espafola la
define como la accion de realizar actividades intelectuales y experimentales de modo
sistemético con el propdsito de aumentar los conocimientos sobre una determinada
materia (RAE, 2006).

La investigacién ha sido importante en la historia de la humanidad, ya que gracias
a ella hemos podido tener avances importantes en distintos campos y disciplinas, la
consecuencia mas significativa de la investigacion es la generacibn de nuevo
conocimiento, que a su vez es expuesto como un verdadero ejercicio de libertad y

soberania (Ramirez, 2010).

En la actualidad existen mdultiples tipos de investigacion, pero al revisar la
bibliografia no existe una forma oficial de clasificarla, ya que varian segun los criterios y

objetividad del autor. Enseguida citamos los mas comunes:

Investigacion Descriptiva: busca hacer una representacion de la realidad a partir

de la naturaleza misma de los fendbmenos o sucesos sin alterar o realizar cambios.

Investigacion Exploratoria: se utiliza mas que todo en investigaciones que no tiene
antecedentes y se pretende generar nuevo conocimiento e ideas y es un paso previo a

una investigacion mas profunda.

Investigacion Explicativa o Causal: busca explicar causa y efecto entre la relacion

de variables, se utiliza en andlisis estadisticos y en experimentos controlados.

Investigacion Correlacional: al igual que la investigacion explicativa, busca revelar

la causa y efecto entre variables, en funcion al grado de relacion que existe entre estas.

Investigacion Experimental: tiene lugar en un ambiente controlado y estudia el
comportamiento de una variable dependiente, modificando las variables independientes,

busca establecer relaciones causales.
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Investigacion No Experimental: al contrario que la experimental, en este tipo de
investigacion no se manipulan las variables, solamente se observan y se lleva un registro,

incluye estudios observacionales, estudios de encuesta y andlisis de datos secundarios

Investigacion Cuantitativa: se hace en base a la recopilacion de datos e
informacion cuantificable, hace uso de métodos estadisticos y matematicos y se enfoca

en la medicion objetiva.

Investigacion Cualitativa: hace énfasis en comprender el significado o la
interpretacion de fendmenos o eventos, usa métodos como entrevistas, grupos de

enfoque y analisis de contenido.

Investigacion Mixta: combina métodos de investigacion, tanto cualitativos como
cuantitativos en busca de obtener una explicacion mas completa de los eventos en

estudio.

En este orden de ideas abordamos el desarrollo del presente trabajo desde dos
Opticas de investigacion: la primera es la exploratoria, ya que pretendemos analizar los
pros y contras de la ultima reforma tributaria, enfocandonos en los articulos que tengan
relacion con el impuesto de declaracién de renta, con el objetivo de poder encontrar
oportunidades que pretendan beneficiar a organizaciones y a empleados, para esto
haremos uso de las herramientas principales de la investigacién cualitativa, ya que
pretendemos comprender e interpretar lo que dicta las actualizaciones del Estatuto

Tributario con ayuda de expertos e interesados en el tema.

Investigacion exploratoria

Al revisar la bibliografia encontramos varios conceptos de diferentes autores que
intentan explicar en qué consiste la investigacion exploratoria, que vale la pena revisar a
modo general y nos serviran como guia, segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2014)
Sampieri los estudios exploratorios nos sirven para aumentar el grado de familiaridad con
fendmenos relativamente desconocidos, buscan observar tantas manifestaciones en el
objeto de estudio como sea posible y se caracterizan por tener una metodologia flexible
en comparacion a otros tipos de investigaciones Hernandez, Fernandez & Baptista (2014)
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Segun la definicién de Arias (1999), la investigacion exploratoria se aplica a un tema u
objeto desconocido o que ha sido poco estudiado, los resultados obtenidos causan un
nivel superficial de los conocimientos, por otro lado, encontramos el concepto de
Namakforoosh (2005), el cual expone que la investigacion exploratoria pretende captar
una perspectiva general del problema, el cual se divide en subproblemas, se aplica para

generar criterios y dar prioridad a las hipotesis formuladas en la investigacion.

Se considera importante citar una definicibn mas actualizada, segun SuveyMonkey
(s.f.), lideres en el disefio de encuestas y recoleccion de datos, definen la investigacion
exploratoria como una herramienta que permite a los investigadores comprender un
problema a fondo, antes de poder sacar conclusiones y volverlo masivo, se utiliza para
estudiar un problema que no esté definido claramente o no se comprende bien, el enfoque
no esta para determinar resultados concluyentes sino para generar ideas que puedan

sentar las bases futuras de investigaciones mas profundas.

Igualmente, se considera importante traer a colacion que el término exploratorio
es planteado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), como un tipo de alcance de
la investigacion, los autores proponen 4 tipos de alcance: exploratorio, descriptivo,
correlacional y explicativo, mencionan adicional que la seleccion del alcance se hace

teniendo en cuenta dos factores importantes:

1. El conocimiento actual del tema de la investigacion que nos revele la literatura.

2. La perspectiva que el investigador dara a su estudio.

La primera necesidad era entender las actualizaciones que se presentaron en la
ultima reforma tributaria, para esto se tomdé como premisa que la investigacion
exploratoria se aplica en problemas o situaciones que no estan claramente definidos, es
el caso de la dltima reforma tributaria, entendiendo que si bien el Estatuto Tributario esta
impuesto desde ya hace bastante tiempo, en promedio cada 2 afios se aplican reformas,
las cuales buscan modificar la estructura original de estatuto en mencion, tengamos
presente que la Ultima actualizacién se hizo en el mes de diciembre de 2022 y que aun

hay puntos que no son del todo claros. Es importante tener una compresién general de
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la reforma para poder generar cuestionamientos y discusiones que sumaran a la presente

investigacion.

Investigacion cualitativa

El texto Metodologia de la investigacion presenta tres enfoques en la investigacion,
el primero es el enfoque cualitativo, el cual se define como un conjunto de procesos
secuenciales, parte de un idea que se va acotando y una vez delimitada, se definen las
preguntas de estudio, de las preguntas que surgieron apoyadas con literatura, se
establecen hipétesis y se determinan variables, a continuacion se hace un plan para
probarlas, luego se procede a hacer un analisis mediante métodos estadisticos y por
altimo se procede a sacar conclusiones. El segundo es el enfoque cualitativo, se
caracteriza porgue las preguntas se generan antes, durante y después de la recoleccion
de datos, esto nos permite priorizar de mayor a menor importancia y relevancia en las
preguntas y asi irlas perfeccionando y respondiendo, en este enfoque la indagacion se
muestra dindmica entre los hechos y su interpretacion. Y por ultimo encontramos el
enfoque Mixto, el cual combina los dos enfoques previamente descritos (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2014.

La diferencia basicamente de los dos enfoques es que el cualitativo busca ampliar
la informacién, mientras que el cualitativo por lo contrario busca delimitarla. Teniendo en
cuenta la objetividad y las variables, nuestra investigacion estara enmarcada en un

enfoque cualitativo, por esta razén en seguida haremos una descripcibn mas completa.

El siguiente es el esquema propuesto por los autores sobre las fases de componen

el proceso cualitativo:
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Figura 3: Proceso Cualitativo Investigacion Cualitativo

Fase 1 Fase 2 X Fase 3
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Fuente: Tomada de Hernandez, Fernandez & Baptista (2014).

Es importante mencionar que todas las fases del proceso de investigacion

cualitativo se apalancan en la literatura como marco de referencia, tal cual como se

muestra en la figura anterior, los autores hacen énfasis en este punto.

A continuacion, se hace una breve definicién en la que se define en qué consiste

cada una de las fases del proceso de investigacion cualitativa, tomando como guia el

texto Metodologia de la investigacion de los autores sefialados.

1.

Idea: la idea es el primer paso para introducirnos dentro del proceso de investigacion
y tiene lugar en cualquier situacién de la vida cotidiana, puede surgir de muchas
maneras, los autores nos mencionan 5 motores de ideas para investigar, que son: la
inspiracion, la oportunidad, la necesidad de cubrir vacios en conocimiento, la
necesidad de resolver un problema y conceptualizacion.

Planteamiento del problema: luego de tener la idea definida, es importante que el
investigador comience a hacer una indagacion de mayor a menor profundidad sobre
el tema alrededor de la idea, debe cubrir antecedentes, estudios previos y definir el
objeto de estudio, que en el planteamiento cualitativo deben comprender: los
objetivos, las preguntas que debe resolver la investigacion, la justificacion y viabilidad.
Inmersion Inicial en el campo: se entiende como el contexto fisico donde tendra lugar
el desarrollo la investigacion, en este primer acercamiento la responsabilidad que

tiene el investigador es hacer el mayor nimero de observaciones con el fin de ir
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decantando aquellos factores que resultan relevantes y estan en linea con los
objetivos de la investigacion.
Concepcion del disefio del estudio: el disefio del estudio es basicamente el plan de
coémo se abordard y se llevard a cabo la investigacion, y es creado segun el criterio
del investigador con ayuda la literatura, los autores nos dan un listado de disefios
geneéricos que sirven como base para realizar el disefio, es el caso de la teoria
fundamentada, disefios etnogréficos, disefios narrativos entre otras, muchas
investigaciones toman elementos de mas de uno, adicional, nos recalcan que no
existen dos disefios iguales.
Definicidn de la muestra: se refiere a un grupo de organizaciones, personas, eventos,
sucesos, entre otros, que se convierten en el objeto de estudio de la investigacion y
es donde se lleva a cabo el proceso de la recolecciéon de datos, la muestra no tiene
una formula definida, ya que no busca tener una perspectiva probabilistica como la
investigacion cuantitativa, por el contrario, buscamos obtener profundidad en el tema
de estudio, los autores nos sugieren tres factores que debemos tener en cuenta en el
momento seleccionar la muestra: a) Capacidad operativa para la recoleccion y
analisis, b) El entendimiento del fendmeno c) La naturaleza del fendmeno en analisis.
Los autores nos dan una pauta del tipo de muestra que se utiliza en los estudios de
investigacion cualitativa, pero es importante aclarar que nos son los Unicos, ya que la
muestra debe estar en funcién al objetivo de estudio:

e Muestra Participantes voluntarios

e Muestra de expertos

e Muestra de casos tipo

e Muestra por cuotas

e Muestras orientadas a la investigacion cualitativa
Recoleccion de datos: se lleva a cabo para extraer informacion y cuyo analisis nos
deberia dar respuestas a las presuntas de investigacion, los autores nos proponen
varias herramientas que nos ayudan a llevar a cabo este proceso: Formatos de
observacion, Entrevistas, Grupos de enfoque, Documentos, Biografias.
Analisis de datos: el andlisis de datos en el enfoque cualitativo esta presente durante

todo el proceso de la investigacion, por lo general el tipo de dato que se recolecta es
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de tipo no estructurado, los autores nos proponen 8 factores significativos que el
analisis debe comprender: 1) explorar los datos, 2) organizarlos, 3) describir las
experiencias de la muestra segun su Optica lenguaje y expresiones, 4) describir los
conceptos, temas y patrones presentes en los datos, 5) entender a profundidad el
contexto que rodea los datos, 6) reconstruir hechos, 7) Relacionar los resultados con
el conocimiento disponible, 8) generar una teoria fundamentada en datos.

8. Interpretacion y reporte de resultados: Reune todos los hallazgos significativos del
proceso de investigacion, incluye las conclusiones que deben responden a los
objetivos que componen el planteamiento del problema y se presenta de forma
estructurada.

Para el desarrollo de la presente investigacion tomaremos como base algunas de

las fases expuestas por los autores Hernandez Sampieri, Ferndndez & Baptista (2014),

ya que nos dan un aporte importante, desde la definicion hasta la aplicacion de conceptos

gue son propios de la investigacion cualitativa, es importante resaltar que para este
momento ya tenemos identificado el problema, formulados los objetivos y la justificacion
que componen el planteamiento del problema y se muestran enseguida a modo de

contexto:

En el nuevo proyecto de reforma tributaria firmada en diciembre de 2022, el Estado
colombiano aumento la tasa de recaudo y por tal motivo realiz6 ajustes sustanciales en
material de topes y deducibles para aumentar la base gravable de quienes estan sujetos
a retencién en la fuente por sus ingresos laborales, lo que afecta directamente a las

personas asalariadas.

Lo que justifica la presente investigacion es que se identific6 una oportunidad
dentro de la ultima reforma tributaria que podria beneficiar a los empleados vinculados a

una organizacion y que cumplen ciertas condiciones.

Lo que se pretende resolver basicamente es que, con la revision de la ultima
reforma tributaria, se pueda determinar un esquema de optimizacién tributaria que

beneficie principalmente a los empleados de la empresa CEMEX Colombia.
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Muestreo intencional

Cuando se habla de muestra en una investigacion, se hace referencia a un
conjunto representativo de la poblacién sobre el cual se aplica el estudio, teniendo en
cuenta que el contexto de la palabra se da desde el punto de vista de la estadistica y la

investigacion.

A continuacion, se presenta algunas definiciones encontradas en la literatura sobre
la definicion de muestra, para enseguida adentrarnos en detalle al muestreo intencional

con el fin de comprender y aplicar de la mejor manera el concepto en nuestro trabajo.

La muestra es parte representativa de la poblacién, con las mismas caracteristicas

generales de esta (Condori, 2022).

Tamayo & Tamayo (2006) definen a la muestra como un conjunto de operaciones
que se realizan para estudiar la distribucién de determinados caracteres en totalidad de
una poblacion universo, o colectivo partiendo de la observacion de una fraccién de la

poblacién considerada.

Existen dos tipos de muestreo: el probabilistico y no probabilistico, en el primero y
como lo indica su nombre, todos los elementos de la poblacion tienen la misma
probabilidad de formar parte de la muestra, por otro lado, el muestreo no probabilistico
tiene lugar cuando la técnica aplicada no brinda la misma probabilidad a los elementos
de la poblacién de ser seleccionados, por lo general la primera resulta siendo mas

costosa que la primera (Santabéarbara, Lopez, Rubio, & Marcos, 2015).

Las técnicas de muestreo probabilistico y no probabilistico se diversifican por

metodologias que se muestran a continuacion:
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Figura 4: Metodologias para el muestreo: probabilistico y no probabilistico

Muestreo Aleatorio Simple Seleccién de casos sin metodo
Muestreo Aleatorio Muestreo de conveniencia o
estratificado segun creiterio

Mo Probabilistico

Muestreo Aleatorio por
conglomerados

Probabilistico

Muestreo en bola de nieve

Muestreo por cuotas Muestreo por cuotas

Muestreo Compuesto

Fuente: (Santabarbara, Lopez, Rubio, & Marcos, 2015).

De otra manera, se encuentra la definicibn que dan los autores Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2014) sobre las clases de muestra, que va en linea con lo
mencionado por el autor Javier Santabarbara, pero agregan ademas que la muestra de
tipo probabilistico debe precisar el tamafio de la muestra y en la no probabilistica se
seleccionan casos o unidades por uno o varios propésitos. En seguida el resumen de la

definicion de muestra de los autores.

Figura 5: Muestra
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establecer
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- unidades por uno o
P i isitos
No prababilistica ETRHES PAppeS
L _» o dirigida ~ No pretende que los

€as0% Sean
estadisticamente
representativas de la
poblacidn

Fuente: Tomada de. Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, M. (2014).
Metodologia de la investigacion (62 ed.). McGraw-Hill.
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Enseguida se define la muestra intencional, pero no sin antes tener claro la
diferencia entre muestra intencional y muestra por conveniencia, al revisar la literatura y
como lo vimos anteriormente en los tipos y técnicas de muestra, en la mayoria de casos
aparece el termino por conveniencia, el hacer la consulta encontramos que la diferencia
gue existe entre los dos términos es basicamente que el muestreo intencional, como su
nombre lo indica se escoge a cada persona o elemento que hara parte de la muestra a
conciencia, mientras que el muestreo por conveniencia los individuos de la muestra son
aquellos que requieren un minimo esfuerzo posible para conformar la muestra, ademas
el autor sefiala algunas ventajas del muestreo intencional como: Resulta ser mas
econdémico, estudia directamente un mercado objetivo, requiere menos tiempo para su
ejecucion y por otro lado también menciona algunas desventajas, por ejemplo, que el
investigador debe contar con un amplio conocimiento en el tema de estudio y tiende a

presentar sesgo por parte de los investigadores. (probabilidadyestadistica, s.f.).

En el muestreo intencional todos los individuos o elementos de la muestra serén
seleccionados estrictamente bajo el criterio del investigador y este a su vez debe tener
conocimiento previo sobre el tema que sera abordado durante el estudio de investigacion
(Namakforoosh, 2005).

El Muestreo intencional no obedece a una regla, ni especifica la cantidad de
elementos que haran parte de la muestra, el nUmero sera modificado a lo largo de la
investigacion de tal forma que se alcance la saturacion teorica, es decir cuando los
nuevos datos comienzan a ser repetitivos y no haya informacién que genere valor al
estudio (Ruiz, 2012).

En algunas investigaciones se hace necesario contar con expertos en un tema
especifico, estas muestras por lo general se aplican a investigaciones de tipo cualitativo
exploratorio, es la apreciacion que hacen los autores Hernandez, Fernandez & Baptista

sobre la muestra de expertos (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

En el muestreo intencional experto solo se deberia tener en cuenta a personas con
un conocimiento profundo en el campo de estudio, para formar parte de la muestra

(probabilidadyestadistica, s.f.).
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En este orden de ideas, la técnica que se utilizé para seleccionar la muestra es del
tipo intencional, bajo nuestro juicio seleccionamos profesionales dentro de la empresa
CEMEX Colombia, conocedores del régimen tributario colombiano y de la ultima reforma,
con la finalidad de extraer informacion que lograra soportar la hipotesis planteada.

Entrevista semiestructurada

La entrevista es una técnica cuyo objetivo principalmente es recoger informacion
que ademas de ser usada en investigaciones, se puede disefar también en estudios
aislados, la herramienta obtiene informacién sobre acontecimientos, experiencias,
conocimientos entre otros y puede ser de varios tipos segun algunos criterios

(Folgueiras).

Figura 6: La entrevista

Criterios Tipologias de entrevistas

Segun el momento Inicial
De desarrollo
Final
Segin el grado de Estructurada
estructuracion Semiestructurada
Mo estructurada o en profundidad
Segin el nidmero de Individual
participantes Grupal

Fuente: Tomada de Pilar Folgueiras. La entrevista, documento universidad de Barcelona.

En otro concepto la entrevista semiestructurada decide anticipadamente que tipo
de informacion se requiere y se establece un guion, sin embargo, las preguntas se hacen
de forma abierta y se es flexible, no se rige por una estructura y permite recopilar mas

informacion que la entrevista estructurada (Folgueiras).

La entrevista semiestructurada tiene como base una guia de asuntos o preguntas,
y el entrevistador tienen la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar

conceptos u observar mayor informacion (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).
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Miguel Vicente, de la universidad de Valladolid, lo define de la siguiente manera:
es un dialogo entre dos personas en el que se pretende obtener informacion de diversa
naturaleza, se emplea en un namero significativo de campos de la ciencia, tiene como
objetivo crear una atmosfera natural y el entrevistador tiene el papel protagonico durante
el desarrollo de la investigacion, se recomienda a este la transparencia y la claridad, la

entrevista semiestructurada se compone por tres fases (Vicente, 2014):

e La Fase preliminar. Hace referencia a parte de planeaciéon que da lugar al
desarrollo de la entrevista, esta incluye los enunciados previos que dan origen a
las cuestiones a tratar, ademas de la definicion de la muestra y el contexto como
tal que da origen a la entrevista.

e Desarrollo de la entrevista: es importante dejar claro desde el principio las
condiciones de la entrevista, por ejemplo, objetividad y confidencialidad, incluye
ademas la formulacion de las preguntas y el registro de los datos.

e Fase de analisis de: Incluye las transcripciones y las interpretaciones de los datos
recolectados.

Al evaluar los instrumentos para la recoleccidén de datos y teniendo en cuenta que
nuestra investigacion estd enmarcada en el tipo exploratoria cualitativa, ademéas tomando
como pauta la bibliografia consultada, la técnica que esta en linea con nuestro trabajo y
nos arrojo informacion relevante y en detalle fue la entrevista Semiestructurada, la cual
fue aplicada a diferentes profesiones de CEMEX Colombia, expertos y conocedores en

temas de tributacién, especificamente en el de la declaracion de renta.

Andlisis e interpretacién de datos

El analisis y la interpretacion de datos corresponde a uno de los pasos mas
importantes y relevantes dentro del marco de una investigacion, debido a que permite
contextualizar el tema de estudio en profundidad, ademas permite comprobar las
hipotesis planteadas en la etapa previa al estudio y es la guia para el proceso de toma
de decisiones y la definicion de conclusiones que dan paso al respaldo de teorias

propuestas.
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Hernandez, Fernandez & Baptista (2014) sugieren un paso a paso desde el
proceso de la recoleccidn de datos, pasando por el analisis y los resultados, como se
detalla en la siguiente figura extraida de la sesta edicion de su texto Metodologia de la
investigacion y el cual enfatiza que no es un proceso estandar como funcionaria en la
mayoria de estudios cuantitativos, sino que, por el contrario, es un proceso sugerido por

el autor, que el investigador debe adaptar a la necesidad del caso que es objeto de

estudio.
Figura 7: Andlisis Cualitativos
2 Primeros datos de la inmersion ) Datos posteriores de la inmersian : I.’Jatos ntr_t_enidm por me_din de las
) Recoleccitn (observationes generales, profunda (observaciones enfocadas, técnicas utilizadas (entrevistas, grupos
de loc datos pldticas informales, anotaciones, *——* platicas dirigidas, anotaciones mas ~ *——*  de enfoque, observacidn, recoleccidn
elcélera) completas) de documentos y materiales, etcétera).
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analiticas e el campo sobre los datos &y las impresiones respecto del +—+  mncepluales, dibujos, esquemas,
recolectados y las impresiones ambiente elcétera
iniciales respecto del ambiente = Analizar la correspondencia entre kos Esta labor puede efectuarse con el
primeros y los nuevos datos apoyo de programas compuiacionales
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—— —— : |
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Posibilidad de regresar al campo por mas datos

Cumplimiento de los propdsitos del andlisis

Fuente: Tomada de. Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, M. (2014).
Metodologia de la investigacion (62 ed.). McGraw-Hill.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Para analizar los aspectos positivos y negativos que genera la utilizacion de pactos

y convenciones colectivas en el aprovechamiento de las excepciones tributarias

establecidas en el articulo 29-1 del Estatuto Tributario de 2022, se realizaron entrevistas

semiestructuras a ejecutivos de la compafiia CEMEX COLOMBIA, quienes se han visto

afectados en sus niveles de ingreso debido a cambios que se plantearon en la reforma

tributaria de finales de 2022, la cual redujo las deducciones que se tenian para aumentar

el flujo de caja en los pagos de sueldos y salarios. Estas entrevistas se realizaron a través

de sesiones presenciales y virtuales donde se logré aplicar la siguiente encuesta que

buscaba recolectar informacién detallada de la viabilidad y la forma de proponer una

estructuracién y aplicacion del modelo operativo para optimizacion tributaria.

La entrevista estaba compuesta por las siguientes preguntas:

1.

De acuerdo con la reforma tributaria de diciembre de 2022, ;como le ha afectado
sus ingresos laborales, producto del impuesto de rete fuente y declaraciéon de
renta?

¢ En Cemex han desarrollado alternativas que permitan optimizar los ingresos
laborares de acuerdo con la ultima reforma? ¢, Cree que son suficientes estas
alternativas para garantizar el ingreso mensual?

¢, Tiene usted pagos contra terceros que debe realizar de manera mensual?

¢, Cuales?

De acuerdo con el ultimo Estatuto Tributario existe la posibilidad de pagar en
especie un % de su salario contra terceros (bancos, entidades educativas), por
favor cuéntenos, ¢ qué pros y contras ve de esta posibilidad y si le parece viable
gue la compafia se encargue de esos para realizarlos directamente?

¢, Qué lo motivaria a llegar a un acuerdo con la empresa para beneficiarse de un
pago a terceros de un % de su salario para que representara un beneficio en su

ingreso mensual? ¢ Como se imagina que se podria estructurar esta alternativa?
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Para el proceso de recoleccion de informacion, mencionado y descrito
anteriormente en la metodologia, se invitd a participar a ejecutivos de la compaiiia y
encargados de recursos humanos, que de primera mano tuvieron la posibilidad de ver el
Impacto que ha generado la reforma tributaria en los ingresos de los trabajadores de esta

compainiia. A continuacion, se relaciona el nombre y cargo de los participantes:

- Juan Guillermo Bernal — Director de Logistica

- Alberto Arrieta — Gerentes de Operaciones

- Nathaly Rubiano — Gerente de Recursos Humanos
- Melissa Varon — Jefe de Recursos Humanos

- Vanessa Sora — Asesora de Compensacion y Beneficios

La nueva reforma tributaria firmada por el presidente Gustavo Petro de diciembre
de 2022 tiene como objetivo recaudar $20 billones durante el primer afio de ejecucion
para la gestion del déficit fiscal y financiar los proyectos sociales (Canal Institucional TV,
2022). Una de las acciones para el recaudo es el impuesto anual a la renta que grava los
ingresos e implica la participacion de todos los colombianos que cumplen con los
requisitos en los montos de patrimonio bruto, ingresos brutos, consumos con tarjeta,

compras, consignaciones bancarias.

Al respecto, se pudo conocer que para la mayoria de los ejecutivos entrevistados
de la empresa CEMEX COLOMBIA, la reforma tributaria de diciembre 2022 ha generado
afectaciones en los ingresos laborales, producto del impuesto de retencién en la fuente y
la declaracién de renta y esto se evidencia en el comentario de Nathaly Rubiano, Gerente
de Recursos Humanos “Me ha afectado demasiado porque se ha disminuido el ingreso
neto debido al aporte que se debe realizar”. La anterior situacion ha incidido en lo que
expresa Juan Guillermo Bernal, director de logistica “El aumento del salario del afio 2023
no ha sido real ya que este se vio afectado por el aumento en la rete fuente y declaracion
de renta, no hubo aumento en el salario”. No obstante, solo una profesional, Vanesa Sora,
Coordinadora de compensacion y beneficios, afirma que “no me he visto impactada por

los cambios en los nuevos topes de rentas exentas y deducibles”.
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Ante este tipo de escenarios y como parte de las practicas de compensacion, las
empresas se interesan en brindar beneficios a los colaboradores de forma voluntaria para
que mejoren su experiencia, se genere fidelizacion, motivacion, aumento de la
productividad, mejora en el clima laboral, y desarrollo del talento. Estos beneficios se
pueden clasificar en econémicos, que corresponden a los pactos entre empleador y
trabajador sobre un monto especifico para usarlo en temas de salud, educacion,
alimentacion, transporte, entre otros; y también estan los beneficios no econémicos, que
no implican la existencia de un pago, por ejemplo, flexibilidad en el horario y dias de

descanso.

En el caso de CEMEX COLOMBIA, todas las personas entrevistadas indican que
la compafiia si ha desarrollado alternativas que aportan a la optimizacion de los ingresos
laborales de acuerdo con la ultima reforma, como por ejemplo apoyos en la alimentacion
y transporte. No obstante, para Nathaly Rubiano, “con la ultima reforma algunas acciones
se pueden quedar cortas en el aporte”. Esta postura es compartida por Alberto Arrieta,
gerente de operaciones, quien expresa que “Considero que dada la nueva reforma estas

alternativas no permiten garantizar este ingreso mensual que antes se percibia”.

Una de las posibles alternativas para aportar a la optimizacién de los ingresos
laborales implica considerar que en el Estatuto Tributario existe la oportunidad de pagar
en especie un porcentaje del salario contra terceros. En el Estatuto Tributario, articulo
29-1, se establece que para efectos del impuesto sobre la renta y complementarios, se
consideran pagos en especie los que realiza el pagador a terceras personas por la
prestacion de servicios a contribuyentes, cdnyuge o personas vinculadas. Esta estrategia
podria realizarse a través de pactos o convencién colectiva fundamentados en el Codigo

Sustantivo del Trabajo colombiano.

Sobre el asunto, también es posible resaltar los aportes de la alternativa para la
optimizacién tributaria como una idea innovadora para mejorar el ingreso/ahorro de los
colaboradores, su ingreso neto y responder a los ajustes drasticos de los topes de
excepciones para el impuesto de renta. Estas excepciones consisten en aquellas
circunstancias que determinan en qué casos la persona natural o juridica no debe asumir

de manera total o parcial la carga por concepto de impuesto sobre alguna actividad.
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En la empresa CEMEX COLOMBIA los profesionales entrevistados mencionan
como principales compromisos a terceros el pago de arriendo, vivienda, educativos,
medicina prepagada, mercado, servicios publicos, tarjetas de crédito, cuota del carro. Por
eso, la posibilidad de que la organizacién pague en especie un porcentaje del salario
contra terceros es percibida como una accién positiva porque permitiria aumentar el
ingreso mensual, generaria alivio tributario, mejoraria el flujo de caja y se cumpliria con
el pago a terceros de forma automética. En ese mismo sentido, se pudo conocer que el
total de trabajadores entrevistados tienen diferentes motivaciones para aceptar la
alternativa del pago de una parte del salario en especie a terceros, por ejemplo, Vanesa
Sora comunica que “me motivaria a mejorar mi flujo de caja, también a que el salario neto
que llegaré a recibir ya estaria libre es decir ya pagué mis mayores deudas o deberes por
medio de la compafiia y con eso puedo tener mejor proyeccion financiera”. La anterior

postura es similar a la de Nathaly Rubiano y Juan Guillermo Bernal.

Por su parte, Alberto Arrieta menciona que “Me motivaria que sea una herramienta
clara y estructurada que permita de forma clara inscribir las obligaciones y poder contar
con comprobantes de estos movimientos. Una especie de débito automético en la nébmina
seria la mejor manera de realizar esos pagos y lograr el beneficio que se menciona”. En
el caso de la motivacion estaria en algun beneficio tributario o que el ingreso mensual no

se vea tan afectado.

Por otro lado, la alternativa en mencion tiene diferentes puntos en contra
manifestados por las personas entrevistadas, para Nathaly Rubiano existe preocupacion
sobre “cual es el aporte en pension y si la base final es salario total o con descuento”;
desde la postura de Vanesa Sora se conoce que “debe ser una carga administrativa

manejar todos los terceros que se podrian llegar a hacer”.

Finalmente, los ejecutivos entrevistados confirman que estarian de acuerdo en
llegar a un acuerdo o pacto, como lo menciona el Estatuto Tributario para acordar pagar
un porcentaje (%) de sus compensacion mensual a tercero, a este punto Melisa Varén
argumenta “Siento que es viable llegar a un acuerdo con la compafia para establecer un

pago a terceros, esto definitivamente seria un alternativa ganadora para nosotros ya que
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aumentamos nuestros ingresos mensuales y nos alivianarian la carga de realizar estos

pago a terceros”.

Para finalizar, es correcto afirmar que los ejecutivos vean con buenos ojos la
aplicacion de estos pactos para aprovechar las excepciones tributarias expuestas por la
ley, son mas los aspecto positivos, como el impacto en el flujo de caja; la carga de aplicar
estos pagos a terceros desde la compaiiia y obviamente los residuales a la propuesta,
que son el compromiso de los empleados y la retencion de talento, ya que estos
representarian un beneficio altisimos para retener a aquellos empleados que por su nivel

de ingreso se han visto afectados en la reduccién mensual de su salario.

Es valido aclarar que también existen dudas frente al proceso y algunos riesgos
asociados al mismo, estos son el pago en la seguridad social de la parte que se paga
contra terceros y la duracion actual de los pactos que se puedan acordar, producto de la
propuesta de la reforma laboral, que busca la eliminacion de este tipo de acuerdos. Sin
embargo, esto es un proyecto que esta en curso y que da tiempo para lograr firmar
acuerdos como los que se plantean en este trabajo de grado, los cuales buscan el
aprovechamiento de beneficios tributarios, asi sea durante la vigencia de la actual
reforma tributaria. Asi mismo, la propuesta que se plantea busca maximizar los aspectos

positivos y mitigar al maximo los riesgos expuestos en el presente documento.

PROPUESTA DE OPTIMIZACION TRIBUTARIA

La propuesta que se plantea para estructurar y aplicar en la empresa CEMEX es
un modelo de optimizacion tributaria que tiene 4 principales etapas, las cuales se

relaciona a continuacion:
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Figura 8: Fases propuesta de optimizacion tributaria

Seguimiento

*Poblacion a impactar
*Compensacién actual
*% de flexibilidad del esquema

*Pacto
+Alternativas
*Medicién de compromiso

*Metodologia
*Calculo
*Mitigacion de riesgos

*Acompafiamiento
*Indicadores de utilizacion del beneficio

Fuente: Elaboracion Propia

Dentro de cada etapa se definen subprocesos que son criticos para la creacion,

desarrollo y sostenibilidad del esquema, es importante precisar que el esquema busca

impactar positivamente a la audiencia definida de la siguiente manera:

- Retencion de talento: Disefio de un esquema que permita aumentar el flujo de

dinero en los empleados y haga méas competitiva la empresa en cuestiones salariales

y de beneficios como marca empleadora.

- Rotacion: Este esquema busca ser una barrera que impida la fuga de talento de la

comparfiia, pero no generar pérdida de conocimiento, que es un activo intangible

calve para la organizacion.

- Mejorar el compromiso: El esquema debe impactar de manera positiva el
compromiso, debido a que los empleados se sentiran mas a gusto en una compaiiia

gue se preocupa por maximizar sus ingresos mensuales, de esta forma reconociendo

y valorando el aporte y desempeiio de los empleados.
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Fase definicion

En primera instancia se debe definir la poblacion objetiva donde se maximiza el
beneficio tributario, teniendo en cuenta el impacto actual en la retencién en la fuente de
salarios. A continuacion, se establece una simulacion del impacto positivamente en el
flujo de efectivos en diferentes rangos salariales, flexibilizando un 30%, 40% y 60% del

ingreso mensual de trabajador.

Flexibilizacién del 30% (Calculos realizados con procedimiento simple de retencion

en la fuente)

% Pago en especie 30%

. Retencion Nueva Dif Abs Var

Salario en la fuente retencion | (Mensual) %

2023 °
15.080.000 1.817.000| 660.000 1.157.000 | -64%
20.000.000 3.151.000( 1.428.000 | 1.723.000 | -55%
30.000.000 7.786.000| 3.666.666 | 4.119.334 | -53%
47.000.000 11.821.000| 6.893.000 | 4.928.000 | -42%

Flexibilizacion del 40% (Calculos realizados con procedimiento simple de rete

fuente)
% Pago en especie 40%
. Nueva Dif Abs Var
Salario 2023 retencion | (Mensual) %

15.080.000 1.817.000| 388.000 1.429.000 | -79%
20.000.000 3.151.000( 898.000 2.253.000 | -72%
30.000.000 7.786.000| 3.088.000 | 4.698.000 | -60%
47.000.000 11.821.000( 5.316.000 | 6.505.000 | -55%
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Flexibilizacién del 60% (Célculos realizados con procedimiento simple de rete
fuente)

% Pago en especie 60%
Salario 2023 Nuev_a,l Dif Abs Var %
retencion | (Mensual)
15.080.000 1.817.000 [ 324.000 | 1.493.000 [ -82%
20.000.000 3.151.000 | 478.000 | 2.673.000 [ -85%
30.000.000 7.786.000 | 2.075.000 | 5.711.000 [ -73%
47.000.000 11.821.000 [ 3.765.000 | 8.056.000 [ -68%

En promedio la flexibilizacion de un 30%, 40% y 60% representa una disminucion
en la retencion en la fuente de 53%, 66% y 77% respectivamente, lo cual es un aumento

sustancial en el flujo de efectivo de los empleados de esta organizacion.

Siendo este el punto de partida, se recomienda iniciar con la implementacion de
este esquema en salarios que estén por encima del minimo integral de $15.080.000, con
el objetivo de maximizar el ingreso, ahora, el % de flexibilizacién salarial si depende de
la capacidad que tenga la organizacién para realizar pagos a terceros y la dispersion de
los mismos, como generalmente la mayoria de entidades bancarias estan creadas como
proveedor de acuerdo a convenios de ndmina o pagos de cuentas AFC o aportes
voluntarios de pensiones, se recomienda flexibilizar entre un 20% a un 50% para no
exceder el limite establecido por el inciso 2 del articulo 129 del codigo sustantivo, el cual,
describe lo siguiente:

Articulo 129. Salario en especie

1. Constituye salario en especie toda aquella parte de la remuneracién ordinaria

y permanente que reciba el trabajador como contraprestacion directa del

44



servicio, tales como alimentacion, habitacion o vestuario que el {empleador}
suministra al trabajador o a su familia, salvo la estipulacién prevista en

el articulo 15 de esta ley.

2. El salario en especie debe valorarse expresamente en todo contrato de
trabajo. A falta de estipulacién o de acuerdo sobre su valor real se estimara
pericialmente, sin que pueda llegar a constituir y conformar més del cincuenta

por ciento (50%) de la totalidad del salario.

3. No obstante, cuando un trabajador devengue el salario minimo legal, el valor
por el concepto de salario en especie no podra exceder del treinta por ciento
(30%) (Legis, 2009).

Ejemplo de Flexibilizacion

Con el fin de dejar claro cdmo se ejecutaria el esquema de optimizacién tributaria,
a continuacion, presentamos un caso simulado para un empleado que devenga el salario
minimo integral, con el fin de mostrar en primera medida como se refleja el beneficio en
el flujo de efectivo de un colaborador que acepta el modelo de flexibilizacion, en

comparacion con el que no.

Condiciones:

Salario: 15,080,000 - % de flexibilizaciéon: 35% - % Retencion en la fuente: 10%

Empleado no flexibilizado
Item Valor abs %
Salario S 15.080.000
Base Parafiscales S 10.556.000 70%
Salud S 422.240 4,0%
Pension S 422.240 4,0%
Fondo de Solidaridad Pensional S 105.560 1,0%
Rete Fuente (base 10.597.470)* S 1.059.747 10%
Ingreso Total $ 13.070.213
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Empleado flexibilizado

Item Valor abs %
Salario S 15.080.000
Salario Flexibilizado S 5.278.000 35%
Salario Final S 9.802.000
Base Parafiscales S 10.556.000 70%

Salud S 422.240 4,0%
Pensidn S 422.240 4,0%
Fondo de Solidaridad Pensional S 105.560 1,0%
Rete Fuente (base 6.638.970)* S 663.897 10%
Ingreso Nomina $ 8.188.063
Pago a terceros S 5.278.000

$

Ingreso total 13.466.063

*La Base rete fuente incluye los descuentos de salud, pension y fondo de solidaridad y

pensién sobre el salario y el 25% de renta exenta.

Es importante precisar que los descuentos de salud y pension aplicados para
salarios mayores o iguales al minimo integral, se calculan sobre un 70% del salario
completo segun lo exige la ley, el ejemplo plantea que el empleado flexibilizé un 35% de
su salario para que sea pagado a terceros (colegio, salud, créditos entre otros),
beneficiandose de la excepcidén mencionada en el articulo 29 -1 de la reforma tributaria
vigente, lo que le trajo un beneficio al disminuir la retencion en la fuente en 395,850 pesos,
que es el valor que aumenta su flujo de efectivo al final del ejercicio, en comparacién con

lo que sucede al empleado que decidido no flexibilizar.

Fase impacto

El primer punto para formalizar esta etapa es la creacion del pacto colectivo, el
cual sera el mecanismo viable que sustente la excepcion consignada en el articulo 29-1
del Estatuto Tributario y que servira para cobijar los pagos a terceros como un beneficio

pactado entre empresa y colaboradores para cumplir con la ley.

El proceso de negociacién es simple y se establecen las siguientes etapas:
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1. Negociacion: Compuesta por la eleccion de representante de los trabajadores o
llamados lideres de pacto, realizacion de acta y firma de acuerdos con los
beneficios establecidos, que para este caso estan acotados a un % de sueldo
mensual que se destinara a pagos contra entidades bancarias, pago en educaciéon
y salud, pago en grandes cadenas de supermercados.

2. Firma y formalizacion: Establecer una vigencia del acuerdo, una firma entre las

partes y la posterior legalizacion del documento ante el Ministerio del Trabajo.

En segunda medida es relevante poder acotar los diferentes terceros con los
cuales se quiere flexibilizar el salario de cada persona, una vez concretado en la etapa
de definicion el total de audiencia y el limite a flexibilizar, en esta etapa de impacto se
deben desarrollar encuestas con esta poblacion para definir los montos en los cuales se
quiere establecer el pago a terceros, teniendo en cuenta lo firmado en el pacto colectivo
respecto al % de tope maximo a flexibilizar y los terceros que a su vez quedaron
acordados en el pacto colectivo, adicional, este acuerdo puede incorporar los beneficios
extralegales a los cuales actualmente esta audiencia tiene derechos, los cuales se

relacionan a continuacion:

- Prima extralegal de vacaciones 10 dias.

- Prima extralegal de navidad 15 dias.

- 6 medios libres al afio para disfrute en actividades de recreacion.

- 3 dias libres al afio para matrimonio, mudanza y cirugia.

- Dias adicionales de vacaciones de acuerdo con antigiiedad que van desde 2 hasta 6
en cada afio calendario.

- Bono de compensacion variable de acuerdo con los resultados del pais y el % de la

banda salarial del colaborador.

La incorporacion de estos beneficios extralegales potencia la realizacién del pacto
colectivo y traduce una percepcion de valor para los colaboradores que complementa el
beneficio de flexibilizacion tributaria para reduccién el pago de impuesto de renta y rete

fuente de acuerdo con el articulo 29-1 del Estatuto Tributario.
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Por altimo, se recomienda poder medir el efecto positivo en la realizacién de este
acuerdo de manera anual para medir su impacto en el indice de compromiso de esta
poblacion y sobre todo identificar si vale la pena a medida que avance para incorporar
nuevos terceros que presenten un beneficio para los trabajadores.

Fase disefio

La tercera fase de la propuesta busca definir la operatividad del modelo, una vez

definidos los pagos a terceros, se debe avanzar en los siguientes puntos:

- Creacion de proveedores terceros a quienes voy a realizar la dispersion de pago.

- Definicion del archivo plano que se debe cargar al banco de manera mensual.

- Parametrizacion de la némina con él % de flexibilizacion de cada empleado.

- Archivo de control que permita consultar las fechas y los pagos realizados a las
diferentes entidades definidas en el pacto colectivo.

Para asegurar la sostenibilidad del modelo, los pagos deben ser realizados
directamente a terceros, en ningun caso el colaborador recibiria de manera fisica, o por
medio de una tarjeta debido el dinero correspondiente al beneficio, ya que de esta forma
se estaria desvirtuando el modelo, y a su vez no estaria alienado con el Cédigo Sustantivo
del Trabajo, el cual estipula que los pagos a terceros deben ir directamente a los terceros

a cargo.

Por ultimo, esta etapa busca también encontrar medidas de mitigacion a los
riesgos que se pueden analizar en la propuesta, al ser una definicion del gobierno actual
del presidente Petro, esta excepcion en la ley se puede modificar por gobiernos futuros,
de ahi la importancia de actuar con rapidez para sacar el mayor provecho en materia
tributaria a esta propuesta. Algunos de los riesgos que enfrenta la propuesta se

establecen en el siguiente cuadro y cada uno contiene su medida de mitigacion:
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Laboral

Fiscal

Riesgo

Suscrito el Pacto Colectivo no
es facil su supresion unilateral
futura.

Medidas de Mitigacion

Establecer una vigencia
definida.

Futura negociacion del pacto
con pretensiones de crecer en
beneficios.

Dirigido a una audiencia
reducida de trabajadores de
confianza.

Percepcion de desigualdad
por trabajadores no
beneficiados que hayan sido
impactados por la reforma
fiscal.

Debida socializacion del
propasito y beneficios a los
Trabajadores

El impacto y aspiracion frente
a trabajadores operarios

Debida socializacion del
propoésito y beneficios a los
Trabajadores

Beneficiarios de otros
acuerdos colectivos.

La DIAN niegue la
deducibilidad el gasto de
némina en los pagos en
especie.

Tener toda la trazabilidad del
pacto, eleccién de lideres.
negociacion, deposito.

Los Trabajadores tengan
problemas en su declaracion
de renta.

Garantizar que los pagos
sean contra terceros. y
encajen en

especie.

Contar con los soportes de
consultores tributarios al
respecto. Valorar solicitar
concepto a la DIAN.

Fuente: Elaboracion propia
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Fase seguimiento

Por ultimo, esta fase busca realizar la trazabilidad de la aplicabilidad del modelo
en dos aspectos claves: primero, el acompafiamiento, y segundo, los indicadores de
utilizacion del beneficio, ambos, claves para la sostenibilidad de este, ya que dependeran
de una correcta aplicacion del modelo que pueda perdurar hasta que la ley y el Estatuto

Tributario lo permita.

Es relevante acompanfarle de un plan de comunicacion inicial que busque aclarar
la forma de operatividad del modelo y los cambios que se puedan generar por parte de
los colaboradores y de esta forma hacerlos participes del modelo para garantizar un %

alto de utilizacion de este.

Es valido aclarar que el seguimiento de este modelo dependera de la efectividad
con la cual se realicen los pagos a terceros y sobre todo garantizar que los tiempos se
den de forma correcta para no incurrir en mora de acuerdo con las obligaciones de los

trabajadores con las entidades terceras.

Para finalizar es contundente afirmar que este modelo tiene en cuenta las variables
claras que debe impactar para beneficiar a los trabajadores y sobre todo su operatividad
tiene en cuenta los riesgos de la propuesta con el propésito de aprovechar los beneficios

tributarios establecidos en el articulo 29-1 del Estatuto Tributario Colombia.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con las entrevistas realizadas a los ejecutivos de la compafiia, se
puede afirmar que la reforma tributaria 2022 ha reducido el ingreso e impactado
negativamente el flujo de efectivo debido al aumento en la retencion en la fuente
y adicional, que existe una necesidad amplia en buscar alternativas para
maximizar el ingreso laboral de los trabajados generando un area de oportunidad
importante que se pueda capitalizar con la propuesta de optimizacion planteada
en este documento, la cual, saca provecho de la excepcion tributaria contenida en

el articulo 29- 1 del Estatuto Tributario.

La propuesta de flexibilizacién tributaria es viable debido a que cumple con los
requerimientos exigidos por el Estatuto Tributario, el cual establece la firma de
pacto colectivo con un grupo de trabajadores para establecer el beneficio de
flexibilizacidbn, como aspecto positivo se puede concluir: la reduccion en la
retencién en la fuente en promedio entre un 50% a 70% para esquemas que
flexibilicen entre un 30% a un 60% del ingreso mensual de los trabajadores, esto
representa un aumento sustancial en su ingresos mensuales y sobre todo un
impacto positivo en indicadores de compromiso y retencién de talento, que son tan
importantes hoy por hoy en la competitividad empresarial. Por ultimo, tomando
como base el articulo 29 del Codigo Sustantivo del Trabajo en su inciso 2, se
recomienda flexibilizar en un tope maximo del 50% los salarios mensuales de los

ejecutivos.

Es muy importante tener presente que el modelo de flexibilizacion propuesto en
este trabajo se acoge a la normatividad descrita en el Cddigo Sustantivo del
Trabajo y en el articulo 29-1 del Estatuto Tributario vigente. Asi mismo, se debe
tener presente que el pago de la seguridad social debe efectuarse sobre el 100%
del salario devengado por el trabajador y que los reportes de ingresos y
retenciones que se reportan ante la DIAN deben contener los ingresos, menos los

que se flexibilizaron, ya que estos ultimos son exentos de renta, por lo tanto, para
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sustentar este modelo ante la DIAN, en caso que requiera a la empresa se debera
contar con la trazabilidad de los pagos a terceros en especie y los soportes de la
firma del pacto colectivo para sobrellevar la excepcion expuesta por el articulo 29-
1 del Estatuto Tributario.

Respecto a los aspectos negativos, se puede concluir que, al ser una propuesta
basada en una reforma tributaria, puede que futuros gobiernos tiendan a modificar
la ley para aumentar el recaudo en materia de impuestos, sin embargo, a su vez
es una oportunidad que genera un alto beneficio tributario durante la vigencia de

esta.

El modelo propuesto en este documento garantiza el impacto en el ingreso de los
trabajadores y sobre todo la sostenibilidad del mismo mediante la materializacion
de elemento claves durante el desarrollo de este, como lo son el proceso de firma
del acuerdo colectivo, el % establecido para la flexibilizacion, el pago directo a
terceros garantizando que no se entreguen sumas de dinero al trabajador
directamente, y sobre todo, el pago de seguridad social sobre el 100% del salario
(flexibilizado y no flexibilizado). Por ultimo, la trazabilidad permite medir el impacto
positivo en esta audiencia que se va a beneficiar y sobre todo impactar las métricas

de retencion y compromiso.

Asi mismo, esta propuesta es viable para aplicarla en diferentes organizaciones
privadas generando un beneficio para sus trabajadores debido a que el
procedimiento y paso a paso de la propuesta son faciles de aplicar en otras

industrias.

Una vez establecido este proceso para la propuesta de flexibilizacion, se
determina que existe un area de oportunidad para realizar un dispersor de pagos
exclusivo que se encargue de asumir la carga operativa de creacion de

proveedores y de la realizacion de pagos para hacer la propuesta mas atractiva
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para las empresas y generando todo un ecosistema alrededor de la operatividad

de la propuesta planteada en este documento.

Durante el desarrollo de esta investigacion se determiné que cada dia es mas
retador para los equipos de recursos humanos buscar alternativas de optimizacion
tributaria para maximizar el ingreso de sus trabajadores, y sobre todo generar el
compromiso con sus audiencia, esta propuesta deja ver como se puede capitalizar
de manera efectiva y aprovechando los beneficios estipulados por la ley para
impactar positivamente la experiencia de los trabajadores de una organizacion, ya

gue es una propuesta pionera en el mercado.
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