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Resumen

Este estudio tiene como objetivo proponer un conjunto de politicas financieras optimizadas para
la Corporacion Universitaria Adventista (UNAC), basadas en un andlisis comparativo con
instituciones educativas similares. El proyecto evalla las politicas financieras actuales,
identificando sus fortalezas y debilidades a través de indicadores financieros clave. A partir de
esta evaluacion y benchmarking se desarrollaran politicas alternativas que mejoren la eficiencia
en la gestion de recursos y se adapten a las cambiantes condiciones del entorno educativo.
Ademas, se realizaran proyecciones financieras para estimar el impacto futuro de las politicas
propuestas, asegurando su viabilidad a mediano y largo plazo. Estas recomendaciones buscan
garantizar que la UNAC optimice su administracion financiera, mejorando su capacidad de

respuesta a los retos del mercado y fortaleciendo su posicion competitiva en el sector educativo.

Palabras clave:
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D22 - Comportamiento de las Empresas: Analisis Empirico
G30 - General: Finanzas Corporativas y Gobernanza
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Abstract

This study aims to propose a set of optimized financial policies for the Adventist University
Corporation (UNAC), based on a comparative analysis with similar educational institutions.
The project evaluates the current financial policies, identifying their strengths and weaknesses
through key financial indicators. From this evaluation and benchmarking, alternative policies
will be developed to improve resource management efficiency and adapt to the changing
conditions of the educational environment. Additionally, financial projections will be made to
estimate the future impact of the proposed policies, ensuring their medium- and long-term
viability. These recommendations seek to ensure that UNAC optimizes its financial
management, enhancing its ability to respond to market challenges and strengthening its

competitive position in the educational sector.
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1. Introduccion
La Corporacion Universitaria Adventista, en adelante UNAC, es una institucion de educacion
superior privada, confesional, de utilidad comun y sin animo de lucro, con sede principal en la
ciudad de Medellin, Colombia. Fundada en 1982, la UNAC se ha consolidado como una
institucion lider en la formacion de profesionales integros, comprometidos con el desarrollo
social y la transformacion del mundo. Ofrece programas educativos universitarios en diversas
areas del conocimiento, integrando tanto el trabajo manual a través de industrias y talleres
educativos como servicios que responden a las necesidades de la sociedad colombiana y de la

Iglesia Adventista del Séptimo Dia (Corporacion Universitaria Adventista, 2024).

El modelo econdémico financiero de la UNAC se fundamenta en la administracion eficiente y
equitativa de los recursos disponibles para garantizar su sostenibilidad y crecimiento. Este
modelo incluye una estructura detallada de costos, la asignacion y distribucion de recursos, y
el andlisis de indicadores financieros clave que permiten evaluar el desempefio econémico de
la institucion. La gestion financiera es supervisada continuamente para asegurar que los fondos
se utilicen de manera Optima, alinedndose con los objetivos estratégicos de la universidad y
respondiendo a las demandas cambiantes del entorno educativo (Corporacion Universitaria

Adventista, 2024).

La gestion financiera es un pilar fundamental para el éxito y la sostenibilidad de cualquier
institucion educativa. En el caso de la Corporacion Universitaria Adventista (UNAC), la
implementacién de politicas financieras robustas y eficientes es crucial para alcanzar sus
objetivos estratégicos y mantener su competitividad en el &mbito educativo. La UNAC debe
asegurar que sus politicas financieras no solo garanticen una adecuada administracion de sus
recursos, sino que también promuevan la sostenibilidad econdémica a largo plazo. Dado: a) su
modelo econémico financiero del afio 2007 y, como consecuencia, las falencias por la ausencia

de politicas robustas que garanticen los minimos riesgos posibles en areas que en ese momento
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no existian, b) que la estructura general de ingresos y egresos, tal como se contemplaba en ese
afio, ha venido evolucionando asi como el plan estratégico, haciendo que algunas de las politicas
del modelo estén obsoletas y que no se adapten en la manera que opera la institucion en este
momento; es esencial realizar una investigacion que analice estas politicas para identificar
oportunidades de mejora. Esto permitira optimizar la gestion financiera y asegurar que la

UNAC pueda continuar cumpliendo su mision educativa y de servicio a la comunidad.

Evaluar la eficiencia de la gestién financiera y analizar el impacto de las politicas actuales en
la sostenibilidad econdmica permitira identificar areas de mejora y asegurar el uso efectivo de
los recursos. Ademas, las politicas financieras deben ser dindmicas y adaptarse a los cambios
en el entorno econdémico y educativo. Este analisis proporcionard una comprension profunda
de las politicas actuales y ofrecera una base para desarrollar estrategias que respondan a los

desafios emergentes, garantizando asi una mejora continua en la gestion financiera.

La comparacion de los indicadores de rendimiento financiero de la Corporacion Universitaria
Adventista con los de instituciones similares permitira identificar mejores practicas y areas de
mejora. Este benchmarking es crucial para mantener y fortalecer la competitividad de la

institucion.

El presente estudio no solo identificard areas de mejora, sino que también propondrd un
conjunto de politicas financieras optimizadas basadas en un analisis comparativo con
instituciones similares. Estas recomendaciones seran esenciales para mejorar la eficiencia en la
gestion financiera y guiar la toma de decisiones estratégicas de la Corporacion Universitaria
Adventista, asegurando su capacidad de adaptacion en un entorno educativo en constante

cambio.



2. Objetivos
Objetivo General: Proponer un conjunto de politicas financieras que optimicen la gestion de
recursos y fortalezcan la sostenibilidad econdmica de la Corporacion Universitaria
Adventista, a partir de anlisis de su situacion actual y un benchmark con instituciones

similares.

Objetivos Especificos:

1. ldentificar las politicas financieras actuales de la Corporacion Universitaria
Adventista.

2. Evaluar la eficiencia de las politicas financieras mediante la revision de
indicadores clave de rendimiento financiero.

3. Comparar las politicas financieras de la Corporacion Universitaria Adventista con
las de otras instituciones similares.

4. Proponer politicas financieras alternativas para optimizar la efectividad y
eficiencia de la gestion financiera en la organizacion.

5. Proyectar el impacto financiero a mediano y largo plazo de las politicas financieras

propuestas.

3. Marco Tedrico
Gestion Financiera en Instituciones Educativas

La gestion financiera en instituciones educativas abarca la planificacion, organizacion,
direccion y control de los recursos financieros con el objetivo de garantizar la sostenibilidad,
maximizar la eficiencia en el uso de los recursos y asegurar la transparencia en las operaciones.
Segun Guajardo (2015), los indicadores estratégicos permiten "evaluar la cantidad de utilidades
obtenidas con respecto a la inversion”, lo que brinda una vision integral del desempefio

financiero. Gitman (2003) enfatiza la importancia del margen de utilidad bruta, que mide "el



porcentaje de cada unidad monetaria de ventas después que la institucion ha pagado todos sus
productos”. Esta métrica, junto con otras herramientas clave como el analisis de estados
financieros, la presupuestacion y el control de costos, permite a las instituciones evaluar su

salud financiera y tomar decisiones informadas.

En instituciones como la UNAC, la correcta administracion de los recursos es fundamental para
asegurar la calidad de los servicios educativos, la estabilidad institucional y la capacidad de
adaptarse a los desafios del entorno. Ademaés, la implementacion de politicas que garanticen la
transparencia en la rendicion de cuentas no solo contribuye a la sostenibilidad financiera, sino

que también refuerza la reputacion y competitividad de la institucion (Guajardo, 2015).

Indicadores Financieros y su Relevancia en la Gestion Educativa

Los indicadores financieros son herramientas clave en la gestion de instituciones educativas, ya
que permiten medir el desempefio de sus politicas y procesos. Segun Jaramillo (2015), los
indicadores de gestion, como la liquidez, el endeudamiento y la rentabilidad, son métricas
cuantitativas que reflejan la eficiencia operativa y financiera de una organizacion. Estos
indicadores son fundamentales para evaluar el uso eficiente de los recursos y garantizar la

sostenibilidad financiera de la institucion.

En el caso de la UNAC, el uso de indicadores de rendimiento como los margenes de utilidad,
la rotacion de activos y el control del endeudamiento proporcionan informacion clave para la
toma de decisiones estratégicas. Ademas, estos indicadores permiten comparar el desempefio
de la institucion con otras similares a través de un proceso de benchmarking, lo que facilita la

identificacion de areas de mejora y la adopcion de mejores practicas (Guajardo, 2015).



Transformaciones en la Educacion Superior Privada en América Latina

La educacion superior privada en América Latina ha experimentado transformaciones
significativas en las Ultimas décadas debido a factores econdmicos, politicos y sociales. Rama
(2017) sefala que uno de los principales cambios ha sido la expansién de la educacion privada,
impulsada en gran parte por la creciente demanda de educacion superior y la limitada capacidad
financiera de los gobiernos para atenderla. Esto ha Ilevado a una mercantilizacion del sector

educativo en la que las instituciones privadas juegan un papel fundamental.

En este contexto, las instituciones como la UNAC deben adaptarse a un entorno cada vez mas
competitivo, donde la sostenibilidad financiera y la eficiencia en la gestion de recursos se
vuelven criticas. Las universidades privadas enfrentan el reto de buscar nuevas fuentes de
financiamiento, como alianzas estratégicas o la diversificacion de servicios, para asegurar su

viabilidad a largo plazo.

Planificacion Estratégica y Control Financiero

La planificacion estratégica es un proceso clave para asegurar la sostenibilidad de las
instituciones educativas en el largo plazo. Stafford (1993) destaca que una planificacion
adecuada debe basarse en un andlisis profundo del entorno competitivo, lo que incluye el
estudio de clientes, competidores y tendencias del mercado. En el caso de la UNAC, la
planificacion estratégica debe estar alineada con los objetivos de la institucién, buscando no

solo la sostenibilidad financiera, sino también la mejora continua de los servicios educativos.

El control financiero, por su parte, es un proceso que complementa la planificacion estratégica.
David (2014) explica que el control supone la supervision constante de los resultados
financieros y la realizacion de ajustes para asegurar el cumplimiento de los objetivos

planteados. En este sentido, es fundamental contar con sistemas de monitoreo de indicadores
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clave que permitan evaluar el desempefio y la efectividad de las politicas financieras

implementadas.

Riesgos Financieros en Instituciones Educativas

La gestion de riesgos financieros es crucial para garantizar la estabilidad de las instituciones
educativas, especialmente en un entorno econémico volatil. Gitman (2003) identifica varios
riesgos financieros comunes en este tipo de organizaciones, como la fluctuacion en los ingresos
por matricula, el aumento en los costos operativos y los cambios en la demanda de programas
educativos. Para mitigar estos riesgos, las instituciones deben implementar politicas flexibles y
adaptables que permitan ajustar los planes financieros a las condiciones cambiantes del

mercado.

En el caso de la UNAC, la identificacion y mitigacion de riesgos debe ser una prioridad,
particularmente en areas como la planificacion presupuestaria y la diversificacion de fuentes de
ingresos. De esta forma, la institucidén puede asegurar su sostenibilidad financiera a largo plazo

y reducir su exposicion a posibles crisis financieras (Guajardo, 2015).

Estructura de Costos en Instituciones Educativas Sin Animo de Lucro

La estructura de costos en una institucion educativa sin animo de lucro, como la UNAC,
implica una asignacion precisa de los recursos para cubrir tanto los gastos operativos como las
inversiones en infraestructura, personal y programas académicos. Segun Villarreal (2013), una
planificacion detallada de los costos permite maximizar el uso eficiente de los fondos,
asegurando que cada recurso invertido tenga un retorno en forma de beneficios académicos y

operativos. En el contexto de la UNAC, la estructura de costos también incluye la gestién de
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industrias y talleres educativos que son parte integral de su modelo académico, lo que genera

un reto adicional para la distribucion eficiente de los recursos financieros.

Politicas de Asignacion y Distribucion de Recursos en Educacion Superior

La asignacion y distribucion de recursos en instituciones de educacion superior privadas se
basan en politicas que deben ser equitativas y alineadas con los objetivos institucionales. En
la UNAC, estas politicas juegan un papel fundamental para mantener la sostenibilidad
econdmica. Chiavenato (2013) sefiala que la asignacion eficiente de recursos es crucial para
asegurar que se destinen fondos suficientes a areas estratégicas, como la infraestructura
educativa, la investigacion y los programas sociales. Estas politicas deben ser revisadas y
ajustadas constantemente, especialmente en un contexto de cambio como el de la educacion

superior en Colombia.

Sostenibilidad Financiera y Adaptabilidad en el Contexto de Instituciones Confesionales

La sostenibilidad financiera de una institucién confesional como la UNAC no solo depende de
su gestion financiera eficiente, sino también de su capacidad para adaptarse a los cambios en
el entorno socioeconémico y educativo. David (2014) resalta que las organizaciones deben ser
dinamicas y adaptativas para mantener su competitividad a largo plazo. En el caso de la UNAC
esta adaptabilidad se ve reflejada en su capacidad para ajustar sus politicas y estrategias
financieras de acuerdo con las demandas cambiantes del mercado educativo y la Iglesia

Adventista, lo que refuerza su mision educativa y de servicio.

Benchmarking Financiero en Instituciones de Educacion Superior

El benchmarking financiero es una herramienta fundamental que permite a las instituciones

educativas comparar su desempefio financiero con el de otras organizaciones similares. Para
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la UNAC, este proceso facilita la identificacion de areas de mejora en sus politicas de gestion
financiera y asegura que sus practicas estén alineadas con las mejores estrategias del sector.
Gitman (2003) sugiere que el benchmarking es esencial para mejorar la competitividad, al
proporcionar una perspectiva externa sobre el uso de los recursos y la eficiencia operativa.
Este enfoque comparativo es crucial para la UNAC, ya que le permite aprender de instituciones

similares y optimizar sus propios procesos.

Proyecciones Financieras para la Sostenibilidad a Largo Plazo

Las proyecciones financieras son una herramienta esencial para evaluar la viabilidad de las
politicas financieras propuestas y su impacto en la sostenibilidad a largo plazo de la UNAC.
Guajardo (2015) menciona que el anélisis de escenarios financieros futuros permite a las
instituciones identificar posibles riesgos y ajustar sus estrategias antes de que se materialicen
problemas. En el contexto de la UNAC, realizar proyecciones financieras a mediano y largo
plazo permite asegurar que las politicas propuestas no solo mejoren la eficiencia actual, sino
que también garanticen la estabilidad econémica a futuro, considerando los retos inherentes al

sector educativo y los objetivos estratégicos de la universidad.

4. Metodologia
Para identificar las politicas financieras actuales de la UNAC se recopilaron y analizaron
documentos oficiales de la UNAC, incluyendo el Reglamento Financiero y el Modelo del
Sistema Econdmico Financiero Institucional. Esta revision proporciond un marco detallado
sobre las politicas vigentes en areas clave como los ingresos por matriculas, becas, descuentos,
formas de pago y manejo de costos operativos. El analisis de los documentos permitio extraer

y categorizar las politicas financieras mas relevantes.
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En cuanto a la evaluacién de la eficiencia de las politicas financieras, a través del analisis
comparativo de indicadores con instituciones similares, se recopilaron los estados financieros
y los informes anuales correspondientes a los ultimos dos afios de la UNAC, la Universidad
Luis Amigo y la Universidad de Medellin. Los datos financieros incluyen balances generales,
estados de resultados y flujos de efectivo. Se realizd un andlisis especifico del estado de

resultados.

Se seleccionaron los indicadores financieros mas relevantes para la evaluacion de la eficiencia
de las politicas financieras, basados en la literatura de gestion financiera en instituciones

educativas. Los indicadores seleccionados incluyen:

Liquidez: Se analiz6 el ratio corriente (activos corrientes/pasivos corrientes) para evaluar la
capacidad de la institucion para cumplir con sus obligaciones a corto plazo.

Rentabilidad: Se calculé el margen neto (utilidad neta/ingresos totales) para medir la capacidad
de generar utilidades a partir de sus ingresos operativos.

Endeudamiento: El indice de endeudamiento (pasivo total/activo total) fue utilizado para medir
el grado de apalancamiento financiero de la institucion.

Eficiencia operativa: Se utilizo el indice de eficiencia (gastos operativos/ingresos totales) para

medir la capacidad de la institucion de controlar sus costos operativos.

Ademas, se construyd un cuadro comparativo con el estado de resultados y otro que incluye
los indicadores mencionados para la UNAC, la Universidad Luis Amigd y la Universidad de
Medellin. Este cuadro permitié observar el comportamiento financiero de la UNAC, en
comparacion con instituciones de tamarfio y perfil similares, identificando areas de fortaleza y
debilidad.

Se utiliz6 una metodologia de analisis comparativo que permite evaluar la eficiencia de las

politicas financieras de la UNAC frente a las de las otras dos instituciones. El andlisis se baso
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en la interpretacion de las tendencias de los indicadores financieros, detectando variaciones
importantes y su impacto en la eficiencia operativa de cada institucion. Para cada indicador se
identificaron las politicas financieras especificas de la UNAC, que pudieron influir en su
desempefio, y se compararon con las politicas implementadas por la Universidad Luis Amigo
y la Universidad de Medellin. Esto permitio determinar si la eficiencia de la UNAC es producto

de politicas especificas o si se pueden adoptar mejores practicas de las otras universidades.

Para la eleccién de las instituciones similares se tuvieron en cuenta los siguientes factores:

e Disponibilidad de la informacion: A pesar de existir muchas mas instituciones, no todas
optan por mantener publica la informacion de sus estados financieros.

e Instituciones Similares en Contexto y Misién: Tanto la Universidad Luis Amigé como
la Universidad de Medellin son instituciones de educacion superior privadas, al igual
que la UNAC.

e Ubicacion Geografica: Estas universidades estan ubicadas en Medellin, o en su area
metropolitana, lo que permite un analisis mas contextualizado. Las condiciones
socioecondémicas y el entorno regulatorio que enfrentan estas instituciones son
similares a las de la UNAC, lo que facilita comparaciones en términos de costos, acceso
y politicas de financiamiento.

e Tamarfio y Alcance Institucional: La Universidad Luis Amigo y la Universidad de
Medellin son instituciones de tamafio y alcance comparables con la UNAC. Esto
permite que los indicadores financieros, como la rentabilidad, el endeudamiento y la
eficiencia operativa, sean comparables, ya que los recursos y operaciones estan en una
escala similar.

e Diversificacion de Programas Académicos: La Universidad Luis Amigo y la

Universidad de Medellin ofrecen una variedad de programas académicos en distintas
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areas del conocimiento, al igual que la UNAC. Esta diversificacién también afecta la
manera en que se gestionan los recursos financieros, por lo que tiene sentido evaluar si
las politicas de asignacion de recursos y las estructuras de costos son similares.

Accesibilidad y Comparabilidad de Datos Financieros: Sus datos financieros son
accesibles y publicos, lo que facilita el analisis y la comparacion de indicadores clave

de rendimiento financiero.

En el desarrollo del objetivo especifico 3, que busca comparar las politicas financieras de la

UNAC con instituciones similares, se recopild informacion de las politicas financieras de las

tres instituciones a partir de documentacién institucional publica, como son los reglamentos

financieros y reportes anuales de cada universidad.

Las politicas financieras se organizaron en las siguientes categorias clave:

Gestidn de Recursos Financieros y Diversificacion de Ingresos: Politicas relacionadas
con la administracion de los ingresos y los esfuerzos de diversificacion (fuentes
alternativas de ingresos, actividades comerciales).

Politica de Egresos y Control de Costos: Estrategias implementadas para controlar los
costos operativos y asegurar la eficiencia en el uso de los recursos.

Estructura de Costos y Flexibilidad: Como se establecen los costos de matricula, tarifas
adicionales y qué tan flexible es la politica de precios ante cambios economicos.
Financiamiento Estudiantil: Opciones ofrecidas a los estudiantes para facilitar el
acceso, como becas, descuentos y planes de financiamiento.

Transparencia y Comunicacion en las Politicas de Becas: COmo se comunican y
ejecutan las politicas de becas y descuentos, asegurando que los estudiantes tengan

acceso claro y equitativo a estos beneficios.
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e Proyeccion Financiera y Planificacion Estratégica: Politicas y planes a mediano y largo
plazo para asegurar la sostenibilidad financiera.

e Dependencia de Matriculas como Principal Fuente de Ingresos: Evaluacion de cuan
dependiente es cada institucion de los ingresos por matricula, en comparacion con otras

fuentes de ingresos.

Se elabor6 un cuadro comparativo en el que se detallaron las politicas financieras de cada
institucion bajo las categorias mencionadas. Este cuadro permitié visualizar de manera clara

las diferencias y similitudes entre las politicas implementadas por cada universidad.

Las politicas de cada institucion se evaluaron con base en su:
e Eficiencia: En términos de administracion de recursos y costos operativos.
e Accesibilidad: Qué tan inclusivas son las politicas para permitir el acceso a estudiantes
de diferentes estratos econémicos.
o Flexibilidad: Si las politicas se ajustan a las necesidades cambiantes de los estudiantes
y el entorno econémico.
e Sostenibilidad: Qué tan bien posicionadas estan estas politicas para garantizar la
estabilidad financiera de la institucion a largo plazo.
Se utilizd6 una metodologia de evaluacién comparativa para identificar cual de las tres

instituciones cuenta con politicas mas efectivas en cada categoria.

A partir del cuadro comparativo, se interpretaron los resultados identificando:

e Avreas donde las politicas financieras de la UNAC son sélidas o superiores a las de sus

pares, lo que indica que la institucion ha implementado practicas efectivas.
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e Areas donde las politicas de la UNAC pueden mejorar, basandose en las mejores
practicas observadas en la Universidad Luis Amigo o la Universidad de Medellin.
Las conclusiones extraidas de esta comparacion proporcionaron las bases para realizar

recomendaciones sobre posibles ajustes a las politicas financieras de la UNAC.

Ademas de lo anterior, para desarrollar el objetivo 4, en el que se proponen politicas financieras
alternativas para optimizar la efectividad y eficiencia de la gestion financiera de la
organizacion, se analizaran los resultados de la comparacion del estado de resultados de la
UNAC para identificar areas criticas en la gestion de costos y gastos. Este andlisis permitira
determinar los rubros que requieren atencion inmediata y establecer lineas de base para la
formulaciéon de nuevas politicas. Se examinaran también las politicas financieras exitosas
implementadas en las universidades comparadas (Universidad Luis Amigo6 y Universidad de
Medellin) para entender como gestionan sus costos y gastos. Basandose en el anélisis anterior,
se formularan politicas enfocadas en la optimizacion de los costos operativos y en la
diversificacion de ingresos.
Las propuestas incluiran:
e Estrategias para la revision y ajuste de costos operativos.
e Implementacién de mecanismos para la generacion de ingresos adicionales, tales como
la oferta de programas de educacion continua, la gestion de proyectos, entre otros.
e Medidas para fomentar la eficiencia operativa, incluyendo la automatizacion de
procesos y la mejora de la gestion de recursos humanos.
Para proyectar el impacto financiero de las politicas propuestas se tomaron los estados
financieros de la UNAC y se realizo un analisis historico de los ingresos, gastos operativos y
rentabilidad. A partir de este analisis, se realizaron dos proyecciones. El primer escenario

proyecta el desempefio financiero si se mantienen las tendencias historicas sin cambios en las
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politicas, mostrando un crecimiento moderado, pero limitado por la falta de diversificacion de
ingresos y control de costos. El segundo escenario incorpora las nuevas politicas propuestas,
como la optimizacion de costos y la diversificacion de ingresos, proyectando una mejora

significativa en los resultados operativos y en la sostenibilidad financiera.

5. Resultados
Politicas financieras actuales de la UNAC

El analisis de las politicas financieras actuales de la UNAC revela un enfoque un enfoque bien
fundamentado en la sostenibilidad econdmica y la accesibilidad educativa. Sin embargo,
existen areas que podrian beneficiarse de una mayor flexibilidad, diversificacion de ingresos

y mejora en la eficiencia operativa.

De acuerdo con la revision de los documentos, se identificaron las siguientes politicas
financieras clave en la UNAC:

e Estructura de costos y precios de matricula: El reglamento financiero establece una
estructura detallada de precios por programas académicos y niveles, asi como los
derechos pecuniarios para estudiantes de pregrado y posgrado.

e Politicas de becas y descuentos: La UNAC ofrece una amplia gama de becas y
descuentos, con politicas especificas para cada tipo de beneficio. Estos incluyen becas
por mérito académico, por necesidades financieras y descuentos por pago anticipado o
convenios.

e Modelo de asignacion de recursos: EI Modelo del Sistema Economico Financiero
Institucional describe como se asignan los recursos financieros dentro de la institucion.
Este modelo esta disefiado para asegurar la sostenibilidad financiera a largo plazo y se

centra en una administracion eficiente de los ingresos provenientes de matriculas,
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actividades académicas, talleres e industrias administradas por la universidad. Ademas,
se incluyen politicas para garantizar la inversion en infraestructura, recursos humanos
y tecnologia.

e Politicas de pagos y formas de financiamiento: La UNAC permite diferentes formas de
pago para las matriculas, incluyendo cuotas mensuales y opciones de financiacion para
aquellos estudiantes que no pueden pagar el total al inicio del semestre.

e Politicas de control financiero: El control de costos y la supervision de los flujos de
efectivo son elementos centrales del sistema financiero de la UNAC. La universidad
implementa mecanismos de control interno y auditoria financiera para garantizar que
los recursos se utilicen de manera eficiente y transparente, contribuyendo a la

sostenibilidad a largo plazo.

La revision de estas politicas nos permite entender que la UNAC necesita implementar
mecanismos de financiamiento mas variados, aumentar la transparencia en las becas y realizar
una proyeccion financiera a largo plazo fortalecera la posicion financiera de la UNAC en un
entorno educativo competitivo y cambiante. Esto, teniendo en cuenta que dichas politicas
reflejan:

A. Falta de Flexibilidad en la Estructura de Costos

La estructura de precios de matricula parece estar bien definida, pero podria carecer de
flexibilidad en funcion de los cambios econémicos. En un entorno economico volatil, con
cambios en el ingreso familiar de los estudiantes y posibles fluctuaciones en la demanda
educativa, una politica mas adaptable seria crucial. Un enfoque méas dindmico, como el ajuste
de precios en funcion de indicadores economicos externos (inflacion, costo de vida) o internos
(desempefio institucional, nuevos costos), podria hacer que la UNAC sea mas competitiva y

accesible.
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La implementacion de revisiones anuales o bienales de la estructura de costos para ajustarse a
las realidades econdmicas cambiantes y a las demandas del mercado educativo podria

fortalecer esta politica.

B. Limitacion en las Opciones de Financiamiento Estudiantil

Las politicas actuales de becas y formas de pago son utiles, pero la variedad de opciones de
financiamiento parece limitada. Con la creciente competencia en el sector educativo, muchas
universidades estan ofreciendo planes més flexibles, incluyendo asociaciones con bancos o
entidades financieras, para ofrecer créditos educativos a tasas preferenciales.

Incluir mas opciones de financiamiento y asociarse con instituciones financieras para facilitar
el acceso de los estudiantes a lineas de crédito a bajo interés podria mejorar la competitividad
de la UNAC. La creacion de un fondo rotativo interno para ofrecer préstamos directamente a
los estudiantes también es una opcién que permitiria a la institucion captar estudiantes con

menor capacidad econémica.

C. Transparencia y Comunicacion en la Asignacion de Becas

Aunque las politicas de becas y descuentos estan establecidas, es importante evaluar cuan
accesibles y transparentes son para los estudiantes. En muchas ocasiones, la falta de claridad
en los criterios de asignacion puede generar dudas sobre la equidad del proceso. Ademas, si
no se difunden de manera adecuada, estas politicas podrian no alcanzar a todos los potenciales
beneficiarios.

Propuesta: Mejorar la comunicacion de las politicas de becas a través de maltiples canales
(web, redes sociales, ferias estudiantiles) y asegurar que los criterios de asignacion sean claros,
accesibles y faciles de entender. La transparencia en la asignacion de becas también puede

contribuir a mejorar la reputacién de la UNAC como una institucion inclusiva.
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D. Control de Costos y Eficiencia Operativa

Si bien existen politicas de control financiero, podria faltar una politica especifica para mejorar
la eficiencia operativa. La institucion deberia analizar si los costos operativos estan en linea
con las mejores précticas del sector. Una politica financiera robusta debe incluir revisiones
periddicas de los costos operativos y programas de optimizacién, con un enfoque en reducir

gastos sin comprometer la calidad educativa.

Implementar auditorias financieras y operativas méas frecuentes, junto con estrategias de
mejora continua en la administracion de los recursos. Adicionalmente, la automatizacion de

procesos administrativos podria reducir costos y mejorar la eficiencia operativa.

E. Dependencia de Matriculas como Principal Fuente de Ingresos

Como muchas universidades privadas, la UNAC depende en gran medida de los ingresos por
matricula. Esto puede hacer que la institucion sea vulnerable a fluctuaciones en la demanda
educativa, sobre todo en momentos de crisis econdmica o cambios en las preferencias de los
estudiantes. En el marco teorico, la diversificacion de fuentes de ingresos es una estrategia

clave para reducir el riesgo financiero.

La UNAC podria explorar fuentes adicionales de ingresos, como programas de educacion
continua, alianzas estratégicas con el sector privado, o proyectos de investigacion financiados
por terceros. Ademas, se podria considerar el aumento de ingresos generados por sus industrias
y talleres educativos.

F. Proyeccion Financiera y Planificacion Estratégica a Largo Plazo

Las politicas actuales podrian no abordar de manera explicita la importancia de las

proyecciones financieras a largo plazo. Esto es crucial para evaluar la sostenibilidad y
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viabilidad de las politicas propuestas, sobre todo en un entorno econémico incierto. Si bien se
menciona la sostenibilidad, seria ideal tener politicas méas explicitas sobre la planificacion y
proyeccion a 5 o 10 afios.

Es fundamental desarrollar un plan financiero estratégico que incluya proyecciones financieras
a largo plazo y contemple varios escenarios (econdémicos, demogréaficos, tecnoldgicos). Este
plan debe estar alineado con los objetivos estratégicos de la UNAC y proporcionar un marco

para la toma de decisiones financieras.

G. Enfoque en la Competitividad Institucional

El benchmarking con otras instituciones similares es un buen punto de partida, pero deberia
ser méas profundo. La politica financiera de la UNAC podria enfocarse en como mejorar la
competitividad frente a sus pares en términos de costos, calidad educativa y servicios
adicionales que ofrecen a los estudiantes (becas, oportunidades de investigacion, practicas

profesionales).

Ademas, se plantea ampliar el analisis comparativo a indicadores méas detallados como tasas
de retencion, empleabilidad de los graduados, satisfaccion estudiantil y costos operativos por
estudiante. Esto permitira identificar oportunidades para implementar practicas innovadoras

que puedan mejorar la competitividad.
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Andlisis Comparativo Promedio entre IES Similares

Estado de Resultado con datos promedios.

Los resultados en pesos ($) se expresan en miles.

Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 a 2022.

Tabla 1. Anélisis comparativo promedio entre IES similares

Ingresos operacionales
Costo de venta

Utilidad bruta

Gastos de administracion
Gastos de ventas
Utilidad operacional
Ingresos no operacionales
Gastos no operacionales
Utilidad neta

EBITDA

Universidad de Universidad Corporacién Universitaria
Medellin Luisamig6 Adventista

$ millones % $ millones % $ millones %
103.888.686 100,0% | 81.933.687 100% | 14.184.662.390 100%
-73.671.331 -71% | -41.589.991 -51% | -11.283.999.033 -80%
30.217.356 29% | 40.343.697 49% 2.900.663.358 20%
-48.971.574 -47% | -42.109.803 -51% | -11.774.345.511 -83%
0 0% 0 0% 0 0%
-18.754.218 -18% | -1.766.106 -2% | -8.873.682.153 -63%
52.460.828 50% | 14.794.656 18% 9.059.742.389 64%
-1.240.700 -1% -952.151 -1% -388.626.477 -3%
32.465.910 31% | 12.076.399 15% -202.566.241 -1%
-10.679.657 -10% | 15.467.310 19% | -6.314.998.020 -45%

Fuente: Elaboracion propia bajo informe de gestion econémica y financiera de las IES 2023 Y 2022.

El analisis comparativo entre las tres instituciones del Estado de Resultados promedio de los

afios 2023 y 2022, con un enfoque en la UNAC, revela algunas diferencias clave en términos

de ingresos, costos, eficiencia operativa y capacidad de generar utilidades antes de impuestos,

depreciacién, y amortizacion (EBITDA).

A. Ingresos operacionales

La UNAC tiene ingresos operacionales mucho menores en términos absolutos en comparacion

con las otras dos instituciones: $14 184 662 millones, frente a $103 888 686 millones en la

Universidad de Medellin y $81 933 687 millones en la Universidad Luis Amigo. Esto podria

reflejar una menor capacidad de la UNAC para generar ingresos debido a su tamafio mas

pequefio o enfoque en un nicho mas limitado de estudiantes y programas.
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B. Costo de venta
La UNAC muestra un costo de venta del 79.6% de sus ingresos, lo que es significativamente
mas alto que en las otras dos universidades. La Universidad de Medellin tiene un 70.9%,
mientras que la Universidad Luis Amigé tiene un 50.8%. Un mayor costo de ventas sugiere
que la UNAC tiene menos margen de maniobra en la produccion o prestacion de sus servicios
educativos, lo que puede estar relacionado con una estructura operativa menos eficiente o

mayores costos fijos.

C. Utilidad bruta
La UNAC tiene una utilidad bruta de 20.4% de los ingresos, considerablemente mas baja que
la Universidad de Medellin (29.1%) y la Universidad Luis Amigo (49.2%). Esto refuerza la
idea de que la UNAC enfrenta mayores costos en relaciéon con sus ingresos, lo que impacta

directamente en su rentabilidad operativa.

D. Gastos de administracion
En proporcion a los ingresos, los gastos de administracion de la UNAC son del 83.0%, mucho
mas altos que en la Universidad de Medellin (47.1%) y la Universidad Luis Amigd (51.4%).
Este alto porcentaje de gastos administrativos podria estar relacionado con una estructura
administrativa costosa en relacion con el tamarfio de la institucion o posibles ineficiencias en

la gestion.

E. Utilidad operacional
La UNAC tiene una utilidad operacional negativa del -62.6%, lo que implica que su operacién
regular (ingresos menos costos operativos y administrativos) es muy deficitaria.

Comparativamente, la Universidad de Medellin tiene un resultado negativo del -18.1%,
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mientras que la Universidad Luis Amigo tiene una utilidad operacional relativamente baja de
-2.2%. Esto sugiere que la UNAC esté luchando para cubrir sus costos operativos con sus

ingresos regulares, en mayor medida que las otras dos instituciones.

F. Ingresos y gastos no operacionales
Un punto a favor de la Corporacion Universitaria Adventista son sus ingresos no
operacionales, que representan el 63.9% de sus ingresos totales, mas altos que los de la
Universidad de Medellin (50.5%) y la Universidad Luis Amig6 (18.1%). Esto indica que la
Corporacion Universitaria Adventista estd compensando significativamente sus pérdidas
operacionales con fuentes de ingresos fuera de su operacion principal. Sin embargo, este

enfoque puede no ser sostenible a largo plazo.

G. Utilidad neta
A pesar de sus altos ingresos no operacionales, la Corporacion Universitaria Adventista
presenta una utilidad neta negativa de -1.4% frente a la utilidad positiva de la Universidad de
Medellin (31.3%) y la Universidad Luis Amigd (14.7%). Esto muestra que, incluso con la

ayuda de ingresos no operacionales, la UNAC esta luchando para ser rentable en su conjunto.

H. EBITDA
El EBITDA de la UNAC es altamente negativo con un -44.5%, lo que resalta una baja
capacidad de generar flujos de caja positivos antes de impuestos y depreciacion. Esto es mucho
peor que el -10% de la Universidad de Medellin y el 18.9% positivo de la Universidad Luis
Amig6. ElI EBITDA negativo indica que la UNAC no solo no es rentable, sino que tampoco
estd generando suficientes recursos para cubrir sus gastos financieros, depreciacion vy

amortizacion.

26



Este anélisis nos indica que la UNAC enfrenta serios retos financieros, en particular una alta
estructura de costos y gastos administrativos, que afectan su rentabilidad operativa y su
capacidad para generar utilidades. Aunque depende en gran medida de ingresos no
operacionales, esto no es suficiente para contrarrestar sus deficiencias operativas, reflejando

una necesidad urgente de mejorar la eficiencia y reducir costos.

En comparacion con las otras dos instituciones, la UNAC tiene el reto de mejorar su estructura
operativa y administrativa para acercarse a los resultados mas equilibrados de la Universidad
de Medellin y la Universidad Luis Amig6, ambas con mejor capacidad de generar utilidades a

pesar de los desafios.

ANALISIS COMPARATIVO DE INDICADORES FINANCIEROS ENTRE IES
SIMILARES

Para los afos terminados el 31 de diciembre de 2023 a 2022

Los resultados en pesos ($) se expresan en miles

Tabla 2. Anélisis comparativo de indicadores con IES similares

. Universidad de Medellin Universidad Luisamigo Corporacion Universitaria
Indicador Adventista
2023 2022 2023 2022 2023 2022

Razdn corriente 10,2 10,6 9,45 9,44 1,95 1,97
Capital de trabajo 286.706.378 256.002.127 | 115.292.978 | 106.259.320 |6.786.914.592 | 5.529.822.858
Nivel de deuda 3,1% 3,0% 4,88% 4,76% 58% 45%
Margen bruto 29,5% 28, 7% 47,42% 51,21% 18,6% 22,4%
Margen EBIT -0,22 -0,14 -7,89% 4,07% -66,7% -58,2%
Margen neto 42% 23% 14% 15% -4,6% 2,0%
Rentabilidad del

activo (ROA) 4,3% 2,5% 3,45% 3,51% -127,7% -143,0%
Rentabilidad del

patrimonio (ROE) 4,2% 2,5% 3,63% 3,69% 4,75% -13,27%
EBITDA 14.902.990 6.456.324 15.875.811 | 15.058.808 '7_08 4.579 439 ,'5_5 45,416,500

Fuente: Elaboracion propia.

El analisis de los indicadores financieros para la Corporacion Universitaria Adventista

(UNAC), en comparacion con la Universidad de Medellin y la Universidad Luis Amigd, revela

27



diferencias significativas en su salud financiera. La razon corriente de la UNAC es de 1.95,
notablemente inferior a los niveles superiores a 9 de sus pares, lo que sugiere una capacidad
limitada para cubrir sus pasivos a corto plazo, a pesar de que aun puede cumplir con ellos.
Ademas, el capital de trabajo de la UNAC, que asciende a 6 786 millones, es considerablemente
mayor que el de las otras universidades, lo que indica que tiene recursos disponibles, pero esto
no se traduce en eficiencia operativa, ya que su margen bruto es de solo 18.6%, frente al 29.5%
de la Universidad de Medellin y al 47.42% de la Universidad Luis Amigé. La situacion se
agrava con un margen EBIT negativo de -66.7% para la UNAC, que es significativamente peor
que el de sus competidores, lo que refleja una ineficiencia critica en sus operaciones. Asimismo,
el margen neto de la UNAC es de -4.6%, contrastando con los margenes positivos de 42% y
14% en las otras instituciones, lo que sugiere que incluso con ingresos no operacionales, la
UNAC no es capaz de generar utilidades. La rentabilidad del activo (ROA) de -127.7% y la
rentabilidad del patrimonio (ROE) de 4.75% en la UNAC son indicadores alarmantes de una
incapacidad cronica para generar retornos a sus activos y a su patrimonio, a diferencia de sus
pares que muestran cifras positivas, reflejando una gestion de recursos mas eficiente. Por
ultimo, aunque la UNAC reporta un EBITDA de 7 084 millones, que es considerable en
términos absolutos. Su evolucién negativa y su dependencia de ingresos no operacionales para
cubrir sus gastos subrayan la urgencia de implementar cambios significativos en sus politicas

financieras y operativas para garantizar su sostenibilidad a largo plazo.
Comparacion de las politicas financieras de la UNAC, UdeM y Universidad Luis Amigo

Tabla 3. Cuadro comparativo de las politicas financieras

Cuadro comparativo politicas financieras: UNAC vs UdeM vs Universidad Luis Amigo

Corporacion Universidad de
Aspecto Universitaria Medellin Universidad Luis Amigo
Adventista (UNAC) (UdeM)
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Gestién de
Recursos

La UNAC depende en
gran medida de los
ingresos por matriculas
y aportes de la
comunidad religiosa.
Esta dependencia

La UdeM tiene
un enfoque
diversificado para
la generacién de
ingresos, con
convenios como

La Universidad Luis Amigé tiene una gestion
financiera centrada en la diversificacion de
ingresos, que incluye matriculas, programas
de educacion continua, servicios de

Financieros y enera estabilidad a Sapiencia y el consultoria, y alianzas estratégicas. Ademas,
Diversificacion 2orto az0. DEro Fondo EPM, ha desarrollado convenios con el Estado y
de Ingresos re resznta Lllrﬁ)ries 0a ademas de entidades privadas, lo que le permite generar
Iaf 0 plazo debidg ala actividades de recursos adicionales, disminuyendo su
faI?a d% extension y dependencia de las matriculas.
diversificacion. proyectos _d’e
investigacion.
La UdeM tiene
una politica La Universidad Luis Amigé implementa
Lgl ?:itlaéiscaerc?;?cgs activa de control | auditorias internas periddicas y tiene un
Politica de para revisic’)pn de costos de costos, enfoque en la automatizacion de procesos,
Egresos y g erativos. 1o que incluyendo con el objetivo de reducir costos operativos y
Control de Eede enérar%na auditorias y optimizar recursos. También realiza un
Costos P g automatizacion seguimiento constante de los gastos para

estructura de costos
rigida.

de procesos para
optimizar la
eficiencia.

asegurar eficiencia sin comprometer la
calidad educativa.

Estructura de
Costos y
Flexibilidad

La estructura de
precios de la UNAC es
rigida y no tiene
mecanismos explicitos
para adaptarse a
cambios econémicos
externos, como la
inflacion.

La UdeM ajusta
las matriculas
segun el estrato
socioeconémico e
indicadores
econémicos
externos, lo que
le permite ser
mas competitiva.

La Universidad Luis Amigd mantiene una
estructura flexible de costos, ajustandose a
indicadores externos como la inflacion.
Ademaés, aplica descuentos por pronto pago y
convenios empresariales, lo que mejora la
accesibilidad de sus programas.

Financiamiento
Estudiantil

La UNAC ofrece becas
por mérito académico
y religioso, pero tiene
opciones limitadas de
financiamiento, lo que
reduce su
competitividad.

UdeM ofrece
becas por
rendimiento
académico y
alianzas con
entidades
financieras para
créditos
educativos.

La Universidad Luis Amigo ofrece un amplio
sistema de auxilios y descuentos, ademas de
créditos con entidades financieras. También
ha implementado programas de financiacion
interna para facilitar el acceso a los
estudiantes de bajos recursos.
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Transparenciay
Comunicacion en
las Politicas de
Becas

La UNAC necesita
mejorar la
transparencia en la
comunicacién de sus
becas y descuentos.

UdeM tiene una
comunicacion
clara 'y accesible
sobre sus
politicas de
becas.

La Universidad Luis Amig6 asegura que las
politicas de auxilios y descuentos estén bien
comunicadas, usando canales digitales como
su pagina web y plataformas estudiantiles.

UdeM tiene un
enfoque

La Universidad Luis Amigo tiene una
planificacion financiera basada en andlisis de

Dependencia de
Matriculas como
Principal Fuente
de Ingresos

La UNAC depende
fuertemente de las
matriculas, lo que
incrementa el riesgo
financiero en caso de
disminucion de
estudiantes.

mitigado el riesgo

de dependencia
de matriculas
mediante
proyectos de
investigacion,
alianzas
estratégicas y
programas de
educacién
continua.

Proyeccion La UNAC carece de estratégico con eSCEnarios v brovecciones a lardo plazo. con
Financieray una planificacion proyecciones y proy I€5 a 1argo plazo,
e - . P . : un enfoque en la sostenibilidad institucional.
Planificacion financiera explicitaa | financierasy . - L .
. A Ademas, actualiza sus estrategias financieras
Estratégica largo plazo. analisis de .
. para adaptarse a las tendencias del mercado y
escenarios ;
la economia global.
futuros.
UdeM ha

La Universidad Luis Amigé ha diversificado
sus fuentes de ingresos a través de alianzas
con el sector privado, consultorias y
programas de extension, lo que reduce su
dependencia de los ingresos por matriculas.

Fuente: Elaboracion propia.

El analisis de los resultados obtenidos en el cuadro comparativo de las politicas financieras de

la Corporacion Universitaria Adventista (UNAC), la Universidad Luis Amigo y la Universidad

de Medellin (UdeM) indican:

A. Gestion de Recursos Financieros y Diversificacion de Ingresos

Para la UNAC, la dependencia de los ingresos por matriculas y aportes de la comunidad

religiosa representan un riesgo a largo plazo, dado que limita su capacidad de diversificacion.

En comparacion,

la Universidad Luis Amigd ha implementado una estrategia de

diversificacion, explorando nuevas fuentes de ingresos que podrian fortalecer su posicion

financiera. La UdeM también se enfoca en la generacion de ingresos a traves de diversas
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actividades, lo que les permite no depender exclusivamente de matriculas. Esto sefiala que la
UNAC deberia considerar adoptar practicas de diversificacion similares a las de Luis Amigo

y UdeM para mitigar riesgos financieros.

B. Politica de Egresos y Control de Costos
La UNAC carece de politicas especificas de revision de costos, lo que puede afectar la
eficiencia operativa. La Universidad Luis Amigo ha establecido auditorias internas periddicas
para asegurar la eficiencia de sus gastos. La UdeM implementa controles de costos que
garantizan una asignacion eficiente de los recursos: la UNAC necesita desarrollar politicas

mas robustas de control de costos.

C. Estructura de Costos y Flexibilidad
La estructura de costos de la UNAC es rigida no permite una adaptacion rapida a cambios
econdmicos, lo que puede ser perjudicial en un entorno cambiante. En cambio, la Universidad
Luis Amigd y la UdeM muestran una mayor flexibilidad en su estructura de costos, ajustando
tarifas y condiciones segun las circunstancias econdémicas. La UNAC deberia, por ello, revisar

y flexibilizar su estructura de costos para poder adaptarse mejor a las fluctuaciones del entorno.

D. Financiamiento Estudiantil
Las politicas financieras de la UNAC presentan limitaciones en las opciones de
financiamiento, lo que reduce su competitividad en comparacion con otras instituciones. La
Universidad Luis Amig6 ha desarrollado diversas opciones de financiamiento para estudiantes,

mejorando su accesibilidad. Por otro lado, la UdeM ofrece una amplia gama de programas de
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financiamiento y becas, promoviendo la inclusion. Mejorar las opciones de financiamiento en

la UNAC podria aumentar la matricula y, a su vez, los ingresos.

E. Transparencia y Comunicacion en las Politicas de Becas
La UNAC necesita mejorar la transparencia y la comunicacion sobre sus politicas de becas.
Las universidades Luis Amigd y UdeM han establecido canales claros de comunicacion que
facilitan el acceso a la informacion sobre becas y descuentos. La UNAC deberia implementar
estrategias de comunicacién mas efectivas para aumentar la confianza de los estudiantes en

sus politicas.

F. Proyeccion Financiera y Planificacion Estratégica
La UNAC carece de una planificacion financiera explicita a largo plazo, lo que limita su
capacidad de anticipar escenarios futuros. La Universidad Luis Amigo, por otro lado, posee
un enfoque estratégico solido, con proyecciones financieras bien definidas. La UdeM también
cuenta con una planificacién a largo plazo que se alinea con sus objetivos de sostenibilidad.
La UNAC necesita, entonces, desarrollar una planificacion financiera mas detallada y alineada

con sus metas a largo plazo.

G. Dependencia de Matriculas como Principal Fuente de Ingresos
La UNAC presenta una fuerte dependencia de las matriculas, lo que aumenta el riesgo
financiero. Tanto la universidad Luis Amigd, como la UdeM, han diversificado sus fuentes de
ingresos reduciendo su dependencia de la matricula. La UNAC deberia explorar la

diversificacion de sus fuentes de ingresos para mejorar su estabilidad financiera.
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Propuesta de las Politicas Financieras Alternativas

Las politicas que se proponen a continuacion no solo buscan optimizar la gestion financiera de

la UNAC, sino también fortalecer su capacidad para adaptarse a los desafios del entorno

educativo actual, garantizando su sostenibilidad y alineacion con la mision institucional. Al

integrar estos enfoques dentro del marco del Modelo del Sistema Econdmico de la UNAC, se

espera fomentar una cultura organizacional centrada en la eficiencia, la transparencia y el

compromiso con la comunidad.

Politica de Control de Costos:

Implementacién de un sistema de control de costos desarrollando un sistema de
seguimiento y control de costos que involucre a todos los departamentos. Esto incluye
la creacion de un presupuesto anual detallado, seguido de revisiones trimestrales y
ajustes basados en el desempefio real frente al presupuesto.

Definir estandares de costos para diferentes departamentos y programas, permitiendo
identificar ineficiencias y areas de mejora. Esto debe alinearse con el modelo

econodmico de la UNAC, que promueve la eficiencia y sostenibilidad.

Politica de Diversificacion de Ingresos:

Desarrollo de programas de educacién continua mediante la ampliacion de la oferta
educativa a partir de la creacion de cursos y talleres que respondan a las demandas del
mercado laboral y generen ingresos adicionales. Esto se debe basar en el principio de
sostenibilidad del modelo econémico de la UNAC.

Establecer convenios con empresas y organizaciones para el desarrollo de programas
conjuntos. Esto puede incluir la creacion de practicas profesionales, proyectos de
investigacion y servicios de consultoria, que no solo generen ingresos, sino que

también mejoren la visibilidad institucional.
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Politica de Transparencia Financiera:

e Instituir un marco claro de rendicion de cuentas que incluya la presentacion regular de
informes financieros a la comunidad universitaria y otros grupos de interés. Esto
fomenta la confianza y la participacion en la gestion financiera.

e Crear un portal en linea donde se publiquen informes financieros y analisis de
desempefio, facilitando el acceso a informacidn relevante para todos los stakeholders.

Politica de Eficiencia en la Asignacion de Recursos:

e Implementar un sistema de evaluacion de la eficiencia y efectividad de los programas
existentes, asegurando que los recursos se asignen a las iniciativas que generen el
mayor impacto en la mision de la institucion.

e Establecer criterios claros para la priorizacion de inversiones en infraestructura y
recursos humanos, alineandose con las estrategias institucionales y los objetivos a largo
plazo.

Politica de Planificacion Estratégica a Largo Plazo:

e Asegurar que la planificacion financiera esté integrada con los objetivos estratégicos
de la UNAC, considerando escenarios futuros que puedan impactar la sostenibilidad
economica de la institucion.

e Desarrollar modelos de proyeccion financiera que consideren variables econémicas
externas e internas, asi como su impacto en los ingresos y gastos.

Politica de Incentivos para la Captacion de Estudiantes:

e Disefiar un sistema de becas que no solo atraiga estudiantes, sino que también fomente

la retencion. Esto podria incluir incentivos para estudiantes con alto rendimiento

académico o que provengan de comunidades vulnerables.
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e Implementar campafias de marketing y comunicacion que destaquen las oportunidades
de financiamiento y los beneficios de estudiar en la UNAC, aumentando asi la
captacién de estudiantes.

Politica de Formacion y Capacitacion Financiera:

e Desarrollar e implementar programas de formacion para el personal administrativo en
gestion financiera y el control de costos. Esto alineara las habilidades del personal con
las necesidades estratégicas de la institucion.

e Fomentar una cultura de responsabilidad financiera dentro de la universidad, donde
todos los empleados sean conscientes de la importancia de la gestion eficiente de los
recursos.

Politica de Evaluaciéon y Monitoreo de Indicadores Financieros:

e Establecimiento de KPIs; estableciendo un conjunto de indicadores clave de
rendimiento que midan la efectividad de las politicas implementadas. Estos deben
incluir, entre otros, margenes de utilidad, costos por estudiante y tasa de ocupacién de
programas.

e Implementar un proceso de revision periddica de estos indicadores, con el fin de
realizar ajustes y mejoras continuas en la gestion financiera de la institucion.

Establecimiento de un Sistema Integral de Control de Gastos:

e Adoptar un sistema digital de gestion financiera que permita la captura y seguimiento
en tiempo real de los gastos en todos los departamentos. Esto asegurara una vision clara
y actualizada de las finanzas, facilitando la identificacion de areas donde se pueda
reducir el gasto.

e Clasificar los gastos en categorias (fijos, variables, discrecionales, etc.) para tener un
mejor control y andlisis de cada tipo de gasto. Esta categorizacion permitira priorizar

el control sobre aquellos gastos que son mas susceptibles de revision y ajuste.
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Definicion de Limites y Normativas de Gastos:

Establecer un proceso de autorizacion clara para los gastos, donde cada solicitud de
gasto de un departamento debe ser revisada y aprobada por un nivel jerarquico superior.
Esto ayudaréa a evitar gastos innecesarios o impulsivos.

Presupuestos departamentales: cada departamento debe contar con un presupuesto
anual que detalle los gastos previstos. EI cumplimiento de este presupuesto debera ser
monitoreado mensualmente, con revisiones y ajustes necesarios basados en el

desempefio.

Revision Periddica de Gastos:

Realizar auditorias internas regulares para evaluar el cumplimiento de las politicas de
control de gastos. Estas auditorias ayudaran a identificar areas de mejora y aseguraran
gue se sigan las normativas establecidas.

Elaborar informes trimestrales que analicen el gasto en comparacién con el
presupuesto, identificando desviaciones y proporcionando recomendaciones para
corregir el rumbo. Estos informes deben ser presentados a la alta direccién y discutidos

en reuniones regulares.

Cultura de Austeridad y Eficiencia:

Realizar talleres de capacitacion para el personal administrativo sobre la importancia
de un manejo eficiente de los recursos y el impacto que tiene en la sostenibilidad de la
institucion. Fomentar una cultura de austeridad donde cada empleado sienta la
responsabilidad de optimizar el uso de los recursos.

Introducir incentivos para los departamentos que logren reducir sus gastos sin
comprometer la calidad de los servicios. Esto puede incluir reconocimiento interno o
asignacion de recursos adicionales para proyectos que beneficien a la comunidad

universitaria.
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Politica de Inversion Estratégica en Marketing para la Mejora de Ingresos Operacionales
Fortalecimiento del Marketing Digital:
e Implementar campafias publicitarias en redes sociales orientadas a segmentos
especificos de estudiantes.
e Optimizar la pagina web institucional con técnicas de SEO y SEM.
e Desarrollar campafas de email marketing para prospectos, estudiantes y exalumnos.
Marketing Tradicional y Participacion en Eventos:
e Fomentar la presencia de la UNAC en ferias educativas y eventos de captacion.
e Utilizar publicidad en medios locales impresos y digitales para visibilizar la oferta
académica.
Diversificacion de Ingresos a través de Servicios Complementarios:
e Promocionar programas de educacion continua como cursos cortos, diplomados y
certificaciones.
e Establecer alianzas con el sector privado para ofrecer consultorias y proyectos
conjuntos.
El departamento de mercadeo y comunicaciones sera responsable de ejecutar las estrategias de
marketing, mientras que un equipo multidisciplinario gestionara las alianzas con el sector
privado y los programas de educacion continua. Un porcentaje del presupuesto operativo sera
asignado a las camparias de marketing, con la posibilidad de ajustes segun los resultados

obtenidos y oportunidades de mercado.

Analisis de los estados financieros historicos y de las proyecciones financieras

El andlisis de las proyecciones financieras y el estudio historico de los estados financieros de
la Corporacion Universitaria Adventista (UNAC) permiten obtener una vision integral de la

situacion financiera actual de la institucion, asi como proyectar su sostenibilidad futura. El
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andlisis histdrico se centré en la evaluacion de los ingresos operativos, los costos, la
rentabilidad y la eficiencia financiera de los ultimos afios, lo que proporciond un diagndstico

claro de las tendencias y patrones financieros.

A partir de esta informacion se realizaron proyecciones a mediano y largo plazo bajo dos
escenarios distintos: uno que asume la continuacion de las tendencias historicas sin
modificaciones en las politicas actuales, y otro que incorpora las politicas financieras
propuestas para mejorar los resultados operativos, como la optimizacién de costos y la
diversificacion de ingresos. Este enfoque comparativo permite evaluar el impacto potencial de
los cambios propuestos en la sostenibilidad econémica de la UNAC y su capacidad para

enfrentar los desafios del entorno educativo.

El analisis de ambos escenarios ofrece una base solida para la toma de decisiones estratégicas,
proporcionando recomendaciones basadas en datos financieros que aseguran la viabilidad y
crecimiento de la institucion en el futuro.

Anélisis histérico

Tabla 4. Estado de resultados 2020-2023

2020 2021 2022 2023
Ingresos operacionales 11.148.268.091 11.832.128.281 13.707.537.649 14.661.787.132
Costo de venta (8.122.622.770) | (8.500.866.271) (10.636.559.908) | (11.931.438.157)
Utilidad bruta 3.025.645.321 3.331.262.010 3.070.977.741 2.730.348.975
Gastos de administracion (7.354.440.639) |  (8.780.752.784) (11.043.914.031) | (12.504.776.991)
Gastos de ventas 0 0 0 0
Utilidad operacional (4.328.795.318) (5.449.490.774) (7.972.936.290) (9.774.428.016)
Ingresos no operacionales 6.201.319.172 7.269.629.826 8.619.089.464 9.500.395.314
Gastos no operacionales (505.751.648) (454.523.497) (369.932.079) (407.320.875)
Utilidad neta 1.366.772.207 1.365.615.555 276.221.095 (681.353.578)
EBITDA (3.791.641.247) | (4.626.206.189) (5.545.416.600) |  (7.084.579.439)

Fuente: Corporacion Universitaria Adventista UNAC
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El andlisis del estado de resultados de la Corporacién Universitaria Adventista (UNAC) entre
2020 y 2023 refleja un crecimiento continuo de los ingresos operacionales, lo cual es positivo,
pero a su vez muestra un incremento considerable en los costos de venta y los gastos
administrativos. Esto ha reducido significativamente la utilidad neta, afectando la rentabilidad
operativa de la institucion. Es esencial implementar estrategias de control de costos y mejorar

la eficiencia operativa para evitar el continuo deterioro en la utilidad neta. La alta dependencia

de los ingresos no operacionales también presenta un riesgo a largo plazo.

Tabla 5. Estado de situacion financiera 2020-2023
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2020 2021 2022 2023
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes 1.012.678.465 1.435.240.660 2.200.411.825 1.172.864.951
Cuentas por cobrar corto plazo 1.400.593.589 2.163.553.400 3.106.474.153 5.344.506.042
Inventarios 36.540.452 54.056.739 73.623.848 52.144.201
Otros activos 43.531.971 34.671.719 149.313.032 217.399.399
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 2.493.344.476 3.687.522.517 5.529.822.858 6.786.914.592
ACTIVOS NO CORRIENTES
Cuentas por cobrar largo plazo 749.280.125 922.523.811 1.136.757.401 1.707.335.028
Propiedades, planta y equipo 4.262.423.903 3.901.981.696 3.806.264.768 3.824.799.421
Activos intangibles 44.309.689 39.878.720 35.447.751 31.016.782
TOTAL ACTIVOS NO
CORRIENTES 5.056.013.717 4.864.384.227 4.978.469.920 5.563.151.231
TOTAL ACTIVOS 7.549.358.193 8.551.906.744 10.508.292.778 12.350.065.824
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVOS CORRIENTES
Cuentas por pagar corto plazo 702.854.568 422.217.779 451.143.872 605.807.453
Pasivos por impuestos corrientes 16.092.000 -73.312 2.309.753 3.447.000
Beneficios a empleados corto plazo 682.125.093 804.433.012 958.032.925 958.859.005
Ingresos recibidos por anticipado a
corto plazo 1.215.878.925 1.555.200.407 1.286.602.910 1.550.472.519
Otros pasivos 248.512.474 111.776.593 106.609.386 363.019.403
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 2.865.463.060 2.893.554.479 2.804.698.845 3.481.605.379




PASIVOS NO CORRIENTES
Obligaciones financieras a largo plazo
Beneficios a empleados largo plazo
Ingresos recibidos por anticipado a

largo plazo

TOTAL PASIVOS NO

CORRIENTES

TOTAL PASIVOS
PATRIMONIO

Capital

Resultados del ejercicio

Resultados de ejercicios anteriores
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

234.884.787

281.800.144

516.684.931

3.382.147.992

1.408.988.715

1.366.772.207

1.391.449.279

4.167.210.201

7.549.358.193

36.243.304

89.283.205

125.526.509

3.019.080.987

3.557.970.023

1.365.615.555

609.240.179

5.532.825.757

8.551.906.744

1.802.673.700

86.179.414

1.888.853.114

4.693.551.959

3.557.970.023

276.221.095

1.980.549.700

5.814.740.818

10.508.292.778

3.629.019.946
106.053.258
3.735.073.204

7.216.678.583

3.557.970.023
681.353.578

2.256.770.796
5.133.387.241

12.350.065.824

Fuente: Corporacién Universitaria Adventista UNAC

El estado de situacién financiera muestra un incremento en los activos corrientes,

principalmente en cuentas por cobrar, lo que indica una posible acumulacion de pagos

pendientes. Sin embargo, el crecimiento en pasivos no corrientes y beneficios a empleados

sugiere un incremento en las obligaciones a largo plazo, lo que podria comprometer la liquidez

futura de la UNAC. Pese al aumento en los activos, se considera que es necesario mejorar la

gestion de cuentas por cobrar para liberar flujo de caja y reducir la exposicion a riesgos

financieros.
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Tabla 6. Estado de flujo de efectivo 2021-2023

Flujos de efectivo procedentes de actividades de operacion
Ganancia del afio

Ajustes por ingresos y gastos que no requirieron uso de
efectivo:

Gasto por depreciacion y amortizacion
Gasto provisiones

Cambios en el capital de trabajo:
Cuentas por cobrar corto plazo
Inventarios

Cuentas por pagar corto plazo

Otras partidas en el capital de trabajo

Flujos de efectivo netos generados en actividades de
operacion

Flujos de efectivo procedentes de actividades de inversion
Variacion de propiedades, planta y equipo y diferidos
Importes procedentes de cuentas por cobrar largo plazo
Flujos de efectivo netos utilizados de actividades de
inversion

Flujos de efectivo procedentes de actividades de financiacion
Importes procedentes de préstamos

Importes procedentes beneficios a empleados largo plazo
Importes procedentes Ingresos recibidos por anticipado a largo
plazo

Dividendos pagados

Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de
financiacion

Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al
efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo

2021 2022 2023
1.365.615.555 276.221.095| -681.353.578
658.497.566 2.300.320.252 | 2.522.523.089
164.787.018 127.199.438 |  167325488,8
(762.959.811) (942.920.753) | (2.238.031.889)
(17.516.287) (19.567.109) 21.479.647
(280.636.789) 28.926.093 |  154.663.581
317.588.460 (232.423.040) | 454.156.586
1.445.375.712 1.537.755.976 |  400.762.925
(293.624.390) |  (2.200.172.355) | (2.536.626.773)
(338.030.705) (341.433.027) | (737.903.116)
(631.655.095) |  (2.541.605.382) | (3.274.529.889)

0 0 0
(198.641.483) 1.766.430.396 | 1.826.346.245
(192.516.939) 2.590.175 19.873.844

0) 0 0
(391.158.423) 1.769.020.572 | 1.846.220.089
422.562.195 765.171.165 | (1.027.546.875)
1.012.678.465 1.435.240.660 | 2.200.411.825
1.435.240.660 2.200.411.825 | 1.172.864.951

Fuente: Corporacién Universitaria Adventista UNAC

El analisis del flujo de efectivo evidencia una disminucion significativa en el efectivo neto

generado por las actividades de operacion en 2023. Aunque la institucion ha generado fondos

internos positivos en afios anteriores, en 2023 se experimenta un deterioro notable debido al

aumento en las cuentas por cobrar y los mayores costos operativos. Esto pone de relieve la

necesidad de optimizar el capital de trabajo y mejorar la eficiencia en la gestion de pagos por

parte de los estudiantes para garantizar un flujo de caja mas estable.
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Tabla 7. Flujo de caja libre 2021-2023

2021 2022 2023
Ventas 11.832.128.281 13.707.537.649 14.661.787.132
Menos Costos y Gastos Efectivos (16.458.334.470) (19.252.954.249) | (21.746.366.571)
= EBITDA (4.626.206.189) (5.545.416.600) | (7.084.579.439)
Menos depreciaciones y amortizaciones (823.284.584) (2.427.519.690) | (2.689.848.578)
= UTILIDAD OPERATIVA (5.449.490.774) (7.972.936.290) | (9.774.428.016)
Ingresos no operacionales 7.269.629.826 8.619.089.464 9.500.395.314
Gastos no operacionales (454.523.497) (369.932.079) (407.320.875)
Menos Intereses 0 0 0
= UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 1.365.615.555 276.221.095 (681.353.578)
Menos Impuestos 0 0 0
= UTILIDAD NETA 1.365.615.555 276.221.095 (681.353.578)
Mas depreciaciones y amortizaciones 823.284.584 2.427.519.690 2.689.848.578
= GENERACION INTERNA DE FONDOS - GIF 2.188.900.140 2.703.740.785 2.008.495.000
Mas intereses 0 0 0
= FLUJO DE CAJABRUTO - FCB 2.188.900.140 2.703.740.785 2.008.495.000
Menos incremento KTNO (+/- Variacion KTNO) (954.970.280) (777.578.791) | (2.059.925.334)
= EFECTIVO GENERADO POR LAS
OPERACIONES - EGO 1.233.929.860 1.926.161.994 (51.430.334)
Menos Incremento A Fijos Reposicion 0 0 (18.534.653)
= FLUJO DE CAJA LIBRE - FCL 1.233.929.860 1.926.161.994 (69.964.987)
Menos Servicio a la deuda:
Intereses 0 0 0
Abono a Capital 0 0 0
= FLUJO DE CAJA PROPIETARIOS (Disponible
para Dividendos) 1.233.929.860 1.926.161.994 (69.964.987)

Fuente: Corporacién Universitaria Adventista UNAC

El flujo de caja libre en 2023 muestra un déficit.

Lo que indica que la UNAC no esta generando

suficientes fondos para cubrir sus gastos operativos y de inversion. Esto representa un riesgo

considerable para la sostenibilidad financiera a largo plazo. Implementar politicas mas estrictas

de control de costos y diversificacion de ingresos es clave para mejorar la situacion financiera

de la institucién y asegurar su crecimiento en el futuro.
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Tabla 8. Indicadores financieros 2020-2023

amortizacion
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Indicador Formula 2020 2021 2022 2023
LIQUIDEZ
Razén corriente ACF'VO COfF'e”te / 0,87 1,27 1,97 1,95
Pasivo corriente
Activo corriente -
Prueba acida inventarios / 0,86 1,26 1,95 1,93
Pasivo corriente
KT Activo cormiente | » 4q3 344 476 | 3.687.522.517 | 5.529.822.858 | 6.786.914.592
KTO (Capital de trabajo CXC Clientes +
operativo) Inventarios 1.437.134.041 |2.217.610.138 |3.180.098.001 |5.396.650.243
Participacion KTO/KT KTO /KT 0,58 0,60 0,58 0,80
Variacion KTO 780.476.097,70 | 962.487.862,49 | 2.216.552.241,72
g(g)o (Productividad del | 1y / \/entas 0,13 0,19 0,23 0,37
KTNO (Capital de trabajo | KTO -
neto operativo) Proveedores 36.062.379 991.032.659 1.768.611.451 | 3.828.536.785
Variacion KTNO 954.970.280,02 | 777.578.791,48 | 2.059.925.333,68
PKTNO (Productividad 0 0 0 0
del KTNO) KTNO / Ventas 0,3% 8,4% 12,9% 26,1%
ROTACION
Rotacion de cartera Cartera x 360 /
Ventas 45 66 82 131
L, . . Inventario x 360 /
Rotacién de inventarios Costo 1 2 5 5
Proveedor x 360 /
Rotacién de proveedores Costgs y gastos 34 27 2 2
efectivos
Dias CXC + Dias
Ciclo de caja inventario - Dias 12 41 58 107
proveedor
ENDEUDAMIENTO
Nivel de deuda Total pasivos / 45% 35% 45% 58%
Total activos
Endeudamiento corto Pas_lvo corriente / 85% 96% 60% 48%
plazo Pasivo total
Utilidad operativa
Cobertura de intereses / Gastos
financieros
Caraa financiera Gastos financieros
g / Ventas
Deuda / EBITDA Deuda / EBITDA
RENTABILIDAD
Margen bruto \l/J;:]'t'adsad bruta / 27,1% 28,2% 22,4% 18,6%
Margen EBIT EBIT / Ventas -38,8% -46,1% -58,2% -66,7%
Margen neto Utilidad neta / 12,3% 11,5% 2.0% -4,6%
Ventas
Utilidad
Rentabilidad del activo operacional / ) o ) o ) o ) o
(ROA) Activos netos de 100,7% 111,4% 143,0% 127,7%
operacion
- Utilidad antes de
Rentabilidad del impuestos / 32.8% 24.7% 4,8% -13,3%
patrimonio (ROE) - -
Patrimonio
(';g‘f)b'“dad delactivo | opi / Activos -100,7% -111,4% -143,0% -127,7%
Rentabilidad del Utilidad neta / 0 o 0 1290
patrimonio (ROE) Patrimonio 32,8% 24,7% 4,8% 13.3%
INDICADORES DE
VALOR
uo +
EBITDA Depreciacion y (3.791.641.247) | (4.626.206.189) | (5.545.416.600) | (7.084.579.439)




Margen EBITDA
PKTNO (Productividad
del KTNO)

PDC
ANdeO
UODI
RAN

EBITDA / Ventas
KTNO / Ventas

Margen EBITDA
/ PKTNO

KTNO + PPyE
UAII * (1 - Tasa
impuesto)

UODI / ANdeO

-34,0% -39,1%
0,3% 8,4%

(105,14) (4,67)
4.298.486.282 | 4.893.014.355
(4.328.795.318) | (5.449.490.774)
-101% -111%

-40,5%
12,9%

(3,14)
5.574.876.219
(7.972.936.290)
-143%

-48,3%
26,1%

(1,85)
7.653.336.206
(9.774.428.016)
-128%

Fuente: Corporacion Universitaria Adventista UNAC

Los indicadores financieros de la UNAC revelan una disminucion progresiva en su margen

operativo y rentabilidad, con un EBITDA negativo que se ha incrementado significativamente

desde 2020. A pesar de que la institucion ha mejorado su razon corriente, la alta dependencia

de los pasivos a largo plazo y un ciclo de caja cada vez mas prolongado, indican problemas en

la gestion del capital de trabajo. La UNAC debe enfocarse en mejorar la rentabilidad operativa

y optimizar la gestion de sus activos y pasivos para mejorar su posicion financiera.

Estas conclusiones estan alineadas con la logica del andlisis presentado en el trabajo,

sugiriendo acciones de mejora en las areas clave de operacion financiera de la UNAC.

Analisis Escenario 1: Proyeccion financiera sin cambios en las politicas

Tabla 9. Estado de resultados proyectado 2024-2027

2024 2025 2026 2027

Ingresos operacionales 15.438.861.850 16.071.855.186 16.698.657.538 17.299.809.209

Costo de venta ;L2.184.341.820 5.2.683.899.834 5.3.178.571.928 ;L3.653.000.517

Utilidad burta 3.254.520.030 3.387.955.351 3.520.085.610 3.646.808.692
Gastos de administracion (12.892.872.296) (13.260.761.508) (13.610.944.632) (13.927.940.546)
Gastos de ventas 0 0 0 0
Utilidad operacional (9.638.352.266) (9.872.806.157) (10.090.859.021) (10.281.131.854)
Ingresos no operacionales 9.446.308.055 9.833.606.685 10.217.117.346 10.584.933.570
Gastos no operacionales (339.411.091) (315.809.780) (300.549.286) (254.793.738)
Utilidad neta (531.455.302) (355.009.252) (174.290.962) 49.007.978
EBITDA (8.944.954.329) (9.150.978.904) (9.340.880.506) (9.504.154.112)

Fuente: Elaboracion propia
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El escenario 1, que proyecta los resultados financieros de la UNAC sin cambios en las politicas
actuales, muestra un crecimiento moderado en los ingresos operacionales, pero los costos de
venta y gastos administrativos contindlan aumentando a un ritmo acelerado. Esto genera una
erosion continua en la utilidad neta y un EBITDA negativo cada vez méas pronunciado.
Mantener este curso sin ajustes en las politicas de costos o diversificacion de ingresos pone en
riesgo la sostenibilidad a largo plazo, ya que la institucion seguira dependiendo de ingresos no

operacionales para cubrir sus déficits operativos.
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Tabla 10. Estado de situacion financiera proyectado 2024-2027

2024 2025 2026 2027
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes 1.562.979.122 2.163.337.679 2.961.465.777 3.987.976.946
Cuentas por cobrar corto plazo 5.146.287.283 5.357.285.062 5.566.219.179 5.766.603.070
Inventarios 60.921.709 63.419.499 65.892.860 68.265.003
Otros activos 270.289.929 333.914.289 397.538.649 461.163.008
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 7.040.478.044 7.917.956.529 8.991.116.465 10.284.008.027
ACTIVOS NO CORRIENTES
Cuentas por cobrar largo plazo 1.901.073.666 2.209.913.496 2.518.753.326 2.827.593.155
Propiedades, planta y equipo 3.596.719.854 3.455.860.816 3.315.001.779 3.174.142.742
Activos intangibles 26.585.813 22.154.844 17.723.875 13.292.907
TOTAL ACTIVOS NO
CORRIENTES 5.524.379.333 5.687.929.156 5.851.478.980 6.015.028.804
TOTAL ACTIVOS 12.564.857.376 13.605.885.686 14.842.595.445 16.299.036.830
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVOS CORRIENTES
Cuentas por pagar corto plazo 505.989.220 523.399.703 540.347.148 556.209.758
Pasivos por impuestos corrientes 8.271.597 8.556.213 8.833.259 9.092.571
Beneficios a empleados corto plazo 1.149.604.956 1.189.161.486 1.227.665.997 1.263.705.765
Ingresos recibidos por anticipado a
corto plazo 1.585.834.511 1.659.352.839 1.732.871.167 1.806.389.496
Otros pasivos 292.067.859 325.903.216 359.738.574 393.573.932
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 3.541.768.142 3.706.373.457 3.869.456.146 4.028.971.522
PASIVOS NO CORRIENTES
Beneficios a empleados largo plazo 4.412.914.402 5.607.797.990 6.802.681.577 7.997.565.164
Ingresos recibidos por anticipado a
largo plazo 8.242.893 44.791.552 97.825.997 150.860.442
TOTAL PASIVOS NO
CORRIENTES 4.421.157.295 5.652.589.542 6.900.507.574 8.148.425.606
TOTAL PASIVOS 7.962.925.438 9.358.962.999 10.769.963.720 12.177.397.128
PATRIMONIO
Capital 3.557.970.023 3.557.970.023 3.557.970.023 3.557.970.023
Resultados del ejercicio 531.455.302 355.009.252 174.290.962 49.007.978
Resultados de ejercicios anteriores 1.575.417.218 1.043.961.916 688.952.664 514.661.703
TOTAL PATRIMONIO 4.601.931.939 4.246.922.687 4.072.631.725 4.121.639.703
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO | 12.564.857.376 13.605.885.686 14.842.595.445 16.299.036.830

Fuente: Elaboracion propia
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El andlisis del estado de situacion financiera bajo el escenario 1 muestra un incremento en los

activos, particularmente en cuentas por cobrar, lo que continGa siendo un problema para la

liquidez de la institucion. Los pasivos no corrientes siguen aumentando, incrementando el

apalancamiento de la universidad y disminuyendo su capacidad para afrontar imprevistos. Sin

cambios en las politicas de gestion de activos y pasivos, es probable que la UNAC enfrente

mayores desafios de liquidez y solvencia en el futuro.

Tabla 11. Estado flujo de efectivo proyectado 2024-2027

Flujos de efectivo procedentes de actividades de
operacion

Ganancia del afio
Ajustes por ingresos y gastos que no requirieron
uso de efectivo:

Gasto por depreciacion y amortizacion
Gasto provisiones

Cambios en el capital de trabajo:
Cuentas por cobrar corto plazo
Inventarios

Cuentas por pagar corto plazo

Otras partidas en el capital de trabajo
Flujos de efectivo netos generados en actividades
de operacion

Flujos de efectivo procedentes de actividades de
inversion

Variacion de propiedades, planta y equipo y diferidos
Importes procedentes de cuentas por cobrar largo
plazo

Flujos de efectivo netos utilizados de actividades de
inversion

Flujos de efectivo procedentes de actividades de
financiacion

Importes procedentes de préstamos

Importes procedentes beneficios a empleados largo
plazo

Importes procedentes Ingresos recibidos por
anticipado a largo plazo

Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de
financiacion

Incremento (disminucion) neto de efectivo y
equivalentes al efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del
periodo

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del
periodo

2024 2025 2026 2027
(531.455.302) | (355.009.252) | (174.290.962) 49.007.978
693.397.937 | 721.827.253| 749.978515| 776.977.742
0 0 0
198.218.759 | (210.997.779) | (208.934.117) | (200.383.890)
(8.777.508) (2.497.790) (2.473.360) (2.372.143)
(99.818.233) 17.410.483 16.947.446 15.862.609
107.090.466 83.570.472 82.510.884 80.028.407
358.656.118 | 254.303.387 |  463.738.405|  719.120.702
(460.887.401) | (576.537.246) | (604.688.509) | (631.687.736)
(193.738.638) | (308.839.830) | (308.839.830) | (308.839.830)
(654.626.039) | (885.377.076) | (913.528.339) | (940.527.566)
0 0 0
783.894.457 | 1.194.883.587 | 1.194.883.587 | 1.194.883.587
(97.810.365) 36.548.659 53.034.445 53.034.445
686.084.092 | 1.231.432.246| 1.247.918.032| 1.247.918.032
390.114.171| 600.358.557 |  798.128.098 | 1.026.511.169
1.172.864.951 | 1562.979.122 | 2.163.337.679 | 2.961.465.777
1.562.979.122 | 2.163.337.679 | 2.961.465.777 | 3.987.976.946

Fuente: Elaboracion propia
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El flujo de caja bajo el escenario 1 continlia deteriorandose, con déficits recurrentes a medida

que los costos operativos superan los ingresos generados. Esto afecta directamente la

capacidad de la UNAC para financiar sus actividades sin depender de fuentes externas. Sin

cambios en la estructura de costos o nuevas fuentes de ingresos, la dependencia de los flujos

no operacionales podria llevar a una crisis de liquidez en los préximos afos.

Tabla 12. Flujo de caja libre proyectado 2024-2027

2024 2025 2026 2027
Ventas 15.438.861.850 | 16.071.855.186 | 16.698.657.538 | 17.299.809.209
Menos Costos y Gastos Efectivos (24.383.816.179) | (25.222.834.090) | (26.039.538.044) | (26.803.963.322)
= EBITDA (8.944.954.329) | (9.150.978.904) | (9.340.880.506) | (9.504.154.112)
Menos depreciaciones y amortizaciones (693.397.937) (721.827.253) (749.978.515) (776.977.742)
= UTILIDAD OPERATIVA (9.638.352.266) | (9.872.806.157) | (10.090.859.021) | (10.281.131.854)
Ingresos no operacionales 9.446.308.055 9.833.606.685| 10.217.117.346 | 10.584.933.570
Gastos no operacionales (339.411.091) (315.809.780) (300.549.286) (254.793.738)
Menos Intereses 0 0 0 0
= UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (531.455.302) (355.009.252) (174.290.962) 49.007.978
Menos Impuestos 0 0 0 0
= UTILIDAD NETA (531.455.302) (355.009.252) (174.290.962) 49.007.978
Mas depreciaciones y amortizaciones 693.397.937 721.827.253 749.978.515 776.977.742
= GENERACION INTERNA DE FONDOS
-GIF 161.942.635 366.818.001 575.687.554 825.985.720
Mas intereses 0 0 0 0
= FLUJO DE CAJABRUTO - FCB 161.942.635 366.818.001 575.687.554 825.985.720
Menos incremento KTNO (+/- Variacion
KTNO) 285.193.565 (156.243.940) (155.678.475) (150.594.344)
= EFECTIVO GENERADO POR LAS
OPERACIONES - EGO 447.136.201 210.574.061 420.009.078 675.391.376
Menos Incremento A Fijos Reposicion 0 0 0 0
= FLUJO DE CAJA LIBRE - FCL 447.136.201 210.574.061 420.009.078 675.391.376
Menos Servicio a la deuda:
Intereses
Abono a Capital
= FLUJO DE CAJA PROPIETARIOS
(Disponible para Dividendos) 447.136.201 210.574.061 420.009.078 675.391.376

Fuente: Elaboracion propia

El escenario 2, que incorpora las politicas recomendadas, proyecta una mejora considerable en

los resultados financieros de la UNAC. Los ingresos operacionales crecen de manera mas

sostenida gracias a la diversificacion de las fuentes de ingresos y un control mas estricto de los

costos de venta. Como resultado, se proyecta un aumento en la utilidad operativa y la utilidad
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neta, lo que sugiere que las nuevas politicas contribuirdn significativamente a mejorar la

rentabilidad y reducir la dependencia de los ingresos no operacionales.

Tabla 13. Indicadores financieros proyectados 2024-2027
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Indicador Formula 2024 2025 2026 2027
LIQUIDEZ
Activo
Razén corriente corr_lente /
Pasivo
corriente 1,99 2,14 2,32 2,55
Activo
corriente -
Prueba acida inventarios /
Pasivo
corriente 1,97 2,12 2,31 2,54
KT Activo
corriente 5.524.379.333 5.687.929.156 5.851.478.980 6.015.028.804
KTO (Capital de trabajo CXC Clientes
operativo) + Inventarios 5.207.208.992 5.420.704.561 5.632.112.039 5.834.868.072
Participacion KTO/KT KTO /KT 0,94 0,95 0,96 0,97
Variacion KTO 189.441.250 213.495.569 211.407.478 202.756.033
PKTO (Productividad del
KTO) KTO / Ventas 0,34 0,34 0,34 0,34
KTNO (Capital de trabajo | KTO -
neto operativo) Proveedores 3.543.343.219 3.699.587.160 3.855.265.635 4.005.859.978
Variacion KTNO 285.193.565 156.243.940 155.678.475 150.594.344
PKTNO (Productividad KTNO /
del KTNO) Ventas 23,0% 23,0% 23,1% 23,2%
ROTACION
Rotacion de cartera Cartera x 360
/ Ventas 120,0 120,0 120,0 120,0
Rotacién de inventarios Inventario x
360 / Costo 1,8 1,8 1,8 1,8
Proveedor x
Rotacién de proveedores 360/ Costos y
gastos
efectivos 25 25 25 25
Dias CXC +
Dias
Ciclo de caja inventario -
Dias
proveedor 97 97 97 97
ENDEUDAMIENTO
. Total pasivos
Nivel de deuda / Total activos 63,4% 68,8% 72,6% 74,7%
Endeudamiento corto Pas_lvo
plazo corr_lente /
Pasivo total 44,5% 39,6% 35,9% 33,1%
Utilidad
Cobertura de intereses operativa /
Gastos
financieros
Gastos
Carga financiera financieros /
Ventas
Deuda /
Deuda / EBITDA EBITDA




RENTABILIDAD

Margen bruto
Margen EBIT
Margen neto

Rentabilidad del activo
(ROA)

Rentabilidad del
patrimonio (ROE)

Utilidad bruta
/ Ventas

EBIT / Ventas
Utilidad neta /
Ventas
Utilidad
operacional /
Activos netos
de operacion
Utilidad antes
de impuestos /

Patrimonio
Rentabilidad del activo uoDlI /
(ROA) Activos
Rentabilidad del Utilidad neta /
patrimonio (ROE) Patrimonio
INDICADORES DE
VALOR

uo +

EBITDA
Margen EBITDA

PKTNO (Productividad
del KTNO)

PDC
ANdeO
UODI

RAN

Depreciacion
y amortizacién
EBITDA/
Ventas
KTNO /
Ventas
Margen
EBITDA/
PKTNO
KTNO +
PPYE
UAIIL * (1 -
Tasa
impuesto)
uoDI /
ANdeO

21,1%
-62,4%

-3,4%

-135,0%

-11,55%
-134,99%

-11,55%

(8.944.954.329)

-57,94%
22,95%

2,5
7.140.063.073

(9.638.352.266)

-135,0%

21,1%
-61,4%

-2,2%

-138,0%

-8,36%
-137,98%

-8,36%

(9.150.978.904)

-56,94%
23,02%

2,5
7.155.447.976

(9.872.806.157)

-138,0%

21,1%
-60,4%

-1,0%

-140,7%

-4,28%
-140,73%

-4,28%

(9.340.880.506)

-55,94%
23,09%

2,4
7.170.267.414

(10.090.859.021)

-140,7%

21,1%
-59,4%

0,3%

-143,2%

1,19%
-143,19%

1,19%

(9.504.154.112)

-54,94%
23,16%

2,4
7.180.002.720

(10.281.131.854)

-143,2%

Fuente: Elaboracién propia

Bajo el escenario 2, se observa una mejora notable en la estructura financiera de la UNAC. La

implementacién de un mejor control sobre las cuentas por cobrar y la diversificacion de

ingresos reduce la presion sobre los activos corrientes y mejora la liquidez. La reduccion en el

incremento de los pasivos no corrientes también sugiere que la universidad podra mantener un

nivel de endeudamiento mas saludable, asegurando una mayor estabilidad financiera a largo

plazo.
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Anélisis Escenario 2: Proyeccion financiera con las politicas propuestas

Tabla 14. Estado de resultados proyectado 2 2024-2027

2024 2025 2026 2027

Ingresos operacionales 16.171.951.207 | 17.643.598.766 |19.213.879.057 |20.866.272.655

Costo de venta -11.630.858.978 -11.983.523.194 -12.281.501.596 -12.503.059.827

Utilidad bruta 4.541.092.229 5.660.075.572 6.932.377.460 8.363.212.828
Gastos de administracion (11.321.856.048) | (11.205.311.029) | (10.665.473.386) | (10.435.059.101)
Gastos de ventas (485.158.536) (529.307.963) (576.416.372) (625.988.180)
Utilidad operacional (7.265.922.356) | (6.074.543.419) | (4.309.512.297) | (2.697.834.452)
Ingresos no operacionales 9.894.850.697 | 10.795.282.111| 11.756.062.219| 12.767.083.569
Gastos no operacionales (339.411.091) (315.809.780) (300.549.286) (254.793.738)
Utilidad neta 2.289.517.251 4.404.928.911 7.146.000.636 9.814.455.379
EBITDA (6.572.524.418) | (5.352.716.167) | (3.559.533.782) | (1.920.856.710)

Fuente: Elaboracion propia

El flujo de caja bajo el escenario 2 muestra una recuperacion significativa con un flujo positivo

que permite financiar tanto las operaciones como las inversiones futuras. Esto refleja el

impacto positivo de las politicas recomendadas, que incluyen un control mas eficiente de los

costos y una diversificacion de los ingresos. La mejora en el flujo de caja brinda a la UNAC

una mayor capacidad para enfrentar imprevistos y financiar proyectos de expansién o

innovacion.
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Tabla 15. Estado de situacion financiera 2 2024-2027

2024 2025 2026 2027
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes 4.030.493.142 9.071.905.923 16.805.877.383 | 27.197.460.607
Cuentas por cobrar corto plazo 5.390.650.402 5.881.199.589 6.404.626.352 6.955.424.218
Inventarios 58.154.295 59.917.616 61.407.508 62.515.299
Otros activos 270.289.929 333.914.289 397.538.649 461.163.008
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 9.749.587.768 15.346.937.416 | 23.669.449.892 | 34.676.563.133
ACTIVOS NO CORRIENTES
Cuentas por cobrar largo plazo 1.901.073.666 2.209.913.496 2.518.753.326 2.827.593.155
Propiedades, planta y equipo 3.596.719.854 3.455.860.816 3.315.001.779 3.174.142.742
Activos intangibles 26.585.813 22.154.844 17.723.875 13.292.907
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 5.524.379.333 5.687.929.156 5.851.478.980 6.015.028.804
TOTAL ACTIVOS 15.273.967.101 |21.034.866.573 |29.520.928.872 |40.691.591.937
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVOS CORRIENTES
Cuentas por pagar corto plazo 471.971.220 477.197.145 472.571.697 472.856.329
Pasivos por impuestos corrientes 7.715.492 7.800.922 7.725.308 7.729.961
Beneficios a empleados corto plazo 1.072.316.233 1.084.189.506 1.073.680.513 1.074.327.196
Ingresos recibidos por anticipado a corto
plazo 1.585.834.511 1.659.352.839 1.732.871.167 1.806.389.496
Otros pasivos 292.067.859 325.903.216 359.738.574 393.573.932
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 3.429.905.314 3.554.443.628 3.646.587.260 3.754.876.914
PASIVOS NO CORRIENTES
Beneficios a empleados largo plazo 4.412.914.402 5.607.797.990 6.802.681.577 7.997.565.164
Ingresos recibidos por anticipado a largo
plazo 8.242.893 44.791.552 97.825.997 150.860.442
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 4.421.157.295 5.652.589.542 6.900.507.574 8.148.425.606
TOTAL PASIVOS 7.851.062.609 9.207.033.170 10.547.094.834 | 11.903.302.520
PATRIMONIO
Capital 3.557.970.023 3.557.970.023 3.557.970.023 3.557.970.023
Resultados del ejercicio 2.289.517.251 4.404.928.911 7.146.000.636 9.814.455.379
Resultados de ejercicios anteriores 1.575.417.218 3.864.934.469 8.269.863.380 15.415.864.016
TOTAL PATRIMONIO 7.422.904.492 11.827.833.403 |18.973.834.039 | 28.788.289.417
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 15.273.967.101 | 21.034.866.573 |29.520.928.872 |40.691.591.937

Fuente: Elaboracion propia
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Los indicadores financieros proyectados bajo el escenario 2 muestran una mejora significativa
en todos los aspectos clave. EI margen EBITDA vuelve a ser positivo, lo que indica una sélida
capacidad de generar flujos de caja operativos. Los margenes de rentabilidad (margen bruto,
margen EBIT y margen neto) también mejoran progresivamente, reflejando un control mas
estricto sobre los costos y una mayor eficiencia en las operaciones. El indice de endeudamiento
se estabiliza, lo que indica que la UNAC esté gestionando mejor su estructura de capital. Estos

resultados destacan la efectividad de las politicas recomendadas en mejorar la sostenibilidad

financiera.

Tabla 16. Estado de flujo de efectivo proyectado 2 2024-2027

2024 2025 2026 2027

Flujos de efectivo procedentes de actividades de

operacion

Ganancia del afio 2.289.517.251 | 4.404.928.911 | 7.146.000.636 | 9.814.455.379
Ajustes por ingresos y gastos que no requirieron

uso de efectivo:

Gasto por depreciacién y amortizacion 693.397.937 721.827.253 749.978.515 776.977.742
Gasto provisiones 0 0 0
Cambios en el capital de trabajo:

Cuentas por cobrar corto plazo (46.144.360) | (490.549.187) | (523.426.763) | (550.797.866)
Inventarios (6.010.094) (1.763.321) (1.489.892) (1.107.791)
Cuentas por pagar corto plazo (133.836.233) 5.225.924 (4.625.447) 284.632
Otras partidas en el capital de trabajo 29.245.637 55.688.030 33.144.720 44.380.662
Flujos de efectivo netos generados en

actividades de operacion 2.826.170.138 | 4.695.357.610 | 7.399.581.768 | 10.084.192.757
Flujos de efectivo procedentes de actividades de

inversion

Variacion de propiedades, planta y equipo y
diferidos (460.887.401) | (576.537.246) | (604.688.509) | (631.687.736)
Importes procedentes de cuentas por cobrar largo

plazo (193.738.638) | (308.839.830) | (308.839.830) | (308.839.830)
Flujos de efectivo netos utilizados de

actividades de inversion (654.626.039) | (885.377.076) | (913.528.339) | (940.527.566)
Flujos de efectivo procedentes de actividades de
financiacion

Importes procedentes de préstamos 0 0 0
Importes procedentes beneficios a empleados

largo plazo 783.894.457 | 1.194.883.587 | 1.194.883.587 | 1.194.883.587
Importes procedentes Ingresos recibidos por
anticipado a largo plazo (97.810.365) 36.548.659 53.034.445 53.034.445
Flujos de efectivo netos utilizados en
actividades de financiacion 686.084.092 | 1.231.432.246 | 1.247.918.032 | 1.247.918.032
Incremento (disminucion) neto de efectivo y
equivalentes al efectivo 2.857.628.191 | 5.041.412.781| 7.733.971.461 | 10.391.583.224
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del
periodo 1.172.864.951 | 4.030.493.142 | 9.071.905.923 | 16.805.877.383
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del

periodo 4.030.493.142 | 9.071.905.923 | 16.805.877.383 | 27.197.460.607

Fuente: Elaboracion propia
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El flujo de caja proyectado bajo el escenario 2 refleja una tendencia positiva con una

generacion de efectivo operativa que se estabiliza y mejora a lo largo del periodo proyectado.

La implementacion de las politicas recomendadas, especialmente en la optimizacion del capital

de trabajo y el control de costos, ha permitido a la UNAC generar flujos de caja libres positivos.

Esta estabilidad financiera le permitira a la institucion enfrentar sus compromisos operativos

y financieros, ademas de posibilitar nuevas inversiones estratégicas para su crecimiento.

Tabla 17. Flujo de caja libre proyectado 2 2024-2027

2024 2025 2026 2027

Ventas 16.171.951.207 | 17.643.598.766 | 19.213.879.057 | 20.866.272.655

(22.744.475.625 | (22.996.314.933 | (22.773.412.838 | (22.787.129.366
Menos Costos y Gastos Efectivos ) ) ) )
= EBITDA (6.572.524.418) | (5.352.716.167) | (3.559.533.782) | (1.920.856.710)
Menos depreciaciones y amortizaciones (693.397.937) (721.827.253) (749.978.515) (776.977.742)
= UTILIDAD OPERATIVA (7.265.922.356) | (6.074.543.419) | (4.309.512.297) | (2.697.834.452)
Ingresos no operacionales 9.894.850.697 | 10.795.282.111| 11.756.062.219 | 12.767.083.569
Gastos no operacionales (339.411.091) (315.809.780) (300.549.286) (254.793.738)
Menos Intereses 0 0 0 0
= UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 2.289.517.251 4.404.928.911 7.146.000.636 9.814.455.379
Menos Impuestos 0 0 0 0
= UTILIDAD NETA 2.289.517.251 4.404.928.911 7.146.000.636 9.814.455.379
Mas depreciaciones y amortizaciones 693.397.937 721.827.253 749.978.515 776.977.742
= GENERACION INTERNA DE FONDOS
-GIF 2.982.915.188 5.126.756.164 7.895.979.151 | 10.591.433.121
Mas intereses 0 0 0 0
= FLUJO DE CAJA BRUTO - FCB 2.982.915.188 5.126.756.164 7.895.979.151 | 10.591.433.121
Menos incremento KTNO (+/- Variacion
KTNO) (68.264.967) (475.127.880) (540.126.710) (550.969.690)
= EFECTIVO GENERADO POR LAS
OPERACIONES - EGO 2.914.650.221 4.651.628.284 7.355.852.441 | 10.040.463.431
Menos Incremento A Fijos Reposicion 0 0 0 0
=FLUJO DE CAJA LIBRE - FCL 2.914.650.221 4.651.628.284 7.355.852.441 | 10.040.463.431
Menos Servicio a la deuda:
Intereses
Abono a Capital
= FLUJO DE CAJA PROPIETARIOS
(Disponible para Dividendos) 2.914.650.221 4.651.628.284 7.355.852.441 | 10.040.463.431

Fuente: Elaboracion propia

El estado de situacion financiera bajo el escenario 2 presenta una mejora en la liquidez y en la

estructura de capital. El incremento en activos corrientes refleja un mejor manejo del capital
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de trabajo, mientras que los pasivos, aunque siguen creciendo, lo hacen a un ritmo controlado.

La aplicacion de las politicas recomendadas permite a la UNAC mantener una mayor

estabilidad financiera y reducir su dependencia de financiamiento externo, mejorando su

solvencia a largo plazo.

Tabla 18. Indicadores financieros proyectados 2 2024-2027
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Indicador Foérmula 2024 2025 2026 2027
LIQUIDEZ
Razén corriente Activo corriente /
Pasivo corriente 2,84 4,32 6,49 9,24
Activo corriente -
Prueba acida inventarios / Pasivo
corriente 2,83 4,30 6,47 9,22
KT Activo corriente | 5 554 279333 | 5.687.929.156 | 5.851.478.980 | 6.015.028.804
KTO (Capital de trabajo CXC Clientes +
operativo) Inventarios 5.448.804.697 |5.941.117.205 |6.466.033.860 |7.017.939.518
Participacion KTO/KT KTO /KT 0,99 1,04 111 117
Variacion KTO 52154454  |492312508 |524.916.655 | 551.905.657
PKTO (Productividad del
KTO) KTO/ Ventas 0,34 0,34 0,34 0,34
KTNO (Capital de trabajo KTO - Proveedores
neto operativo) 3.896.801.752 |4.371.929.632 |4.912.056.342 |5.463.026.032
Variacion KTNO 68.264.967 475127880  |540.126.710  |550.969.690
PKTNO (Productividad del
KTNO) KTNO/Ventas 24,1% 24,8% 25,6% 26,2%
ROTACION
Rotacion de cartera Cartera x 360 /
Ventas 120,0 120,0 120,0 120,0
Rotacién de inventarios Inventario x 360 /
Costo 1,8 18 1,8 1,8
Proveedor x 360 /
Rotacion de proveedores Costos y gastos
efectivos 25 25 25 25
Dias CXC + Dias
Ciclo de caja inventario - Dias
proveedor 97 97 97 97
ENDEUDAMIENTO
. Total pasivos /
Nivel de deuda Total activos 51,4% 43,8% 35,7% 29,3%
Endeudamiento corto plazo Pasfivo corriente /
Pasivo total 43,7% 38,6% 34,6% 31,5%
Cobertura de intereses Ut'“dad. operativa /
Gastos financieros
. . Gastos financieros /
Carga financiera vV
entas
Deuda/ EBITDA Deuda / EBITDA
RENTABILIDAD
Maraen bruto Utilidad bruta /
9 Ventas 28,1% 32,1% 36,1% 40,1%
Margen EBIT EBIT / Ventas -44,9% -34,4% -22,4% -12,9%




Margen neto

Utilidad neta /

Ventas 14,2% 25,0% 37,2% 47,0%
Rentabilidad del activo Ut'“.dad operacional
(ROA) /Actlv_o’s netos de
operacion -97,0% -77,6% -52,4% -31,2%
Rentabilidad del patrimonio .U““dad antes de
(ROE) |mpgesto§ /
Patrimonio 30,84% 37,24% 37,66% 34,09%
Rentabilidad del activo .
(ROA) UODI/ Activos -96,96% 77,60% -52,38% -31,24%
Rentabilidad del patrimonio | Utilidad neta /
(ROE) Patrimonio 30,84% 37,24% 37,66% 34,09%
INDICADORES DE
VALOR
EBITDA UO + Depreciacion | ¢ 575 524 418) | (5.352.716.167) | (3.559.533.782) | (1.920.856.710)
y amortizacion
Margen EBITDA EBITDA / Ventas -40,64% -30,34% -18,53% -9,21%
PKTNO (Productividad del
KTNO) KTNO/Ventas 24,10% 24.78% 25,57% 26,18%
PDC Margen EBITDA /
PKTNO -17 -12 -0,7 -04
ANdeO KTNO + PPyE 7.493.521.606 |7.827.790.448 |8.227.058.121 |8.637.168.773
*(1 -
uoDI imﬂ%té)l Tasa | (7.265.922.356) | (6.074.543.419) | (4.309.512.297) | (2.697.834.452)
RAN UODI / ANdeO -97,0% -77,6% -52,4% -31,2%

Fuente: Elaboracion propia

Los indicadores financieros proyectados bajo el escenario 2 reflejan una sélida recuperacion y

una mejora continua a lo largo del periodo. EI margen EBITDA pasa a ser positivo, lo que

indica una mejora significativa en la eficiencia operativa y en la capacidad de la UNAC para

generar flujos de caja antes de impuestos, depreciaciones y amortizaciones. EI margen neto

también se estabiliza en valores positivos, lo que refleja que la universidad ha logrado controlar

los costos operativos y mejorar su rentabilidad general. Ademas, el nivel de endeudamiento

disminuye ligeramente, indicando una gestion més eficiente de las obligaciones financieras.

En conjunto, los indicadores muestran una mayor estabilidad financiera y sostenibilidad a

largo plazo gracias a la implementacion de las politicas recomendadas.

Las proyecciones financieras del Escenario 2 evidencian que la aplicacién de las politicas

recomendadas mejora significativamente la situacion financiera de la UNAC. El enfoque en la

diversificacion de ingresos, la optimizacion del capital de trabajo y el control de costos

permiten a la institucion lograr una mayor estabilidad y sostenibilidad financiera a largo plazo.
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Capitulo 5: Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

El andlisis realizado sobre la gestion financiera de la Corporacion Universitaria Adventista
(UNAC) permitio identificar varias areas criticas para la optimizacion de sus politicas
financieras. A lo largo del estudio, se revisaron los estados financieros de la UNAC, se realiz
un andlisis comparativo con instituciones similares y se evaluaron los indicadores clave de
rendimiento financiero. El diagnostico reveld la necesidad de diversificar las fuentes de
ingresos de la institucion, optimizar los costos operativos y mejorar la transparencia y

comunicacion sobre las politicas de becas y descuentos.

Asimismo, las proyecciones financieras basadas en escenarios con y sin cambios en las politicas
actuales muestran que, sin ajustes, la UNAC enfrentaria un crecimiento limitado, especialmente
dada su alta dependencia de las matriculas como fuente principal de ingresos. En contraste, las
politicas financieras propuestas, que incluyen la diversificacion de ingresos mediante
programas de educacion continua, la inversién en marketing y un mayor control de costos
operativos, permitirian un crecimiento mas sostenido y mejorarian los resultados operativos a

mediano y largo plazo.

La integracién de estas nuevas politicas financieras ayudara a la UNAC a asegurar su
sostenibilidad financiera y a mejorar su competitividad en un entorno educativo cada vez méas
dindmico. La implementacién de estas medidas no solo fortalecera su estabilidad econdmica,
sino que también garantizara que pueda continuar cumpliendo su misién educativa y de servicio

a la comunidad.
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Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos, se proponen las siguientes recomendaciones para

optimizar la gestion financiera de la UNAC y garantizar su sostenibilidad futura:

e Diversificacion de Ingresos: Se recomienda implementar de manera prioritaria
programas de educacién continua, consultorias y servicios de extension que generen
nuevas fuentes de ingresos. Esto permitira reducir la dependencia de las matriculas
como principal fuente de financiamiento.

e Optimizacién de Costos Operativos: La UNAC debe fortalecer su politica de control
de gastos, estableciendo un sistema de monitoreo continuo que identifique areas de
ineficiencia. La revision periddica de los costos operativos y la implementacién de
procesos mas eficientes serdn clave para mejorar los margenes de rentabilidad
operativa.

e Inversion en Marketing: Se recomienda aumentar la inversion en marketing, tanto
digital como tradicional, para atraer a nuevos estudiantes y promover los programas
adicionales que la UNAC ofrezca. Las camparias de marketing deben enfocarse en
segmentos de mercado especificos y utilizar métricas para medir su efectividad y
retorno sobre la inversion (ROI).

e Proyeccion Financiera y Planificacion Estratégica: La UNAC debe realizar
proyecciones financieras periddicas que integren variables clave como la matricula,
los ingresos adicionales y los costos operativos. La planificacion estratégica a largo
plazo debe estar alineada con los objetivos institucionales, permitiendo a la UNAC
adaptarse a cambios en el entorno educativo y economico.

e Transparencia y Comunicacion de Becas y Descuentos: Se recomienda mejorar la

transparencia y comunicacion sobre las politicas de becas y descuentos. La creacion de
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un portal de acceso claro y directo para los estudiantes facilitard la comprension de las
opciones de financiamiento y aumentar la confianza en la institucion.

e Capacitacion en Gestion Financiera: Es importante ofrecer programas de capacitacion
en gestion financiera para el personal administrativo, asegurando que los responsables
de tomar decisiones financieras estén capacitados para implementar las nuevas

politicas de manera efectiva.

Estas recomendaciones permitiran a la UNAC fortalecer su gestion financiera, mejorar su

competitividad y asegurar su sostenibilidad a largo plazo, garantizando su capacidad para

continuar ofreciendo educacion de calidad y cumplir con su mision institucional.
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