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Resumen

Los maestros deben fortalecer desde el curriculo ambientes adecuados para que los
estudiantes se apropien del manejo de las TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion)
y las involucren en el proceso de ensefianza —aprendizaje; favoreciendo con esto el desarrollo de
los contenidos en todas las &reas.

Cuando se pretende hacer uso de las TIC para mejorar el aprendizaje significativo de los
estudiantes, se evidencia la debilidad que tiene el maestro para realizar un seguimiento a las
actividades informales que realiza el estudiante para comprender un tema o adquirir una
competencia. El primer acercamiento para mejorar esta problematica, es realizar una integracion
de un estandar educativo para llevar un control y registrar las actividades informales que el
estudiante realice a través de Internet, empleando un sinnimero de aplicaciones que la web
ofrece.

Para el mejoramiento del proceso evaluativo de los estudiantes de la Institucion Educativa
San José, se implementara la integracion del estandar Tin Can Api dentro de un prototipo para
realizar seguimiento a las actividades informales que realicen los estudiantes con el fin de llevar
un registro de experiencias de aprendizaje.

Teniendo en cuenta lo anterior el maestro debe estar preparado para utilizar metodologias
apoyadas en las herramientas tecnoldgicas, asi el aprendizaje se logra con mayor disfrute y

calidad.

Palabras clave: Tin Can Api, aprendizaje significativo, aprendizaje informal, entorno de aprendizaje, TIC
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1. Introduccion

El ritmo de los continuos avances cientificos y tecnolégicos, provocan constantes
transformaciones en las estructuras econdmicas, sociales y culturales de la sociedad actual. El
impacto que este produce en todos los ambitos de la comunicacién, percepcion de la realidad,
informacidn, organizacién de empresas e instituciones entre otras, hace cada vez mas dificil que

se pueda actuar eficientemente prescindiendo de los recursos y ayudas tecnoldgicas.

El conocimiento y manejo de las TIC permiten un desarrollo equilibrado de las
actividades humanas y son un punto clave en el mejoramiento constante de la sociedad actual. El
facil acceso a la informacion, procesamiento rapido de datos, canales de comunicacion
inmediata, capacidad de almacenamiento e interactividad estan logrando constituir un mundo
fisico de acceso inmediato, un mundo social con diversos canales y fuentes de informacion y un
mundo personal donde el saber, la experiencia y las necesidades del entorno ubican al ser en un
campo poderoso Yy revolucionario. Son las TIC un elemento real que confluye con la imaginacion

del hombre y del ciberespacio existente para no tener limites de expansion.

No vale negarse a ser participes de un desarrollo cientifico y tecnologico a gran
velocidad, aun cuando se pueda percibir circunstancias que pueda limitar la expansion de las
TIC. Algunos de estos obstaculos pueden verse reflejados en situaciones como: problemas
técnicos en los equipos, falta de informacién ya sea de conocimientos tedricos o practicos,
problemas de seguridad por acceso no autorizado, barreras econdmicas y el idioma inglés que

sigue siendo una barrera cultural ya que domina en este campo.



2. Contextualizacién

2.1.Entornos

Municipal

La Institucién tiene su sede en el municipio de Itagli, ubicado en el sur del Valle de
Aburra a 11 kilometros de la capital del departamento de Antioquia. Con una extensién territorial
de 21.09 km?, correspondiendo 12.17 km? a la zona urbana y 8.91 km? a la zona rural, Itagiif es
un gran centro industrial con una poblacion aproximada de 238 mil habitantes asentados en un
97% en la zona urbana. Tiene un clima promedio de 21°C y una altura sobre el nivel del mar de
1.550 mts. Su economia se basa en la industria y comercio. Sus sitios de interés turistico son el
Centro de Convenciones y el Parque Recreativo Ditaires. Su tasa de desempleo promedia en el
25%. Es considerada como ciudad industrial ya que en su territorio se asientan grandes e
importantes empresas del sector productivo colombiano como textileras, cervecerias, industrias
manufactureras, metalmecanica, confecciones, alimentos, entre otros. La parte central del
Municipio es esencialmente comercial. En la zona norte se encuentra ubicado el Centro Nacional
de Confeccion y Moda con cientos de almacenes que reciben visitantes y compradores
nacionales e internacionales. Itagli cuenta con centros de educacién preescolar, en basica
primaria, basica secundaria, importantes centros de formacion tecnoldgica y un centro del SENA

dedicado a la capacitacion de madera y muebles.



Medellin

S

San Antonio de Prado
(Medellin)

& .
9 Envigado
Q~\0

Division Politica
de Itagui

La Estrella
Sabaneta

Recuperado de Wikipedia. Institucion Educativa San José ubicada en la Comuna 1 Barrio San Juan Bautista
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Ubicada en el barrio San Juan Bautista, Carrera 50 A 37B — 60 Sedel.
Calle 35 38 —99 Sede 2
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Cddigo DANE 105360000083

Mision
La Institucion Educativa San José, forma personas con principios democraticos, en
ambientes propicios para fortalecer valores éticos, competencias cognitivas, ecoldgicas,

tecnoldgicas y de emprendimiento; mejorando su calidad de vida y participacién comunitaria.


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/a/a5/Mapa_de_Itagui-Colombia.svg

Vision

La Institucion Educativa San José, busca ser en el 2017 una de las mejores de Colombia,
con excelente desempefio integral en el mundo globalizado gracias a sus criterios de planeacion,
inclusion, evaluacion, apropiacion de las TIC y convenios con instituciones de caracter superior
que proyectan la profesionalizacién. (Institucion Educativa San José. Manual de Convivencia,

2015)

Politica de calidad
Contribuir al desempefio integral de estudiantes competentes; fortaleciendo los valores
éticos y lo cognoscitivo con criterios de inclusion, en busca del mejoramiento continuo para la

transformacion social.

Objetivos de calidad
e Desarrollar en los estudiantes excelentes desempefios integrales para el mundo
globalizado.
e Propiciar ambientes para fortalecer valores éticos, competencias cognitivas, ecoldgicas,
tecnoldgicas y de emprendimiento.
e Fortalecer la gestion de los procesos institucionales desde la inclusion, participacion y

articulacién con la comunidad; en busca de la excelencia educativa.



Filosofia

La educacion de las sociedades ha sido desde la antigliedad uno de los medios utilizados
para formar las generaciones presentes y futuras, es por ello que la Institucion Educativa San
José pretende ubicar a los alumnos en su entorno, con el fin de formar personas auténticas,
responsables, autonomas, cultas, honestas y con capacidad de reconocer sus talentos y

limitaciones, asumiendo asi su individualidad para convertirla en personalidad.

Se busca que cada estudiante a través de su desempefio diario logre su crecimiento
personal y un criterio claro de lo que quiere y puede hacer como persona miembro de una
familia, una institucion y una sociedad. Desde nuestro modelo pedagogico, la institucion
desarrolla un curriculo que permite fortalecer habilidades y destrezas, para el buen desempefio de
las modalidades técnicas y académicas. Ademas de emplear un modelo con elementos del
humanismo, algunas de nuestras practicas evidencian tendencias desarrollistas, con las cuales se
pretende que el educando potencie el pensamiento critico, propositivo y argumentativo,
involucrando los conocimientos adquiridos y las experiencias cotidianas. De alli, que nuestra
institucion como lugar de préacticas pedagdgicas, posea formas propias de pensamiento,
concepciones propias sobre su quehacer educativo, metodologias propias de ensefianza y
aprendizaje, que poco a poco, van dando coherencia y cohesién entre la identidad de la persona,

los saberes, la cultura y la sociedad.

Valores

e Responsabilidad: Actuar por conviccion y pertenencia.

e Respeto: Reconocimiento a la dignidad personal.
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e Amor: La pasion de servir a los demas.
e Autonomia: Capacidad de actuar por si mismo

e Abundancia: Darse a si mismo abriendo universos de posibilidades.

Creencias

e Enel SER yenel HACER como claves para la competitividad.

e En el desaprender como elemento generador del cambio, dandose desde el interior
del ser.

e En la participacion de la familia, como elemento dinamizador del Proyecto
Educativo.

e Enladisciplina como competencia basica para el logro de los aprendizajes.

e Enlaconservacion del medio ambiente, fundamento para preservar la vida en
el planeta.

e Enelaprendizaje  de segunda lengua, instrumento de  interaccion con el
mundo globalizado.

e En la interiorizacién de la norma por conviccidn, fortalece la sana convivencia.

e En la humanizacion de los procesos que contribuye al logro de la calidad.

e En laevaluacion que dinamiza y fortalece el proceso formativo del ser humano.

e En el desarrollo del pensamiento l6gico matematico que favorece los demas
aprendizajes.

e En que se construye en equipo, pero se aprende y evalla individualmente.

e En que el desarrollo de la creatividad es la semilla para el emprendimiento.



e En que la formacion a nuestros estudiantes, da una caracterizacion notable en el
medio.
e En la utilizacion de las tics para el desarrollo de las competencias en un

mundo globalizado.

La Institucion Educativa San José es una de las mas importantes de la localidad en
materia de educacién. Esta ubicada en la Comuna 1, zona urbana y sector industrial; cuenta con
dos plantas, la sede 1 en el barrio San Juan Bautista, atiende del grado 4° a 11° y la sede 2 en el
barrio San José atendiendo desde transicion a tercero. Sus estudiantes provienen principalmente
de las zonas centro y sur del municipio. Sus habitantes se ubican en los estratos 1 y 2. La

poblacion percibe ingresos derivados de salarios y por economia informal.

El municipio de Itagli selecciona los estudiantes que aspiran a ingresar, luego el listado
es enviado a la institucion con los estudiantes seleccionados por Secretaria de Educacion; con
base en este listado se procede a realizar la matricula en el sistema interno que maneja el colegio.
Actualmente la Institucion Educativa San José cuenta con 1934 estudiantes, desde el grado
transicion hasta once. La Institucion dando cumplimiento a la reglamentacion del Ministerio de
Educacion Nacional atiende algunos estudiantes que presentan necesidades educativas especiales
en los diferentes grados, respetando los ritmos y estilos de aprendizaje. En la institucion no
existe Aula de Apoyo, se eligid una docente responsable del tema, éste cargo lo desemperia
Claudia Maria Cadavid Arias en la basica primaria y en la sede del bachillerato la Coordinacion

de Convivencia.
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La Secretaria de Educacion a través de la Unidad de Atencion Integral (UAI) convoca
periddicamente a los docentes responsables del tema para capacitarlos, retroalimentar procesos
de reunién y atencidn a la poblacién en situacién de vulnerabilidad para garantizar el apoyo que

cada nifio requiere.

La Institucién cuenta con espacios adecuados para los procesos de formacion, entre ellos
se tiene: 18 aulas, 3 salas de informaética, biblioteca, auditorio, laboratorio de fisica y quimica

entre otros.

2.2.Descripcidn de la situacion problematica
El avance acelerado de las TIC en el aula induce a un analisis de las estrategias
metodologicas que utiliza el maestro en el desarrollo de los contenidos, ademas los niveles de
competencia a los que se enfrentan los jovenes exige mejores niveles de competitividad. Esto
supone el manejo de destrezas y fortalecimiento de actividades desde la adquisicion de
conocimientos especificos bien estructurados; para lograr el desarrollo de las habilidades basicas

gue se requieren para acceder a la educacién universitaria y al campo laboral.

Durante el desarrollo de los contenidos del area, en ocasiones el estudiante realiza
actividades por fuera del curriculo para adquirir ciertas competencias, por lo tanto el docente no
puede realizar un registro y llevar un control de dichas actividades informales, es por ello que se
hace necesario la integracion de estandares educativos para la recoleccion de datos que puedan

ser de utilidad en el seguimiento al proceso evaluativo.
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La implementacion y manejo de herramientas tecnologicas surgen como medios que
conectan al estudiante con el mundo. EIl estudiante debe desarrollar competencias en TIC para
obtener Optimos resultados, en los diversos &mbitos para los cuales han sido formados. Por
consiguiente la responsabilidad del maestro apunta al seguimiento y aplicacion del proyecto
educativo desde el grado 0 hasta 11, aplicando criterios claros y pertinentes desde la evaluacion,
articulando logros e indicadores que permitan desarrollar competencias para la formacion
integral desde el manejo apropiado de los recursos tecnoldgicos con que cuenta la Institucion

Educativa.

En la actualidad el docente debe propender por nuevas iniciativas e innovaciones desde
su quehacer pedagogico para desempefiarse desde un contexto amplio, libre y agradable

brindando espacios adecuados para aprendizajes significativos.

2.3.Pregunta orientadora
¢Como la implementacion del estandar Tin Can Api apoya los procesos evaluativos de las
actividades no formales que realizan los estudiantes en la Institucion Educativa San José de

Itaglii?
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3. Justificacion

La escuela debe considerarse como la institucion social encargada de distribuir en la
poblacién un conjunto de contenidos educativos, investigativos, culturales y recreativos. Esta
educacion debe forjar en el estudiante una serie de conocimientos que le permitan acceder a una
educacion superior y ser competitivo en el campo social y laboral.

El sistema educativo actual exige cambios que conllevan a la implementacion de
metodologias y didacticas innovadoras, permitiendo al estudiante involucrarse en espacios

virtuales interactivos; articulandolo a su proceso de formacion integral.

La propuesta de intervencion pretende apoyarse en las TIC para lograr un seguimiento a
las actividades informales que realizan los estudiantes pues puede generar mejoras en las
metodologias del docente y en el aprendizaje significativo de los alumnos en la Institucion

Educativa San José de Itagui.

La implementacion de los recursos tecnologicos en el desarrollo de esta propuesta,
permiten a los estudiantes participar de manera activa, dinamica y creativa en la aprehension del
conocimiento especifico por medio de actividades informales; de esta manera los estudiantes
estaran motivados por el uso de los diversos elementos virtuales educativos que actualmente les
ofrece la tecnologia. La contextualizacion de los procesos académicos con el uso de las TIC
podrd motivar a un mejor aprendizaje y a la obtencidn de mayores resultados segun los objetivos

propuestos y las competencias del siglo XXI.
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4. Objetivos

4.1.General

Desarrollar un prototipo para un entorno de aprendizaje mediante la implementacion del

estandar Tin Can Api.

4.2.Especificos

Crear un LRS (Learning Record Store) mediante la apertura de una cuenta en
ScormCloud

Integrar el estandar Tin Can Api a un entorno virtual con actividades informales para
generar reportes de los estudiantes.

Implementar el estandar Tin Can Api para crear procesos de aprendizaje personalizados a
cada estudiante.

Revisar la funcionalidad de la integracion del estandar a partir de la ejecucion de pruebas.
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5. Marco de Conceptual

Nuestra sociedad en todos los campos del saber y la educacion en especial, se encuentra
afectada por el vertiginoso avance de las TIC. Estas tecnologias se presentan cada vez mas como
una necesidad en el contexto de sociedad, donde el acelerado cambio, aumento de los
conocimientos y las demandas de una educacion de alto nivel, se convierten en una exigencia
permanente. Desde la adopcion de la palabra, la escritura, hasta la aparicién de las nuevas
tecnologias, la educacion se ha enfrentado a grandes cambios en el transcurrir de los tiempos.

Las TIC han permitido llevar la globalizacion al mundo de la comunicacion, facilitando la
interconexion entre las personas e instituciones a nivel mundial, eliminando barreras espaciales y
temporales.

En la sociedad actual se genera demasiada informacion, esto exige saber realizar una
lectura comprensiva de los mensajes que nos rodean. La integracion de las TIC en el aula
conlleva a superar las barreras del tiempo y el espacio facilitando la comunicacién instantanea de
los estudiantes con el entorno propuesto. ElI uso de los ambientes virtuales de aprendizaje
permite que el estudiante genere sus propios conocimientos, desarrolle competencias y trabaje de

manera colaborativa.

5.1.Teorias del Aprendizaje
La nueva pedagogia de (Decroly-Piaget) plantea la estructura de los métodos de la
ensefianza de manera global y contextualizada, quiere decir que aungue la actividad intelectual
supone ir de lo simple a lo complejo, el nifio relaciona y capta a su alrededor las totalidades con
un sentido pleno de percepcion; donde puede visualizar facilmente sin necesidad de detenerse en

un solo punto. Con esto adquiere un alto nivel intelectual al relacionar el todo de su alrededor.
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Seguir un proceso de ensefianza a partir de las experiencias habladas y reducidas en un
espacio determinado es detenerse en el proceso, ya que el nifio es capaz de visualizar; su
percepcién lo ubica en imagenes, palabras, expresiones que a su vez construyen el texto y el
contexto donde se encuentra. Teniendo en cuenta lo anterior el joven de hoy puede desarrollar
técnicas a partir de procesos que lo recreen desde su campo de percepcion hacia los entornos
aplicativos y significativos que se requieran.

Los recursos mentales del hombre han avanzado, en la medida que el conocimiento
cientifico se apropia de la realidad del mundo moderno. La escuela moderna esta enfrentada a la
nueva realidad tecnoldgica, donde la exigencia es poner a toda prueba la productividad del
conocimiento.

Ovidio Decroly (1920) insiste en la préactica pedagdgica no sesgada (enciclopédico) por el
simple hacer y quehacer. “El ser humano debe estar colocado en condiciones tales que pueda
alcanzar, con la mayor economia de energia y de tiempo, el grado de desarrollo que su
constitucion y solicitantes del medio que lo rodea lo exijan”.

Por lo tanto la educacion debe ser la propia vida, considerando ésta como una integracion
de actividades didacticas, con el objeto de alcanzar aprendizajes plenos adaptados a la realidad
que los rodea.

Vigotsky (1978) adecua también el aprendizaje a los tiempos que hay que vivir, plantea el
estimulo en el nifio como un elemento fundamental para el aprendizaje espontaneo de la lengua
hablada o escrita. A partir de su METODO GLOBAL deduce: “Surge la clara necesidad de unir
la significacion a la ensefianza lecto-escritural, esto es, no basta que el nifio sepa leer y escribir

sino que ademas, comprenda que es lo que esta leyendo y visualizando en su entorno real. En
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este sentido el interés por la comprension actuaria como un motivador del pensamiento critico-
reflexivo del ser”.

Piaget (1970) formula:”El conocimiento descansa en la interrelacion del sujeto con el
objeto. El sujeto actta sobre el objeto y con ello lo transforma. Descubrir y explicar son formas
elementales del pensamiento humano que alcanza a partir de su aplicacidon niveles de mayor
elaboracion y logica en el pensamiento cientifico”.

Ante los planteamientos hechos por estos pedagogos se deduce que el campo de analisis,
la investigacion y la resolucién de problemas hacen del proceso del pensamiento l6gico, una
alternativa de bdsqueda en el mejoramiento de procesos cognitivos en el estudiante. También hay
otros autores que enfatizan en la implementacion de estrategias metodolégicas significativas, que
ayudan al fortalecimiento del conocimiento y a un buen desarrollo de procesos de ensefianza-
aprendizaje en el aula, con beneficios para los estudiantes. Uno de ellos es Gimeno Sacristan
(1992) quien apoya con sus aportes a como comprender y transformar la ensefianza a partir del
desarrollo de habilidades y del pensamiento logico con ayuda de las matematicas
transversalizando con todas las areas.

Los procesos de andlisis y comprension en las areas hacen de esta un elemento relevante
en la estructura cognitiva de los estudiantes, donde es posible desarrollar con mayor
potencialidad la adquisicion de conocimientos de manera transversal. La habilidad de
comprension es basica en todo proceso de aprendizaje y es un instrumento indispensable para el
desarrollo del ser; ya que es medio de informacion e integracién, ademas sirve como via para

adquirir valores que ayuden a forjar un funcionamiento adecuado de la sociedad.
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Todo lo anterior favorece ciclos de reflexion necesarios en la formacion integral de la
persona. Por lo tanto si el estudiante logra buenos procesos de comprension, se le facilitara el
aprendizaje en el aula y por ende en la escuela.

Buenos procesos de comprension y analisis hacen que el estudiante desde su desarrollo
intelectual con el andlisis, la sintesis y las capacidades de inducir y deducir posea un concepto
amplio y transparente ante los procesos laborales que le esperan, ademas de la comunicacién y la
convivencia arménica de los equipos y grupos laborales que tendrd que conformar desde su
proyecto de vida como empleado o profesional.

El uso adecuado de los medios tecnoldgicos depende de la motivacion, acompariamiento
y concientizacion de su manejo. Material como el que brinda internet es valorable pero no
siempre confiable. Ahi estd el maestro con un debido acompafiamiento para evitar que los
conceptos sean confusos, una buena orientacion hace que el maestro adquiera una vision positiva
ante la tecnologia, no sera el tablero y la tiza los Unicos recursos. Esta dindmica proporciona
entre todos compartir informacion, analizar y estudiarla; a partir de esto se da mas interaccion y
un alto grado de motivacion e interés con las actividades propuestas en el espacio de clase. Este
proceso positivo es una alternativa l6gica donde el maestro es factor determinante en la
ensefanza.

El maestro debe estar a la par con el estudiante, siempre motivado al buen manejo de los
recursos tecnoldgicos, haciendo uso practico constante y actualizado de todos los medios
informaticos, articulandolos de manera significativa a la educacion.

Cada vez los estudiantes se habitian mas al mundo visual; por lo tanto el aprendizaje a

través de la web, navegando en internet o utilizando redes sociales entre otros resultan medios
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que posibilitan aprendizajes interactivos, afianzando la capacidad de reflexionar y buscar el
significado de las ideas y del pensamiento.

David Ausubel (1976) plantea: “El aprendizaje significativo es aquel donde los docentes
crean un entorno para que el alumno entienda lo que se aprende y esto los conduce a una
transferencia que contribuye a utilizar lo aprendido en nuevas situaciones, este se opone a la
memoria a lo mecanico, parte de un conocimiento previo para ser enriquecido y transformado; es
necesario incorporarlo a la estructura mental pretendiendo que el dicente construya su propio
aprendizaje de forma autdbnomay a la vez adquiera la competencia de aprender a aprender.”

El aprendizaje significativo trata de asimilar y acomodar los conceptos donde se articule e
integre significados de valor para asi obtener significados permanentes que producen cambios
cognitivos basados en la experiencia.

Podemos promover el aprendizaje significativo proporcionando orientaciones productivas
para que crear y motivar en los estudiantes relaciones a partir de situaciones vivenciales.

Para Ausubel el aprendizaje significativo tiene dos caracteristicas: la primera hace
referencia a la posibilidad de relacionar el conocimiento nuevo con los previamente adquiridos,
en la segunda el alumno tiene actitud para asimilar y transformar los conocimientos necesarios
haciéndolos practicos en su vida cotidiana.

Desde los afios 90 se viene implementando con mayor importancia la integracion
curricular y el aprendizaje cooperativo con una metodologia y didactica apoyada en las TIC.
Actualmente el ejercicio propuesto a partir de la red permite un aprendizaje mas autébnomo, de
gran provecho para los alumnos, la interactividad con la metodologia didactica motiva al
estudiante y le hace estar activo en su aprendizaje. Las actividades que generan cambio en el

intelecto permiten la adquisicién de competencias digitales propias de la época.
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Son mualtiples las herramientas que ofrece la tecnologia en beneficio del proceso
educativo, entre ellas: Los blog, wikis, web 2.0, buscadores, redes sociales; estos sirven como

instrumento para animar y motivar el interés en los estudiantes.

5.2.Aprendizaje Formal e Informal

Es de conocer que la educacion impartida por las instituciones educativas aprobadas por
el Ministerio de Educacién Nacional es de caracter formal. Sin embargo la Ley General de
Educacion (1994), también determina en su Capitulo Ill el término de Educacion Informal,
definida asi: “todo conocimiento libre y espontdneamente adquirido, proveniente de personas,
entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados” (p.36).

Dicho esto, el docente dentro de su quehacer, ofrece a los estudiantes actividades dentro
del curriculo del area para llevar a cabo el cumplimiento de los logros, sin embargo el estudiante
recurre muchas veces a la realizacion de actividades externas de manera informal como recurso
para adquirir ciertas competencias y aptitudes que el curriculo no brinda, siendo en ocasiones
estas actividades mas enriquecedoras y motivadoras para la adquisicion de un conocimiento.

Es entonces cuando el docente debe propender a mejorar las estrategias metodologicas
para el logro de las metas del area, teniendo presente para la evaluacion toda actividad informal
que el estudiante pueda realizar. Para ello la innovacion es fundamental. La metodologia que el
maestro utilice hace parte fundamental del éxito de dicha aplicacion, todos los recursos que se
tienen en el aula deben ser utilizados sin miedo, el estudiante tiene la posibilidad de alternar su
rol; tan pronto es alumno, también puede ser maestro en la medida que se empodere de su

tematica.
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5.3.Ambientes Virtuales de Aprendizaje

La evolucion acelerada de las TIC ha generado gran cantidad de informacion vy
aplicaciones al servicio de la educacion. Entre ellas se encuentran los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA) los cuales son “espacios educativos alojado en la web, conformados por un
conjunto de herramientas informaticas que posibilitan la interaccion didactica” (Salinas, 2011).

Para reconocer el término se encuentran denominaciones como:

e Virtual learning environment (VLE) — Entorno Virtual de Aprendizaje.

e Learning Management System (LMS) — Sistemas de Gestion de Aprendizaje.

e Course Management System (CMS) — Sistema de Gestion de Cursos.

e Managed Learning Environment (MLE) — Ambiente Controlado de Aprendizaje.
e Integrated learning system(ILS) — Sistema Integrado de Aprendizaje.

e Learning Support System(LSS) — Sistema Soporte de Aprendizaje.

e Learning Platform (LP) - Plataforma de Aprendizaje.

Estos permiten que la educacion rompa la barrera de la presencialidad y se dé el
aprendizaje de manera autonoma en sitios diferentes a la escuela, logrando la adquisicion de
competencias y autonomia en los procesos de ensefianza aprendizaje

Bower y Hardy (2004) plantean que la historia de los AVA comienza en Europa a finales
de los afios sesenta, con el desarrollo de unidades didacticas, donde el docente cambia su rol al
tutor o asesor. Sin embargo fue el surgimiento de Internet el que proporciond espacios para la

interaccién, almacenamiento e intercambio de informacién aplicado al proceso educativo.
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Las bondades de Internet permitieron la incorporacion de los medios masivos de
comunicacion (radio, prensa, television), para hacer parte fundamental en la evolucion de los
AVA, ya que es el canal en donde todo el proceso de ensefianza aprendizaje fluye.

Respecto al uso de los ambientes virtuales de aprendizaje en los Gltimos afios, Ferreira
(2006) afirma:

Los Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje (EVEA) o Learning Management

System (LMS), han sufrido una evolucion en los Gltimos 5 afios, fundamentalmente

aquellos especializados en el sector universitario. Ello ha determinado que en muchas

instituciones de educacidn superior hoy en dia coexistan varios entornos virtuales, debido

a que fueron adaptados por diferentes unidades académicas en diferentes momentos o

etapas, o porque algunas de ellas haya decidido migrar a otro entorno que en ultimos

tiempos haya dado un salto cualitativo de importancia o se adapte mejor a su realidad

institucional.(p.1)

Gracias a la cantidad de entornos orientados a la educacion que existen, instituciones
educativas tanto a nivel basico como superior crean planes en los cuales se ha incorporado la
educacion a distancia con la implementacién ambientes de formacion en un entorno web con
disponibilidad 7x24, permitiendo la interaccion entre docentes y estudiantes desde diferentes
sitios geograficos por medio del uso de video, chat, conferencias en linea, foros, ademas de
contenidos que se pueden compartir, test y evaluaciones que son administradas por los LMS.

Actualmente existen diferentes formas de capacitacion utilizando la tecnologia presencial

y a distancia mediante cursos multimedia (Computer Based Training — CBT), campus virtuales,
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formacion mixta (b-learning), el aprendizaje social de la web 2.0, aprendizaje virtual de la web
3.0 (v-learning), entre otros.

La evolucion de la tecnologia y la forma en que se produce el aprendizaje, ha
transformado los paradigmas de los procesos formativos: aprendizaje constructivista, aprendizaje
colaborativo, o bien, el aprendizaje conectivista, que viene dado por el aprendizaje social o

informal de la web 2.0 (Attwell, 2007) y los mundos virtuales de la web 3.0.

e-learning 2.0

— —

e-learning 1.0 e-learning 3.0

Plataformas
personalizables
e inteligentes

Webcast
Webquest

Redes sociales educativas
Comunidades de practica
Aulas virtuales
Wikis

Figura 1. Etapas del e-learning (Inoue, 2008). Recuperado de http://www.aedipe.es/documentos/lIrnov08.pdf

Josh Bersin (2005) establece las etapas del e-learning de la siguiente manera:
E-Learning 1.0 son los cursos online para auto-estudio, lo que refiere a contenidos
subidos a paginas web y capacitacion guiada por un instructor (cursos, simulaciones,

audio y video, podcasting, juegos).
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E-Learning 2.0 es el mas utilizado actualmente, es la capacitacion por e-learning en vivo
guiada por un instructor (incluye el uso de mensajeria instantanea, video en tiempo real,
webcasting).

E-Learning 3.0 utiliza contenido auto-publicado, y pone énfasis en las herramientas
colaborativas (blogs, wikis, salas de discusiones, comunidades de préctica, directorio de

expertos).

5.4.Estandares para E-learning

La estandarizacion de productos y procesos es antigua, con la llegada de las TIC se hizo
necesaria la creacion de una serie de normas para la utilizacion y desarrollo de productos y
servicios con el fin de dar normalizacion y facilitar la reutilizacion en el tiempo de los contenidos
entre diversos sistemas y plataformas.

Para Masie (2002), los estandares buscan alcanzar:

e Interoperabilidad. Que se pueda intercambiar y mezclar contenido de multiples fuentes y
se pueda usar directamente en distintos sistemas. Que sistemas diferentes puedan
comunicarse, intercambiar informacion e interactuar de forma transparente.

e Reusabilidad. Que el contenido pueda ser agrupado, desagrupado Y reutilizado de forma
rapida y sencilla. Que los objetos de contenido puedan ensamblarse y utilizarse en un
contexto distinto a aquél para el que fueron inicialmente disefiados.

e Gestionabilidad. Que el sistema pueda obtener y trazar la informacion adecuada sobre el
usuario y el contenido.

e Accesibilidad. Que un usuario pueda acceder el contenido apropiado en el momento justo

y en el dispositivo correcto.
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e Durabilidad. Que los consumidores no queden atrapados en una tecnologia propietaria de
una determinada empresa. Que no haya que hacer una inversion significativa para lograr
la reutilizacion o la interoperabilidad.

e Escalabilidad. Que las tecnologias puedan configurarse para aumentar la funcionalidad de
modo que se pueda dar servicio a mas usuarios respondiendo a las necesidades de la

institucién, y que esto no exija un esfuerzo econémico desproporcionado.

La obtencion de un estdndar formal se consigue como resultado de los esfuerzos
combinados de numerosos organismos y consorcios que se agrupan de acuerdo a tres niveles de
trabajo (Fernandez et al., 2008):

Nivel de especificacion, como elaboracion de recomendaciones basadas en el anélisis de

las necesidades de los propios participantes, de modo que se pueda experimentar, corregir

y actualizar en funcién de nuevas necesidades.

Nivel de validacion, en el que se desarrollan nuevos productos que incorporan las

especificaciones elaboradas en el paso anterior, y se inician programas piloto con el fin de

valorar la efectividad y aplicabilidad de la especificacién. Asi mismo, se crean modelos
de referencia que muestran como las distintas especificaciones y estandares se ensamblan
para integrar un sistema completo.

Nivel de estandarizacion, con la realizacion de un ultimo refinamiento, consolidacion,

clarificacion de los requisitos que se satisfacen. Habitualmente también hay un proceso

de acreditacion para los productos de un estandar.
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Como se muestra en la Figura 2, este proceso no es lineal, y las aportaciones de los
usuarios y de las comunidades de investigacion se consideran en todas las fases y no sélo al
principio, creando una red de relaciones entre los organismos desarrolladores de estdndares y los

propios estandares.

IS0
Investigacion

v Desarrollo Estandares

Aprobados

Consorcios que ,
1 Pruebas, Organismos de
desarrollan

. . Prototipos estandarizacion
especificaciones

Necesidades
de nusnario

Perfiles de Aplicacion
Modelos de referencia

Especificaciones

Borradores técnicos Estandares

Acreditados
Figura 2. Proceso de desarrollo de un estandar. ADL 2005. Recuperado de http://www.adInet.org/

Ehlers y Pawloski (2006) clasifican los estandares vinculados con el e-learning en:

Estandares de calidad: apoyan el desarrollo de la calidad en organizaciones de acuerdo a
sus necesidades y requisitos especificos. El estandar debe mejorar la flexibilidad, la
reutilizacién, la transparencia y la comparabilidad y estar ampliamente aceptado en la
comunidad. Generalmente se clasifican en estdndares de procesos, productos y
competencias. P. ej.: 1SO 9000:2000, ISO/IEC 19796, UNE 66181, etc.

Estandares de tecnologia del aprendizaje: tratan de hacer frente a la interoperabilidad de
los componentes de entornos de aprendizaje, tales como los sistemas de autoria, SGCAS,
recursos Yy servicios de aprendizaje. Estos estandares contemplan normas de contenidos,
gestion, actores y la didactica. Contribuyen a cumplir con el objetivo de calidad de la

interoperabilidad. P. ej.. ADL SCORM, IMS CC, IEEE CMI, etc.
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Estandares relacionados: se utilizan con los estandares de calidad y de tecnologia del
aprendizaje. Se trata de estandares tecnoldgicos, de procesos o estdndares legales. Por lo
general, estan desarrollados para otros dominios. P. ej.: SGML, TCP/IP, IEEE DRELL,

etc.

Quality Management and Quality Assurance

Process-orientation Product-orientation Competency-orientation
| 1ISO 9009:2000. EFQM. Criteria (dmmv, ASTD) Competency dofminm and

Learning Object
Metadata (LOM)

Technology-Standards Process-Standards
E-Business Standards (e.g.. EBXML, Digital Rights Expression Language
SGML, XML, ... OASIS)
GPRS, UMTS, ... School Standards (e.g., School
MPEG-X, ... Interoperability Framework)
TCPIIP, ... Curriculum Standards (e.g., ECTS)

Figura 3. Clasificacion de los estandares. Ehlers y Pawlowski, 2006. Recuperado de https://goo.gl/yZXqUs

Es por ello que muchas organizaciones trabajan conjuntamente para crear
especificaciones y estandares en la rama tecnologica con la finalidad de suplir necesidades en el

proceso de e-learning. Algunas de las empresas dedicadas a la estandarizacion son:

e Auviation Industry CBT Committee (AICC).
e IMS Global Learning Consortium.

e Institute for Electrical and Electronic Engineers Learning Technology Standards

Committee (IEEE LTSC).
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ADL SCORM. ADL surge como respuesta a las necesidades principalmente del Departamento
de Defensa de EE.UU, que es uno de los mayores consumidores de software del mundo y forma
parte del esfuerzo que el gobierno norteamericano viene realizando con el objetivo de conseguir
una ensefianza de calidad.

ADL se ha centrado desde un principio en el aprendizaje sobre la Web. Actualmente es el
modelo mas utilizado en la industria y que cuenta con mayor cantidad de herramientas que lo
soportan. Es un perfil de aplicacion, ya que combina muchas especificaciones (IMS, AICC,
IEEE) v las particulariza para un caso concreto. Las especificaciones, por su generalidad, dejan
sin fijar aspectos que son necesarios para facilitar la implementacion final, y SCORM trata de ser
mas preciso para lograr una mayor compatibilidad. En concreto SCORM se sustenta sobre las
siguientes especificaciones:

e |EEE Data Model For Content Object Communication

e |EEE ECMAScript Application Programming Interface for Content to Runtime Services
Communication

e |EEE Learning Object Metadata (LOM)

e |EEE Extensible Markup Language (XML) Schema Binding for Learning Object

Metadata Data Model

e |IMS Content Packaging

e IMS Simple Sequencing.

Bajo la denominacion SCORM (Sharable Courseware Object Reference Model) propone
un entorno de ejecucion, un modelo de metadatos y un modelo de la estructura de los cursos

(modelo de agregacion de contenidos). En su version 2004 este modelo ha pasado a incluir
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también la secuenciacion y navegacion (Sequencing and Navigation SN) de los contenidos. Esta

secuenciacion define como se aplica y extiende IMS Simple Sequencing para un sistema

SCORM.

SCORM define un modelo software que describe el modelo de agregacion de contenidos,

las interrelaciones establecidas entre las componentes de los cursos, los modelos de datos y los

protocolos de comunicacion, de manera que los “objetos” definidos en un LMS puedan

compartirse entre diferentes LMS.

Los elementos més caracteristicos del modelo son:

Vision general (Scorm Overview). Contiene una descripcion general de la iniciativa de
ADL, un analisis de SCORM, y un resumen de las especificaciones técnicas contenidas
en las siguientes secciones.

Modelo de Agregacion de Contenido (Content Aggregation Model, CAM) En este
modelo se definen los cursos y se distinguen los objetos de aprendizaje compartibles
(Sharable Courseware Object, SCO), curso o componente de un curso que cumple con los
requisitos de interoperabilidad, durabilidad y que dispone de la informacién suficiente
para poder ser reutilizado y accesible. Un SCO es la minima unidad intercambiable entre
sistemas compatibles con SCORM, y consiste en un objeto de aprendizaje que incluye un
mddulo software que le permite comunicarse con el entorno de ejecucion proporcionado
por el LMS. Ademaés se identifican los recursos béasicos (assets) que son elementos
basicos, como ficheros de texto, audio, video, etc. Estos recursos basicos se agrupan en
los SCOs.

Entorno de ejecucion (Runtime Environment, RTE). Propone un entorno estandar en el

que se puede presentar un objeto de aprendizaje (en este caso un SCO) que es capaz de
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intercambiar datos con el LMS. EI LMS se encarga de enviar los contenidos al alumno y
el contenido intercambia la informacién sobre el alumno y el seguimiento de su
interaccion con el curso al LMS.

e Secuenciacién y navegacion (Sequencing and Navigation SN). Es la informacion que
permite complementar el disefio del curso, afiadiendo informacién sobre como se van a
presentar dichos contenidos al usuario. Esta presentacion no tiene por qué ser siempre la

misma, ya que puede depender de las respuestas o comportamiento de los alumnos.

BOOK 1: :
The SCORM:
Overview

BOOK 3: The
SCORM Run Time
Environment

BOOK 2: The SCORM
Content Aggregation Model

Content Packaging (from IMS) Data Model (from AICC)

Content Structure (derived from AICC) Launch, Communication API (from AICC)

(Mata-data XML Binding and Best Practice (from IMS)

Source: ADL Technical Team
Figura 4. Especificaciones de SCORM. Recuperado de ADL http//:www.adInet.org

Entre los objetivos de SCORM se encuentran:

e Un LMS puede activar contenido realizado por herramientas de diferentes proveedores e

intercambiar datos con ese contenido.
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e Diferentes LMS de distintos proveedores pueden activar el mismo contenido ejecutable y
datos de intercambio con ese contenido.

e Mover un curso entero de un LMS a otro.

5.5.Tin Can Api

El estandar Tin Can Api 0 XAPI es una especificacién que describe una interfaz y las
reglas de almacenamiento/recuperacion que los desarrolladores pueden implementar para crear
un servicio de seguimiento de la experiencia de aprendizaje. El servicio funciona al permitir que
las declaraciones de experiencia (normalmente experiencias de aprendizaje, pero podria ser
cualquier experiencia) para ser entregado y almacenado de forma segura en un LRS (Learning
Record Store). El formato de estos estados se basa en flujos de actividad (Actor, verbo, objeto;
por ejemplo, "Lo hice."). En este formato, el actor es el agente de la declaracion, puede ser un
alumno, un profesor o un grupo. El verbo describe la accién del estado, tal como lectura, pasado,
0 ensefiado. Y el objeto es con lo que el actor interactta, como un libro, una prueba, o una clase.
Esta sintaxis que sirve para registrar el aprendizaje de un grupo de actividades se trata de un
JSON (JavaScript Object Notation) con una estructura definida en la especificacion.

Si se necesita un enunciado que no se encuentra en el registro se puede crear uno
facilmente con la herramienta que Tin Can Api proporciona (“Statement Generator,” 2014) o
incluso se puede comprobar la validez de alguno que se haya creado por cuenta propia. Existe un
LRS publico perteneciente a Tin Can Api pero éste solo sirve para hacer pruebas, ya que los
enunciados que se encuentran no son permanentes. Una de las maneras mas rapida de construir
un LRS para poder testear de forma privada y permanente es creando un “SCORM Cloud

account” (“Scorm Cloud SCORM Cloud,” 2014), aunque la version gratuita solo permite un
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namero limitado de registros al mes y un almacenamiento de 100Mb. Por lo tanto, la mejor
solucion es que el propio desarrollador cree su propio LRS.

La utilidad de la especificacion xAPIl depende de proveedores de actividades de
aprendizaje para crear informes y experiencias de aprendizaje. La XAPI también proporciona una
manera de recuperar declaraciones. Fue disefiado con la capacidad de leer y escribir
declaraciones que permiten a otros componentes dentro de un entorno mas amplio para conectar
y utilizar este servicio. Servicios de autenticacién, servicios de consultas, servicios de
visualizacion, y los servicios de datos personales son algunos ejemplos de componentes
adicionales con los que se espera que la XAPI para integrarse en el futuro.

La especificacion xAPI fue escrita para ser lo suficientemente flexible con el fin de
satisfacer los diferentes casos de uso de la comunidad de e-learning. Esta flexibilidad puede
conducir a una degradacion de la interoperabilidad si las comunidades de practica no estan de
acuerdo a ciertas convenciones. XAPI consta de 4 sub-APIls: Statement (Declaracion), State
(Estado), Agent (Agente), Activity Profile (Perfil de Actividad). Estas 4 sub-APIs son manejadas
via métodos RESTful HTTP.

El estdndar Tin Can Api se estructura en 4 capas:

Capa nivel 1. En esta capa del Tin Can Api se ha desarrollado una nueva y optimizada version
del estandar SCORM. Permitiendo:

e Realizar el seguimiento en entornos desconectados o semiconectados, es decir, desde
cualquier dispositivo (Smartphones, tablets, gps, etc.) a cualquier servidor tanto online
como offline. Lanzar contenidos almacenados fuera del LMS.

e Mantener un control total sobre la distribucién de contenidos y seguimiento del usuario.

e Guardar maltiples resultados para un curso (test inicial, test final, etc.)
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e Permitir multiples intentos.

e Resultados detallados de las pruebas.
Capa nivel 2. En esta capa se ha desarrollado la tecnologia necesaria para poder grabar cualquier
actividad de aprendizaje informal. Es decir, cualquier actividad relacionada con las redes sociales
(Facebook, Twitter, linkedIn, Youtube, etc.), uso de recursos Web 2.0 (Blog, Wiki, etc.),
actividades con dispositivos méviles (Smartphones, tablets, etc.) y actividades fuera de la red.
Capa nivel 3. En esta capa se ha desarrollado el acceso de lectura y escritura de los datos. Tin
Can Api exige que los LRS contengan datos accesibles, permitiendo tanto la grabacion de datos,
como su lectura. Los LRS pueden ser exportados a herramientas de informes, herramientas de
andlisis e incluso a otros LRS. Permitiendo el analisis de resultados y contenido.
Capa nivel 4. Permite analizar si la formacion realizada es util para el puesto de trabajo. Los
flujos de actividad estan ganando fuerza como forma de controlar la actividad de una persona,
tanto en las redes sociales como en la empresa. Es decir, los datos reales de rendimiento del
trabajo y los datos de ocio estan convergiendo. Esto permitird en un futuro identificar los mejores

itinerarios formativos y analizar la efectividad y ROI (Return Of Investment) de la formacion.

La estructura mas simple de un enunciado de Tin Can Api es “actor verbo objeto”, pero

se podréa afiadir mas campos para dar una informacion mas completa.

Actor. Es el que realiza la accidén. No tiene por qué ser solamente identificado por un sistema o
una ID, también puede ser un nombre. Cada enunciado s6lo contendréa una representacion de una
Unica persona, sin embargo se podréa referir a multiples personas siempre que el sistema conozca

de antemano quien pertenece a ese grupo.
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Un ejemplo de un objeto de actor seria:

{

"name":"Juan Soto",

"mbox":"mailto:juan@ejemplo.com"

}

Recuperado de http://goo.gl/Td0iBO

Este actor tiene dos propiedades, “name” y “mbox”. Puede haber muchas personas con ese

nombre pero solamente una con esa direccion de email.

Verbo. Los verbos en Tin Can Api son URIs (Uniform Resource Identifier) y son elementos
fundamentales de los estados ya que describen lo que ha sucedido entre el actor y el objeto del
enunciado.

Un ejemplo podria ser el verbo “accepted”:

{
"name": {
"en-US": "accepted”
3
"description™: {
"en-US": "Indicates that that the actor has accepted the object. For instance, a

person accepting an award, or accepting an assignment.”

}

Recuperado de http://goo.gl/Td0iBO
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Este verbo podria utilizarse para saber si una persona ha aceptado un premio o0 una

asignacion.

Objeto. Terminando con el nucleo de la estructura de un enunciado aparece el campo objeto.
Normalmente el objeto es otra actividad (definido de forma Gnica por un URI) de Tin Can Api,
aunque podria ser otro actor u otro enunciado.

Un ejemplo seria:

"object": {

"id": "http://www.example.com/tincan/activities/baywxelp”,
"objectType": "Actividad",
"definition™: {

"name™; {

"en-US": "Actividad Ejemplo”
}
"description™: {

"en-US": "Definicién actividad ejemplo”

Recuperado de http://goo.gl/Td0iBO

Contexto. El campo “context” ofrece un lugar para afiadir informacion sobre un enunciado. Se
puede afadir la informacidn sobre la actividad en si, sobre el instructor de la actividad o sobre

cdmo una experiencia encaja en alguna actividad mas amplia.
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Por ejemplo:

{

"actor":{
"name":"Juan Soto",
"mbox":"mailto:juan@ejemplo.com™

h

"verb":{
"id":"http://adInet.gov/expapi/verbs/experienced",
"display":{"en-US":"experienced"}

b

"object":{
"type":"course"”,
"id":"http://example.com/activities/solo-hang-gliding",
"definition™:{ "name":{"en-US":"Solo Hang Gliding"}

}

3

"context™:{
"instructor™:{
"name":"Irene Instructor”,
"mbox":"mailto:irene@ejemplo.com™

h

"contextActivities":{

"parent”:{"id":"http://example.com/activities/hang-gliding-class-a"},
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"grouping™:{"id":"http://example.com/activities/hang-gliding-school"}

Recuperado de http://goo.gl/Td0iBO

En este ejemplo se afiade la informacién del nombre del instructor del curso. La API

nativa de consulta de Tin Can Api permite ir hacia atrés y pedir todos los enunciados hechos por

el mismo usuario. Esto es de muchisima utilidad para lograr una agrupacion de los datos.

Resultado. Un enunciado también puede acabar en un resultado concreto. En un enunciado se

puede guardar el tiempo utilizado hasta conseguir el resultado, la respuesta del actor y si estaba

en lo cierto o no.

Por ejemplo:

{

"actor":{
"name":"Juan Soto",
"mbox":"mailto:juan@ejemplo.com"

3

"verb":{
"id":"http://adInet.gov/expapi/verbs/completed”,

"display":{"en-US":"completed"}
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"object":{
"id":"http://example.com/activities/solo-hang-gliding",
"definition":{ "name":{"en-US":"Solo Hang Gliding"}

}

h

"result™:{

"completion™:true,
"'success":true,
"score™:{ "scaled":.95
}
}
}

Recuperado de http://goo.gl/Td0iBO

En este caso se guarda si se ha terminado el ejercicio, si lo ha realizado correctamente y

la puntuacion obtenida.

5.6.LRS
Consiste en el sistema de almacenamiento que va de la mano de Tin Can Api, las
actividades al generar enunciados, son enviadas al LRS. EI LRS es simplemente un repositorio
de registros que se pueden acceder a través de un LMS o una herramienta de divulgacién de
aprendizaje. Un LRS puede estar dentro o fuera de un LMS. Cuando se encuentra dentro del

LMS puede utilizar las herramientas de informes que posee este.
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Learning data
is delivered to

an LR5.
N

Course Webpage Game Simulator

Figura 5. Arquitectura LRS. Recuperado de http://tincanapi.com/learning-record-store/

Dentro del LRS los datos pueden ser almacenados como registros individuales de
aprendizaje y/o transcripciones enteras. Un LRS puede limitar quien puede leer y escribir en los

registros de aprendizaje. SCORM Yy otros estandares de e-learning solo almacenan cierta

cantidad de datos de aprendizaje.

N _J

Transcripts/
learning data
can be
delivered to
LMSs, LRSs or
reporting tools.

Figura 6. Conexién LRS con LMS. Recuperado de http://tincanapi.com/learning-record-store/
Los LRS pueden compartir datos entre si, por lo que los estudiantes y los datos pueden

ser transferidos de una institucién a otra. Las declaraciones también pueden ser enviadas a

maltiples LRS.
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Transcripts
learning records
can be shared
between LRSs,

Learning
Activity

LRS 1
LMS1 7 LMS 2

Reporting Reporting

Figura 7. Integracion LRS. Recuperado de http://tincanapi.com/learning-record-store/
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6. Implementacién del prototipo

6.1.Nombre
Seguimiento a la interaccién del estudiante con recursos educativos desplegados en

contextos diferentes al LMS a través de la implementacion del estandar Tin Can Api.

6.2.Presentacion

Para avanzar en el proceso de conocimiento se hace necesario usar todas aquellas
estrategias metodoldgicas y didacticas que sirvan para orientar desde el campo educativo una
practica que ayude a fortalecer, descubrir, ordenar e interactuar con todas aquellas experiencias
significativas en el aula. La tecnologia y el proceso de ensefianza aprendizaje se unen
involucrando de manera directa al maestro; convirtiéndose en elementos claves para articular
teoria y préactica en las diferentes espacios de aprendizaje, contextualizando dinamicas que
permiten modificar, mejorar y adecuar ambientes educativos pertinentes.

Esta propuesta de intervencidn la implementacion de una herramienta para un aprendizaje
de manera global, amplio e integral que permite ubicar la intencion de su aplicacion, donde
queda claro, cual es el objetivo, para qué sirve, quiénes pueden hacerla y como realizarla.
Ademas a través del conocimiento y aplicacion de ésta puede iniciarse una reflexién ante los
procesos de formacion educativa actuales, que ayuden al estudiante en el desarrollo de
competencias que lo fortalezcan en los diversos espacios de aprendizajes para la vida.

Los estudiantes, a partir de las actividades informales realizadas en diversos entornos
virtuales fortaleceran habilidades y competencias; ademas podran apropiarse de una manera mas

activa, dindmica y contextualizada de los conocimientos requeridos, alcanzando los objetivos
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propuestos en las areas. Por otro lado los maestros logrardn hacer un seguimiento a dichas

actividades y de alli sacaran la informacion necesaria para mejorar su quehacer docente.

6.3.Disefio Metodoldgico
Al crear disefios metodoldgicos con los estudiantes que favorezcan su parte académica,
en la institucion se debe proporcionar espacios de interaccion ya sea en las aulas de clase o aula
multiples, también permitiendo acceso a partir de las redes, que faciliten la aprehensién de los

contenidos propios de las areas.

6.4.Analisis de Requerimientos
Humanos: Docentes de la Institucion Educativa San José, estudiantes, personal administrativo.
Fisicos: Instalaciones de la Institucion Educativa, hogares, bibliotecas, salas de internet.
Técnicos y tecnologicos: Computadores, dispositivos moviles, acceso a Internet, buscadores,
blogs, aplicaciones de la Web, estandar Tin Can Api, ScormCloud, conocimientos de diversas
estrategias metodoldgicas y didacticas, programas propios para el disefio y desarrollo creativo de

actividades para el area. Ademas el software requerido para la implementacion del prototipo es:

Tabla 1. Especificaciones Software

Windows 7

PHP 5.6.8
MySql server 5.6.24
Apache 2.2
WordPress 4.2.2
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6.5.Modelado UML

Ingresa a
contenido

Autenticacion
<<include>>

Realiza

. <<include=>
Estudiante actividades
<<include>>
=
gistemam . Genera
) : ] <<include>> .
Activa <<include=> QI'I Can AFII registros
servicio _ B
<<include=:
Configura <<include>*>
servicio
<<includes=
Consulta
registros
Docente

Desactiva
servicio

(@ GO

Figura 8. Casos de Uso

Tabla 2. Documentacion casos de uso

Docente Se encarga de realizar la integracion de Tin
Can Api con el LRS y la aplicacion Web en
la que se encuentran las actividades.

Al ingresar al sistema con usuario Yy
contrasefia puede acceder a los registros de
los estudiantes

Estudiante Se encarga de ingresar a la aplicacion Web

donde se encuentran las actividades.
Luego de acceder al contenido, se autentica
con usuario y contrasefia para realizar las
actividades, donde se genera un registro en
el LRS
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sd estudiante I

Estudiante

Ingresa a '

Aplicativo Web

Envia credenciales
de usuario

la actividad

Termina actividad —’

Reporte actividad
finalizada exitosamente T
|
|

———— Envia registro————|

&——— Confirma registro ————|

LRS

Figura 9. Diagrama de Secuencia Estudiante

4 Spsentc )
ScormCloud Ventana Login Registros
I | I
| | |
Admin I ' I
Docente | | |
L A I Muestra ventana I |
Ingreso 4 . |
de login I
|
Ingresa usuario y 1{ontrasveﬁa Valida inf:amacién
| | |
_I_( ----------------- JI ----- Datos validados —=--- JI -----
Ingrisa a pagina de registros } >
|
O =~ Muestra opciones - - ——--- : ------------------
. J | [
Selecciona parametros i 1 4
| ||
| |
| 1
|
‘ShamamEn Muestra dat(%s de registro-————-—— -
— ) Salida L I |
1 1 1

Realiza consulta

i - - - Devuelve datos — -

Figura 10. Diagrama de Secuencia Docente
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6.6.Instalacion e Implementacion del sistema

Los pasos a seguir llevar a cabo el prototipo fueron:

e Creacion de cuenta en ScormCloud (LRS)

e Integracion de ScormCloud en WordPress, este actuard como Aplicacion Web con los

contenidos y actividades del &rea.

e (Carga de actividades y contenidos en WordPress.

e Realizacion de pruebas internas para comprobar el funcionamiento del prototipo.

6.7.Resultados

El prototipo desarrollado permite hacer seguimiento a las actividades realizadas por los

estudiantes en aplicativos Web, por medio de la creacion de sentencias en el estandar Tin Can

Api, las cuales son almacenadas en un LRS y pueden ser utilizadas por los docentes para la

recoleccion y andlisis de informacion.

Madulo
TINLS

8 CM*P*,

LRS
ScormCloud

+genera

Repores

administra

analiza

Docente

Figura 11. Arquitectura del sistema

contiene o o e ingresa

Aplicacidn Web

accede

ey

Estudiantes
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Para iniciar el prototipo se cred una cuenta en WordPress, donde estardn almacenadas las
actividades del curso, alli se instalé el plugin Tin Can Api y ScormCloud para realizar la

conexion entre los dos sistemas.

Hola. angelus320 [l

@ & Tecnologiaenlasano &2 B + Nuevo

- EmimiD > SCORM Cloud Training
A Entradas o

Quick Create Training
LR Select a course:
£ I
B Paginas Select learner(s):

0 EmmEs * All Users select User(s) select Role(s)
A Quizzes
# Certificates Send invitation email to selected user(s)
A Lessons
Create Training
ol
M Apariencia
#e Plugins @ . .
SCORM Cloud Training History

& Usuarios
T ——— Course Title Post Title Create/Publish Date Learners
A Experience API (aka Tin Can AP} iHola mundo! April 18, 2015 6:39 PM 2 Learners(view) View Results Report Active(click to deactivate)

Experience API (aka Tin Can AP} iHola mundo! April 18, 2015 6:39 PM 0 Learners Active(click to deactivate)
£ SCORM Cloud

Experience API (aka Tin Can API) April 25, 21 0 Learners Active(click to deactivate)

M Cl

Experience API (aka Tin Can API} iHola mundo! A 1Learn View Results Report Active(click to

T Experience API (aka Tin Can AP} iHola mundo! April 18, 2015 6:39 PM 1Learn View Results Report Active(click to deactivate)
S Experience API (aka Tin Can API) April 25, 2015 6:32 AM 0 Learners Active(click to deactivate)
L]
Gracigs por crear con WordPress, Versién 4.2.2

Figura 12. Plugin ScormCloud en WordPress

Luego de esto se procedio a crear una cuenta en ScormCloud. Para realizar la conexién entre los
dos sistemas se realizo el siguiente procedimiento:

e Sevaa lapestafia “Apps”

Apps

Figura 13. Configuracion ScormCloud
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e Se crea una nueva aplicacion haciendo clic en “Add aplication”

@ Applications

Initial Application for Sandra's Realm et

App Management App

moodle esit
wordpress  edi
prototipo edit

= Add Application

strations: 0 Show App Id
ns: Disabled

Cre 311 PM UTC Show App Id
C 41 PMUTC
gistrations: 0 Show App Id
Delete Operations: Disabled
Crested: 18 & 511:51 PMUTC
Registrations: 4 Show App Id
Delete Operations: Disabled
Created:
Show App Id

Delete Operations: Disabled

View Reports

View Reports

View Reports

View Reports

Figura 14. Creacion de aplicacién en ScormCloud

e Al crear la aplicacion se genera un Id y una clave secreta, la cual sera escrita en el plugin
de ScormCloud y Tin Can Api del WordPress

wordpress edit

Application Identifier GR847BC4B3

First Secret Key AcTive edi

sk Add Secret Key

Figura 15. Aplicacion ScormCloud

@ Escritorio

#* Entradas

E WP-Tincan
WP-Tincan

TinCan LRS Settings

TinCan Qu

7 Medios

M Paginas
B Comentarios
A Quizzes

__f Certificates

& Tecnologia en la Sanjo

Created: 18 abr 2015 11:51 PM UTC
Registrations: 4
Delete Operations: Disabled

Hide App Id

Show Secret Key
Show PENS Key

o2 P =4 Nuevo

TinCan LRS Settings

Tested with SCORM Cloud LRS
LRS Endpoint ( MUST end with a backslash /):

https://cloud.scorm.com/tc/GR847BC4B3/
LRS Activity Provider KEY:

GRB847BC4B3
LRS Activity Provider Secret ( Use BASIC Auth ):

CXBHQHoBqxzfuqyYljRAeXzGN7RPCdzFghKkMOa2

Update Settings
| e

Figura 16. Plugin Tin Can Api en WordPress

View Reports

Created: 18 Apr 2015 11:51PM UTC 3§
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actividad

Nuevamente en la cuenta de ScormCloud, se va a la pestana “Add Content” para crear la

Logged in as Sandra Orozco |

& SCORM Cloud History

GotoRe for Full Re;

o Reportage Data
3 Learners, 1 Courses, and 4 Learner Registrations

0

Started When are learners training?

0 perleamer

Minutes per Learner

0 minutes total

O% Complete

o4

0% Average Score

Rogiratons

O% Passed

0of4

Mide Rey

“£Add Content

Import Course:
Importioa speciic App:
o= SCORM Cloud v

Seleccionar archivo |Ningin archivo seleccionado
Seiecia 2 paciage

Other ways to add SCORM content:
ScoTube- creste s courss from a vidso
Quizzage - ersste & quz o suny
Import from your FTP space

(-
History

While it can' tell you where you left your key, the history
sestion can answer some other useful questions.

What have my leamers been doing? Are they doing the training
that they ve been asked to?

How am | using SCORM Gloud? Did | invite people to do some
learning? Did they remember to o the learning? How many
registrations has my appication created?

L

-~
& )/ Sort By | Dste Descenang v | Filter By Event Type: | snaw at v
Dispatch
. ) Account Signin Signed In User You
‘_ “P Import Course ‘Experience AP (aka Tin Can API) User. You
Apps
£ scoTuve Created Scotube course Experience AP! (aka Tin Can API}" User You
. “P Delete Course Experience AP| (aka Tin Can API) Demystified’
s
Account F
“P Delete Course ‘Experience API (aka Tin Can API)’ User: You

< Event Hist

Your Activity | All Activity

what your
check out the Reporting forums. Here you wil find
‘on how to pullreports and how 1o export reports S0 you tan
slice and dice: your data however you want.

Jui12,2018

P
Invitations

Ifyouve invited a leamer to a course, youve ¢reated... an

invitation. This history fisting will alow you t0 review your

leamers' progress.

Apr 25,2015

L

Apr 25,2015

Apr 25,2015

Figura 17. Afadir actividad en ScormCloud

generada en WordPress

[ Experience API (aka Tin Can AP]) - Google Chrome

)

/cloud.scorm.com/content/courses/G lakaT

POWERED BY

2

Experience API (aka Tin Can API)

Author:KMI Learning TLOUD

— TAEA Tw Cau)

DEHYSTERD

http://www.kmileaming.com/ What is the Experience API? What does it mean for the future of
e-leaming? Why is it also called the Tin Can API? This little video attempts to answer at least
some of those and other questions.

Mark This Location

Saved Locations

Figura 18. Actividad informal creada

Cuando la actividad estd creada se muestra una vista previa e inmediatamente queda
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M Paginas

¥ Comentarios
A Quizzes
A Certificates

A Lessons

M Apariencia
K Plugins @
& Usuarios
4~ Herramientas

E Ajustes

£¥ SCORM Cloud

Courses

“©> All Courses

Course Title

Experience API (aka Tin Can API) Preview 4 Learners

Gracigs por crear con WordPress

Figura 19. Vista previa actividad en WordPress

View Course Report

Edit Course Properties

version 4.2.2

Cuando el estudiante ingresa a la pagina y realiza la actividad (en este caso observa un

video), se genera un reporte en ScormCloud de la siguiente manera:

w SCORM CLOUD REPORTAGE

Registrations Launched & 3 o
% All Learners [' All Courses ﬁ All Registrations

Year To Date

change

1 Learners, 1 Courses, and 1 Learner Registrations

1 Started

1 per learner

0% Complete

0of1

1 Minutes per Learner
1 minutes total

0% Average Score

When are learners training?
1

Registrations 1
0% Passed
0of1
.':lr\:‘ 15 Mar 10, 15 May 18, 15 Jul 25, 15
Date
4 Individual Learners (1) ¥ % Learner Groups (0)
" Individual Courses (1) v i Course Groups (0)

Figura 20. Registro de actividades en ScormCloud

4% Registration Groups (0)

Qct2, 15
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%;Sandra Orozco s s vou e

& ActivityHistory
Learner Tags: edt

R ri
Primary email: angelus320@hotmail com a SEsos
Account created on February 27, 2015 at 9:51 AM
Reportage Summary Hide Re Summa

Learner Angelus320 Angelu5320 has taken 1 Course.

Comparing to Everyone for All Courses , Last 90 Days for All Registrations

1 Started 1 Total Minutes How much does this learner train?
(100%) Training 2
Comparison Rate: 100% Comparison Minutes: 1
B Selociod
Ragisuatons 1 W Comparison
O Complete 0% Average Score K
(O%) Comparison Rate: 0%

When is this learner training?

1

Comparison Rate: 0%

B cammencament
Registianons 1

Passed (0%)

% s AT A0 Caz 15
Compaison Rate: 0% J2.05 2515 Aug Sepo.15  Oaz.15

Daie.

Figura 21. Reporte de actividades por estudiante en ScormCloud



7. Conclusiones

En la actualidad el proceso de ensefianza aprendizaje en todas las areas por la
transversalizacion exigen grandes cambios metodoldgicos, didacticos y evaluativos; asi el
estudiante puede apropiarse del conocimiento, practicarlo y disfrutarlo. Para el proceso
evaluativo por competencias, se hace necesario que el docente esté formado en éstas y establezca
un sistema de pruebas que garantice la apropiacion del conocimiento holistico y su integracién.

El proceso metodologico, didactico y evaluativo debe ser dinamico y permanente, donde
se puedan valorar todos los espacios de aprendizaje; también es cognitivo, emocional, de
interaccion y aplicacion en el contexto, logrando identificar conocimientos significativos en los
estudiantes.

El docente debe tener muy claros los objetivos de la evaluacion, esta debe ser para crecer,
para evolucionar, para comprender, para interactuar y propiciar una formacion integral del
estudiante. Es responsabilidad del maestro crear, disefiar diferentes técnicas, metodos,
estrategias, instrumentos de evaluacion, para que este proceso se torne eficaz, ameno y de
aprovechamiento continuo.

En la actualidad los jovenes estan inmersos en un mundo con gran cantidad de
herramientas tecnoldgicas que exploran con destreza e interés; ambientes con los que se debe
familiarizar el docente para que juntos sean creadores de espacios pedagdgicos innovadores,
divertidos y de aprovechamiento continuo en las diferentes actividades del area; lo que permitira
que el estudiante desarrolle competencias como saber-ser, saber-saber, saber-hacer y saber
convivir y ademas demuestre capacidad de buscar nuevas oportunidades en todo momento, para

beneficio individual y grupal.
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Las TIC y el maestro innovador

Analizada la situacion del poco control en las actividades informales que realizan los
estudiantes en la Web y luego de la implementacién del estandar Tin Can Api integrado como
estrategia metodoldgica para el registro de las actividades, se comprob6 lo importante que es la
implementacién de las herramientas tecnolégicas en el aula, con el uso de estas se disminuye la
brecha evaluativa entre las actividades propuestas por el docente y las actividades realizadas por
el estudiante de manera informal.

A partir de la integracion del estandar Tin Can Api por medio de un prototipo fue posible
identificar los posibles registros que se generan en el LRS, de esta manera el docente esta en la
capacidad de realizar un analisis de los informes con el fin de rastrear las huellas de aprendizaje
del estudiante. Adicionalmente, las ventajas que tiene esta implementacién en entornos de
aprendizaje son multiples, entre ellas se encuentra:

e EIl funcionamiento dentro y fuera de un LMS.
e Registro de actividades como: juegos, videos, blogs, redes sociales.
e Uso de dispositivos maviles dentro y fuera de linea.

A pesar de que el estandar Tin Can Api no es nuevo, su uso en el sector educativo no se
ha impulsado lo suficiente, para ello es necesario transformar los paradigmas y cambiar las
actitudes, con el fin de contribuir al mejoramiento de las précticas educativas del maestro, sin
embargo esto solo sera exitoso si el docente acepta la necesidad de actualizarse en el manejo de
las TIC y apropiarse de su rol de maestro facilitador en el conocimiento con el apoyo en las

diferentes herramientas, disefiador de contenidos y formador de seres. Todo esto dara como
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resultado la conformacion de ecosistemas de aprendizaje con el aprovechamiento de aplicaciones
educativas que traeran beneficios tanto para estudiantes como para los docentes.

Al observar los resultados de la implementacion del prototipo se puede dar cuenta que los
espacios usados por los estudiantes para diversion o entretenimiento se pueden convertir
facilmente en herramientas para generar competencias a tal punto de convertirse en una
extension de un ambiente personal de aprendizaje, donde el conocimiento se da por medio de

experiencias, recursos y sistemas gestionados por ellos mismos.

Esta reflexion permite dar cuenta de la importancia que tiene el maestro de asumir como
reto, el estar atento a las exigencias de modificacion constante que tiene el sistema educativo,
segun los cambios acelerados que se observan en los educandos dia a dia. Para el maestro su
principal objetivo es formar estudiantes como ciudadanos de un mundo global donde logren
desarrollar una optima funcion social, sin perder la tradicion y sus raices, ademas teniendo

presente los ideales y valores que tienden a dispersarse por el movimiento global acelerado.
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9. Anexos

a. Himno Institucién Educativa San José Itagii
Coro
Desde el fondo crisol de Colombia
Hoy mi voz repite sin fin
Mi colegio glorioso se impone

ondeando el blason de Itagui

Hoy mi patria y el mundo suplican
Que las gentes orienten su afan
En procura de aquellos valores

Que reunidos conquisten la paz

Ser honestas, leales, solidarias
Responsables en toda ocasion
Son principios que en este Instituto
Se vivencian haciendo nacién
La constancia del buen estudiante
Muestra a diario su clara mision
Y en un lider se torna por siempre
Si le suma razén con amor.

Letra y musica de José M. Garcia Mazo



b. Simbolos Institucionales

Escudo

Recuperado del Manual de Convivencia 2015, Institucién Educativa San José

Representa de manera grafica principalmente la universalidad del hombre; con su amor y
respeto por los Derechos Humanos, una mano blanca y la otra negra; los hombres sin distingo de
color abrazamos el universo, debemos protegerlo, respetarlo, valorarlo y preservarlo.

Un universo que cada dia con sus nuevos avances en conocimiento, tecnologia, ciencia y
comunicacion tiene un movimiento continuo y constante. Para la Institucion este movimiento la
hace aceptar los retos que cada dia se presentan, se prepara para que todos tengamos una mejor
calidad de vida.

Se coloca dentro de un marco tradicionalmente heraldico, para rendir un homenaje a la
usanza de los escudos antiguos. Los colores que utilizan son los emblematicos del Municipio de

Itaglii: rojo, amarillo y verde, el significado que conlleva cada uno de estos colores:
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Amarillo:

Rojo:

Verde:

La creatividad y astucia que se desarrolla en las estudiantes para la construcciéon del
conocimiento y la conversion de los problemas en oportunidades.

La Luz que ilumina las mentes de los docentes, directivos y padres de familia para
orientar con fuerza, seguridad, optimismo y eficiencia todos los procesos que involucra el
Proyecto Educativo Institucional.

El poder y la capacidad de las estudiantes, docentes y directivos para realizar con certeza,
serenidad y celeridad la autovaloracion permanente y deméas acciones necesarias para

crecer juntos individual y grupalmente.

El calor humano en las relaciones interpersonales entre los miembros de la comunidad
educativa, en donde el respeto por el otro es el fundamento del respeto propio.

El valor y el coraje para enfrentar los retos de la ciencia y tecnologia contribuyendo asi a
la formacion de las estudiantes para que puedan responder a los paradigmas del nuevo
siglo.

El amor, pasién y dinamismo que se le imprime a todos los actos de formacion de las
estudiantes y éstas a su vez a las actividades que realizan en pro de su crecimiento

personal.

El equilibrio que caracteriza todas y cada una de las decisiones concertadas que se toman
en la Institucion referidas a la propuesta de formacién integral.
El crecimiento personal y grupal que se logra a través de la autovaloracion permanente,

formando estudiantes autdbnomas capaces de incidir en su propia vida.
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Azul:

Como simbolo de ecologia humana, porque la Institucion es un ecosistema en el que
todos los miembros conviven dentro de un medio ambiente afectivo y simbdlico, que

proporciona los insumos necesarios para el bienestar y crecimiento emotivo y cultural.

La proteccion que desde diferentes frentes los miembros de la Institucién brindan a las
estudiantes y a sus familias.

La calma y tranquilidad que se irradian a través de los procesos, no solo a las estudiantes,
sino también a la comunidad, como forma de atenuar y subsanar la problematica causada
por la violencia e inseguridad de la época.

La serenidad para decir no a lo absoluto y aceptar las propuestas de los otros, para la
confrontacidn, el encuentro y la negociacion, privilegiando asi la solucion de conflictos.
El nombre de la Institucién encabeza el escudo en forma circular en color amarillo sobre
el fondo rojo para darle realce y categoria, también aparece plasmado el objetivo

principal de la Institucion, su lema: "En busca de la excelencia educativa”.

La bandera

Recuperado del Manual de Convivencia 2015, Institucién Educativa San José
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En forma rectangular la bandera de la Institucién lleva los mismos colores del Municipio
de Itagui: rojo, amarillo y verde.

El fondo verde va atravesado por tres franjas en sentido diagonal, la del centro de color
rojo y las de los lados de color amarillo, el tamafio de las franjas amarillas es la mitad del tamafio

de la franja roja. En el centro de la diagonal va el escudo de la Institucion.
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